
Môc lôc 
Môc lôc ............................................................................................................... 1 

PhÇn më ®Çu ....................................................................................................... 3 

Ch−¬ng 1 rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n vµ bµi häc kinh nghiÖm 

kiÓm so¸t rñi ro trong thanh to¸n t¹i c¸c thÞ tr−êng quèc tÕ .................................... 5 

1.1 Nh÷ng rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n ................................... 5 

1.1.1. Nh÷ng rñi ro xuÊt ph¸t tõ  viÖc lùa chän m« h×nh thÞ tr−êng.......................... 5 

1.1.2. Nh÷ng rñi ro xuÊt ph¸t tõ viÖc lùa chän c«ng nghÖ .................................... 13 
1.2 Kinh nghiÖm phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i 

c¸c thÞ tr−êng quèc tÕ...................................................................................... 16 

1.2.1 Kinh nghiÖm tæ chøc Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n......... 16 
1.2.2 Kinh nghiÖm øng dông c«ng nghÖ th«ng tin ®Ó kiÓm so¸t rñi ro trong ho¹t 

®éng thanh to¸n. ........................................................................................... 21 
Ch−¬ng 2  Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa rñi ro trong 

thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i ViÖt nam.................................................... 48 

2.1 Tæ chøc ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng chøng 

kho¸n ViÖt Nam hiÖn nay. ............................................................................... 48 
2.1.1 M« h×nh hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n  trªn thÞ tr−êng chøng 

kho¸n.......................................................................................................... 48 

2.1.2 Quy tr×nh nghiÖp vô thanh to¸n bï trõ trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam. 53 
2.2 Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ tin häc trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n ........................................................................................... 58 

2.2.1 Tæng quan hÖ thèng giao dÞch. ................................................................ 59 

2.2.2 Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ .............................................................. 63 
2.3 §¸nh gi¸ møc ®é rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i 

TTGDCK....................................................................................................... 69 

2.3.1 Rñi ro hÖ thèng..................................................................................... 70 

2.3.2 Rñi ro thanh to¸n chøng kho¸n................................................................ 74 

2.3.3 Rñi ro vÒ c«ng nghÖ cña hÖ thèng giao dÞch............................................... 75 
Ch−¬ng 3 øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n t¹i ViÖt Nam. .......................................................................... 82 

3.1 Nh÷ng ®Þnh h−íng tæ chøc thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n trªn TTCK 

ViÖt Nam ....................................................................................................... 82 

 1



3.1.1 M« h×nh tæ chøc Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ giao dÞch chøng kho¸n.. 82 
3.1.2 Nh÷ng kiÕn nghÞ ®Ó t¨ng c−êng kh¶ n¨ng øng dông c«ng nghÖ nh»m  kiÓm 

so¸t rñi ro .................................................................................................... 88 
3.2 Nh÷ng ®Ò xuÊt vÒ c«ng nghÖ ®Ó phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n ........................................................................................... 91 

3.2.1 M¸y chñ .............................................................................................. 91 

3.2.2 HÖ thèng l−u tr÷.................................................................................... 94 

3.2.3 PhÇn mÒm............................................................................................ 99 

3.2.4 An toµn b¶o mËt ................................................................................. 100 

3.2.5 HÖ thèng dù phßng.............................................................................. 103 

3.3 C¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn............................................................................ 104 

3.3.1 Gi¶i ph¸p vÒ m«i tr−êng  ph¸p lý ........................................................... 104 

3.3.2 Gi¶i ph¸p cho nguån nh©n lùc ............................................................... 105 

3.3.3 Gi¶i ph¸p vÒ nguån tµi chÝnh................................................................. 108 

KÕt luËn .......................................................................................................... 111 

phô lôc ............................................................................................................ 113 

Tµi liÖu tham kh¶o ........................................................................................... 124 

 

 2



 

PhÇn më ®Çu 
 

1.TÝnh cÊp thiÕt cña ®Ò tµi  

Thanh to¸n chøng kho¸n lµ mét kh©u quan träng trong quy tr×nh thùc 

hiÖn giao dÞch chøng kho¸n. Thanh to¸n ngµy nay ®−îc tæ chøc kh¾p n¬i vµ 

lµ mét lÜnh vùc ho¹t ®éng liªn quan ®Õn chøng kho¸n quan träng nhÊt, nã 

gãp phÇn lµm gi¶m chi phÝ vµ rñi ro cho nhµ ®Çu t−. Mét trong nh÷ng tiªu 

chÝ ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña mét Së giao dÞch chøng kho¸n lµ 

®−îc thÓ hiÖn th«ng qua h×nh thøc tæ chøc hÖ thèng thanh to¸n cña m×nh. 

C¸c thÞ tr−êng chøng kho¸n trªn thÕ giíi hiÖn nay ®Òu cè g¾ng t¨ng c−êng 

kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh b»ng c¸ch cung cÊp cho c¸c nhµ ®Çu t− mét 

dÞch vô thanh to¸n hiÖu qu¶ nhÊt, Ýt rñi ro vµ chi phÝ thÊp nhÊt. Ho¹t ®éng 

thanh to¸n chøng kho¸n cã an toµn vµ hiÖu qu¶ th× ho¹t ®éng cña thÞ tr−êng 

míi æn ®Þnh. V× vËy, hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n lµ mét bé phËn cÊu 

thµnh quan träng cña h¹ tÇng thÞ tr−êng tµi chÝnh cña mçi quèc gia. 

ThÞ tr−êng chøng kho¸n cµng ph¸t triÓn th× møc ®é øng dông kü 

thuËt c«ng nghÖ trong giao dÞch vµ thanh to¸n chøng kho¸n ngµy cµng lín. 

§i kÌm víi nh÷ng −u ®iÓm do viÖc øng dông c«ng nghÖ mang l¹i, nh÷ng 

rui ro tiÒm Èn còng ngµy cµng nhiÒu, ®Æc biÖt lµ kh©u thanh to¸n chøng 

kho¸n. §Ó kiÓm so¸t ®−îc vÊn ®Ò nµy, c«ng nghÖ tin häc ®−îc coi lµ c«ng 

cô h÷u Ých ®Ó ng¨n ngõa vµ kiÓm so¸t rñi ro trong thanh to¸n chøng kho¸n. 

ChÝnh −u thÕ quan träng cña c«ng nghÖ trong môc ®Ých nµy nªn chóng t«i 

chän ®Ò tµi nghiªn cøu lµ “ øng dông c«ng nghÖ tin häc nh»m kiÓm so¸t 

rñi ro trong thanh to¸n chøng kho¸n" 

2. T×nh h×nh nghiªn cøu trong vµ ngoµi n−íc. 

T¹i c¸c thÞ tr−êng ph¸t triÓn, kiÓm so¸t rñi ro trong thanh to¸n chøng 

kho¸n lµ vÊn ®Ò ®· rÊt ®−îc quan t©m tõ l©u. NhiÒu nghiªn cøu vÒ vÊn ®Ò 

nµy ®· ®−îc thùc hiÖn. Tuy nhiªn c¸c nghiªn cøu chñ yÕu tËp trung vµo 

viÖc ®Ò xuÊt vÒ tæ chøc vµ quy tr×nh thùc hiÖn thanh to¸n. 

§èi víi n−íc ta, thÞ tr−êng chøng kho¸n (TTCK) lµ mét lÜnh vùc míi 

®−îc h×nh thµnh, nªn c¸c nghiªn cøu vÒ ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch 

chøng kho¸n vÉn cßn ë møc ban ®Çu. ViÖc nghiªn cøu chuyªn s©u vÒ viÖc 
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øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó kiÓm so¸t c¸c rñi ro trong thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n hÇu nh− ch−a ®−îc thùc hiÖn. Cã thÓ nãi, ch−a cã nghiªn 

cøu nµo ®−îc thùc hiÖn vÒ vÊn ®Ò nµy. 

3. Môc tiªu nghiªn cøu 

§Ò tµi ®Æt ra 2 môc tiªu nghiªn cøu chÝnh nh−  sau: 

- NhËn  biÕt ®−îc nh÷ng rñi ro trong thanh to¸n chøng kho¸n. 

- §Ò xuÊt nh÷ng yªu cÇu c«ng nghÖ ®Ó kiÓm so¸t rñi ro trong thanh 

to¸n chøng kho¸n. 

4. Ph¹m vi cña ®Ò tµi: 

+ §Ò tµi chØ tËp trung nghiªn cøu ®Ó kiÓm so¸t rñi ro trong thanh to¸n 

chøng kho¸n 

+ C¸c ho¹t ®éng thanh to¸n chøng kho¸n ®−îc giíi h¹n trong ph¹m vi 

mét thÞ tr−êng, kh«ng tÝnh ®Õn viÖc thanh to¸n cña c¸c giao dÞch gi÷a 

c¸c thÞ tr−êng thuéc c¸c n−íc kh¸c nhau.  

5. Ph−¬ng ph¸p tiÕn hµnh 

Trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu, ®Ò tµi sÏ sö dông c¸c ph−¬ng ph¸p nghiªn 

cøu sau ®©y: 

+ Thu thËp vµ xö lý tµi liÖu 

+ §iÒu tra 

+ Ph©n tÝch 

+ Tæng hîp 

+ Tæ chøc héi th¶o 

6. KÕt cÊu cña ®Ò tµi: 

Ngoµi phÇn Më ®Çu vµ KÕt luËn, ®Ò tµi ®−îc kÕt cÊu thµnh 3 ch−¬ng 

chÝnh nh− sau: 

Ch−¬ng 1: Rñi ro  trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n vµ bµi häc 

kinh nghiÖm cña c¸c n−íc.  

Ch−¬ng 2: Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa  rñi 

ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i ViÖt nam  

Ch−¬ng 3: øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa rñi ro trong 

thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i ViÖt Nam.  
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Ch−¬ng 1 

rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n vµ 

bµi häc kinh nghiÖm kiÓm so¸t rñi ro trong thanh 

to¸n t¹i c¸c thÞ tr−êng quèc tÕ 

1.1 Nh÷ng rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n  

1.1.1. Nh÷ng rñi ro xuÊt ph¸t tõ  viÖc lùa chän m« h×nh thÞ tr−êng 

M« h×nh thÞ tr−êng kh¸c nhau sÏ g¾n liÒn víi nh÷ng rñi ro kh¸c nhau 

Trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n, vÊn ®Ò liªn quan cña 

m« h×nh thÞ tr−êng th−êng ®−îc ®Ò cËp chñ yÕu liªn quan ®Õn h×nh thøc tæ 

chøc cña Trung t©m ®¨ng ký, l−u ký vµ thanh to¸n bï trõ. ChÝnh v× vËy, 

viÖc nghiªn cøu nh÷ng rñi ro liªn quan ®Õn viÖc lùa chän m« h×nh chñ yÕu 

®¸nh gi¸ viÖc lùa chän h×nh thøc tæ chøc viÖc l−u ký thanh to¸n vµ bï trõ 

cña thÞ tr−êng ®ã. 

Trung t©m l−u ký lµ tæ chøc thùc hiÖn chøc n¨ng cung cÊp dÞch vô 

l−u ký, bï trõ, thanh to¸n c¸c giao dÞch vµ ®¨ng ký chøng kho¸n trªn thÞ 

tr−êng chøng kho¸n; lµ n¬i l−u gi÷, b¶o qu¶n tËp trung chøng kho¸n vµ 

gióp kh¸ch hµng thùc hiÖn quyÒn cña m×nh ®èi víi chøng kho¸n l−u ký. 

1.1.1.1. Nh÷ng rñi ro trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n 

Rñi ro thanh to¸n: lµ nh÷ng rñi ro ph¸t sinh tõ viÖc mÊt kh¶ n¨ng thanh 

to¸n cña mét bªn tham gia giao dÞch.  

CÇn ph©n biÖt 2 lo¹i rñi ro thanh to¸n:  rñi ro tr−íc thanh to¸n, rñi ro 

thanh to¸n.  

Rñi ro tr−íc thanh to¸n cßn ®−îc gäi lµ rñi ro thay thÕ, hay rñi ro 

ph¸t sinh do c¬ héi mang l¹i. 

Rñi ro thanh to¸n, hay cßn ®−îc gäi lµ rñi ro chÝnh lµ nh÷ng rñi ro 

ph¸t sinh tõ viÖc mÊt chøng kho¸n khi chøng kho¸n nµy ®· ®−îc giao hoÆc 

thanh to¸n ®· ®−îc tiÕn hµnh cho bªn kia tr−íc khi ph¸t hiÖn ra r»ng bªn 

kia lµ kh«ng ®óng. 
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Nh÷ng rñi ro do nh÷ng mÊt m¸t kh«ng x¸c nhËn chÝnh lµ bé phËn 

cña rñi ro thanh to¸n. ViÖc mét bªn mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n sÏ ®−a phÝa 

bªn kia ®Õn nhu cÇu cÇn ph¶i thay thÕ, t×m kiÕm  ®èi t¸c kh¸c ®Ó thùc hiÖn 

tiÕp giao dÞch nh−ng víi gi¸ cña thêi ®iÓm hiÖn t¹i. Nh− vËy, khi giao dÞch 

míi ®−îc tiÕn hµnh víi gi¸ c¶ cña thêi ®iÓm míi sÏ g©y ra nh÷ng rñi ro 

thiÖt h¹i. ThiÖt h¹i ®ã chÝnh lµ kho¶ng chªnh lÖch vÒ gi¸ gi÷a hai thêi ®iÓm 

(thêi ®iÓm hîp ®ång vµ thêi ®iÓm tiÕn hµnh giao dÞch thay thÕ). NÕu gi¸ sau 

cao h¬n gi¸ tr−íc th× ng−êi mua chøng kho¸n sÏ lµ ng−êi chÞu lo¹i rñi ro 

nµy. Ng−îc l¹i, ng−êi b¸n chøng kho¸n lµ ng−êi chÞu lo¹i rñi ro nµy nÕu gi¸ 

sau thÊp h¬n gi¸ hîp ®ång lóc tr−íc. Do gi¸ chøng kho¸n biÕn ®éng khã 

l−êng, nªn c¶ hai bªn ®Òu lµ ®èi t−îng cña lo¹i rñi ro nµy. Møc ®é rñi ro 

nµy phô thuéc vµo møc ®é biÕn ®éng cña thÞ tr−êng vµ kho¶ng thêi gian 

quy ®Þnh tõ khi hîp ®ång ®Õn khi hoµn thµnh viÖc thanh to¸n. Lo¹i rñi ro 

nµy cã thÓ ®−îc h¹n chÕ nÕu rót ng¾n kho¶ng thêi gian thanh to¸n. 

Mét h×nh th¸i n÷a cña rñi ro thanh to¸n cã thÓ ph¸t sinh chÝnh t¹i 

ngµy thanh to¸n. Ng−êi b¸n chøng kho¸n cã thÓ giao chøng kho¸n nh−ng 

l¹i kh«ng nhËn ®−îc thanh to¸n, hoÆc ng−îc l¹i, ng−êi mua chøng kho¸n cã 

thÓ thanh to¸n nh−ng l¹i kh«ng thÓ nhËn ®−îc chøng kho¸n. NÕu c¶ hai t×nh 

huèng nµy xÈy ra th× toµn bé gi¸ trÞ giao dÞch ®Òu trong tr¹ng th¸i rñi ro vµ 

®−îc gäi lµ rñi ro chÝnh (Principal Risk). Ng−êi mua sÏ lµ ng−êi chÞu rñi ro 

nµy nÕu ®· hoµn thµnh nghÜa vô thanh to¸n nh−ng kh«ng nhËn ®−îc chøng 

kho¸n vµ tr−êng hîp ng−îc l¹i, ng−êi b¸n lµ ng−êi chÞu rñi ro thanh to¸n 

nÕu ®· hoµn thµnh nghÜa vô giao chøng kho¸n nh−ng l¹i kh«ng nhËn ®−îc 

tiÒn thanh to¸n. Lo¹i rñi ro nµy cã thÓ ®−îc h¹n chÕ hoµn to¸n nÕu sö dông 

c¬ chÕ thanh to¸n DVP (Delivery Verus Payment) 

Rñi ro kh¶ m¹i (Liquidity Risk) bao gåm rñi ro cña ng−êi b¸n chøng 

kho¸n nh−ng l¹i kh«ng nhËn ®−îc thanh to¸n ®óng h¹n nªn cã thÓ ph¶i vay 

hay b¸n tµi s¶n kh¸c nh»m cã tiÒn ®Ó thùc hiÖn nghÜa vô kh¸c cña m×nh. 

Ng−îc l¹i, nã cã thÓ lµ rñi ro ®èi víi ng−êi mua chøng kho¸n nh−ng ®Õn kú 

h¹n l¹i kh«ng nhËn ®−îc chøng kho¸n, nªn cã thÓ ph¶i vay chøng kho¸n ®Ó 

nh»m hoµn thµnh c¸c nghÜa vô kh¸c cña m×nh. Nh− vËy, c¶ hai bªn ®Òu 

chÞu lo¹i rñi ro nµy khi ®Õn kú h¹n thanh to¸n. Chi phÝ thùc sù bá ra ®èi víi 
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lo¹i rñi ro nµy th× phô thuéc vµo tÝnh kh¶ m¹i cña thÞ tr−êng. ThÞ tr−êng 

cµng kh¶ m¹i th× chi phÝ rñi ro lo¹i nµy cµng Ýt. 

Rñi ro tõ lçi cña ng©n hµng thanh to¸n (Risk of Settlement Bank 

Failure) Bªn c¹nh nh÷ng rñi ro cã liªn quan ®Õn c¸c bªn, c¸c thµnh viªn 

tham gia giao dÞch thanh to¸n chøng kho¸n cã thÓ ph¶i ®èi mÆt víi nh÷ng 

rñi ro do lçi cña ng©n hµng thanh to¸n. BÊt kú lçi nµo tõ phÝa ng©n hµng, 

mµ ng©n hµng ®ã sÏ cung cÊp tµi kho¶n tiÒn mÆt ®Ó hoµn tÊt nghÜa vô thanh 

to¸n cho c¸c thµnh  viªn cña CDS,  ®Òu cã thÓ lµm gi¸n ®o¹n quy tr×nh 

thanh to¸n, g©y ra nh÷ng tæn thÊt vÒ kinh tÕ hay t¹o ra søc Ðp vÒ tÝnh kh¶ 

m¹i cho c¸c thµnh viªn kh¸c cña hÖ thèng. ¶nh h−ëng nµy sÏ cµng lín nÕu 

tÊt c¶ c¸c thµnh viªn cña trung t©m l−u ký ®Òu sö dông chung mét ng©n 

hµng thanh to¸n duy nhÊt. V× vËy, ng−êi ta khuyÕn c¸o r»ng, nÕu quy ®Þnh 

chØ cho phÐp sö dông mét ng©n hµng thanh to¸n th× th«ng th−êng nªn chän 

ng©n hµng chuyªn tr¸ch hoÆc lµ giíi h¹n nh÷ng nghiÖp vô cña ng©n hµng 

®ã vµo mét sè nghiÖp vô, víi kh¶ n¨ng kiÓm so¸t rñi ro thËt tèt. HoÆc cã thÓ 

b»ng c¸ch kh¸c lµ cho phÐp c¸c thµnh viªn cña Trung t©m l−u ký thanh to¸n 

®−îc chän lùa trong sè c¸c ng©n hµng nh»m kiÓm so¸t vµ ®a d¹ng ho¸ rñi 

ro. 

Rñi ro gi¸m s¸t (Custody Risk):  Rñi ro nµy cã thÓ xuÊt ph¸t tõ ho¹t ®éng 

b¶o qu¶n, cÊt gi÷ vµ qu¶n lý chøng kho¸n. Ng−êi h−ëng thô c¸c dÞch vô cña 

dÞch vô gi¸m s¸t ®øng tr−íc nguy c¬ rñi ro trong c¸c tr−êng hîp nh− ng−êi 

n¾m gi÷ chøng kho¸n kh«ng cã kh¶ n¨ng tr¶ ®−îc nî, ho¹t ®éng thiÕu cÈn 

träng g©y ra mÊt m¸t hay h− háng hoÆc thËm chÝ kh«ng gi÷ ®óng lêi høa vÒ 

thêi gian chuyÓn giao. Tõ nh÷ng hµnh ®éng nµy, nÕu kh«ng cã sù mÊt m¸t 

gi¸ trÞ chøng kho¸n do phÝa gi¸m s¸t th× kh¶ n¨ng tham gia chuyÓn giao 

chøng kho¸n còng bÞ ¶nh h−ëng. Rñi ro gi¸m s¸t th−êng lµ rñi ro rÊt quan 

träng ®èi víi c¸c thµnh viªn tham gia mét c¸ch gi¸n tiÕp vµo hÖ thèng 

thanh to¸n bï trõ v× chøng kho¸n cña hä ®−îc gi¸m s¸t bëi nh÷ng thµnh 

viªn trùc tiÕp. Tuy nhiªn, b¶n th©n Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ 

chøng kho¸n (CSD) còng ph¶i chÞu nh÷ng rñi ro gi¸m s¸t nãi trªn. 

Rñi ro ho¹t ®éng (Operational Risk) lµ nh÷ng rñi ro, g©y ra nh÷ng tæn thÊt 

do sù khiÕm khuyÕt cña hÖ thèng, cña c¬ chÕ gi¸m s¸t, cña nh÷ng vi ph¹m 

do chÝnh con ng−êi hay c¸c ph−¬ng ph¸p qu¶n lý. Nh÷ng rñi ro nµy cã thÓ 
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lµm gi¶m hiÖu qu¶ cña c¸c ph−¬ng ph¸p kh¸c mang hÖ thèng thanh to¸n 

®ang thùc hiÖn ®Ó kiÓm so¸t rñi ro. VÝ dô, ®Ó kh¾c phôc n¨ng lùc cña hÖ 

thèng nh−ng ®iÒu nµy cã thÓ l¹i lµ nguyªn nh©n t¹o ra søc Ðp vÒ tÝnh kh¶ 

m¹i cho b¶n th©n hÖ thèng hoÆc c¸c thµnh viªn tham gia.... NhiÒu kh¶ n¨ng, 

nh÷ng lçi ho¹t ®éng l¹i chÝnh lµ nh÷ng vi ph¹m hay sù chËm trÔ cña qu¸ 

tr×nh, cña khiÕm khuyÕt hÖ thèng hay sù ph¸ ho¹i cña bé m¸y con ng−êi 

vËn hµnh. 

Rñi ro ph¸p lý (Legal Risk) lµ rñi ro mµ mét bªn tham gia sÏ bÞ tæn thÊt do 

luËt hoÆc c¸c quy ®Þnh kh«ng phï hîp víi c¸c nguyªn t¾c hay quy ®Þnh cña 

hÖ thèng thanh to¸n, vÝ dô nh− c¸c ®iÒu kho¶n thanh to¸n, quyÒn së h÷u tµi 

s¶n hay c¸c lîi Ých kh¸c ®−îc thùc hiÖn th«ng qua hÖ thèng thanh to¸n. 

Nh÷ng tæn thÊt hay rñi ro ph¸p lý sÏ cµng t¨ng lªn nÕu nh÷ng v¨n b¶n ph¸p 

lý hay nh÷ng quy ®Þnh nµy kh«ng ®−îc thùc hiÖn æn ®Þnh. VÝ dô: Trong 

thanh to¸n giao dÞch gi÷a c¸c quèc gia, v¨n b¶n ph¸p lý gi÷a c¸c n−íc cÇn 

ph¶i ®ång thêi ®−îc c«ng nhËn vµ dïng lµm c¬ së cho viÖc ®iÒu chØnh c¸c 

quan hÖ giao dÞch. C¸c bªn sÏ ph¶i chÞu rñi ro nÕu viÖc mçi thÞ tr−êng l¹i ¸p 

dông riªng rÏ nh÷ng quy ®Þnh rÊt kh¸c nhau. Nh− vËy, còng gièng nh− c¸c 

rñi ro kh¸c, rñi ro ph¸p lý g¾n liÒn víi tÝnh thèng nhÊt cña thÞ tr−êng.  

Rñi ro hÖ thèng (Systemic Risk) lµ rñi ro ph¸t sinh khi mét tæ chøc kh«ng 

thùc hiÖn nghÜa vô cña m×nh khi ®Õn h¹n nªn lµ nguyªn nh©n lµm cho tæ 

chøc kh¸c còng kh«ng thÓ ®¸p øng ®−îc nghÜa vô cña m×nh khi ®Õn thêi 

h¹n. Nh÷ng hËu qu¶ liªn quan ®Õn tÝnh kh¶ m¹i hay kh¶ n¨ng thanh to¸n 

xuÊt ph¸t tõ nh÷ng rñi ro trªn cã thÓ g©y ra sù gi¸n ®o¹n trong thanh to¸n 

cña thÞ tr−êng, thËm chÝ ph¸ háng c¶ chøc n¨ng cña hÖ thèng thanh to¸n cã 

liªn quan. HÖ thèng thanh to¸n vµ bï trõ chøng kho¸n cña c¸c c«ng cô tµi 

chÝnh kh¸c còng phô thuéc rÊt nhiÒu vµo hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n 

v× chóng sö dông chøng kho¸n nh− lµ mét biÖn ph¸p song hµnh ®Ó kiÓm 

so¸t rñi ro. HÖ thèng thanh to¸n vµ bï trõ  cho c¸c c«ng cô tµi chÝnh kh¸c 

th−êng xuyªn phô thuéc chÆt chÏ vµo hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n bëi 

v× viÖc sö dông chøng kho¸n nh− lµ phô thuéc lÉn nhau trong quy tr×nh 

qu¶n lý rñi ro cña chÝnh hä. TÝnh kh¶ m¹i cña thÞ tr−êng th× phô thuéc vµo 

sù tin t−ëng, vµo ®é an toµn vµ ®é tin cËy cña hÖ thèng thanh to¸n. Ng−êi 

giao dÞch sÏ c¶m thÊy kh«ng an toµn khi ph¶i thùc hiÖn giao dÞch trong ®iÒu 
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kiÖn nghi ngê vÒ kh¶ n¨ng thanh to¸n. §iÒu nµy cµng kh¼ng ®Þnh mét ®iÒu 

r»ng nh÷ng rñi ro cña hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n cÇn ph¶i ®−îc quan 

t©m mét c¸ch thÝch ®¸ng, nh»m tr¸nh hËu qu¶ g©y ra ¶nh h−ëng ®Õn nh÷ng 

rñi ro kh¸c trªn thÞ tr−êng vµ c¸c hÖ thèng thanh to¸n hay bï trõ kh¸c. 

Kinh nghiÖm cho thÊy, thêi gian thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n 

cµng dµi th× møc ®é rñi ro trong thanh to¸n cña c¸c ®èi t−îng tham gia cµng 

lín. C¸c rñi ro cã thÓ kÓ ®Õn bao gåm c¸c rñi ro do lçi m¸y tÝnh, rñi ro do 

lçi cña con ng−êi g©y ra, rñi ro trong tr−êng hîp cã bªn ®èi t¸c mÊt kh¶ 

n¨ng thanh to¸n, lµm ¶nh h−ëng ®Õn ®èi t¸c kh¸c, rñi ro trong tr−êng hîp 

®· x¸c ®Þnh ®−îc bªn thanh to¸n nh−ng ®Õn thêi ®iÓm ph¶i thanh to¸n th× 

bªn thanh to¸n kh«ng cã ®ñ chøng kho¸n hoÆc tiÒn ®Ó giao... C¸c rñi ro nµy 

sÏ cµng ®−îc gi¶m nÕu nh− thêi gian thanh to¸n ®−îc rót ng¾n. 

1.1.1.2 Vai trß cña Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ ®èi víi viÖc qu¶n 

lý rñi ro 

ViÖc lùa chän mét m« h×nh thÞ tr−êng cã hay kh«ng mét Trung t©m 

l−u ký ®éc lËp sÏ lµ nguyªn nh©n lµm h¹n chÕ hay gia t¨ng nh÷ng rñi ro 

tiÒm Èn trong thanh to¸n chøng kho¸n: 

Trung t©m l−u ký lµm h¹n chÕ rñi ro th«ng qua viÖc ¸p dông h×nh thøc 

thanh to¸n DVP (Delivery Verus Payment).  

Ph−¬ng thøc thanh to¸n DVP cã t¸c dông lµm h¹n chÕ hoÆc triÖt tiªu 

hoµn toµn nh÷ng rñi ro. Nh÷ng rñi ro mang tÝnh chÊt kh«ng cã kh¶ n¨ng 

thanh to¸n sÏ bÞ lo¹i bá hoµn toµn vµ nh÷ng biÖn ph¸p ®iÒu chØnh hîp lý sÏ 

ngay lËp tøc ®−îc tiÕn hµnh tr−íc khi cã nh÷ng biÕn ®éng lín trªn thÞ 

tr−êng. TÊt c¶ c¸c thµnh viªn tham gia thÞ tr−êng cã thÓ x¸c ®Þnh ngay ®−îc 

nh÷ng lîi Ých (c©n ®èi tµi kho¶n) thay b»ng viÖc ph¶i dù ®o¸n nh÷ng sè liÖu 

cña t−¬ng lai. Nh÷ng rñi ro ho¹t ®éng còng bÞ gi¶m thiÓu ®Õn møc tèi ®a.  

Thanh to¸n mét giao dÞch chøng kho¸n lµ qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi cuèi 

cïng ®Ó chuyÓn chøng kho¸n tõ ng−êi b¸n ®Õn cho ng−êi mua vµ kh©u 

chuyÓn tiÒn tõ ng−êi mua ®Õn ng−êi b¸n. Tr−íc kia, viÖc chuyÓn chøng 

kho¸n bao gåm c¶ viÖc chuyÓn chøng kho¸n vËt chÊt. Tuy nhiªn, v× chøng 

kho¸n ®· ®−îc qu¶n lý tËp trung vµ phi vËt chÊt ho¸ t¹i Trung t©m l−u ký 

chøng kho¸n, hoÆc trung t©m ®¨ng ký chøng kho¸n ®· tËp trung ho¸. §iÒu 
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nµy lµm cho qu¸ tr×nh chuyÓn giao chøng kho¸n ®−îc diÔn ra trong néi bé 

trung t©m l−u ký chøng kho¸n th«ng qua h×nh thøc chuyÓn giao sæ lÖnh... 

C¸c trung t©m ®¨ng ký chøng kho¸n còng cho phÐp chuyÓn ®æi tiÒn tõ tµi 

kho¶n ng−êi mua sang tµi kho¶n ng−êi b¸n ®−îc më ngay t¹i Trung t©m. 

Trong tr−êng hîp tiÒn cã thÓ ®−îc chuyÓn giao qua h×nh thøc chuyÓn kho¶n 

gi÷a trung t©m l−u ký víi ng©n hµng trung −¬ng hay ng©n hµng th−¬ng m¹i. 

Thùc tÕ, cã nhiÒu tæ chøc ®¨ng ký chøng kho¸n phôc vô cho riªng thÞ 

tr−êng néi ®Þa. Tuy nhiªn, víi xu thÕ toµn cÇu ho¸ ngµy cµng t¨ng lªn, 

nhiÒu tæ chøc ®¨ng ký chøng kho¸n ®· ph¶i më réng vai trß cña m×nh vµ 

thùc hiÖn viÖc ®¨ng ký cho nhiÒu thÞ tr−êng kh¸c nhau.  Mét trung t©m 

®¨ng ký chøng kho¸n quèc tÕ sÏ cung cÊp c¸c dÞch vô vÒ gi¸m s¸t, bï trõ vµ 

thanh to¸n cho nhiÒu lo¹i chøng kho¸n nî còng nh− chøng kho¸n së h÷u tõ 

nhiÒu thÞ tr−êng rÊt kh¸c nhau. Nh÷ng tæ chøc nh− vËy thùc hiÖn viÖc cung 

cÊp c¸c dÞch vô th«ng qua viÖc liªn kÕt víi c¸c tæ chøc ®¨ng ký t¹i thÞ 

tr−êng ®ã. 

C¶ bªn b¸n vµ bªn mua chøng kho¸n cã thÓ ph¶i ®èi mÆt víi rñi ro c¬ 

b¶n. Ng−êi mua rñi ro nÕu ®· hoµn thµnh viÖc thanh to¸n nh÷ng kh«ng 

nhËn ®−îc chøng kho¸n chuyÓn giao. Ng−îc l¹i, ng−êi b¸n sÏ rñi ro nÕu ®· 

chuyÓn giao chøng kho¸n nh−ng l¹i kh«ng thÓ nhËn ®−îc tiÒn thanh to¸n. 

Rñi ro nµy cã thÓ bÞ lo¹i trõ hoµn toµn khi thÞ tr−êng ¸p dông nguyªn t¾c 

DVP. C¬ chÕ DVP sÏ thùc hiÖn viÖc liªn kÕt gi÷a hÖ thèng thanh to¸n tiÒn 

víi hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n ®Ó ®¶m b¶o viÖc chuyÓn giao chøng 

kho¸n chØ ®−îc thùc hiÖn trong ®iÒu kiÖn thanh to¸n ®−îc tiÕn hµnh. Nh− 

vËy, c¬ chÕ thanh to¸n DVP cã t¸c dông: 1/ Cho phÐp lo¹i bá c¸c rñi ro 

th−êng gÆp so víi quy tr×nh giao dÞch kh¸c; 2/ Lo¹i bá kh¶ n¨ng ®· giao 

chøng kho¸n nh−ng kh«ng nhËn ®−îc thanh to¸n; 3/ Lo¹i bá kh¶ n¨ng ®· 

thanh to¸n nh−ng kh«ng nhËn ®−îc chøng kho¸n. 

Chøc n¨ng chÝnh cña Trung t©m l−u ký lµ tËp trung ho¸ vµ phi vËt 

chÊt ho¸ chøng kho¸n nh»m ®¶m b¶o khèi l−îng chøng kho¸n giao dÞch ®· 

®−îc thùc hiÖn ghi sæ kh«ng cã sù chuyÓn giao chøng kho¸n vËt chÊt.  Nhê 

vËy viÖc thùc hiÖn thanh to¸n chøng kho¸n ®−îc chÝnh x¸c vµ hiÖu qu¶. 

Trung t©m l−u ký thùc hiÖn chøc n¨ng chuyÓn nh−îng ghi sæ trong hÖ 

thèng tµi kho¶n ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc chuyÓn quyÒn së h÷u 
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chøng kho¸n b»ng ®iÖn tö. §Æc tÝnh quan träng nhÊt cña ph−¬ng ph¸p ghi 

sæ lµ chuyÓn mét l−îng nhÊt ®Þnh mét chøng kho¸n tõ tµi kho¶n nµy sang 

tµi kho¶n kh¸c cã thÓ ®−îc thùc hiÖn b»ng c¸ch ghi nî hay cã trªn c¸c tµi 

kho¶n t¹i Trung t©m l−u ký. §iÒu kiÖn duy nhÊt ®èi víi nghiÖp vô chuyÓn 

kho¶n nµy cÇn cã ®ñ sè d− cã cña lo¹i chøng kho¸n ®ã. T¹i mét sè thÞ 

tr−êng, giao dÞch vÉn cßn ®−îc thùc hiÖn qua chuyÓn giao vËt chÊt. Tuy 

nhiªn, sù l−u chuyÓn cña c¸c chøng chØ vËt chÊt tõ c¸c ®èi t¸c nµy qua ®èi 

t¸c kh¸c g©y mÊt thêi gian vµ l·ng phÝ. §iÓm cèt lâi cña viÖc thanh to¸n ghi 

sæ lµ tËp trung ho¸ hoÆc phi vËt chÊt ho¸ c¸c chøng chØ. Trong hÖ thèng ghi 

sæ, c¸c chøng kho¸n vËt chÊt sÏ kh«ng ®−îc chuyÓn giao. §©y lµ mét ®iÓm 

thuËn lîi cho tÊt c¶ c¸c bªn tham gia. 

Ngoµi c¸c chøc n¨ng chÝnh nªu trªn, Trung t©m l−u ký cßn cã c¸c 

chøc n¨ng phô trî sau: Qu¶n lý chøng kho¸n l−u ký cña kh¸ch hµng; Cung 

cÊp chøng nhËn vÒ quyÒn së h÷u vµ c¸c th«ng tin vÒ t×nh h×nh thay ®æi cña 

chøng kho¸n l−u ký cho kh¸ch hµng; Cung cÊp c¸c th«ng tin vÒ chøng 

kho¸n gi¶ m¹o, bÞ mÊt c¾p...; Thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô thanh to¸n, chuyÓn 

giao chøng kho¸n th«ng qua viÖc duy tr× vµ qu¶n lý hÖ thèng bót to¸n ghi 

sæ ®iÖn tö; Xö lý c¸c th«ng tin vÒ viÖc thùc hiÖn quyÒn cña ng−êi së h÷u 

chøng kho¸n ®èi víi tæ chøc ph¸t hµnh, nh− th«ng b¸o häp ®¹i héi cæ ®«ng, 

®¹i diÖn uû quyÒn v.v...; Ph©n phèi l·i, tr¶ vèn gèc vµ cæ tøc b»ng tiÒn cho 

ng−êi së h÷u chøng kho¸n; Xö lý nh÷ng ph¸t sinh lµm thay ®æi tû lÖ n¾m 

gi÷ cña ng−êi së h÷u chøng kho¸n xuÊt ph¸t tõ viÖc thùc hiÖn quyÒn; Cung 

cÊp c¸c dÞch vô vÒ cÇm cè vµ gi¶i táa cÇm cè chøng kho¸n...  

Mét Trung t©m l−u ký tËp trung gãp phÇn cung cÊp  cho nh÷ng thµnh 

viªn tham gia thÞ tr−êng th«ng tin cÇn thiÕt ®Ó gióp hä nhËn thøc ®óng vµ 

®¸nh gi¸ chÝnh x¸c nh÷ng rñi ro vµ l−êng tr−íc nh÷ng chi phÝ khi sö dông 

c¸c dÞch vô cña trung t©m l−u ký. Nhu cÇu minh b¹ch cña thÞ tr−êng sÏ ®Æt 

ra yªu cÇu khi thiÕt lËp h¹ tÇng cho thanh to¸n, bï trõ vµ gi¸m s¸t . Cã nh− 

vËy, c¸c thµnh viªn tham gia thÞ tr−êng míi cã thÓ ®¸nh gi¸ ®−îc hÕt c¸c 

rñi ro vµ chi phÝ khi hä tham gia víi t− c¸ch lµ thµnh viªn cña hÖ thèng. 

Trung t©m l−u ký sÏ cung cÊp cho c¸c thµnh viªn tham gia thÞ tr−êng nh÷ng 

th«ng tin ®Çy ®ñ nhÊt vÒ quyÒn lîi vµ nghÜa vô, vÒ nh÷ng quy t¾c, quy ®Þnh, 

luËt lÖ vÒ qu¶n lý hÖ thèng, tr×nh tù thñ tôc vµ bÊt kú nh÷ng rñi ro nµo cã 
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thÓ ph¸t sinh hoÆc lµ ®èi víi ng−êi tham gia hay ®èi víi ng−êi vËn hµnh, 

bÊt kú nh÷ng b−íc cÇn thiÕt ®Ó gi¶m thiÓu rñi ro. Nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt 

nµy sÏ ®−îc c¸c thµnh viªn tham gia tiÕp cËn th«ng qua Intenet. Th«ng tin 

sÏ ®−îc cËp nhËt vµ ®¶m b¶o mäi thµnh viªn tiÕp cËn dÔ dµng nhÊt. 

Trung t©m l−u ký gãp phÇn lµm triÖt tiªu nh÷ng rñi ro tõ viÖc mÊt 

trém hay lµm gi¶ chøng kho¸n . B¶n th©n Trung t©m l−u ký lµ n¬i tËp 

trung l−u gi÷ c¸c chøng kho¸n nªn cã ®iÒu kiÖn  kiÓm so¸t ®−îc nh÷ng 

th«ng tin vÒ c¸c chøng kho¸n bÞ th«ng b¸o mÊt trém, mÊt c¾p, c¸c chøng 

kho¸n kh«ng cßn gi¸ trÞ l−u hµnh. Nhê ®ã cã thÓ th«ng b¸o cho c¸c ®èi 

t−îng tham gia trªn thÞ tr−êng, gióp cho c¸c nhµ ®Çu t− kh«ng bÞ thiÖt h¹i 

khi mua ph¶i chøng kho¸n gi¶, hoÆc chøng kho¸n bÞ mÊt c¾p. 

T¹i Trung t©m l−u ký, bï trõ, thanh to¸n vµ ®¨ng ký chøng kho¸n, 

hÇu hÕt c¸c thanh to¸n ®−îc thùc hiÖn qua c¸c bót to¸n ghi sæ, sÏ gãp phÇn 

®¸ng kÓ vµo viÖc gi¶m bít sù chuyÓn giao chøng kho¸n vËt chÊt, lµm gi¶m 

rñi ro cho c¸c giao dÞch chøng kho¸n do gi¶m kh¶ n¨ng mÊt trém, mÊt c¾p 

cã thÓ x¶y ra khi thùc hiÖn chuyÓn giao chøng kho¸n vËt chÊt.  

Trung t©m l−u ký th−êng cã c¸c quy ®Þnh nhÊt ®Þnh ®èi víi c¸c ®èi 

t−îng tham gia ®Ó ®¶m b¶o ®−îc sù thèng nhÊt ®èi víi c¸c thµnh viªn tham 

gia Trung t©m l−u ký, gãp phÇn æn ®Þnh ho¹t ®éng cña thÞ tr−êng. 

Trung t©m l−u ký gãp phÇn lµm gi¶m chi phÝ cho c¸c ®èi t−îng 

tham gia thÞ tr−êng. Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký chøng 

kho¸n hiÖn ®¹i ®−îc ¸p dông sÏ gi¶m chi phÝ cho c¸c ®èi t−îng tham gia thÞ 

tr−êng. Trung t©m l−u ký thùc hiÖn viÖc l−u ký chøng kho¸n tËp trung, hoÆc 

thùc hiÖn phi vËt chÊt ho¸ chøng kho¸n vµ thùc hiÖn qu¶n lý chøng kho¸n 

qua hÖ thèng c¬ së d÷ liÖu ®−îc tin häc ho¸. HÖ thèng nµy sÏ tiÕt kiÖm 

®−îc chi phÝ cho c¸c ®èi t−îng tham gia, ®Æc biÖt trong viÖc in Ên chøng chØ 

chøng kho¸n, b¶o qu¶n chøng chØ chøng kho¸n, gi¶m chi phÝ, tr¸nh ®−îc sù 

trïng lÆp trong kh©u nhËn, kiÓm ®Õm chøng kho¸n khi thanh to¸n cho c¸c 

®èi t−îng tham gia khi ch−a cã hÖ thèng. C¸c ho¹t ®éng ®¨ng ký chøng 

kho¸n, thùc hiÖn quyÒn cña ng−êi së h÷u chøng kho¸n t¹i Trung t©m ®Òu 

®−îc thùc hiÖn th«ng qua hÖ thèng qu¶n lý c¬ së d÷ liÖu nªn viÖc ®¨ng ký 

chøng kho¸n ®−îc thùc hiÖn nhanh chãng, hiÖu qu¶, gi¶m ®−îc chi phÝ cho 

c¬ quan thùc hiÖn viÖc ®¨ng ký chøng kho¸n. 
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Trung t©m l−u ký thùc hiÖn viÖc thanh to¸n nhanh gãp phÇn gióp 

c¸c ®èi t−îng cña hÖ thèng t¨ng vßng quay vµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö 

dông vèn. Trung t©m l−u ký, bï trõ, thanh to¸n vµ ®¨ng ký chøng kho¸n cã 

kh¶ n¨ng thùc hiÖn phÇn lín c¸c c«ng viÖc thanh to¸n, chuyÓn quyÒn së 

h÷u, mét c¸ch nhanh chãng nÕu c¸c c«ng viÖc nµy ®−îc thùc hiÖn qua c¸c 

bót to¸n ghi sæ. Thùc tÕ cho thÊy khi ch−a cã Trung t©m l−u ký, viÖc 

chuyÓn giao c¸c chøng chØ vËt chÊt tèn rÊt nhiÒu chi phÝ, thêi gian ®Ó kiÓm 

®Õm, kiÓm tra tÝnh thËt gi¶ cña c¸c chøng chØ vËt chÊt. Sù tiÕt kiÖm chi phÝ, 

thêi gian khi Trung t©m thùc hiÖn ®−îc thÓ hiÖn ®Æc biÖt râ nÐt khi khèi 

l−îng giao dÞch lín. Chi phÝ mµ c¸c ®èi t−îng tham gia thÞ tr−êng tiÕt kiÖm 

®−îc sÏ ®−îc sö dông vµo c¸c môc ®Ých kh¸c, nhê ®ã, nguån vèn cña c¸c 

®èi t−îng tham gia thÞ tr−êng sÏ ®−îc sö dông hiÖu qu¶ h¬n. ViÖc tiÕt kiÖm 

chi phÝ, thêi gian ®Ó thùc hiÖn viÖc thanh to¸n so víi viÖc chuyÓn giao vËt 

chÊt sÏ cã t¸c dông gióp c¸c ®èi t−îng cña hÖ thèng t¨ng ®−îc vßng quay 

sö dông vèn, kh«ng bÞ ®äng vèn, n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn. 

1.1.2. Nh÷ng rñi ro xuÊt ph¸t tõ viÖc lùa chän c«ng nghÖ 

Nh÷ng rñi ro xuÊt ph¸t tõ viÖc lùa chän c«ng nghÖ chñ yÕu liªn quan 

®Õn vÊn ®Ò an toµn b¶o mËt cña ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n An toµn b¶o mËt th«ng tin lµ mét kh¸i niÖm bao gåm nhiÒu vÊn ®Ò 

lín trong ®ã bao gåm c¶ an toµn b¶o mËt cho tµi nguyªn phÇn cøng vµ tµi 

nguyªn phÇn mÒm trªn hÖ thèng. VÊn ®Ò cµng ®Æc biÖt quan träng khi 

nh÷ng tµi nguyªn cña hÖ thèng l−u tr÷ vµ xö lý mét khèi l−îng tµi s¶n thùc 

sù to lín vµ cã t¸c ®éng ®Õn nhiÒu mÆt kh¸c nhau, nhiÒu ®èi t−îng kh¸c 

nhau nh− hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. 

Nguy c¬ thø nhÊt vÒ mÊt an toµn b¶o mËt lµ liªn quan ®Õn viÖc ph©n 

phèi tµi nguyªn cho ng−êi sö dông, ®¶m b¶o x¸c thùc còng nh− ng¨n chÆn 

tÊn c«ng vµo tõng hÖ thèng th«ng tin cã thÓ kiÓm so¸t truy nhËp vµ t−êng 

löa víi quy ®Þnh vÒ an toµn b¶o mËt chÆt chÏ. C¸c h·ng phÇn mÒm hÖ ®iÒu 

hµnh ®· vµ ®ang lµm hÕt søc m×nh ®Ó hÖ thèng ®−îc an toµn b¶o mËt h¬n. 

An toµn b¶o mËt chÝnh lµ c¸i ®Ých mµ cuéc canh tranh gi÷a c¸c s¶n phÈm 

hÖ ®iÒu hµnh h−íng tíi. V× vËy, viÖc lùa chän hÖ ®iÒu hµnh nµo cho phï 

hîp ®Ó øng dông trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n còng lµ 

®iÒu lu«n cÇn ®−îc quan t©m. 
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Nguy c¬  thø hai lµ hiÓm ho¹ mÊt an toµn b¶o mËt cho d÷ liÖu ®−îc 

l−u tr÷ trªn hÖ thèng khi mµ sè ng−êi cã quyÒn truy nhËp ®Õn chóng rÊt lín. 

C¸c d÷ liÖu nµy cã thÓ bÞ ®¸nh c¾p, bÞ ph¸ huû hoÆc bÞ söa ®æi, cã thÓ v« 

t×nh hoÆc cè t×nh do chÝnh nh÷ng ng−êi ®−îc quyÒn truy nhËp ®Õn chóng. 

HiÓm ho¹ nµy cã thÓ ®−îc gi¶i quyÕt phÇn lín b»ng c¸c biÖn ph¸p: ph©n 

cÊp sö dông chÆt chÏ (ph©n cÊp ®é mËt); ghi chÐp nhËt ký sö dông ®Çy ®ñ 

(journal/log-book) vµ ®¶m b¶o sao chÐp dù phßng (Back- up) ®óng quy 

®Þnh. VÊn ®Ò hiÓm ho¹ ®èi víi an toµn b¶o mËt cña d÷ liÖu l−u tr÷ cßn liªn 

quan mËt thiÕt víi ý thøc c¶nh gi¸c cña ng−êi n¾m gi÷ th«ng tin. 

Nguy c¬ thø ba lµ nh÷ng hiÓm ho¹ vÒ an toµn b¶o mËt  cho d÷ liÖu 

trªn ®−êng truyÒn t¶i tõ ng−êi göi ®Õn ng−êi nhËn, tõ ng−êi ®Çu t− ®Õn hÖ 

thèng giao dÞch chøng kho¸n, tõ së giao dÞch chøng kho¸n ®Õn ng©n hµng 

thanh to¸n, vµ d÷ liÖu gi÷a c¸c tæ chøc cã liªn quan ®Õn quy tr×nh thanh 

to¸n giao dÞch chøng kho¸n.... §ã lµ hiÓm ho¹ mÊt an toµn b¶o mËt cho d÷ 

liÖu trªn ®−êng truyÒn t¶i chóng tõ n¬i ng−êi göi ®Õn n¬i ng−êi nhËn. 

HÖ thèng th«ng tin lu«n lu«n ph¶i ®èi mÆt víi ba hiÓm ho¹ c¬ b¶n kÓ 

trªn. Mét hÖ thèng ®¶m b¶o an toµn b¶o mËt tèt lµ hÖ thèng c¸c quy t¾c vµ 

c«ng cô thùc hiÖn c¸c quy t¾c ®ã sao cho cã thÓ gi¶m ®Õn tèi thiÓu c¸c 

hiÓm häa mµ hÖ thèng th«ng tin høng chÞu. VÊn ®Ò an toµn b¶o mËt m¹ng 

th«ng tin cÇn ®Æt thµnh mét chiÕn l−îc mµ kh«ng thÓ coi thuÇn tuý lµ kü 

thuËt c«ng nghÖ. Cã thÓ ¸p dông rÊt nhiÒu biÖn ph¸p an toµn b¶o mËt ®Æc 

biÖt tèt vÒ yÕu tè c«ng nghÖ, nh−ng gi÷a c¸c m¶ng t−êng v÷ng ch¾c ®ã l¹i 

cã kÏ hë do chóng kh«ng ¨n khíp víi nhau thµnh mét thÓ thèng nhÊt. 

Trong ®iÒu kiÖn nh− vËy, hÖ thèng an toµn b¶o mËt  ch−a thÓ coi lµ hoµn 

h¶o. 

Theo kinh nghiÖm cña c¸c thÞ tr−êng cho thÊy, viÖc b¶o vÖ th«ng tin 

®¹t hiÖu qu¶ cao chóng ta ph¶i l−êng tr−íc ®−îc cµng nhiÒu cµng tèt c¸c 

kh¶ n¨ng x©m ph¹m, c¸c sù cè rñi ro ®èi víi thiÕt bÞ vµ d÷ liÖu trªn m¹ng. 

X¸c ®Þnh cµng chÝnh x¸c c¸c nguy c¬ nãi trªn th× ta cµng quyÕt ®Þnh ®−îc 

tèt c¸c gi¶i ph¸p phï hîp ®Ó gi¶m thiÓu c¸c thiÖt h¹i. Mäi nguy c¬ ®Òu cÇn 

ph¶i quan t©m v× c¸c vi ph¹m nhá l¹i th−êng cã tÇn suÊt x¶y ra cao vµ c¸c 

vô viÖc Ýt x¶y ra ®«i khi l¹i g©y ra nh÷ng hËu qu¶ kh«n l−êng. 

VÒ b¶n chÊt, cã thÓ ph©n lo¹i c¸c vi ph¹m thµnh 2 lo¹i: vi ph¹m thô 
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®éng vµ vi ph¹m chñ ®éng. “Thô ®éng” vµ “chñ ®éng” ë ®©y cã thÓ hiÓu 

theo nghÜa cã can thiÖp vµo néi dung vµ luång th«ng tin trao ®æi hay 

kh«ng? Vi ph¹m “thô ®éng” chØ nh»m ®¹t môc tiªu cuèi cïng lµ n¾m b¾t 

®−îc th«ng tin, cã thÓ kh«ng biÕt ®−îc néi dung nh÷ng còng cã thÓ dß ra 

®−îc ng−êi göi, ng−êi nhËn nhê vµo th«ng tin ®iÒu khiÓn giao thøc chøa 

trong phÇn ®Çu cña c¸c gãi tin. H¬n thÕ n÷a, kÎ xÊu cßn cã thÓ kiÓm tra 

®−îc sè l−îng, ®é dµi vµ tÇn sè trao ®æi ®Ó biÕt ®−îc ®Æc tÝnh cña d÷ liÖu. 

Nh− vËy c¸c vi ph¹m “thô ®éng” kh«ng lµm sai l¹c hoÆc huû ho¹i 

néi dung vµ luång th«ng tin trao ®æi trªn m¹ng. Trong khi ®ã c¸c vi phËm 

“chñ ®éng”  l¹i cã thÓ biÕn ®æi, xo¸ bá, lµm trÔ, s¾p xÕp l¹i thø tù  hoÆc lµm 

lÆp l¹i c¸c gãi tin ngay t¹i thêi ®iÓm ®ã hoÆc sau ®ã mét thêi gian. H¬n n÷a 

mét sè th«ng tin ngo¹i lai cßn cã thÓ ®−îc ®Èy vµo ®Ó lµm sai lÖch néi dung 

cña th«ng tin gèc hoÆc nh»m c¸c môc ®Ých kh«ng b×nh th−êng kh¸c. Mét 

h×nh thøc vi ph¹m “chñ ®éng” kh¸c lµ lµm v« hiÖu c¸c chøc n¨ng phôc vô 

ng−êi dïng mét c¸ch t¹m thêi hoÆc l©u dµi. ViÖc vi ph¹m “thô ®éng” 

th−êng khã cã thÓ ph¸t hiÖn nh−ng l¹i cã thÓ ng¨n chÆn ®−îc mét c¸ch hiÖu 

qu¶.  

Tr¸i l¹i vi ph¹m “chñ ®éng” rÊt dÔ ph¸t hiÖn nh−ng l¹i rÊt khã ng¨n 

chÆn. KÎ vi ph¹m trong thùc tÕ cã thÓ th©m nhËp vµo bÊt kú ®iÓm nµo mµ 

th«ng tin anh ta quan t©m ®i qua hoÆc ®−îc cÊt gi÷. §iÓm ®ã cã thÓ ë trªn 

®−êng truyÒn, ë m¸y tÝnh chñ nhiÒu ng−êi dïng hoÆc t¹i c¸c giao diÖn kÕt 

nèi liªn m¹ng (bridge, router, gateway...). Trong quan hÖ t−¬ng t¸c ng−êi-

m¸y, c¸c thiÕt bÞ ngo¹i vi, ®Æc biÖt lµ c¸c terminal (tæ hîp bµn phÝm vµ mµn 

h×nh) chÝnh lµ cöa ngâ thuËn lîi nhÊt cho c¸c lo¹i x©m nhËp. Ngoµi ra còng 

ph¶i kÓ ®Õn kh¶ n¨ng ph¸t x¹ ®iÖn tö cña m¸y tÝnh lµm cho nã trë thµnh vËt 

chuyÓn giao th«ng tin. B»ng mét thiÕt bÞ chuyªn dông ng−êi ta cã thÓ ®ãn 

b¾t c¸c tia ph¸t x¹ nµy vµ gi¶i m· chóng. Ng−êi ta còng cã thÓ sö dông c¸c 

tia bøc x¹ nµy ®−îc ®iÒu khiÓn tõ bªn ngoµi ®Ó t¸c ®éng lªn m¸y tÝnh g©y 

lçi vµ sù cè ®èi víi thiÕt bÞ vµ d÷ liÖu. TÊt c¶ nh÷ng ®iÒu tÖ h¹i ®ã còng cã 

thÓ x¶y ra ®èi víi ®−êng truyÒn. 

Nãi chung trong hÇu hÕt c¸c tr−êng hîp chóng ta ®Òu cã thÓ ®¸nh gi¸ 

®−îc  thiÖt h¹i cña c¸c vô vi ph¹m, nh−ng c«ng viÖc cÇn thiÕt ®ã l¹i hay bÞ 

bá qua. Tr−íc khi quyÕt ®Þnh ®Çu t− cho c¸c gi¶i ph¸p b¶o vÖ c«ng nghÖ 
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th«ng tin cÇn ph¶i ®¸nh gi¸ ®−îc chi phÝ ®Ó kh«i phôc l¹i d÷ liÖu vµ c¸c tæn 

thÊt kh¸c nÕu nh÷ng kÎ vi ph¹m (cã thÓ lµ ®èi thñ c¹nh tranh) t×m ®−îc 

c¸ch th©m nhËp vµo m¹ng. 

Yªu cÇu an toµn b¶o mËt cho hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch cÇn ®¶m 

b¶o c¸c yªu cÇu sau ®©y : 

- Chèng truy nhËp tr¸i phÐp tõ bªn ngoµi vµo m¹ng 

- Chèng truy nhËp tr¸i phÐp tõ bªn trong m¹ng 

- KiÓm so¸t truy nhËp khai th¸c d÷ liÖu tµi nguyªn 

- D÷ liÖu trªn ®−êng truyÒn ph¶i m· ho¸ 

- D÷ liÖu l−u tr÷ ph¶i ®−îc m· ho¸ b¶o mËt 

- Ph¶i cã x¸c thùc th«ng tin, x¸c thùc ng−êi sö dông, dÞch vô chèng 

chèi bá 

- B¶o vÖ tÝnh chuÈn x¸c cña ch−¬ng tr×nh vµ c¸c tham sè quan 

träng kh¸c cña hÖ thèng 

- Gi¸m s¸t ho¹t ®éng cña hÖ thèng nh»m kh«ng ngõng t¨ng c−êng 

kh¶ n¨ng b¶o vÖ bÝ mËt cña hÖ thèng 

Ph¶i cã chÝnh s¸ch an toµn b¶o mËt ®óng ®¾n phï hîp , còng nh− 

ph¶i x©y dùng ®−îc mét ®éi ngò chuyªn gia ®−îc ®µo t¹o chuyªn s©u vÒ an 

toµn b¶o mËt. 

1.2 Kinh nghiÖm phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n t¹i c¸c thÞ tr−êng quèc tÕ 

1.2.1 Kinh nghiÖm tæ chøc Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ chøng 

kho¸n  

Qua qu¸ tr×nh nghiªn cøu thùc tÕ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña hÖ thèng 

l−u ký, bï trõ, thanh to¸n vµ ®¨ng ký chøng kho¸n t¹i mét sè n−íc trªn thÕ 

giíi, chóng ta rót ra ®−îc mét sè bµi häc sau: 

Sù cÇn thiÕt thµnh lËp Trung t©m l−u ký: Nghiªn cøu tõ c¸c thÞ tr−êng 

chøng kho¸n quèc tÕ cho thÊy, viÖc thµnh lËp Trung t©m l−u ký chøng 

kho¸n cã t¸c dông ®¶m b¶o tÝnh thèng nhÊt trong viÖc qu¶n lý ho¹t ®éng 

l−u ký, thanh to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng, ®¶m b¶o 

sù æn ®Þnh, an toµn còng nh− tÝnh hiÖu qu¶ cña thÞ tr−êng chøng kho¸n. 
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Thêi ®iÓm thµnh lËp Trung t©m l−u ký: ViÖc x©y dùng Trung t©m l−u ký 

ph¶i c¨n cø vµo sù ph¸t triÓn cña thÞ tr−êng (ë Th¸i Lan LuËt Chøng kho¸n 

ban hµnh n¨m 1992 ®Õn n¨m 1995 thµnh lËp Trung t©m l−u ký, ë Hµn Quèc 

LuËt Chøng kho¸n ban hµnh n¨m 1962 ®Õn n¨m 1974 thµnh lËp Trung t©m 

l−u ký vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n §µi Loan b¾t ®Çu ph¸t triÓn tõ 1982 ®Õn 

n¨m 1989 míi thµnh lËp Trung t©m l−u ký). Víi viÖc thµnh lËp Trung t©m 

l−u ký, ho¹t ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n sÏ ®−îc thùc hiÖn víi hiÖu 

qu¶ cao h¬n, c«ng b»ng vµ c«ng khai h¬n víi chi phÝ thÊp h¬n, t¹o niÒm tin 

cho c«ng chóng ®Çu t−.  

ViÖc ¸p dông nh÷ng thµnh tùu cña khoa häc kü thuËt, ®Æc biÖt trong 

lÜnh vùc c«ng nghÖ th«ng tin, kh«ng nh÷ng sÏ b¶o ®¶m c¸c ho¹t ®éng l−u 

ký, thanh to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký chøng kho¸n ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch 

nhanh chãng, chÝnh x¸c víi chÝ phÝ thÊp, mµ cßn t¹o ®iÒu kiÖn ¸p dông c¸c 

biÖn ph¸p c¶nh b¸o sím, phßng ngõa c¸c rñi ro t¹o sù æn ®Þnh cña thÞ 

tr−êng chøng kho¸n.  

 Nguyªn t¾c x©y dùng Trung t©m l−u ký: Trung t©m l−u ký nªn ®−îc x©y 

dùng trªn c¬ së gi¶n tiÖn, thèng nhÊt vµ phï hîp víi tæng thÓ thÞ tr−êng, 

còng nh− ph¶i cã mèi liªn hÖ chÆt chÏ víi c¸c thµnh viªn l−u ký vµ t¹o ®iÒu 

kiÖn thuËn lîi cho c¸c thµnh viªn trong qu¸ tr×nh sö dông hÖ thèng cña 

Trung t©m. Mét m« h×nh ®¬n gi¶n còng sÏ trî gióp tÝch cùc cho viÖc x©y 

dùng hÖ thèng m¸y tÝnh mét c¸ch hiÖu qu¶.  

ViÖc thiÕt lËp mét trung t©m l−u ký ®ái hái c¬ së ph¸p lý t−¬ng øng. Do 

Trung t©m l−u ký cã vai trß lµ trung t©m cña hÖ thèng, ®iÒu phèi ho¹t ®éng 

cña c¸c bé phËn kh¸c nªn ph¶i lµ mét tæ chøc ®Æc biÖt, kh«ng v× môc tiªu 

lîi nhuËn vµ ph¶i cã c¬ së ph¸p lý râ rµng vµ chÆt chÏ. 

M« h×nh tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký: M« h×nh tæ chøc vµ 

ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký cña c¸c thÞ tr−êng phô thuéc vµo c¸c ®iÒu 

kiÖn nh−: lÞch sö ph¸t triÓn, hÖ thèng luËt ph¸p vµ sù ph¸t triÓn cña thÞ 

tr−êng... Ba m« h×nh Trung t©m l−u ký nghiªn cøu trªn cho thÊy mçi m« 

h×nh còng cã nh÷ng nÐt kh¸c biÖt, vÝ dô Trung t©m l−u ký chøng kho¸n §µi 

Loan vµ Th¸i Lan thùc hiÖn tÊt c¶ chøc n¨ng l−u ký, thanh to¸n bï trõ vµ 

®¨ng ký chøng kho¸n, trong khi ®ã Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Hµn 

Quèc chØ thùc hiÖn mét sè ho¹t ®éng vÝ dô nh− c¸c chøng kho¸n giao dÞch 
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trªn Së giao dÞch chøng kho¸n Hµn Quèc-KSE ®−îc ®èi chiÕu bï trõ ngay 

t¹i KSE, cßn Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Hµn Quèc chØ thùc hiÖn viÖc 

thanh to¸n c¸c giao dÞch ®ã. 

VÒ ho¹t ®éng, mçi m« h×nh ®Òu cã nh÷ng −u nh−îc ®iÓm kh¸c nhau. 

M« h×nh ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký chøng kho¸n §µi Loan vµ Th¸i 

Lan tËp trung ®−îc c¸c ho¹t ®éng cña nghiÖp vô l−u ký, thanh to¸n bï trõ 

vµ ®¨ng ký chøng kho¸n, cßn ®èi víi Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Hµn 

Quèc th× t¸ch b¹ch râ rµng gi÷a c¸c ho¹t ®éng do ®ã sÏ h¹n chÕ rñi ro ph¸t 

sinh nªn kh¾c phôc ®−îc nh−îc ®iÓm cña m« h×nh ho¹t ®éng cña hai n−íc 

trªn, nh−ng ®Ó thèng nhÊt vÒ sù qu¶n lý vµ ®¶m b¶o tÝnh liªn tôc cña qu¸ 

tr×nh th× ph¶i cã sù kÕt nèi chÆt chÏ vµ ®ång bé gi÷a c¸c tæ chøc. HiÖn nay, 

c¸c n−íc trªn thÕ giíi ®Òu cã xu h−íng lùa chän m« h×nh ho¹t ®éng cña §µi 

Loan vµ Th¸i Lan ®Ó ®¬n gi¶n ho¸ c¸c mèi liªn hÖ phøc t¹p nµy vµ tiÕt kiÖm 

chi phÝ. 

VÒ c¬ cÊu së h÷u, Trung t©m l−u ký Hµn Quèc vµ §µi Loan ®−îc x©y 

dùng theo m« h×nh c«ng ty cæ phÇn, cæ ®«ng chÝnh lµ Së giao dÞch chøng 

kho¸n vµ c¸c thµnh viªn l−u ký, c¸c tæ chøc tµi chÝnh. ViÖc tham gia cña 

nhiÒu thµnh phÇn së h÷u cã −u ®iÓm lµm t¨ng tÝnh ®¹i chóng cña Trung t©m 

l−u ký, thèng nhÊt qu¶n lý vµ ®¶m b¶o tÝnh liªn tôc cña qu¸ tr×nh. Do c¸c 

bªn ®Òu cã ®¹i diÖn tham gia vµo qu¸ tr×nh ®iÒu hµnh Trung t©m nªn nh÷ng 

m©u thuÉn vÒ lîi Ých vµ quyÒn lîi cña c¸c ®èi t−îng tham gia së h÷u ®−îc 

gi¶i quyÕt t−¬ng ®èi thuËn lîi. Ngoµi ra viÖc ph¸t triÓn cña hÖ thèng vÒ kü 

thuËt chuyªn m«n lu«n ®−îc n©ng cao do nhËn ®−îc sù hç trî cña c¸c bªn 

tham gia. Tuy nhiªn, tr−êng hîp môc tiªu cña nhiÒu thµnh phÇn së h÷u vµ 

môc tiªu cña Trung t©m kh«ng trïng khíp víi nhau sÏ cã sù tho¶ hiÖp ®Ó 

®−a ra mét môc tiªu chung, thèng nhÊt gi÷a cæ ®«ng vµ Trung t©m l−u ký. 

Qu¸ tr×nh tho¶ hiÖp nµy ®«i khi gÆp ph¶i mét sè khã kh¨n nhÊt ®Þnh. ViÖc 

x©y dùng Trung t©m l−u ký d−íi h×nh thøc c«ng ty cæ phÇn mÆc dï t¨ng 

®−îc tÝnh hiÖu qu¶ nh−ng cÇn ph¶i cã sù liªn kÕt rÊt chÆt chÏ vµ ®ång bé 

gi÷a c¸c tæ chøc tham gia thµnh lËp vµ ®iÒu hµnh Trung t©m l−u ký. 

Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Th¸i Lan ®−îc x©y dùng theo m« 

h×nh c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n, lµ mét c«ng ty thuéc së h÷u cña Së giao 

dÞch chøng kho¸n Th¸i Lan. §©y còng lµ m« h×nh së h÷u ®iÓn h×nh cña mét 
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sè Trung t©m l−u ký kh¸c trªn thÕ giíi do ho¹t ®éng l−u ký, thanh to¸n bï 

trõ vµ ®¨ng ký chøng kho¸n lóc ®Çu do Së giao dÞch thùc hiÖn, sau ®ã Së 

giao dÞch thµnh lËp mét Trung t©m riªng trùc thuéc Së nh»m thùc hiÖn c¸c 

nghiÖp vô ®ã. M« h×nh cña Trung t©m l−u ký Th¸i lan tËp trung ®−îc c¸c 

ho¹t ®éng cña hÖ thèng vÒ mét mèi, t¹o ®iÒu kiÖn cho c«ng t¸c qu¶n lý, 

nh−ng l¹i ®ßi hái ph¶i t¸ch b¹ch gi÷a c¸c ho¹t ®éng ®Ó h¹n chÕ rñi ro ph¸t 

sinh. Së giao dÞch cã thÓ tù ®iÒu chØnh c¸c môc tiªu ho¹t ®éng cña Trung 

t©m l−u ký chøng kho¸n phï hîp víi yªu cÇu l−u ký, thanh to¸n c¸c giao 

dÞch chøng kho¸n. Tuy nhiªn trong qu¸ tr×nh ra quyÕt ®Þnh lîi Ých cña c¸c 

bªn cã thÓ kh«ng ®−îc ph¶n ¸nh ®Çy ®ñ nªn cã thÓ dÉn ®Õn sù kh«ng hiÖu 

qu¶ trong ho¹t ®éng cña Trung t©m. 

HiÖn nay, c¸c n−íc trªn thÕ giíi cã xu thÕ lùa chän m« h×nh thø nhÊt 

®Ó ®¬n gi¶n ho¸ c¸c mèi liªn hÖ phøc t¹p nµy vµ tiÕt kiÖm chi phÝ. 

C¸c ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký. 

♦ Ho¹t ®éng l−u ký chøng kho¸n:  

C¸c chøng kho¸n ®ñ ®iÒu kiÖn l−u ký ®−îc l−u ký tËp trung t¹i Trung 

t©m l−u ký. HiÖn nay, c¸c Trung t©m ®Òu thùc hiÖn viÖc l−u ký chøng 

kho¸n th«ng qua hÖ thèng ghi sæ tù ®éng. Ngoµi viÖc cung cÊp dÞch vô l−u 

ký tËp trung ®èi víi c¸c chøng kho¸n, Trung t©m l−u ký cßn cung cÊp dÞch 

vô l−u ký ®Æc biÖt cho c¸c ®èi t−îng së h÷u chøng kho¸n khi cã yªu cÇu. 

♦ Ho¹t ®éng thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n:  

Trung t©m l−u ký thùc hiÖn thanh to¸n cho c¸c giao dÞch diÔn ra trªn 

thÞ tr−êng chøng kho¸n nãi chung ®ång thêi còng thanh to¸n cho c¸c giao 

dÞch cã tæ chøc gi÷a c¸c c«ng ty chøng kho¸n vµ c¸c nhµ ®Çu t− cã tæ chøc. 

Vai trß cña Trung t©m l−u ký trong viÖc thanh to¸n sÏ kh¸c nhau trªn c¸c 

thÞ tr−êng kh¸c nhau. Trung t©m l−u ký thùc hiÖn thanh to¸n chøng kho¸n 

th«ng qua hÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n cña Trung t©m vµ tËn dông hÖ 

thèng thanh to¸n tiÒn qua hÖ thèng ng©n hµng. Sù ph¸t triÓn cña hÖ thèng 

ng©n hµng kh«ng nh÷ng tiÕt kiÖm thêi gian vµ chi phÝ ®Ó x©y dùng mét hÖ 

thèng thanh to¸n mµ cßn t¨ng tÝnh thanh kho¶n cña chøng kho¸n th«ng qua 

viÖc rót ng¾n thêi gian thanh to¸n. V× vËy, cïng víi nh÷ng ®æi míi cña hÖ 

thèng thanh to¸n ng©n hµng nh− ¸p dông c«ng nghÖ tin häc trong thanh 
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to¸n, sö dông hÖ thèng thanh to¸n quèc tÕ sÏ gãp phÇn n©ng cao tÝnh hiÖu 

qu¶, ®¶m b¶o thanh to¸n kÞp thêi chÝnh x¸c trong c¸c ho¹t ®éng thanh to¸n 

c¸c giao dÞch chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n. §ã lµ ph−¬ng ph¸p 

mµ tÊt c¶ c¸c Trung t©m l−u ký cña c¸c n−íc cã thÞ tr−êng chøng kho¸n 

trªn thÕ giíi ®Òu ¸p dông. 

♦ Ho¹t ®éng ®¨ng ký chøng kho¸n:  

C¸c Trung t©m l−u ký trªn ®Òu kiªm chøc n¨ng cña ®¹i lý chuyÓn 

nh−îng, thùc hiÖn viÖc ®¨ng ký chøng kho¸n cho ng−êi së h÷u, qu¶n lý sæ 

cæ ®«ng, ®ång thêi còng lµ tæ chøc ®¨ng ký chÝnh trong ngµnh chøng 

kho¸n. C¸c hÖ thèng hiÖn nay ®ang ®−îc ph¸t triÓn cã lîi vÒ c¸c ph−¬ng 

tiÖn th«ng tin vµ m¸y tÝnh vµ rÊt nhiÒu hÖ thèng ®ang t¹o c¬ héi cho c¸c nhµ 

®Çu t− duy tr× quyÒn së h÷u hîp ph¸p c¸c chøng kho¸n ®ång thêi h−ëng lîi 

nhuËn cña viÖc chuyÓn giao ghi sæ. C¸c hÖ thèng ®· ph¸t triÓn theo c¸ch 

nµy rÊt ®a d¹ng, tuú theo ®Æc ®iÓm cña tõng quèc gia. Trung t©m l−u ký nªn 

¸p dông c¬ cÊu ®¨ng ký trung t©m duy nhÊt v× c¸c lý do sau ®©y: (i) hÖ 

thèng ®¨ng ký t−¬ng ®èi phøc t¹p vµ v× thÕ sÏ g©y nªn mét l·ng phÝ c¸c 

nguån lùc nÕu nhiÒu hÖ thèng riªng lÎ ®−îc ph¸t triÓn; (ii) Uû ban chøng 

kho¸n sÏ dÔ dµng theo dâi vµ gi¸m s¸t mét Trung t©m ®¨ng ký duy nhÊt 

h¬n lµ nhiÒu c«ng ty ®¨ng ký;  

♦ C¸c ho¹t ®éng kh¸c 

C¸c Trung t©m l−u ký chøng kho¸n ®Òu cung cÊp c¸c dÞch vô kh¸c 

cho nhµ ®Çu t− ®èi víi sè chøng kho¸n l−u ký nh− cÇm cè, chuyÓn kho¶n, 

thùc hiÖn quyÒn, thu thuÕ, phÝ.... 

Tiªu chuÈn lùa chän thµnh viªn l−u ký: c¸c Trung t©m l−u ký ®Òu ®−a ra 

c¸c tiªu chuÈn lùa chän thµnh viªn ®−îc phÐp trùc tiÕp tham gia Trung t©m 

l−u ký chøng kho¸n. C¸c thµnh viªn chñ yÕu cña Trung t©m l−u ký lµ c¸c 

c«ng ty chøng kho¸n, c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i vµ c¸c c«ng ty tµi chÝnh. 

Phßng ngõa rñi ro: C¸c ho¹t ®éng l−u ký, thanh to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký 

chøng kho¸n còng lu«n tiÒm Èn nhiÒu rñi ro kh¸c nhau, ¶nh h−ëng ®Õn sù 

æn ®Þnh cña thÞ tr−êng chøng kho¸n, nªn c¸c Trung t©m l−u ký ®Òu cã c¸c 

biÖn ph¸p ng¨n chÆn vµ phßng ngõa thÝch hîp nh−: lËp quü hç trî thanh 

to¸n, gi¸m s¸t ho¹t ®éng cña c¸c thµnh viªn.... Tuy cã nh÷ng c¸ch gäi kh¸c 
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nhau vÒ nh÷ng biÖn ph¸p nµy, song chóng cïng cã môc tiªu chung lµ nh»m 

h¹n chÕ ®Õn møc thÊp nhÊt c¸c rñi ro liªn quan ®Õn qu¸ tr×nh thanh to¸n.  

Tham gia cña bªn n−íc ngoµi: Ho¹t ®éng cña hÖ thèng l−u ký, bï trõ, 

thanh to¸n, ®¨ng ký chøng kho¸n cÇn t¹o ®iÒu kiÖn cho sù tham gia cña c¸c 

tæ chøc l−u ký toµn cÇu nh»m phôc vô ho¹t ®éng ®Çu t− cña nhµ ®Çu t− 

n−íc ngoµi. Tuy nhiªn còng cÇn ph¶i cã c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý vµ gi¸m s¸t 

riªng, cã hiÖu qu¶ ®Ó ®¶m b¶o tÝnh tù chñ vµ æn ®Þnh cña thÞ tr−êng. 

1.2.2 Kinh nghiÖm øng dông c«ng nghÖ th«ng tin ®Ó kiÓm so¸t rñi ro 

trong ho¹t ®éng thanh to¸n. 

C¸c hÖ thèng m¸y tÝnh cña c¸c hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n cña c¸c thÞ tr−êng Mü, Hµn Quèc, NhËt b¶n... ®Òu ®−îc x©y dùng 

trªn c¸c nguyªn t¾c ®¸p øng ®−îc nh÷ng tiªu chuÈn nh−: §¶m b¶o c«ng 

b»ng, ®é tin cËy vµo hÖ thèng cao, hÖ thèng cã tÝnh an toµn vµ b¶o mËt, 

hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña hÖ thèng cao, kh¶ n¨ng xö lý th«ng tin theo thêi 

gian thùc vµ tÝnh më cña hÖ thèng... Nh÷ng tiªu chuÈn trªn ®· ®−îc thùc 

hiÖn rÊt tèt khi ®i kÌm víi c¸c gi¶i ph¸p sau: 

Môc tiªu thiÕt kÕ lµ sù tin cËy 

(1) Kh«ng rñi ro (Kh«ng cã hÖ thèng háng hãc) 

(2) Kh¶ n¨ng ®Þnh vÞ tèi ®a tr−êng hîp rñi ro khã cã thÓ xÈy ra (HÖ 

thèng ®Þnh vÞ lçi) 

(3) Kh¶ n¨ng kh¾c phôc nhanh chãng c¸c tr−êng hîp rñi ro hÖ thèng 

khã cã thÓ x©y dùng (HÖ thèng kh¾c phôc nhanh) 

C«ng nghÖ ®Ó n©ng cao ®é tin cËy (tr¸nh rñi ro) 

(1) ChÊt l−îng phÇn mÒm ®−îc n©ng cao 

(2) B¶o d−ìng phÇn cøng 

(3) Më réng c¸c hÖ thèng thö nghiÖm 

(4) Tù ®éng ho¸ ho¹t ®éng hÖ thèng 

Ph¶n øng kÞp thêi khi ph¸t sinh rñi ro 

(1) PhÇn cøng cã cÊu h×nh kÐp 

(2) Ghi tÖp kÐp 

(3) HÖ thèng backup, dù phßng cã tèc ®é cao 
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(4) KiÓm tra viÖc l−u gi÷ sè liÖu 

(5) Ho¹t ®éng n¹p rót gän 

(6) LuyÖn tËp kü l−ìng ho¹t ®éng hÖ thèng 

ThÞ tr−êng Hµn Quèc  

Qu¸ tr×nh øng dông c«ng nghÖ trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n t¹i  Hµn Quèc diÔn ra nh− sau: 

• Th¸ng 5/1974 ViÖc tù ®éng ho¸ ®−îc b¾t ®Çu víi ho¹t ®éng bï trõ 

vµ thanh to¸n vµ c¸c ho¹t ®éng tÝnh to¸n (PCS, Teletype) 

• Th¸ng 10/1975, ®−a vµo sö dông hÖ thèng IBM (lo¹i m¸y ®iÖn to¸n 

®Çu tiªn) cho viÖc xö lý th«ng tin theo chu kú. 

• Th¸ng 2/1983, ph¸t triÓn hÖ thèng truyÒn lÖnh nèi m¹ng ®Ó c¸c c«ng 

ty chøng kho¸n cïng sö dông. §©y lµ hÖ thèng m¹ng toµn quèc vµ 

bao qu¸t tÊt c¶ ho¹t ®éng qu¶n lý tµi kho¶n cña kh¸ch hµng. 

T¹i Hµn Quèc, hÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n vµ chuyÓn lÖnh lµ mét hÖ thèng 

®−îc tÝch hîp, thùc thi viÖc qu¶n lý giao dÞch chøng kho¸n cho c¶ ngµnh 

c«ng nghiÖp chøng kho¸n vµ gi¶m thiÓu chi phÝ ®iÖn to¸n ho¸ cho c¸c c«ng 

ty chøng kho¸n mµ vÉn t¨ng c−êng ®−îc kh¶ n¨ng tæng thÓ vµ hiÖu qu¶ cña 

thÞ tr−êng chøng kho¸n. C¸c s¶n phÈm chÝnh cña hÖ thèng nµy lµ “tiÕt kiÖm 

®Çu t− chøng kho¸n”, “tiÕt kiÖm ®−îc miÔn gi¶m thuÕ khi ®Çu t− tr¸i 

phiÕu”, “chøng chØ tiÒn göi” vµ “vay mua chøng kho¸n”. HÖ thèng còng 

phôc vô nhiÒu chøc n¨ng kh¸c liªn quan ®Õn ®Çu t− nh−: ThÎ ®a n¨ng, 

chuyÓn tiÒn ®iÖn tö, hÖ thèng tr¶ lêi b»ng ©m thanh (ARS) vµ hÖ thèng giao 

dÞch t¹i nhµ (HTS). 

HÖ thèng qu¶n lý ®Çu t− n−íc ngoµi lµ mét hÖ thèng ®−îc ph¸t triÓn 

®Ó qu¶n lý viÖc ®Çu t− cña n−íc ngoµi vµo c¸c chøng kho¸n Hµn quèc. 

Chøc n¨ng chÝnh cña hÖ thèng lµ viÖc qu¶n lý tµi kho¶n ng−êi n−íc ngoµi 

vµ kiÓm tra møc trÇn ®Çu t− ®−îc ®Æt ra d−íi h×nh thøc ng−êi ®Çu t− c¸ nh©n 

vµ theo ®ît ph¸t hµnh. 

HÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n kh¸ch hµng kh«ng ®øng mét c¸ch ®éc 

lËp mµ chØ lµ mét bé phËn ch−¬ng tr×nh kÕt nèi víi c¸c bé phËn ch−¬ng 

tr×nh kh¸c t¹o thµnh mét hÖ thèng tin häc liªn hoµn phôc vô cho ngµnh 

c«ng nghiÖp chøng kho¸n. Nh− ë Hµn Quèc hiÖn nay, HÖ thèng giao diÖn 
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lµ phÇn xö lý ®Çu tiªn (FEP) cña thÞ tr−êng cæ phiÕu vµ tr¸i phiÕu. HÖ thèng 

nµy kÕt nèi gi÷a hÖ thèng giao dÞch tù ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n 

(SMATS) vµ hÖ thèng giao dÞch tr¸i phiÕu (BTS) víi hÖ thèng cña c¸c c«ng 

ty chøng kho¸n, hÖ thèng qu¶n lý ®Çu t− n−íc ngoµi (FIMS) vµ hÖ thèng 

thanh tra gi¸m s¸t vµ th«ng tin (COSIS). HÖ thèng nµy tÝch hîp, ph©n lo¹i 

vµ truyÒn ®i c¸c d÷ liÖu mét c¸ch trùc tuyÕn vµ theo d¹ng l«. Thêi gian giao 

dÞch ®−îc x¸c ®Þnh dùa trªn c¬ së thêi gian hÖ thèng. 

HÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n kh¸ch hµng muèn lÊy ®−îc th«ng tin vÒ 

chøng kho¸n ký göi cña kh¸ch hµng th× ph¶i kÕt nèi vµo c¬ së d÷ liÖu cña 

Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Hµn quèc(KSD). HÖ thèng qu¶n lý tµi 

kho¶n kh¸ch hµng chØ lµ mét m¾t xÝch trong toµn bé hÖ thèng tin häc cña 

ngµnh c«ng nghiÖp chøng kho¸n nªn ph¶i ®−îc x©y dùng mét c¸ch ®ång bé 

víi c¸c hÖ thèng cña trung t©m l−u ký, ng©n hµng thanh to¸n ®Ó t¹o nªn 

mét hÖ thèng cã tÝnh thèng nhÊt cao. Trung t©m l−u ký chøng kho¸n Hµn 

Quèc (KSD) qu¶n lý mét khèi l−îng lín th«ng tin vÒ chøng kho¸n ký göi, 

vÊn ®Ò thanh to¸n, ng−êi së h÷u thô h−ëng, ph¸t hµnh chøng kho¸n vµ 

nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan kh¸c. §Ó hoµn thiÖn chøc n¨ng nµy, Trung t©m l−u 

ký ®· ph¸t triÓn mét hÖ thèng m¸y tÝnh cã kh¶ n¨ng ng¨n ngõa gi¸n ®o¹n 

trong qu¸ tr×nh xö lý. HÖ thèng m¸y tÝnh nµy lµ mét hÖ thèng tæng hîp nèi 

tÊt c¶ c¸c phßng ban vµ c¸c chi nh¸nh víi mét m¹ng côc bé (LAN). B»ng 

viÖc sö dông häc thuyÕt Downsizing chøc n¨ng cña hÖ thèng nh− mét 

server dùa trªn m¸y tÝnh c¸ nh©n cña kh¸ch hµng. Nh©n tè chÝnh cña hÖ 

thèng nµy lµ Tandem Cyclone vµ Ticom II. Tandem Cyclone lµ mét hÖ 

thèng m¸y tÝnh xö lý c¸c giao dÞch trùc tuyÕn. 

KSD-net lµ mét hÖ thèng th«ng tin trùc tuyÕn vµ m¹ng l−íi th«ng tin 

cung cÊp nh÷ng th«ng tin ®−îc cÊt tr÷ t¹i m¸y chñ vµ m¸y tÝnh  th«ng qua 

nh÷ng modem tèc ®é cao. NhËp sè chøng minh th− vµ sè bÝ mËt cña tõng 

ng−êi tham gia nèi víi m¸y chñ. KSD ®¶m b¶o duy tr× sù an toµn cña hÖ 

thèng b»ng c¸ch cho phÐp nh÷ng ng−êi tham gia chØ ®−îc tiÕp cËn víi 

nh÷ng dÞch vô  ®· ®−îc cho phÐp.  

- Qu¶n lý chøng kho¸n: Nh÷ng ng−êi sö dông hÖ thèng ®−îc chØ ®Þnh 

sè cña ng−êi sö dông vµ sè bÝ mËt. Khi sö lý nh÷ng th«ng tin nhËy 

c¶m, c¶ ng−êi sö dông vµ nh÷ng ng−êi gi¸m s¸t cña hä ®−îc chØ ®Þnh 

 23



nh÷ng sè ®ã. Ngoµi ra, ng−êi sö dông card MSR khi m¸y tÝnh chñ 

®−îc nèi víi c¸c hÖ thèng kh¸c. Trung t©m l−u ký t¨ng c−êng thªm 

sù an toµn trong hÖ thèng b»ng c¸ch giíi h¹n sù tiÕp cËn cña hÖ 

thèng ®èi víi ng−êi sö dông vµ b¸o c¸o tÊt c¶ sù tiÕp cËn cho ng−êi 

kiÓm to¸n cuèi cïng ®Ó hä dÔ dµng qu¶n lý hÖ thèng. 

- KiÓm tra nh÷ng chøng kho¸n mÊt m¸t hoÆc tæn thÊt: §Ó ph¸t hiÖn ra 

nh÷ng chøng kho¸n mÊt m¸t, Trung t©m l−u ký so s¸nh sè hiÖu cña 

tÊt c¶ nh÷ng chøng kho¸n do ng−êi tham gia ký göi hoÆc rót. 

- TiÕn tr×nh qu¶n lý chøng kho¸n: Trung t©m l−u ký sö dông b¸o c¸o 

qu¸ khø ®Ó gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò cã thÓ n¶y sinh sau khi xö lý 

nh÷ng giao dÞch cã liªn quan tíi chøng kho¸n. 

Tù ®éng b»ng h×nh thøc m¸y tÝnh ho¸: Trung t©m l−u ký sö dông OCR ®Ó 

xö lý sè chøng chØ chøng kho¸n vµ tr¶ l¹i th− tÝn, vµ sö dông m¸y quÐt ®Ó 

xö lý chøng chØ tr¸i phiÕu. Còng nh− vËy, Trung t©m l−u ký sö dông kü 

thuËt xö lý m· sè ®Ó ph¸t hµnh chøng chØ ®¨ng ký ®èi víi nh÷ng tr¸i phiÕu 

ghi danh vµ chøng chØ b¶o qu¶n. 

DÞch vô ®èi víi ng−êi ®Çu t− : Th«ng qua hÖ thèng tr¶ lêi tù ®éng, Trung 

t©m l−u ký chøng kho¸n cung cÊp th«ng tin cËp nhËt cho nhµ ®Çu t− vÒ 

nh÷ng chøng kho¸n ®· bÞ mÊt.       
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S¬ ®å hÖ thèng 

N¨m chi
nh¸nh

PUSAN
KWANGJU
CHONJU
DACJON
DAEGU

 TANDEM HOST

6607 B/R

DSU

6894 B/R

56 K

DSU

DSU

56
K

DSU
6607 B/R

RLN

DSU

M¹ng Trung t©m
l−u ký

V¨n phßng chÝnh

-ethernet-

56 K

M¹ng KSD

Thµnh viªn :76
Sè line :106

Nhµ trung t©m KFB

§iÒu hµnh chung,
KÕ ho¹ch,
KÕ to¸n,
Qu¶n lý,

Qu¶n lý kinh doanh,
KÕ ho¹ch hç trî dù

phßng.

FILE SERVER FILE SERVER FILE SERVER

TICOM

FILE SERVER
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ThÞ tr−êng Trung quèc  

Trung Quèc cã nh÷ng nÐt ®Æc thï rÊt gièng víi n−íc ta vÒ bèi c¶nh 

kinh tÕ, ®iÒu kiÖn chÝnh trÞ x· héi... Do lµ mét thÞ tr−êng ®−îc thµnh lËp 

trong thêi kú c«ng nghÖ th«ng tin ®· ph¸t triÓn rÊt m¹nh, nªn viÖc ®iÖn to¸n 

ho¸ ®−îc tiÕn hµnh toµn bé c¸c bé phËn nh»m t¨ng c−êng kh¶ n¨ng ho¹t 

®éng hiÖu qu¶ vµ ®ång bé cña hÖ thèng.  

• Giao dÞch: Tù ®éng ho¸ viÖc truyÒn lÖnh tõ c¸c C«ng ty thµnh 

viªn, ghÐp lÖnh tù ®éng, c«ng bè th«ng tin thÞ tr−êng trªn c¬ së 

thêi gian thùc. 

• Thanh to¸n: Tù ®éng ho¸ qu¶n lý tµi kho¶n, lËp d÷ liÖu thanh 

to¸n. 

• Thèng kª: TËp hîp toµn bé d÷ liÖu vÒ gi¸ trong nh÷ng n¨m tr−íc 

®ã trong mét c¬ së d÷ liÖu, d÷ liÖu ph©n tÝch cña c¸c C«ng ty 

niªm yÕt.  

• HÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n cña Së qu¶n lý tÊt c¶ c¸c tµi kho¶n 

cña kh¸ch hµng ®−îc më t¹i c¸c C«ng ty chøng kho¸n, kiÓm tra 

tÝnh hiÖu lùc cña c¸c lÖnh vµ ®−a ra d÷ liÖu vÒ viÖc thanh to¸n. 

• T×nh h×nh giao dÞch ®−îc c«ng bè c«ng khai trªn c¬ së thêi gian 

thùc th«ng qua hÖ thèng truyÒn tin vÖ tinh trªn quy m« toµn quèc. 

• Mét sè hµng tin cung cÊp th«ng tin chøng kho¸n th«ng qua c¸c 

m¸y ®iÖn to¸n ®Çu cuèi. 

C¸c ®Æc tÝnh cña hÖ thèng giao dÞch trªn bao gåm :  

• HÖ thèng giao dÞch nµy bao gåm 3 bé phËn cÊu thµnh tõ 3 giai 

®o¹n: m¸y giao dÞch cña Së, hÖ thèng cæng kÕt nèi, m¸y tÝnh vµ 

phÇn mÒm cña c¸c C«ng ty chøng kho¸n. 

• HÖ thèng dung thø lçi cña UNIX. HÖ thèng nµy ho¹t ®éng trªn 

nguyªn lý dù phßng khÈn cÊp ®Ó chuyÓn ®æi khi hÖ thèng bÞ trôc 

trÆc. 

• HÖ thèng ®−îc x©y dùng theo cÊu tróc Client/Server. CÊu tróc nµy 

ph©n bè hÖ thèng xö lý d÷ liÖu gióp lo¹i bá viÖc t¾c nghÏn trong 

qu¸ tr×nh giao dÞch vµ rót ng¾n thêi gian ph¶n håi. Ngoµi ra, hÖ 
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thèng cã kh¶ n¨ng më réng cao vµ ¸p dông cho nhiÒu tr−êng hîp. 

• PhÇn mÒm cña hÖ thèng ®−îc x©y dùng theo cÊu tróc tõ trªn 

xuèng d−íi, ®é tin cËy cao vµ gióp cho viÖc b¶o d−ìng ®−îc dÔ 

dµng.     

C¸c c«ng ty thµnh viªn cã v¨n phßng ®Æt trong thµnh phè: lÖnh ®−îc 

chuyÓn trùc tiÕp tõ c¸c m¸y tÝnh t¹i v¨n phßng tíi hÖ thèng m¸y tÝnh cña Së 

th«ng qua mét ch−¬ng tr×nh ®Æt lÖnh trùc tiÕp ®−îc kiÓm so¸t chÆt chÏ mäi 

th«ng tin sai lÖch hay sù x©m nhËp tr¸i phÐp. C¸c thµnh viªn ë c¸c ®Þa ph-

−¬ng kh¸c th× lÖnh tr−íc tiªn ®−îc chuyÓn qua ®iÖn tho¹i tíi c¸c quÇy giao 

dÞch cña c¸c c«ng ty thµnh viªn t¹i Së vµ tiÕp theo lÖnh míi ®−îc chuyÓn 

vµo hÖ thèng. ViÖc bï trõ ®−îc thùc hiÖn b»ng hÖ thèng bï trõ tù ®éng.  

T¹i Trung Quèc, hÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n kh¸ch hµng cña Së tiÕn 

hµnh qu¶n lý toµn bé Tµi kho¶n cña kh¸ch hµnh ®−îc më víi c¸c C«ng ty 

chøng kho¸n, vÝ dô nh− ë së giao dÞch chøng kho¸n Th−îng H¶i, ThÈm 

QuyÕn.  Sau ®©y lµ  h×nh vÏ vÒ s¬ ®å giao dÞch cña Së giao dÞch chøng 

kho¸n ThÈm QuyÕn sÏ ®¹i diÖn tr×nh bµy râ m« h×nh giao dÞch vµ qu¶n lý 

tµi kho¶n kh¸ch hµng cña c¸c së giao dÞch chøng kho¸n ë Trung Quèc 
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(Thµnh phè thÈm

quyÕn ) 

 
 
 

 

    
( C¸c ®Þa ph−¬ng  )  

(Sµn giao dÞch)

 

 

 
 

        
 

 
 

HÖ thèng 
m¸y 

giao dÞch  
 

TANDEm 
 

ThiÕt bÞ ®Æt lÖnh
M¸y tÝnh/ m¸y

HÖ thèng 
qu¶n lý tµi 

LÖnh 

LÖnh 

 
ThiÕt 

bÞ  
®Æt 

lÖnh

ThÞ tr−êng NhËt B¶n 

T¹i thÞ tr−êng NhËt B¶n, hiÖn nay ®ang ¸p dông hÖ thèng 

MetaOffice®/Securities. Trong ®ã hÖ thèng qu¶n lý tµi kho¶n kh¸ch hµng 

chØ lµ bé phËn cÊu thµnh nªn hÖ thèng MetaOffice®/Securities. 

MetaOffice®/Securities lµ mét hÖ thèng v¨n phßng xö lý c¸c ho¹t 

®éng chøng kho¸n sau khi ®· thùc hiÖn. 

HÖ thèng MetaOffice®/Securities cã c¸c ®Æc ®iÓm nh−: 

a) Bao trïm ho¹t ®éng v¨n phßng nh− mét tæng thÓ 

• Toµn bé hÖ thèng v¨n phßng tu©n thñ c¸c quy ®Þnh cña NhËt. 

• Tu©n theo c¸c ho¹t ®éng chøng kho¸n chung, tõ qu¶n lý thùc hiÖn 

lÖnh ®Õn kÕ to¸n 

Qu¶n lý th«ng tin giao dÞch s½n cã trong hÖ thèng néi bé 

Do MetaOffice®/Securities lµ mét phÇn mÒm cho hÖ thèng client-
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server, nã cho phÐp: 

• Qu¶n lý vÞ thÕ/d÷ liÖu cña ®èi t¸c vµ c¸c th«ng tin quan träng 

kh¸c trong néi bé. 

• Thêi gian ho¹t ®éng vµ cµi ®Æt linh ho¹t. 

b) HÖ thèng ®a nÒn sö dông Java/CORBA 

• Víi c¸c m¸y server hç trî Windows NT vµ UNIX (Solaris), vµ 

m¸y client sö dông Java, cho phÐp ®¸p øng c¸c cÊu h×nh hÖ thèng 

kh¸c nhau. 

• TÝch hîp linh ®éng víi c¸c hÖ thèng tr−íc/gi÷a kh¸c cho hÖ thèng 

tæng thÓ gèc STP. 

c) Kh¶ n¨ng lùa chän 

Mét sè kh¸ch hµng cã thÓ lùa chän mét sè chøc n¨ng cÇn thiÕt vµ 

phï hîp cho phÐp c¾t gi¶m chi phÝ. 

Chi tiÕt c¸c chøc n¨ng 

<S¶n phÈm> 

Cæ phiÕu, Tr¸i phiÕu, Chøng quyÒn, Chøng chØ quü (néi ®Þa, n−íc ngoµi), 

Tr¸i phiÕu Repo, Giao dÞch ký quü, Quü tæng hîp, Giao dÞch nî. 

<C¸c chøc n¨ng riªng biÖt> 

Qu¶n lý thùc hiÖn: 

Th«ng tin vµo cña giao dÞch, th«ng tin qu¶n lý giao dÞch, th«ng tin th«, th«ng 

tin giao dÞch qu¸ khø cña tõng kh¸ch hµng/chi nh¸nh/nh©n viªn/s¶n phÈm. 

Qu¶n lý thanh to¸n: 

Giao chøng kho¸n (kh¸ch hµng/c«ng ty thùc hiÖn) lÞch/thanh to¸n qu¶n lý 

giai ®o¹n tr−íc thanh to¸n 

Qu¶n lý ký quü thanh to¸n: 

Ký quü/ph¸t hµnh ho¸ ®¬n ký quü/qu¶n lý huû ho¸ ®¬n ký quü 

Tµi kho¶n kh¸ch hµng: 

Qu¶n lý tµi kho¶n kh¸ch hµng theo tiÒn 
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Qu¶n lý s¶n phÈm:  

Qu¶n lý chøng kho¸n thuéc së h÷u 

Qu¶n lý kÕ to¸n: 

Qu¶n lý kÕ to¸n theo chi nh¸nh /tæng sè th«ng qua viÖc ghi sæ tù ®éng 

Qu¶n lý ph¸t hµnh ra c«ng chóng: 

Qu¶n lý t×nh tr¹ng ph¸t hµnh/ c©n ®èi tªn ®ît ph¸t hµnh. 

B¸o c¸o bªn ngoµi: 

Göi c¸c c¬ quan qu¶n lý nh− Bé Tµi chÝnh, BOJ, JSDA, c¬ quan thuÕ, c¸c 

Së 

Qu¶n lý tÝn dông:  

Qu¶n lý tÝn dông víi tõng tµi kho¶n /kh¸ch hµng 

Qu¶n lý vÞ thÕ: 

Qu¶n lý vÞ thÕ víi c¸c giao dÞch ký quü 

Qu¶n lý giao dÞch néi gi¸n: 

B¸o c¸o ban qu¶n lý vÒ giao dÞch néi gi¸n víi cæ phiÕu/chøng quyÒn 

Th«ng b¸o giao dÞch b»ng Fax: 

Th«ng b¸o b»ng Fax cho c¸c kh¸ch hµng vÒ kÕt qu¶ giao dÞch, b¸o c¸o giao 

dÞch ký quü 

Qu¶n lý vÒ thuÕ: 

Qu¶n lý giíi h¹n khÊu trõ thuÕ vµ tÝnh thuÕ c¸c kho¶n v−ît tréi 

Dù phßng d÷ liÖu ®iÖn tö: 

Ghi c¸c b¸o c¸o b¾t buéc vµo ®Üa CD Rom 

C¸c h×nh vÏ vÒ hÖ thèng MetaOffice®/Securities ®−îc tr×nh bµy ë c¸c 

trang tiÕp theo 
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ThÞ tr−êng Singapore:  

Ho¹t ®éng l−u ký, thanh to¸n bï trõ trªn Së giao dÞch chøng kho¸n 

Singapore (SGX) do C«ng ty l−u ký trung t©m (CDP) ®¶m nhiÖm. Trung 

t©m l−u ký Singapore ¸p dông hÖ thèng n¾m gi÷ hçn hîp: nhµ ®Çu t− c¸ 

nh©n cã thÓ më tµi kho¶n trùc tiÕp t¹i Trung t©m l−u ký hoÆc c¸c ®¹i lý 

®¨ng ký (DAs) (thµnh viªn cña SGX vµ c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh). Tuy nhiªn, 

ng−êi ®Çu t− c¸ nh©n còng cã thÓ võa më tµi kho¶n t¹i Trung t©m l−u ký vµ 

t¹i c¸c DAs (chØ më ®−îc tiÓu kho¸n). C¸c DAs cã thÓ truy cËp vµo hÖ 

thèng tiÓu kho¸n t¹i CDP cña c¸c kh¸ch hµng cña m×nh. 

Ho¹t ®éng thanh to¸n bï trõ cho giao dÞch chøng kho¸n trªn SGX theo chu 

kú thanh to¸n T+3. Vµo ngµy giao dÞch, CDP ghi Nî vµo “tµi kho¶n më” 

(dïng ®Ó chuyÓn chøng kho¸n thanh to¸n) cña ng−êi ®Çu t− b¸n vµ ghi Cã 

vµo “tµi kho¶n hiÖu lùc” (chØ dïng nhËn chøng kho¸n thanh to¸n) cña ng−êi 

®Çu t− mua. Sau khi ng−êi ®Çu t− mua ®· chuyÓn tiÒn cho nhµ m«i giíi, sè 

chøng kho¸n sÏ ®−îc chuyÓn tõ tµi kho¶n hiÖu lùc vµo tµi kho¶n më cña 

ng−êi ®Çu t− mua. Ng−êi ®Çu t− nhËn ®−îc b¸o c¸o giao dÞch. Ng−êi ®Çu t− 

nhËn ®−îc b¸o c¸o giao dÞch sau ngµy giao dÞch vµ b¸o c¸o thanh to¸n sau 

ngµy thanh to¸n tõ phÝa CDP. TiÒn ®−îc thanh to¸n qua HÖ thèng thanh 

to¸n ®iÖn tö  Singapore 

HÖ thèng x¸c nhËn vµ chuyÓn giao cho ng−êi ®Çu t− cã tæ chøc (IDAS) : lµ 

hÖ thèng th«ng tin trùc tuyÕn vÒ c¸c b¸o c¸o vµ giao dÞch cña ng−êi ®Çu t−  

cã tæ chøc. ViÖc thanh to¸n trªn hÖ thèng nµy cã thÓ lµ DVP hay chuyÓn 

giao tù do; 

Thanh to¸n giao dÞch cña c¸c nhµ m«i giíi n−íc ngoµi (FBTS): lµ hÖ thèng 

më réng cña hÖ thèng IDAS dµnh cho c¸c giao dÞch cña c¸c nhµ m«i giíi 

n−íc ngoµi; 

HÖ thèng thanh to¸n vµ l−u ký cho c¸c tr¸i ph7iÕu b»ng ®«la Singapore: lµ 

hÖ thèng l−u ký vµ thanh to¸n qua hÖ thèng ghi sæ cho c¸c tr¸i phiÕu b»ng 

®ång Singapore. 
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Thanh to¸n: TÊt c¶ c¸c giao dÞch ®−îc tÝnh thuÇn 

Chi thuÇn

cpd

M«i giíi C M«i giíi D

M«i giíi BM«i giíi A
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Thanh to¸n gi÷a c¸c nhµ m«i giíi 
 

C¸c h−íng dÉn thanh to¸n

 

M«i giíi 

Cdp

Ng©n hµng
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C«ng ty TNHH L−u ký Trung t©m

Chñ tµi kho¶n trùc tiÕp C¸c ®¹i lý l−u ký

C¸c tµi kho¶n 
c¸ nh©n 

C¸c tµi kho¶n 
c«ng ty C¸c tµi kho¶n 

phô cña 
kh¸ch hµng 

Tµi kho¶n 
chÝnh 
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Tõ khi mua b¸n ®Õn khi thanh to¸n 

 

 

T §èi chiÕu c¸c th−¬ng vô ®· thùc hiÖn/nèi kÕt 

T+ 1 Gëi c¸c b¶n hîp ®ång ®Õn ng−êi mua/ng−êi b¸n 

T + 3 
TÊt c¶ c¸c d÷ liÖu kinh doanh ®−îc khãa sæ ®Ó thanh to¸n vµo 

ngµy T+5 

T + 5 
D÷ liÖu kinh doanh ®−îc sö dông lµm chØ thÞ thanh to¸n. ViÖc 

chuyÓn nh−îng chøng kho¸n cã hiÖu lùc trong ®ªm 

T + 6 
Göi b¶n x¸c nhËn ®Õn ng−êi mua/ng−êi b¸n th«ng b¸o kho¶n 

nî/cã ®Õn c¸c tµi kho¶n chøng kho¸n cña hä 
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L∙i suÊt an toµn 

CÇm cè ChuyÓn nh−îng

• PhÇn chøng kho¸n bÞ ®ãng b¨ng 
trong tµi kho¶n cña ng−êi ®i vay, 
trong sè d− cña “cÇm cè”. 

• Ng−êi ®i vay cho phÐp mäi sù 
ph©n bæ cô thÓ cña c¸c chøng 
kho¸n cÇm cè. 

• Mäi sù ph©n bæ ®−îc cÊp cho 
• Chargor = Ng−êi ®i vay 
• Chargee = Ng−êi cho vay 

• Chøng kho¸n ®−îc chuyÓn tõ 
tµi kho¶n cña ng−êi ®i vay sang 
tµi kho¶n cña ng−êi cho vay. 

•  Ng−êi cho vay cho phÐp mäi sù 
ph©n bæ chøng kho¸n chuyÓn 
nh−îng. Ng−êi cho vay cho 
phÐp tù do b¸n chøng kho¸n 
khi mµ ng−êi ®i vay yªu cÇu 
thanh to¸n hÕt. Ng−êi cho vay 
phai mua l¹i tõ thÞ tr−êng ®Ó 
tr¶ l¹i cho Ng−êi ®i vay. 

• Assignor = Ng−êi ®i vay 
• Assignee = Ng−êi cho vay 
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CÇm cè ChuyÓn nh−îng

Khëi t¹o 

• Bëi Ng−êi ®i vay yªu cÇu
CDP theo mÉu quy ®Þnh
(Form 1) ®Ó ®¨ng ký cÇm
cè trªn B¶ng cÇm cè cña
CDP 

• Bëi Ng−êi ®i vay yªu cÇu
CDP theo mÉu quy ®Þnh
(Form H) ®Ó chuyÓn c¸c
chøng kho¸n ghi sæ chuyÓn
nh−îng tíi tµi kho¶n cña
Ng−êi cho vay 

 
 
 
 
 

• Bëi Ng−êi cho vay th«ng
b¸o cho CDP biÕt r»ng
cÇm cè ®· ®−îc thanh to¸n
hÕt th«ng qua Form L vµ
CDP sÏ liÖt kª viÖc thanh
to¸n nµy lªn B¶ng cÇm cè.

• Bëi Ng−êi cho vay yªu cÇu
CDP theo mÉu quy ®Þnh
(Form H) ®Ó chuyÓn c¸c
chøng kho¸n ghi sæ chuyÓn
nh−îng tõ tµi kho¶n cña
Ng−êi cho vay tíi tµi kho¶n
cña Ng−êi ®i vay 

 
 
 
 
 
 

Gi¶i chÊp/Thanh to¸n hÕt
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KÕt luËn ch−¬ng 1 

Kinh nghiÖm ph¸t triÓn thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c¸c quèc gia cho 

thÊy Trung t©m l−u ký lµ kÕt qu¶ tÊt yÕu ph¶i cã nh»m ®¸p øng nh÷ng ®ßi 

hái vÒ ho¹t ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n. ViÖc thiÕt lËp Trung t©m l−u 

ký sÏ n©ng cao hiÖu qu¶ xö lý giao dÞch, rót ng¾n thêi gian thanh to¸n, ®¶m 

b¶o ho¹t ®éng cho thÞ tr−êng chøng kho¸n, gãp phÇn thu hót vèn ®Çu t− cho 

thÞ tr−êng; b¶o ®¶m thùc hiÖn phi vËt chÊt ho¸ vµ tËp trung ho¸ chøng kho¸n 

vËt chÊt, thanh to¸n tiÒn vµ chøng kho¸n ®−îc thùc hiÖn nhanh chãng, tin 

cËy vµ tÝnh kinh tÕ quy m« gióp gi¶m chi phÝ ®¸ng kÓ;  tËp trung ho¸ d÷ liÖu 

chøng kho¸n n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña c¸c chøc n¨ng sau thanh to¸n 

nh− thanh to¸n cæ tøc, l·i, thùc hiÖn quyÒn,  mang l¹i sù c«ng b»ng cho mäi 

®èi t−îng tham gia; qu¶n lý rñi ro th«ng qua c¸c d÷ liÖu thanh to¸n ®−îc 

thùc hiÖn trong qu¸ tr×nh ®èi chiÕu giao dÞch vµ bï trõ b»ng hÖ thèng m¸y 

tÝnh cña Trung t©m l−u ký.  

Kinh nghiÖm øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa nh÷ng rñi ro 

trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n ®· ®−îc c¸c thÞ tr−êng quèc tÕ thùc 

hiÖn kh¸ thµnh c«ng. Nh×n chung, mét hÖ thèng c«ng nghÖ ®−îc øng dông 

trong ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n ph¶i ®¸p øng ®−îc c¸c 

yªu cÇu vÒ tÝnh liªn kÕt, vÒ kh¶ n¨ng xö lý vµ vÒ tÝnh an toµn b¶o mËt. H¹ 

tÇng c«ng nghÖ ph¶i cã tÝnh thèng nhÊt ®Ó ®¶m b¶o viÖc liªn kÕt gi÷a c¸c tæ 

chøc tham gia vµo qu¸ tr×nh giao dÞch vµ thanh to¸n chøng kho¸n. C«ng 

nghÖ ®−îc sö dông ph¶i ®¶m b¶o ®ñ m¹nh ®Ó xö lý ®ång thêi nhiÒu lÖnh cã 

liªn quan.  Ngoµi ra, vÊn ®Ò an toµn b¶o mËt lµ vÊn ®Ò cÇn ®Æc biÖt chó ý. 

Yªu cÇu nµy ph¶i ®−îc ®Æt thµnh mét chiÕn l−îc mµ kh«ng thÓ coi lµ kü 

thuËt c«ng nghÖ. CÇn hÕt søc linh ho¹t vµ ¸p dông nhiÒu biÖn ph¸p an toµn 

b¶o mËt ®Ó ®¶m b¶o an toµn cho hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. 
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Ch−¬ng 2  

Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng 

ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n t¹i ViÖt nam 
 

2.1 Tæ chøc ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n ViÖt Nam hiÖn nay. 

2.1.1 M« h×nh hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n trªn thÞ 

tr−êng chøng kho¸n 

HÖ thèng thanh to¸n bï trõ vµ l−u ký chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n ViÖt Nam  thùc hiÖn mét sè chøc n¨ng chÝnh sau: 

- Cung cÊp chøng nhËn vÒ quyÒn së h÷u cho kh¸ch hµng.  

- Thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô thanh to¸n/chuyÓn giao tiÒn vµ chøng kho¸n 

th«ng qua viÖc duy tr× vµ vËn hµnh hÖ thèng ghi sæ ®iÖn tö. 

- Xö lý c¸c th«ng tin vÒ viÖc thùc hiÖn quyÒn cña ng−êi së h÷u chøng 

kho¸n ®èi víi tæ chøc ph¸t hµnh nh− th«ng b¸o häp ®¹i héi cæ ®«ng, ®¹i 

diÖn uû quyÒn.... 

- Ph©n phèi l·i, vèn gèc vµ cæ tøc b»ng tiÒn cho ng−êi së h÷u chøng kho¸n.  

- Xö lý nh÷ng ph¸t sinh lµm thay ®æi tû lÖ n¾m gi÷ cña ng−êi së h÷u chøng 

kho¸n xuÊt ph¸t tõ viÖc thùc hiÖn quyÒn. 

- Cung cÊp c¸c dÞch vô vÒ cÇm cè vµ gi¶i to¶ cÇm cè chøng kho¸n. 

HÖ thèng l−u ký chøng kho¸n  

HÖ thèng l−u ký chøng kho¸n thùc hiÖn chøc n¨ng l−u gi÷, b¶o qu¶n 

chøng kho¸n cña kh¸ch hµng vµ gióp kh¸ch hµng thùc hiÖn c¸c quyÒn cña 

m×nh ®èi víi chøng kho¸n ®−îc l−u ký. HÖ thèng l−u ký chøng kho¸n ho¹t 

®éng dùa trªn nh÷ng nguyªn t¾c chÝnh yÕu sau: 

- Chøng kho¸n ®−îc l−u ký tËp trung t¹i Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n 

(TTGDCK) d−íi h×nh thøc l−u ký tæng hîp, ng−êi së h÷u chøng kho¸n 

trë thµnh ng−êi ®ång së h÷u chøng kho¸n l−u ký tæng hîp. 

- Thµnh viªn l−u ký më vµ qu¶n lý tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña 

kh¸ch hµng t¸ch biÖt víi tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña chÝnh m×nh ®Ó 
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h¹ch to¸n viÖc göi rót hoÆc chuyÓn kho¶n chøng kho¸n. TTGDCK më vµ 

qu¶n lý tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña kh¸ch hµng cña thµnh viªn l−u 

ký t¸ch biÖt víi tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña chÝnh thµnh viªn l−u 

ký ®ã. 

- Chøng kho¸n l−u ký tËp trung t¹i TTGDCK ®−îc phi vËt chÊt ho¸ 

(dematerialised) hay bÊt ®éng ho¸ (immobilised). C¸c ho¹t ®éng chuyÓn 

giao chøng kho¸n ®−îc thùc hiÖn th«ng qua c¸c bót to¸n ghi sæ ®iÖn tö 

trªn tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña c¸c thµnh viªn l−u ký mµ kh«ng 

cÇn thiÕt thùc hiÖn viÖc chuyÓn giao vËt chÊt.  

HÖ thèng thanh to¸n 

HÖ thèng thanh to¸n ®−îc x©y dùng dùa trªn sù kÕt hîp gi÷a c¬ chÕ 

chuyÓn giao tiÒn vµ c¬  chÕ chuyÓn giao chøng kho¸n nh»m thùc hiÖn nghÜa 

vô thanh to¸n cña c¸c bªn trong c¸c giao dÞch mua vµ b¸n chøng kho¸n. 

Theo ®ã, viÖc chuyÓn giao chøng kho¸n sÏ ®−îc thùc hiÖn t¹i TTGDCK 

th«ng qua c¸c bót to¸n ghi sæ trªn tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cña c¸c 

thµnh viªn l−u ký bªn mua vµ b¸n, trong khi viÖc chuyÓn giao tiÒn sÏ ®−îc 

thùc hiÖn t¹i Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n th«ng qua c¸c tµi kho¶n tiÒn cña 

thµnh viªn l−u ký bªn mua vµ b¸n më t¹i ®©y. Nhê t¹o ra sù hiÖu qu¶ vµ an 

toµn trong viÖc chuyÓn giao chøng kho¸n vµ tiÒn, hÖ thèng thanh to¸n chøng 

kho¸n lµm gi¶m ®¸ng kÓ c¸c chi phÝ vµ rñi ro trong giao dÞch chøng kho¸n.   

 HÖ thèng thanh to¸n chøng kho¸n thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng chÝnh sau:   

§èi chiÕu giao dÞch: lµ qu¸ tr×nh mµ c¸c chi tiÕt cña giao dÞch ®−îc so khíp 

vµ kiÓm tra gi÷a c¸c thµnh viªn. Khi t×m ra bÊt cø sù sai sãt nµo trong khi ®èi 

chiÕu giao dÞch, c¸c thµnh viªn cã liªn quan sÏ th«ng b¸o cho TTGDCK ®Ó 

söa ch÷a trong thêi gian quy ®Þnh. Sù thiÕu chÝnh x¸c còng nh− kh«ng kÞp 

thêi trong viÖc ®èi chiÕu giao dÞch sÏ dÉn ®Õn nh÷ng sai ph¹m nghiªm träng 

nh− t¨ng rñi ro trong chu kú thanh to¸n vµ cã thÓ dÉn ®Õn chuçi giao dÞch bÊt 

thµnh.  

Bï trõ chøng kho¸n: lµ viÖc c¸c kÕt qu¶ giao dÞch chøng kho¸n ®−îc bï trõ 

víi nhau ®Ó x¸c ®Þnh sè l−îng tiÒn vµ chøng kho¸n thùc giao vµ thùc nhËn 

cña mçi bªn tham gia. Cã hai ph−¬ng thøc bï trõ c¬ b¶n ®−îc ¸p dông trong 

c¸c giao dÞch chøng kho¸n lµ bï trõ song ph−¬ng vµ bï trõ ®a ph−¬ng. 
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Bï trõ song ph−¬ng lµ ph−¬ng thøc bï trõ trong ®ã toµn bé c¸c giao 

dÞch ®−îc thùc hiÖn trong mét phiªn giao dÞch gi÷a c¸c cÆp ®èi t¸c cña mét 

lo¹i chøng kho¸n ®−îc bï trõ víi nhau ®Ó t×m ra sè l−îng tiÒn hoÆc chøng 

kho¸n ph¶i giao rßng cña mçi bªn. 

Bï trõ song ph−¬ng ®−îc tiÕn hµnh nh− sau. Khi hai bªn ®èi t¸c thùc 

hiÖn mét sè giao dÞch ®èi víi mét lo¹i chøng kho¸n trong mét ngµy giao 

dÞch, hÖ thèng sÏ gi¶m khèi l−îng chøng kho¸n ph¶i giao xuèng cßn mét sè 

l−îng rßng. NÕu thµnh viªn A mua 1000 cæ phiÕu XYZ cña thµnh viªn B, sau 

®ã b¸n l¹i cho thµnh viªn ®ã 950 cæ phiÕu, con sè rßng mµ thµnh viªn B ph¶i 

giao cho thµnh viªn A lµ 50 cæ phiÕu XYZ, vµ ng−îc l¹i, thµnh viªn A ph¶i 

giao cho thµnh viªn B sè tiÒn rßng ph¸t sinh tõ hai giao dÞch (nÕu khèi l−îng 

chøng kho¸n ®−îc giao dÞch trong cïng mét ngµy gi÷a c¸c thµnh viªn b»ng 

nhau th× gi÷a c¸c thµnh viªn nµy kh«ng ph¶i chuyÓn giao chøng kho¸n nµo 

c¶, viÖc chuyÓn giao cã thÓ chØ ph¸t sinh ë vÕ tiÒn ®Ó bï ®¾p nh÷ng chªnh 

lÖch vÒ gi¸ trÞ do sù kh¸c biÖt vÒ gi¸ c¶ giao dÞch). 

Bï trõ ®a ph−¬ng lµ ph−¬ng thøc bï trõ trong ®ã toµn bé c¸c giao dÞch 

®−îc thùc hiÖn trong mét phiªn giao dÞch gi÷a c¸c ®èi t¸c cña mét lo¹i 

chøng kho¸n ®−îc bï trõ víi nhau ®Ó t×m ra sè l−îng tiÒn hoÆc chøng kho¸n 

ph¶i giao rßng cña mçi bªn. 

Mét c«ng ty cã thÓ cã nhiÒu giao dÞch mua b¸n mét lo¹i chøng kho¸n 

víi c¸c ®èi t¸c kh¸c nhau trong ngµy giao dÞch nh−ng chØ ph¶i giao hoÆc 

nhËn mét con sè rßng sau khi ®· ®−îc bï trõ. MÆc dï sù ph¸t triÓn cña kü 

thuËt ®· lµm cho −u ®iÓm cña bï trõ ®a ph−¬ng kh«ng ®−îc thÓ hiÖn râ nÐt 

nh−ng nã vÉn ®ãng vai trß rÊt quan träng trong viÖc lµm gi¶m khèi l−îng 

giao nhËn trong thanh to¸n c¸c giao dÞch còng nh− lµm gi¶m c¸c rñi ro cã 

thÓ x¶y ra. Víi ®Æc tÝnh nµy, bï trõ ®a ph−¬ng cã thÓ thóc ®Èy khèi l−îng 

giao dÞch chøng kho¸n t¨ng nhiÒu h¬n so víi hai ph−¬ng thøc thanh to¸n 

tõng giao dÞch vµ bï trõ song ph−¬ng.  

Thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n: lµ viÖc c¸c thµnh viªn l−u ký c¨n cø vµo 

kÕt qu¶ bï trõ thùc hiÖn viÖc giao, nhËn tiÒn hoÆc chøng kho¸n ®Ó hoµn 

thµnh c¸c nghÜa vô thanh to¸n cña c¸c bªn tham gia.  
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HÖ thèng ®¨ng ký chøng kho¸n  

HÖ thèng ®¨ng ký chøng kho¸n thùc hiÖn chøc n¨ng ghi nhËn quyÒn 

së h÷u, c¸c quyÒn vµ nghÜa vô liªn quan cña ng−êi n¾m gi÷ chøng kho¸n 

trong c¸c tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n. Chøng kho¸n l−u ký sÏ ®−îc ®¨ng 

ký cô thÓ trªn sæ ®¨ng ký ng−êi së h÷u chøng kho¸n vµ ®−îc ®¨ng ký thùc 

hiÖn quyÒn ®èi víi tæ chøc ph¸t hµnh. HÖ thèng ®¨ng ký chøng kho¸n t¹i 

TTGDCK thùc hiÖn mét sè ho¹t ®éng cô thÓ sau: 

- HÖ thèng ®¨ng ký tËp trung nèi m¹ng ®iÖn tö víi hÖ thèng thanh to¸n vµ 

l−u ký chøng kho¸n, ghi nhËn quyÒn së h÷u cña ng−êi së h÷u chøng 

kho¸n. 

- Ng−êi së h÷u chøng kho¸n sÏ ®¨ng ký chøng kho¸n ®Ých danh tªn m×nh 

th«ng qua c¸c thµnh viªn l−u ký ®Ó thay mÆt qu¶n lý c¸c chøng kho¸n cña 

hä. 

- C¸c c«ng ty ph¸t hµnh cæ phiÕu ra c«ng chóng sÏ ®¨ng ký l−u ký cæ phiÕu 

t¹i bé phËn ®¨ng ký. C¸c chøng chØ cæ phiÕu do nhµ ®Çu t− n¾m gi÷ sÏ 

ph¶i ®−îc l−u ký tËp trung t¹i TTGDCK tr−íc khi nhµ ®Çu t− b¸n cæ phiÕu 

®ã. 

- HÖ thèng ®¨ng ký sÏ gi¸m s¸t vµ thùc thi c¸c giíi h¹n vÒ quyÒn së h÷u 

c¸c chøng kho¸n theo quy ®Þnh nh− tû lÖ n¾m gi÷ cña cæ ®«ng s¸ng lËp, 

cña ng−êi ®Çu t− n−íc ngoµi. 

- HÖ thèng ®¨ng ký tËp trung duy nhÊt t¹i TTGDCK cung cÊp c¸c dÞch vô 

®Ó thùc hiÖn quyÒn cña ng−êi së h÷u chøng kho¸n, gåm cã: quyÒn bá 

phiÕu; quyÒn nhËn cæ tøc b»ng tiÒn, cæ phiÕu th−ëng; quyÒn mua cæ 

phiÕu; quyÒn chuyÓn ®æi tr¸i phiÕu chuyÓn ®æi; quyÒn nhËn vèn gèc vµ 

l·i tr¸i phiÕu.  

HÖ thèng ®¨ng ký t¹i TTGDCK víi chøc n¨ng thùc hiÖn quyÒn cña 

ng−êi së h÷u chøng kho¸n sÏ ®¶m b¶o thùc hiÖn toµn bé quyÒn lîi cña ng−êi 

së h÷u ®èi víi c¸c chøng kho¸n l−u ký t¹i TTGDCK mét c¸ch chÝnh x¸c vµ 

tiÖn lîi nhÊt. Kh¸ch hµng, ng−êi së h÷u chøng kho¸n l−u ký t¹i TTGDCK 

kh«ng cÇn thiÕt ph¶i rót chøng chØ chøng kho¸n l−u ký t¹i TTGDCK ®Ó 

mang tíi tæ chøc ph¸t hµnh thùc hiÖn quyÒn ®èi víi chøng kho¸n mçi khi 

nh÷ng nh÷ng quyÒn nµy ph¸t sinh. Trong tr−êng hîp chøng kho¸n kh«ng 

tham gia vµo hÖ thèng l−u ký chøng kho¸n, ng−êi së h÷u chøng kho¸n ph¶i 
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tù m×nh thùc hiÖn quyÒn ®èi víi c¸c chøng kho¸n n¾m gi÷ mµ kh«ng ®−îc 

h−ëng c¸c dÞch vô thùc hiÖn quyÒn cña TTGDCK.  

Nh÷ng quy ®Þnh ®èi víi viÖc thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n. 

a/ HÖ thèng tµi kho¶n 

Nh÷ng quy ®Þnh ®èi víi viÖc thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n 

cho c¸c ®èi t−îng tham gia trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n bao gåm: 

Nhµ ®Çu t−: Mçi nhµ ®Çu t− chØ ®−îc më tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n t¹i 

mét thµnh viªn l−u ký (kÓ c¶ nhµ ®Çu t− trong n−íc vµ nhµ ®Çu t− n−íc 

ngoµi). 

T¹i Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n: 

Tµi kho¶n göi chøng kho¸n: 

- Tµi kho¶n göi chøng kho¸n cña kh¸ch hµng. 

- Tµi kho¶n göi chøng kho¸n cña c«ng ty. 

Tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n ®· giao dÞch. 

T¹i Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n ( NHC§TT): 

Tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n: 

- Tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña ng−êi ®Çu t−. 

- Tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña c«ng ty. 

Tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn. 

b/ Ký quü tr−íc khi giao dÞch 

Theo c¸c quy ®Þnh ®èi víi viÖc thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n 

c¸c nhµ ®Çu t− ph¶i ký quü 100% gi¸ trÞ giao dÞch tr−íc khi ®Æt lÖnh cho 

c«ng ty chøng kho¸n. Cô thÓ: 

- §èi víi nhµ ®Çu t− b¸n chøng kho¸n: Khi muèn giao dÞch, c¸c nhµ ®Çu t− 

ph¶i lµm thñ tôc më tµi kho¶n göi chøng kho¸n vµ trùc tiÕp nép c¸c 

chøng chØ chøng kho¸n vËt chÊt dù ®Þnh b¸n cho c«ng ty chøng kho¸n. 

C«ng ty chøng kho¸n sÏ t¸i l−u ký sè chøng kho¸n trªn cña kh¸ch hµng 

vµo Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n. 

- Tr−êng hîp c¸c nhµ ®Çu t− ®· cã tµi kho¶n göi chøng kho¸n t¹i mét thµnh 

viªn l−u ký, khi muèn giao dÞch ph¶i ®Æt lÖnh th«ng qua thµnh viªn l−u ký 
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nµy. Thµnh viªn l−u ký sÏ ®øng ra ®Æt lÖnh mua b¸n, tr¶ tiÒn, chuyÓn giao 

chøng kho¸n cho nhµ ®Çu t−. Khi ®Æt lÖnh, thµnh viªn l−u ký ®Æt cho c«ng 

ty chøng kho¸n nh−ng kh«ng ph¶i ký quü v× thµnh viªn cã tµi kho¶n 

chøng kho¸n t¹i Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n vµ tµi kho¶n tiÒn t¹i 

Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n. ViÖc thanh to¸n c¸c giao dÞch nµy do 

thµnh viªn l−u ký trùc tiÕp tham gia th«ng qua hÖ thèng tµi kho¶n t¹i 

Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n vµ Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n. 

C«ng ty chøng kho¸n chØ cã tr¸ch nhiÖm ®Æt lÖnh vµ x¸c nhËn giao dÞch 

cho thµnh viªn l−u ký trªn. 

- §èi víi nhµ ®Çu t− mua chøng kho¸n: Khi muèn ®Æt lÖnh giao dÞch, nhµ 

®Çu t− ph¶i thùc hiÖn ký quü b»ng tiÒn (chuyÓn kho¶n hoÆc nép sÐc) t¹i 

tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña nhµ ®Çu t− do c«ng ty chøng 

kho¸n më t¹i ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n. 

- Tr−êng hîp kh«ng chuyÓn kho¶n hoÆc nép sÐc nh− nªu trªn, nhµ ®Çu t− 

ph¶i nép tiÒn mÆt cho c«ng ty chøng kho¸n. C«ng ty chøng kho¸n cã 

tr¸ch nhiÖm chuyÓn sè tiÒn trªn vµo tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng 

kho¸n cña nhµ ®Çu t− tr−íc khi ®Æt lÖnh giao dÞch. 

C«ng ty chøng kho¸n chÞu tr¸ch nhiÖm kiÓm tra tû lÖ ký quü cña nhµ ®Çu 

t−. C¸c c«ng ty chøng kho¸n kh«ng bÞ b¾t buéc ph¶i ký quü tr−íc khi giao 

dÞch.  

c/ Thêi gian thùc hiÖn thanh to¸n 

T¹i TTGDCK thêi gian thùc hiÖn thanh to¸n c¸c giao dÞch lµ 3 ngµy 

lµm viÖc sau ngµy giao dÞch. Ngµy giao dÞch gäi lµ ngµy T, ngµy thanh to¸n 

cuèi cïng lµ ngµy T + 3. 

C¸c ®èi t−îng tham gia thanh to¸n thùc hiÖn c¸c b−íc thanh to¸n theo 

thêi gian biÓu do TTGDCK quy ®Þnh. 

2.1.2 Quy tr×nh nghiÖp vô thanh to¸n bï trõ trªn thÞ tr−êng chøng 

kho¸n ViÖt Nam 

2.1.2.1  Quy tr×nh thanh to¸n t¹i Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n 

Trung t©m l−u ký chøng kho¸n lµ mét tæ chøc chuyªn m«n ho¸, thùc 

hiÖn c¸c chøc n¨ng chÝnh liªn quan ®Õn c¸c ho¹t ®éng vÒ giao dÞch, thanh 

to¸n bï trõ, l−u ký vµ ®¨ng ký chøng kho¸n. T¹i c¸c n−íc cã thÞ tr−êng 
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chøng kho¸n ph¸t triÓn, Trung t©m l−u ký chøng kho¸n lµ mét tæ chøc ®éc 

lËp víi Së giao dÞch. T¹i ViÖt nam, trong thêi gian ®Çu ph¸t triÓn thÞ tr−êng, 

Trung t©m l−u ký chøng kho¸n trùc thuéc Trung t©m giao dÞch, ®ãng vai trß 

nh− mét ng©n hµng l−u gi÷ c¸c th«ng tin vÒ chøng kho¸n l−u ký cña kh¸ch 

hµng b»ng mét hÖ thèng c¬ së d÷ liÖu vÒ kh¸ch hµng, vÒ c¸c chøng kho¸n 

l−u ký. Mäi ho¹t ®éng chuyÓn giao vÒ chøng kho¸n gi÷a c¸c nhµ m«i giíi, 

c¸c tæ chøc sÏ ®−îc thùc hiÖn th«ng qua c¸c bót to¸n ghi sæ trªn tµi kho¶n 

l−u ký chøng kho¸n cña kh¸ch hµng më t¹i Trung t©m giao dÞch mµ kh«ng 

cÇn thiÕt ph¶i thùc hiÖn c¸c chuyÓn giao vËt chÊt. Quy tr×nh thanh to¸n t¹i 

Trung t©m Giao dÞch chøng kho¸n ®−îc tiÕn hµnh theo c¸c b−íc sau ®©y: 

B−íc 1: 

- Thùc hiÖn bï trõ tiÒn, chøng kho¸n cho c¸c c«ng ty thµnh viªn theo c¸c 

sè liÖu giao dÞch ®· cã. 

- In c¸c chøng tõ thanh to¸n. Göi chøng tõ thanh to¸n cho Ng©n hµng chØ 

®Þnh thnah to¸n vµ c«ng ty chøng kho¸n. 

B−íc 2: 

- Thùc hiÖn c¸c yªu cÇu chuyÓn kho¶n chøng kho¸n cña c«ng ty chøng 

kho¸n. 

B−íc 3: 

- TrÝch chuyÓn chøng kho¸n tõ tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña c«ng ty 

thµnh viªn sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña TTGDCK. 

- NhËn th«ng b¸o cña ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n vÒ kÕt qu¶ viÖc trÝch 

chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng ty thµnh viªn 

sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña TTGDCK. 

- Th«ng b¸o cho c«ng ty chøng kho¸n bæ sung tiÒn (nÕu cã thiÕu hôt). 

B−íc 4: 

- Lµm thñ tôc sö dông QHTTT ®Ó thanh to¸n thay cho thµnh viªn t¹m thêi 

mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n (nÕu x¶y ra). 

- Ra lÖnh ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n trÝch tiÒn tõ QHTTT sang tµi 

kho¶n thanh to¸n bï trõ cña TTGDCK. 

B−íc 5: 

- TTGDCK ®èi chiÕu, kiÓm tra sè d− trªn tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña 

TTGDCK víi sè chøng kho¸n c¸c c«ng ty chøng kho¸n ph¶i giao theo 

chøng tõ thanh to¸n. 
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- Dùa trªn c¬ së sè liÖu do ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n göi sang, 

TTGDCK ®èi chiÕu, kiÓm tra sè d− trªn tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña 

TTGDCK víi sè tiÒn c¸c c«ng ty chøng kho¸n ph¶i giao theo chøng tõ 

thanh to¸n. 

- Tr−êng hîp cã sù chªnh lÖch, TTGDCK ph¶i phèi hîp víi c¸c bªn liªn    

quan ®Ó t×m c¸ch gi¶i quyÕt. 

B−íc 6: 

- Ra lÖnh cho ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n trÝch tiÒn tõ tµi kho¶n thanh 

to¸n bï trõ cña TTGDCK sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng 

ty chøng kho¸n thµnh viªn bªn nhËn. 

- TrÝch chøng kho¸n tõ tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña TTGDCK sang tµi 

kho¶n thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n cña c«ng ty chøng kho¸n thµnh 

viªn bªn nhËn. 

- B¸o cã cho c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn. 

B−íc 7: 

- Thùc hiÖn c¸c bót to¸n chuyÓn kho¶n chøng kho¸n tõ tµi kho¶n thanh 

to¸n bï trõ cña c«ng ty chøng kho¸n sang c¸c tµi kho¶n kh¸c theo yªu 

cÇu cña c«ng ty chøng kho¸n. 

2.1.2.2. Quy tr×nh t¹i Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n 

Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n lµ ng©n hµng th−¬ng m¹i lín, cã uy 

tÝnh ®−îc Uû ban chøng kho¸n Nhµ n−íc chØ ®Þnh trªn c¬ së tho¶ thuËn víi 

ng©n hµng Nhµ n−íc vµ ng©n hµng th−¬ng m¹i trong viÖc më tµi kho¶n thanh 

to¸n cho TTGDCK vµ thµnh viªn l−u ký ®Ó phôc vô cho viÖc thanh to¸n c¸c 

giao dÞch chøng kho¸n, ë ViÖt Nam Ng©n hµng ®Çu t− vµ ph¸t triÓn ViÖt 

Nam ®−îc chØ ®Þnh lµm Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n. Quy tr×nh thanh to¸n 

t¹i Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n (NHC§TT) ®−îc tiÕn hµnh theo c¸c b−íc 

sau ®©y 

B−íc 1: 

- Thùc hiÖn c¸c bót to¸n chuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña c«ng ty chøng 

kho¸n. 

B−íc 2: 
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- NHC§TT trÝch chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng 

ty chøng kho¸n thµnh viªn sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña 

TTGDCK. 

- Th«ng b¸o cho TTGDCK vµ c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn biÕt kÕt qu¶ 

chuyÓn tiÒn vµ sù thiÕu hôt (nÕu cã). 

B−íc 3: 

- NhËn tiÒn bæ sung cña c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn vµ ghi cã vµo 

tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng ty thµnh viªn. 

- TrÝch chuyÓn tiÒn tõ  tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng ty thµnh 

viªn trªn vµo tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña TTGDCK. 

- Th«ng b¸o cho TTGDCK viÖc bæ sung trªn. 

B−íc 4: tr−êng hîp c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn kh«ng bæ sung ®−îc vµ 

t¹m thêi mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n: 

- Th«ng b¸o cho TTGDCK. 

- Theo lÖnh cña TTGDCK, trÝch  tiÒn tõ tµi kho¶n QHTTT sang tµi kho¶n 

thanh to¸n bï trõ tiÒn cña TTGDCK. 

B−íc 5: 

- Cung cÊp sè liÖu trªn tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña TTGDCK cho 

TTGDCK. 

B−íc 6: 

- Sau khi cã lÖnh cña TTGDCK, NHC§TT trÝch tiÒn tõ tµi kho¶n TTBT 

tiÒn cña TTGDCK sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng ty thµnh 

viªn theo chøng tõ thanh to¸n. 

- Th«ng b¸o kÕt qu¶ chuyÓn tiÒn cho TTGDCK vµ b¸o cã c¸c c«ng ty 

chøng kho¸n thµnh viªn. 

B−íc 7: 

- Thùc hiÖn c¸c bót to¸n chuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña c«ng ty chøng 

kho¸n thµnh viªn. 

2.2.3 Quy tr×nh t¹i c«ng ty chøng kho¸n 

Thµnh viªn l−u ký lµ nh÷ng tæ chøc trung gian thùc hiÖn chøc n¨ng 

nhËn vµ qu¶n lý chøng kho¸n ký göi cña kh¸ch hµng vµ sau ®ã t¸i ký göi sè 
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chøng kho¸n nµy vµo TTGD. §Ó qu¶n lý chøng kho¸n ký göi cña kh¸ch 

hµng, thµnh viªn l−u ký sÏ më tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n cho kh¸ch hµng 

nh»m kÞp thêi ph¶n ¸nh nh÷ng thay ®æi vÒ sè chøng kho¸n ký göi ph¸t sinh 

tõ c¸c ho¹t ®éng mua b¸n, chuyÓn nh−îng trªn TTGD. Bªn c¹nh ®ã, thµnh 

viªn l−u ký còng thay mÆt cho kh¸ch hµng cña m×nh thùc hiÖn mäi quyÒn lîi 

®èi víi chøng kho¸n ký göi nh− quyÒn nhËn cæ tøc, l·i vµ vèn gèc.v.v.. C¸c 

tæ chøc ®−îc chÊp thuËn trë thµnh thµnh viªn l−u ký theo quy ®Þnh hiÖn nay 

lµ c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i, c«ng ty chøng kho¸n ®−îc Uû ban chøng 

kho¸n Nhµ n−íc cÊp giÊy phÐp ho¹t ®éng l−u ký chøng kho¸n. Nh÷ng tæ 

chøc nµy khi muèn më chi nh¸nh thùc hiÖn nghiÖp vô vÒ l−u ký chøng kho¸n 

sÏ ph¶i ®¨ng ký danh s¸ch c¸c chi nh¸nh ®ã víi Uû ban chøng kho¸n Nhµ 

n−íc ®Ó ®−îc chÊp thuËn. Quy tr×nh thanh to¸n t¹i C«ng ty chøng kho¸n 

(CTCK) ®−îc tiÕn hµnh theo c¸c b−íc sau ®©y: 

B−íc 1: 

- Thùc hiÖn bï trõ cho c¸c giao dÞch ®· thùc hiÖn (cña kh¸ch hµng vµ cña 

b¶n th©n c«ng ty). 

- In chøng tõ thanh to¸n cho c¸c kh¸ch hµng. 

B−íc 2: 

- Ra lÖnh cho TTGDCK chuyÓn chøng kho¸n tõ tµi kho¶n göi chøng kho¸n 

cña kh¸ch hµng, tµi kho¶n göi chøng kho¸n cña chÝnh c«ng ty sang tµi 

kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n (theo kÕt qu¶ c«ng ty tù bï trõ). 

- Ra lÖnh cho NHC§TT chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng 

kho¸n cña kh¸ch hµng, tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña 

chÝnh c«ng ty sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n (theo kÕt qu¶ c«ng ty tù 

bï trõ). 

- ChuyÓn chøng kho¸n tõ tµi kho¶n göi chøng kho¸n cña c¸c nhµ ®Çu t− 

thùc ph¶i giao chøng kho¸n sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n (theo kÕt 

qu¶ do c«ng ty tù bï trõ). 

- ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña c¸c nhµ ®Çu 

t− thùc ph¶i giao tiÒn sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n (theo kÕt qu¶ do 

c«ng ty tù bï trõ). 

B−íc 3: Sau khi nhËn ®−îc chøng tõ thanh to¸n do TTGDCK göi  tíi, c«ng 

ty chøng kho¸n thùc hiÖn: 
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- Ra lÖnh cho NHC§TT chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n sang 

tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ tiÒn cña c«ng ty t¹i NHC§TT (theo chøng tõ 

thanh to¸n). 

- Ra lÖnh cho TTGDCK chuyÓn chøng kho¸n tõ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh 

to¸n sang tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n cña c«ng ty t¹i 

TTGDCK (theo chøng tõ thanh to¸n). 

B−íc 4: Sau khi nhËn ®−îc th«ng b¸o cña TTGDCK vÒ viÖc thiÕu tiÒn thanh 

to¸n, c«ng ty chøng kho¸n bæ sung sè thiÕu hôt theo quy ®Þnh. Tr−êng hîp 

t¹m thêi mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n giao dÞch, c«ng ty chøng kho¸n ph¶i th«ng 

b¸o cho Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n biÕt. 

B−íc 5: Sau khi nhËn ®−îc tiÒn hoÆc chøng kho¸n tõ TTGDCK/NHC§TT, 

c«ng ty chøng kho¸n:  

- Ra lÖnh Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n chuyÓn chøng kho¸n tõ tµi 

kho¶n thanh to¸n bï trõ vÒ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n. 

- Ra lÖnh Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n thanh 

to¸n bï trõ vÒ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n. 

B−íc 6:  

- Ra lÖnh Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n chuyÓn chøng kho¸n tõ tµi 

kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n bï trõ vÒ c¸c tµi kho¶n göi chøng kho¸n theo 

kÕt qu¶ bï trõ cña c«ng ty. 

- Ra lÖnh Ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n chuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n chuÈn bÞ 

thanh to¸n bï trõ vÒ c¸c tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n theo 

kÕt qu¶ bï trõ cña c«ng ty.  

B−íc 7:  

- TiÕn hµnh ph©n bæ tiÒn/chøng kho¸n vµo tµi kho¶n cña c¸c nhµ ®Çu t− 

theo c¸c chøng tõ thanh to¸n do c«ng ty lËp ra tr−íc ®ã. 

 

2.2 Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ tin häc trong ho¹t ®éng thanh to¸n 

giao dÞch chøng kho¸n 

HiÖn nay Trung t©m Giao dÞch Chøng kho¸n TP. Hå ChÝ Minh 

(TTGDCK TP HCM) lµ ®Þa ®iÓm duy nhÊt diÔn ra c¸c ho¹t ®éng liªn quan 

®Õn thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n cña thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt 
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Nam. Tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n bao 

gåm hÖ thèng m¹ng côc bé (LAN), m¹ng diÖn réng (WAN) sö dông chung 

cho c¸c hÖ thèng giao dÞch, hÖ thèng thanh to¸n bï trõ, l−u ký, hÖ thèng 

c«ng bè th«ng tin. §©y lµ mét hÖ thèng m¹ng trung b×nh kÕt nèi TTGDCK 

TP. HCM vµ c¸c c«ng ty thµnh viªn tham gia trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n. 

Sau ®©y lµ nh÷ng ph©n tÝch vÒ hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n, 

trªn c¬ së ®ã cho thÊy c«ng t¸c øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa 

rñi ro trong thanh to¸n chøng kho¸n t¹i TTGDCK. 

2.2.1 Tæng quan hÖ thèng giao dÞch. 

2.2.1.1 HÖ thèng giao dÞch 

TTGDCK TP.HCM tæ chøc giao dÞch th«ng qua hÖ thèng giao dÞch 

theo hai ph−¬ng thøc: 

− Ph−¬ng thøc khíp lÖnh lµ ph−¬ng thøc giao dÞch ®−îc thùc hiÖn 

dùa trªn c¬ së khíp c¸c lÖnh mua vµ lÖnh b¸n cña kh¸ch hµng theo 

nguyªn t¾c x¸c ®Þnh gi¸ thùc hiÖn; 

− Ph−¬ng thøc tho¶ thuËn lµ ph−¬ng thøc giao dÞch trong ®ã c¸c 

thµnh viªn tù tho¶ thuËn víi nhau vÒ c¸c ®iÒu kiÖn giao dÞch (gi¸; 

khèi l−îng). 

C«ng t¸c chèng x©m nhËp vµo hÖ thèng giao dÞch chøng kho¸n hiÖn 

t¹i chØ ®−îc thùc hiÖn ë møc ®é kiÓm tra mËt khÈu qua 2 líp khi truy cËp vµo 

hÖ thèng giao dÞch, c¸c h¹n chÕ cña hÖ th«ng lµ viÖc kÕt nèi truy cËp tõ xa vµ 

ch−a thùc hiÖn viÖc m· hãa d÷ liÖu trªn ®−êng truyÒn. 

§Ó ®¶m b¶o hÖ thèng giao dÞch ho¹t ®éng tèt vµ phßng ngõa c¸c rñi ro 

cho hÖ thèng giao dÞch, hiÖn t¹i viÖc nhËp lÖnh cho nhµ ®Çu t− ®−îc thùc 

hiÖn t¹i sµn giao dÞch cña TTGDCK TP. HCM. Tr−íc khi nhËn lÖnh vµo hÖ 

thèng giao dÞch, c¸c c«ng ty chøng kho¸n cã tr¸ch nhiÖm kiÓm tra th«ng tin 

cña kh¸ch hµng th«ng qua tµi kho¶n cña kh¸ch hµng më t¹i c«ng ty chøng 

kho¸n.  

H×nh 0.1 Quy tr×nh giao dÞch chøng kho¸n t¹i TTGDCK TP. HCM 



 

 

NhËp 
lÖnh  

- Më tµi kho¶n 
- §Æt lÖnh 

Nhµ ®Çu t−
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- Më tµi kho¶n 
- §Æt lÖnh 

Nhµ ®Çu t−

(Mua) 

- HÖ thèng giao dÞch
• S¾p xÕp lÖnh 
• Khíp lÖnh 

- HÖ thèng ®¨ng ký
thanh to¸n bï trõ
l−u ký chøng kho¸n

KÕt qu¶

Th«ng b¸o kÕt 

Th«ng b¸o kÕt qu¶

C«ng ty chøng kho¸n  C«ng ty chøng kho¸n 

Ch−a m· hãa

Ch−a m· hãa
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2.2.1.2 HÖ thèng thanh to¸n bï trõ, l−u ký 

HÖ thèng l−u ký thùc hiÖn qu¸ tr×nh l−u ký chøng kho¸n cña kh¸ch 

hµng t¹i thµnh viªn l−u ký vµ t¸i l−u ký c¸c chøng kho¸n ®ã t¹i TTGDCK. 

Thµnh viªn l−u ký lµ c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn, c¸c Ng©n 

hµng th−¬ng m¹i ®−îc UBCKNN cÊp giÊy phÐp ho¹t ®éng l−u ký. Thµnh 

viªn l−u ký ®−îc chia lµm hai lo¹i nh− sau: 

− Thµnh viªn l−u ký trong n−íc 

− Thµnh viªn l−u ký n−íc ngoµi. 

HÖ thèng thanh to¸n giao dÞch tiÕn hµnh nh− sau: 

− Thµnh viªn l−u ký nhËn c¸c chøng tõ thanh to¸n do TTGDCK cÊp;  

− Thµnh viªn l−u ký chuyÓn chøng kho¸n hoÆc tiÒn cho TTGDCK;  
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− TTGDCK nhËn chøng kho¸n hoÆc tiÒn cña thµnh viªn l−u ký giao 

vµ chuyÓn cho thµnh viªn l−u ký nhËn tiÒn hoÆc chøng kho¸n. 

Thµnh viªn l−u ký muèn rót chøng kho¸n th× hä ph¶i nép hå s¬ xin rót 

göi tíi TTGDCK vµ hä ph¶i cã ®ñ chøng kho¸n trªn tµi kho¶n. TTGDCK 

thùc hiÖn bót to¸n t−¬ng øng vÒ viÖc rót chøng kho¸n trªn tµi kho¶n l−u ký 

chøng kho¸n cña thµnh viªn l−u ký. Thµnh viªn l−u ký ph¶i nhËn chøng chØ 

chøng kho¸n trong vßng 7 ngµy kÓ tõ ngµy ghi trªn giÊy hÑn. 

HiÖn nay, TTGDCK TP. HCM ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn c¸c 

giao dÞch, Trung t©m ®· cung cÊp c¸c dÞch vô l−u ký chøng kho¸n, rót chøng 

kho¸n, qu¶n lý sæ s¸ch giao dÞch, thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n t¹i 

TTGD, ®¨ng ký chøng kho¸n vµ dÞch vô thùc thi c¸c quyÒn cã liªn quan ®Õn 

chøng kho¸n. Ho¹t ®éng thanh to¸n ®−îc thùc hiÖn theo ph−¬ng thøc T+3. 

Tuy nhiªn, do sè l−îng c¸c chøng kho¸n ®−îc l−u ký t¹i TTGDCK lu«n thay 

®æi còng nh− chøng kho¸n ®−îc l−u ký t¹i trung t©m chØ h¹n chÕ ë c¸c chøng 

kho¸n cña c¸c c«ng ty niªm yÕt nªn hiÖu qu¶ cu¶ ho¹t ®éng thanh to¸n vÉn 

ch−a ®−îc c¶i thiÖn. Bªn c¹nh ®ã møc ®é tin häc ho¸ vÉn cßn ch−a phï hîp 

lµm cho c¸c thµnh viªn tham ra ho¹t ®éng thanh to¸n ph¶i chÞu rñi ro ho¹t 

®éng. Ph¹m vi kinh doanh cña TTGDCK bao gåm c¶ dÞch vô ®¨ng ký cho 

c¸c c«ng ty niªm yÕt. Tuy nhiªn, c¸c c«ng ty ch−a niªm yÕt l¹i th−êng kh«ng 

®¨ng ký cæ phiÕu cña m×nh. 

HiÖn t¹i hÖ thèng l−u ký vµ hÖ thèng thanh to¸n bï trõ ®−îc sö dông 

chung trªn cïng mét hÖ thèng, chÕ ®é ho¹t ®éng cña hÖ thèng nµy còng míi 

chØ dõng l¹i ë møc ®é x¸c thùc quyÒn truy cËp sö dông hÖ thèng th«ng qua 

kiÓm tra mËt khÈu, ch−a cã hÖ thèng m· hãa d÷ liÖu còng nh− ch−a cã c¸c hÖ 

thèng c¶nh b¸o viÖc truy cËp kh«ng hîp lÖ ®©y còng lµ mét trong c¸c rñi ro 

vÒ hÖ thèng khi bÞ x©m nhËp vµ ph¸ ho¹i. 

2.2.1.3 HÖ thèng c«ng bè th«ng tin 

HÖ thèng c«ng bè th«ng tin t¹i TTGDCK cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp 

th«ng tin vÒ t×nh h×nh thÞ tr−êng ®Ó ®¸p øng sù quan t©m cña c«ng chóng vµ 

b¶o vÖ nhµ ®Çu t−. TTGDCK còng ph¶i ®¶m b¶o cho tÊt c¶ c¸c ®èi t−îng ®Òu 

®−îc tiÕp cËn th«ng tin mét c¸ch hiÖu qu¶ vµ c«ng b»ng. Tr¸ch nhiÖm nµy 

thuéc vÒ hÖ thèng th«ng tin cña TTGDCK. HÖ thèng th«ng tin TTGDCK cã 

tr¸ch nhiÖm cung cÊp c¸c th«ng tin: 
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− Th«ng tin vÒ giao dÞch trªn thÞ tr−êng: Gi¸ giao dÞch, khèi l−îng 

giao dÞch, gi¸ trÞ giao dÞch, giao dÞch l« lín, giao dÞch mua b¸n l¹i 

cæ phiÕu cña chÝnh tæ chøc niªm yÕt; 

− Th«ng tin vÒ lÖnh giao dÞch trªn thÞ tr−êng: Gi¸ chµo mua, chµo 

b¸n tèt nhÊt, quy m« ®Æt lÖnh giao dÞch, sè l−îng lÖnh mua b¸n; 

− Th«ng tin vÒ chØ sè gi¸ chøng kho¸n niªm yÕt: ChØ sè gi¸ cæ phiÕu 

tæng hîp, b×nh qu©n gi¸ cæ phiÕu, chØ sè gi¸  tr¸i phiÕu; 

− Th«ng tin vÒ t×nh h×nh thÞ tr−êng vµ qu¶n lý thÞ tr−êng; 

− Th«ng tin vÒ c¸c tæ chøc niªm yÕt, c«ng ty qu¶n lý quü; 

− Th«ng tin vÒ thµnh viªn; 

− Th«ng tin vÒ c¸c nhµ ®Çu t−. 

HÖ thèng c«ng bè th«ng tin hiÖn t¹i ho¹t ®éng b»ng hai ph−¬ng thøc: 

− Truy cËp theo dâi th«ng tin giao dÞch trùc tiÕp trªn hÖ thèng giao 

dÞch chÝnh lµ th«ng qua b¶ng ®iÖn tö vµ phÇn mÒm terminal (®−îc 

cµi trªn PC). §èi víi ph−¬ng thøc theo dâi th«ng tin giao dÞch nµy 

th× chÕ ®é ho¹t ®éng hiÖn t¹i ®−îc thùc hiÖn dùa trªn chÕ ®é b¶o 

mËt cña hÖ thèng giao dÞch, viÖc sö dông chøc n¨ng terminal cña 

hÖ ®iÒu hµnh m¸y chñ giao dÞch sö dông hÖ ®iÒu hµnh UNIX lµ 

t−¬ng ®èi an toµn trong ho¹t ®éng. Mét trong nh÷ng nh−îc ®iÓm 

lín nhÊt cña c¸ch theo dâi th«ng tin nµy lµ vÒ giao diÖn hiÓn thÞ 

th«ng tin, giao diÖn th«ng tin lµ mét mµn h×nh ®en hiÓn thÞ sè liÖu 

vµ ký hiÖu cña ba møc gi¸ giao dÞch, c¸c c«ng ty chøng kho¸n 

kh«ng thÓ can thiÖp thay ®æi giao diÖn hiÓn thÞ th«ng tin. §èi víi 

ph−¬ng thøc theo dâi th«ng tin nµy th× ho¹t ®éng t−¬ng ®èi tèt, tuy 

nhiªn ®èi víi mét hÖ thèng giao dÞch, ngoµi viÖc ®¶m b¶o ho¹t 

®éng an toµn cßn cÇn ph¶i cã kh¶ n¨ng më vµ thuËn tiÖn trong viÖc 

theo dâi th«ng tin giao dÞch vµ ®©y còng chÝnh lµ yÕu ®iÓm lín 

nhÊt vµ khã cã thÓ kh¾c phôc trong hÖ thèng giao dÞch chøng 

kho¸n hiÖn t¹i. 

- Theo dâi th«ng tin th«ng qua m¸y chñ th«ng tin, m¸y chñ nµy lÊy 

th«ng tin tõ hÖ thèng giao dÞch th«ng qua cæng Parallel cña m¸y 

chñ, sau ®ã ®−a vµo mét c¬ së d÷ liÖu(CSDL) sö dông hÖ qu¶n trÞ 
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CSDL Oracle 8i, néi dung CSDL nµy ®−îc cËp nhËt, thay ®æi theo 

chu kú lµ 3 gi©y. M¸y tÝnh cña c¸c C«ng ty chøng kho¸n kÕt nèi 

vµo hÖ thèng m¹ng WAN cña TTTGDCK sÏ ®−îc cÊp quyÒn truy 

cËp vµo hÖ qu¶n trÞ CSDL cña m¸y chñ th«ng tin nµy, viÖc kÕt nèi 

truy cËp tõ xa míi chØ cho phÐp thùc hiÖn b»ng ph−¬ng thøc 

DialUp ®Ó ®¶m b¶o chÕ ®é ho¹t ®éng cña hÖ thèng. §èi víi 

ph−¬ng thøc c«ng bè th«ng tin theo kiÓu nµy lµ t−¬ng ®èi an toµn 

cho ho¹t ®éng cña hÖ thèng bëi viÖc sö dông hÖ qu¶n trÞ CSDL 

Oracle8i lµ hÖ qu¶n trÞ CSDL cã kh¶ n¨ng b¶o mËt, ph©n quyÒn 

truy cËp d÷ liÖu trong hÖ CSDL ®Õn tõng tµi kho¶n truy cËp. Tuy 

nhiªn ®èi víi ph−¬ng thøc theo dâi th«ng tin nµy, nh−îc ®iÓm lín 

nhÊt lµ vÒ mÆt thêi gian thùc cña kÕt qu¶ giao dÞch v× CSDL cña 

m¸y chñ th«ng tin lu«n lu«n cã ®é trÔ so víi CSDL cña m¸y chñ 

giao dÞch. Trªn thùc tÕ cïng víi sù ph¸t triÓn cña ngµnh chøng 

kho¸n th× ngoµi viÖc ph¸t triÓn kh¶ n¨ng ho¹t ®éng cña hÖ thèng, 

song song víi nã lµ kh¶ n¨ng ®¶m b¶o tèc ®é vµ thêi gian xö lý cña 

hÖ thèng nh»m gi¶m thiÓu c¸c rñi ro trong hÖ thèng. §èi víi hÖ 

thèng giao dÞch cña TTGDCK TP. HCM hiÖn t¹i th× ®©y lµ vÇn ®Ò 

cßn h¹n chÕ vµ khã cã thÓ gi¶i quyÕt ®−îc. 

2.2.2 Thùc tr¹ng øng dông c«ng nghÖ  

2.2.2.1 HÖ thèng m¹ng LAN 

HÖ thèng m¹ng LAN t¹i TTGDCK TP. HCM ®−îc x©y dùng theo m« 

h×nh qu¶n lý tËp trung, trªn thùc tÕ m« h×nh nµy ®¶m b¶o ho¹t ®éng æn ®Þnh 

cña hÖ thèng, c¬ chÕ ho¹t ®éng cña hÖ thèng m¹ng LAN hiÖn nay vÉn dùa 

trªn c¬ chÕ ho¹t ®éng hÖ thèng cña Microsoft. 

Khi truy cËp vµo hÖ thèng m¹ng ng−êi sö dông ®−îc cÊp user vµ mËt 

khÈu truy cËp, ®èi víi mçi ng−êi sö dông ®−îc ph©n quyÒn kh¸c nhau theo 

c¬ chÕ ph©n quyÒn cña hÖ ®iÒu hµnh m¹ng lµ Windows 2000 vµ Windows 

NT 4.0 

 



H×nh 0.2 S¬ ®å hÖ thèng m¹ng LAN t¹i TTGDCK TP. HCM 
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C¸c thiÕt bÞ m¹ng LAN bao gåm: 01 thiÕt bÞ Switch Cisco 3550 24 

port vµ 03 thiÕt bÞ Switch Layer 2 3COM 1100 24 port phôc vô cho hÖ thèng 

m¹ng LAN cña TTGDCK TP. HCM. 

ThiÕt bÞ m¹ng hiÖn t¹i lµ lo¹i layer 2 cã chøc n¨ng ho¹t ®éng kÐm do 

thiÕt bÞ kh«ng cã kh¶ n¨ng ®Þnh cÊu h×nh, x©y dùng môc tiªu ph©n cÊp, b¶o 

mËt thÊp; kh¶ n¨ng qu¶n lý kiÓm so¸t ho¹t ®éng; kh«ng x¸c ®Þnh ®−îc ®−îc 

tèc ®é t×nh tr¹ng ho¹t ®éng cña c¸c nót (node) trong m¹ng. 

C¸c VLAN hiÖn cã nh− sau: VLAN cho hÖ thèng m¸y chñ, VLAN 

cho sµn giao dÞch, VLAN cho nghiÖp vô l−u ký, VLAN cho bé phËn tin häc, 

VLAN cho ng−êi sö dông b×nh th−êng 

2.2.2.2 HÖ thèng m¹ng WAN 

HÖ thèng m¹ng WAN t¹i Trung t©m kÕt nèi víi c¸c c«ng ty chøng 

kho¸n thµnh viªn vµ c¸c ®¬n vÞ trong ngµnh chøng kho¸n. ViÖc kÕt nèi hÖ 

thèng m¹ng WAN sö dông chñ yÕu c«ng nghÖ m¹ng cña h·ng Cisco th«ng 

qua thiÕt bÞ kÕt nèi sö dông Router víi c¸c thiÕt bÞ chÝnh: 

- 01 Router Cisco 3662 thùc hiÖn chøc n¨ng chÝnh lµ truy cËp tõ xa 

(Remote Access), hiÖn t¹i cã tæng céng 16 modem external US 

Robotics ®Ó kÕt nèi víi c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn, cho 

phÐp c¸c c«ng ty truy xuÊt h¹n chÕ d÷ liÖu giao dÞch phôc vô b¶ng 

®iÖn tö lÊy kÕt qu¶ giao dÞch. 

- 01 Router Cisco 2511 thùc hiÖn chøc n¨ng chÝnh lµ truy cËp tõ xa 

®Ó kÕt nèi leased line víi c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn, trªn 

Router nµy cã 2 cæng serial ®ång bé. 

- 02 Router DEC cña c¸c c«ng ty Chøng kho¸n Sµi Gßn vµ C«ng ty 

chøng kho¸n B¶o ViÖt, kÕt nèi víi c¸c NTU modem SYNC cña 

Motorola phôc vô cho viÖc truy xuÊt d÷ liÖu giao dÞch cña b¶ng 

®iÖn tö. 

Hai thiÕt bÞ router cña c¸c C«ng ty chøng kho¸n Sµi Gßn vµ B¶o ViÖt 

do c¸c chuyªn gia Th¸i Lan cµi ®Æt, cÊu h×nh vµ kh«ng chuyÓn giao kü thuËt 

cho c¸c chuyªn viªn c«ng nghÖ tin häc cña TTGDCK TP. HCM nªn kh«ng 

kiÓm so¸t ®−îc c¸c ho¹t ®éng cña hÖ thèng, ®©y còng lµ mét trong nh÷ng rñi 

ro khi hÖ thèng bÞ x©m nhËp tõ xa. 
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2.2.2.3 HÖ thèng c¸c m¸y chñ  

Toµn bé hÖ thèng m¹ng LAN vµ WAN t¹i TTGDCK sö dông bao gåm 

c¸c m¸y chñ (Server) sau: 

- Trading Server (M¸y chñ giao dÞch): 02 m¸y COMPAQ DS10 cã 

cÊu h×nh 512MB RAM/4 x 18.2GB HDD: nhiÖm vô cña c¸c m¸y 

chñ lµ thùc hiÖn chøc n¨ng khíp lÖnh tù ®éng vµ cho phÐp thùc 

hiÖn c¸c kÕt nèi Terminal/Server th«ng qua c¸c giao thøc vµ c¸c 

dÞch vô nh− Telnet, FTP, TCP/IP. 

- Clearing Server: lµ m¸y chñ thùc hiÖn chøc n¨ng nhËn d÷ liÖu, kÕt 

qu¶ giao dÞch tõ Trading server, x¸c nhËn kÕt qu¶ giao dÞch, thanh 

to¸n bï trõ vµ chuyÓn sè liÖu sang ng©n hµng chØ ®Þnh thanh to¸n, 

hÖ thèng sö dông giao thøc TCP/IP, Net 8 cña Oracle. 

- Broadcast Server: thùc hiÖn chøc n¨ng nhËn d÷ liÖu tõ Trading 

server trong c¸c phiªn giao dÞch ®Ó truyÒn d÷ liÖu thÞ tr−êng ®Õn 

c¸c c«ng ty m«i giíi víi giao thøc kÕt nèi lµ TCP/IP. 

- Information Server: m¸y chñ HP LH 3000 cã cÊu h×nh 512MB 

RAM/4x9.1GB HDD nhËn d÷ liÖu tõ Trading server, chuyÓn ®æi c¬ 

së d÷ liÖu phôc vô cho viÖc c«ng bè th«ng tin cña phßng giao dÞch, 

gi¸m s¸t thÞ tr−êng víi giao thøc lµ TCP/IP, Net 8 cña Oracle 

- M¸y chñ l−u ký: M¸y chñ IBM 5500 cã cÊu h×nh PIII 

450Mhz/256Mb/5x9,1GB lµm nhiÖm vô l−u tr÷ sè liÖu cña toµn bé 

hÖ thèng l−u lý chøng kho¸n vµ ®−îc backup th−êng xuyªn trªn 

m¸y chñ IBM 5600.  

- HÖ thèng l−u ®iÖn sö dông UPS PowerWare cã c«ng suÊt 10KVA 

lµm nhiÖm vô cung cÊp vµ duy tr× nguån ®iÖn kh«ng gi¸n ®o¹n cho 

toµn bé hÖ thèng giao dÞch khi bÞ mÊt ®iÖn trong thêi gian 120 

phót. 

2.2.2.3 HÖ thèng m¸y tr¹m  

Toµn bé c¸c m¸y tr¹m trong hÖ thèng m¹ng phôc vô cho c«ng t¸c giao 

dÞch vµ qu¶n lý thÞ tr−êng chøng kho¸n t¹i TTGDCK bao gåm 41 chiÕc, 

trong ®ã: 
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- 18 m¸y tr¹m cña c¸c C«ng ty chøng kho¸n sö dông cho viÖc nhËp 

lÖnh cña c¸c ®¹i diÖn trong giao dÞch. 

- 02 m¸y tr¹m cña Phßng Tin häc phôc vô cho c«ng t¸c qu¶n lý vµ 

vËn hµnh hÖ thèng giao dÞch. 

- 03 m¸y tr¹m cña bé phËn Mrterm phôc vô cho c«ng t¸c gi¸m s¸t vµ 

qu¶n lý giao dÞch. 

- 05 m¸y tr¹m cña Phßng L−u ký – Thanh to¸n Bï trõ phôc vô cho 

c«ng t¸c l−u ký, ®¨ng ký thµnh to¸n bï trõ. 

- 03 m¸y tr¹m cña Ban gi¸m ®èc phôc vô cho c«ng t¸c qu¶n lý ®iÒu 

hµnh TT GDCK TP. HCM. 

- 03 m¸y tr¹m cña Phßng kÕ to¸n phôc vô cho c«ng viÖc h¹ch to¸n 

kÕ to¸n t¹i TTGDCK. 

- 03 m¸y tr¹m cña Phßng giao dÞch phôc vô c«ng t¸c qu¶n lý vµ b¸o 

c¸o giao dÞch cña thÞ tr−êng 

- 04 m¸y tr¹m cña Phßng gi¸m s¸t phôc vô cho c«ng viÖc qu¶n lý vµ 

gi¸m s¸t thÞ tr−êng. 

2.2.2.4 KÕt nèi m¹ng WAN víi c¸c C«ng ty chøng kho¸n 

ThiÕt bÞ router Cisco 3662 víi 16 cæng, hiÖn nay ®· sö dông 16 cæng 

chñ yÕu phôc vô truy cËp tõ xa cho c¸c c«ng ty chøng kho¸n thµnh viªn. 

ThiÕt bÞ nµy kh«ng cã c¸c c«ng cô qu¶n lý vµ kiÓm so¸t tèt nªn kh«ng kiÓm 

so¸t ®−îc c¸c dÞch vô nh− Telnet, FPT. C¸c m¸y tr¹m kÕt nèi tõ xa cã thÓ 

dïng Telnet truy cËp ®Õn Trading server do ®ã cã thÓ nhËp lÖnh tõ xa kh«ng 

®óng theo quy chÕ giao dÞch cña TTGDCK. 

§èi víi hÖ thèng kÕt nèi nµy dÉn ®Õn hiÖn t−îng lµ c¸c m¸y tr¹m cã 

thÓ sö dông dÞch vô FTP truy xuÊt ®−îc d÷ liÖu tõ Trading Server (nÕu biÕt 

User, Password) vµ tõ ®ã truy xuÊt d÷ liÖu trªn c¸c m¸y tr¹m trong hÖ thèng 

m¹ng LAN cña TTGDCK TP. HCM. C¸c m¸y tr¹m tõ xa cã thÓ truy cËp tr¸i 

phÐp ®Õn c¬ së d÷ liÖu cña c¸c m¸y chñ Clearing, Information. Ngoµi ra, do 

c¸c thiÕt bÞ m¹ng ®−îc ®Çu t− kh«ng ®ång bé, mang tÝnh ch¾p v¸ nªn viÖc 

qu¶n lý hÖ thèng vµ triÓn khai m· hãa, ph©n quyÒn truy cËp d÷ liÖu sÏ gÆp rÊt 

nhiÒu khã kh¨n. §©y còng lµ mét trong c¸c rñi ro vÒ hÖ thèng khi ho¹t ®éng. 



H×nh 0.3 S¬ ®å kÕt nèi m¹ng cña C«ng ty Chøng kho¸n Sµi Gßn 
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2.2.2.5 C¬ së d÷ liÖu vµ ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm 

TGDCK TP HCM hiÖn t¹i ch−a x©y dùng ®−îc mét c¬ së d÷ liÖu theo 

®óng nghÜa vÒ c«ng nghÖ ®Ó phôc vô cho ho¹t ®éng qu¶n lý vµ ®iÒu hµnh thÞ 

tr−êng. C¸c kÕt qu¶ giao dÞch qua mçi phiªn kh«ng ®−îc l−u tr÷ d−íi d¹ng 

CSDL ®Ó cã thÓ t×m kiÕm truy cËp trùc tiÕp. C¸c th«ng tin vÒ thÞ tr−êng còng 

kh«ng cã ph−¬ng tiÖn l−u tr÷ nh»m môc ®Ých cho viÖc khai th¸c sau nµy, vµ 

ch−a cã c¬ chÕ ho¹t ®éng an toµn cho nh÷ng th«ng tin nµy. 

C¸c ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm øng dông tuy b−íc ®Çu ®−îc x©y dùng 

nh−ng cßn hÕt søc s¬ sµi vµ thiÕu ®ång bé. C¸c tÝnh n¨ng ho¹t ®éng cña 

ch−¬ng tr×nh ch−a ®−îc x©y dùng mét c¸ch ®ång bé vµ kh«ng cã c¬ chÕ b¶o 

mËt riªng cho c¸c ch−¬ng tr×nh. VÝ dô: ch−¬ng tr×nh vÒ kho l−u ký kh«ng 

®−îc g¾n kÕt vµ ®ång bé víi ch−¬ng tr×nh l−u ký chøng kho¸n; ch−¬ng tr×nh 

l−u ký kh«ng liªn kÕt víi ch−¬ng tr×nh giao dÞch... 

KÕt luËn: C¬ së h¹ tÇng vÒ c«ng nghÖ tin häc cña TTGDCK TP. HCM 

míi chØ ®−îc ®Çu t− ë møc hÕt søc khiªm tèn. H¹ tÇng c¬ së nµy ®−îc x©y 

dùng chØ cã thÓ ®¸p øng ®−îc nh÷ng yªu cÇu cho mét thÞ tr−êng giao dÞch 

b¸n thñ c«ng. Víi h¹ tÇng c«ng nghÖ nh− vËy, nªn quy tr×nh thùc hiÖn giao 

dÞch vµ thanh to¸n trong giao dÞch còng chøa ®ùng nhiÒu bÊt cËp vµ ch−a 

®¶m b¶o tuyÖt ®èi vÒ c¸c ho¹t ®éng cho toµn bé hÖ thèng. V× vËy, ho¹t ®éng 

cña hÖ thèng giao dÞch vµ thanh to¸n chøng kho¸n cßn mang nhiÒu tÝnh rñi 

ro. Muèn ®¶m b¶o sù ho¹t ®éng an toµn vµ b¶o ®¶m hÖ thèng ®−îc b¶o mËt 

tuyÖt ®èi cho hÖ thèng giao dÞch chøng kho¸n th× ngoµi viÖc ph¶i ®Çu t− c¬ 

së h¹ tÇng phÇn cøng c«ng nghÖ th«ng tin, quan träng lµ ph¶i x©y dùng mét 

hÖ thèng giao dÞch míi ®ång bé theo yªu cÇu thùc tiÔn cña TTGDCK TP. 

HCM. 

2.3 §¸nh gi¸ møc ®é rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i 

TTGDCK 

Sù æn ®Þnh cña thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c¸c n−íc trªn thÕ giíi nãi 

chung còng nh− thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam phô thuéc chñ yÕu vµo 

lßng tin cña c¸c nhµ ®Çu t−. NÕu cã bÊt cø sù kiÖn nµo x¶y ra ¶nh h−ëng ®Õn 

lßng tin cña c«ng chóng ®Çu t−, th× tiÒn sÏ bÞ rót ra khái thÞ tr−êng vµ gi¸ cña 

chøng kho¸n th× bÞ gi¶m, g©y ra hiÖn t−îng b¸n th¸o chøng kho¸n. §¸nh gi¸ 

chung vÒ møc ®é cña c¸c rñi ro trong thanh to¸n chøng kho¸n lµ rÊt quan 
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träng bëi chØ cÇn cã mét chÊn ®éng rÊt nhá cã thÓ g©y ra thiÖt h¹i to lín cho 

toµn bé hÖ thèng. Trong nh÷ng tr−êng hîp nghiªm träng, rñi ro hÖ thèng 

trong thÞ tr−êng chøng kho¸n cã thÓ lµm tª liÖt khu vùc tµi chÝnh vµ lµm ¶nh 

h−ëng ®Õn toµn bé nÒn kinh tÕ. 

HiÖn nay t¹i TTGDCK c¸c c¸n bé qu¶n lý thÞ tr−êng chøng kho¸n ®· 

tiÕn hµnh nh÷ng gi¶i ph¸p sau nh»m gi¶m rñi ro trong thanh to¸n chøng 

kho¸n, gióp cho thÞ tr−êng chøng kho¸n ho¹c ®éng æn ®Þnh: 

− T×m c¸ch kiÓm so¸t biÕn ®éng; 

− Gi¶m rñi ro thanh to¸n; 

− T¨ng c−êng ho¹t ®éng gi¸m s¸t ®èi víi hÖ thèng.  

Cho tíi hiÖn nay c¸c nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng chøng kho¸n t¹i TTGDCK 

vÉn ch−a t×m ®−îc gi¶i ph¸p  nµo thÝch hîp cho kiÓm so¸t rñi ro hÖ thèng bëi 

hÖ thèng giao dÞch chøng kho¸n hiÖn t¹i lµ ch¾p v¸ vµ kh«ng hoµn chØnh. V× 

vËy, nhiÒu nh©n tè ®· chøng minh lµ nguyªn nh©n g©y ra rñi ro hÖ thèng vµ 

sÏ lµ nh÷ng vÊn ®Ò mµ c¸c c¸n bé qu¶n lý t¹i TTGDCK cÇn ph¶i quan t©m 

trong nh÷ng n¨m tíi. §¸nh gi¸ chung vÒ c¸c rñi ro trong thanh to¸n chøng 

kho¸n t¹i TTGDCK hiÖn nay cã thÓ thÊy trªn c¸c mÆt sau:  

2.3.1 Rñi ro hÖ thèng  

a.) Bé phËn phßng chèng  rñi ro tù ®éng  

T¹i c¸c thÞ tr−êng chøng kho¸n trªn thÕ giíi ®Ó gi¶m vÒ gi¸ cña tr¸i 

phiÕu vµ cæ phiÕu nh»m gãp phÇn lµm gi¶m nguy c¬ g©y ra khñng ho¶ng cña 

thÞ tr−êng tµi chÝnh, nhiÒu n−íc trong ®ã cã Mü, Ph¸p, Anh - ®· ®−a ra biÖn 

ph¸p phßng chèng rñi ro tù ®éng. Khi gi¸ cæ phiÕu, tr¸i phiÕu gi¶m qu¸ 

m¹nh, thÞ tr−êng sÏ ®−îc ®ãng cöa trong vßng vµi phót hoÆc vµi giê ®Ó thÞ 

tr−êng gi÷ ë møc æn ®Þnh vµ nh÷ng ng−êi tham gia thÞ tr−êng kh«ng ho¶ng 

sî, do ®ã tr¸nh ®−îc c¸c biÕn ®éng lín h¬n. ViÖc sö dông hÖ thèng rñi ro tù 

®éng hay kh«ng th× rñi ro hÖ thèng vÉn cßn lµ vÊn ®Ò cÇn bµn c·i. ThËm chÝ, 

viÖc ®ãng cöa thÞ tr−êng khi cã biÕn ®éng qu¸ møc ®· ®−îc ¸p dông réng r·i. 

HiÖn nay, t¹i thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam do sè l−îng c¸c c«ng 

ty niªm yÕt trªn thÞ tr−êng cßn rÊt Ýt, gi¸ trÞ cæ phiÕu giao dÞch trªn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n cßn rÊt nhá, c¸c biÕn ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n hÇu nh− 

kh«ng ¶nh h−ëng ®Õn thÞ tr−êng tµi chÝnh trong n−íc do ®ã t¹i TTGDCK TP 
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HCM còng ch−a x©y dùng c¸c biÖn ph¸p phßng ngõa rñi ro tù ®éng. Tuy 

nhiªn trong t−¬ng lai khi thÞ tr−êng chøng kho¸n ph¸t triÓn vµ nhÊt lµ khi 

x©y dùng hÖ thèng giao dÞch hiÖn ®¹i th× vÊn ®Ò nµy còng cÇn ph¶i ®−îc 

quan t©m gióp cho viÖc æn ®Þnh thÞ tr−êng chøng kho¸n. 

b.) C¸c yªu cÇu ký quü 

HiÖn nay, c¸c quy ®Þnh ®èi víi viÖc thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng 

kho¸n t¹i TTGDCK lµ c¸c nhµ ®Çu t− ph¶i ký quü 100% gi¸ trÞ giao dÞch 

tr−íc khi ®Æt lÖnh cho c«ng ty chøng kho¸n vµ C«ng ty chøng kho¸n chÞu 

tr¸ch nhiÖm kiÓm tra tû lÖ ký quü cña nhµ ®Çu t−. C¸c c«ng ty chøng kho¸n 

kh«ng bÞ b¾t buéc ph¶i ký quü tr−íc khi giao dÞch. Víi c¸c quy ®Þnh nµy th× 

hÇu nh− kh«ng cã c¸c rñi ro trong mua b¸n chøng kho¸n, tuy nhiªn c¸c quy 

®Þnh nµy sÏ lµm cho thÞ tr−êng chøng kho¸n kÐm s«i ®éng. 

§èi víi thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c¸c n−íc trªn thÕ giíi, mÆc dï sö 

dông c¸c biÖn ph¸p nµy hay c¸c biÖn ph¸p kh¸c nh− kiÓm so¸t hoÆc ®¸nh 

thuÕ, c¸c nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng chøng kho¸n vÉn cã thÓ kh«ng kiÓm so¸t 

®−îc c¸c biÕn ®éng g©y ra bëi c¸c dßng vèn ®Çu c¬ chu chuyÓn qua biªn 

giíi. C¶ dßng vµo vµ dßng ra cña luång “tiÒn nãng” nµy cã thÓ t¹o ra c¸c 

biÕn ®éng ®¸ng kÓ trªn thÞ tr−êng tµi chÝnh vµ nÒn kinh tÕ cña n−íc tham gia. 

Tuy nhiªn, theo kinh nghiÖm cho thÊy, sù tham gia cña bªn n−íc ngoµi vµo 

thÞ tr−êng chøng kho¸n cña mét quèc gia (®Çu t− danh môc n−íc ngoµi) tù 

nã kh«ng nhÊt thiÕt ®i kÌm víi c¸c biÕn ®éng lín h¬n. 

§èi víi ViÖt nam, trong t−¬ng lai khi thÞ tr−êng chøng kho¸n ph¸t 

triÓn ®Ó thÞ tr−êng s«i ®éng h¬n cÇn ph¶i gi¶m tû lÖ ký quü khi giao dÞch. 

ViÖc gi¶m c¸c yªu cÇu ký quü sÏ lµm t¨ng sù biÕn ®éng trªn thÞ tr−êng, 

th«ng qua viÖc buéc c¸c nhµ ®Çu t− ph¶i ®¶m b¶o b»ng tµi s¶n cña m×nh, c¸c 

nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng ph¶i gi¶m c¸c ho¹t ®éng ®Çu c¬ trªn thÞ tr−êng khi 

c¸c nhµ ®Çu t− muèn vay cæ phiÕu ®Ó t×m kiÕm lîi nhuËn trªn thÞ tr−êng. 

LiÖu viÖc ¸p dông c¸c yªu cÇu ký quü thÊp h¬n cã thÓ lµm thÞ tr−êng chøng 

kho¸n ho¹t ®éng s«i ®éng h¬n kh«ng. Khi ®ã cÇn ph¶i cã hÖ thèng rñi ro tù 

®éng ®Ó gióp cho viÖc æn ®Þnh thÞ tr−êng tr¸nh ®−îc c¸c biÕn ®éng lín, ®©y 

còng lµ c¸ch ®· ®−îc ¸p dông ë nhiÒu n−íc.  

c.) §¶m b¶o tÝnh thanh kho¶n 
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§èi víi thÞ tr−êng chøng kho¸n cña c¸c n−íc trªn thÕ giíi, mét trong 

nh÷ng vÊn ®Ò ®Ó gi¶m thiÓu rñi ro hÖ thèng lµ kh¶ n¨ng t¹o ra tÝnh thanh 

kho¶n mét c¸ch kÞp thêi vµ chãng v¸nh cña c¸c c¬ quan tiÒn tÖ. BiÖn ph¸p 

nµy ®· chøng minh tÇm quan träng cña nã trong viÖc duy tr× lßng tin cña 

c«ng chóng ®Çu t− trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n. NÕu c¸c nç lùc nµy thÊt b¹i, 

rñi ro hÖ thèng cã thÓ sÏ nhanh chãng chuyÓn sang khñng ho¶ng hÖ thèng. 

§Õn l−ît nã, khñng ho¶ng nµy sÏ ®ßi hái c¸c ph¶n øng m¹nh mÏ vµ liªn tôc 

cña chÝnh s¸ch kinh tÕ vÜ m«, nh÷ng ph¶n øng cã thÓ m©u thuÉn víi c¸c môc 

tiªu chÝnh s¸ch kinh tÕ c¬ b¶n cña ®Êt n−íc. 

§èi víi thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam do quy m« hiÖn nay cña thÞ 

tr−êng cßn rÊt nhá, nªn c¸c biÕn ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n ch−a thùc 

sù lµm ¶nh h−ëng ®Õn nÒn kinh tÕ cña ®Êt n−íc. Tuy nhiªn, muèn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n ph¸t triÓn th× ph¶i t¹o ra tÝnh thanh kho¶n tèt gi¶m thiÓu rñi ro 

cña hÖ thèng, t¹o lßng tin cho c¸c c«ng chóng ®Çu t− vµ thóc ®Èy thÞ tr−êng 

chøng kho¸n ph¸t triÓn trong t−¬ng lai. 

d.) Gi¸m s¸t c¸c c«ng ty chøng kho¸n 

Mét trong nh÷ng c¸ch thøc quan träng nhÊt ®Ó kiÒm chÕ rñi ro hÖ 

thèng lµ ph¶i gi¸m s¸t c¸c c«ng ty chøng kho¸n vµ ®¶m b¶o r»ng c¸c c«ng ty 

chøng kho¸n ph¶i cã c¸c nhµ qu¶n lý tµi n¨ng vµ phï hîp. Trªn thùc tÕ c¸c 

c«ng ty chøng kho¸n lµ mét trong nh÷ng thµnh viªn tham gia tÝch cùc trªn 

thÞ tr−êng chøng kho¸n, muèn thÞ tr−êng chøng kho¸n ph¸t triÓn th× c¸c c«ng 

ty chøng kho¸n ph¶i ho¹t ®éng tèt. H¹n chÕ vµ ®−a ra c¸c ®iÒu kiÖn cÊp phÐp 

chÆt chÏ ®èi víi c¸c c«ng ty chøng kho¸n khi thÞ tr−êng chøng kho¸n ch−a 

ph¸t triÓn lµ mét c¸ch cã thÓ n©ng cao n¨ng lùc cña c¸c c«ng ty chøng 

kho¸n. T¹i thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam hiÖn nay cã 14 C«ng ty chøng 

kho¸n ®ang ho¹t ®éng t¹i c¸c ®Þa ®iÓm: Thñ ®« Hµ Néi, TP Hå ChÝ Minh, 

TP. H¶i Phßng, tØnh §ång Nai. §Ó ®−îc phÐp ho¹t ®éng, ngoµi c¸c tiªu 

chuÈn c¬ b¶n cÊp phÐp cho ho¹t ®éng kinh doanh chøng kho¸n ®−îc quy 

®Þnh trong NghÞ ®Þnh 144/2003/N§-CP cßn ®ßi hái ph¶i cã c¸c quy ®Þnh c¬ 

b¶n vÒ n¨ng lùc cña c¸c c«ng ty chøng kho¸n nh−: 

− Ban gi¸m ®èc vµ c¸c l·nh ®¹o chñ chèt cã ®¹o ®øc vµ cã 

kinh nghiÖm. 
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− TÝnh ®ång nhÊt vµ phï hîp cña nh÷ng ng−êi së h÷u vµ kiÓm 

so¸t kh¸c. 

− Phï hîp víi c¸c luËt lÖ kinh doanh 

− Sù ®Çy ®ñ vµ t−¬ng thÝch vÒ vèn 

− Kh¶ n¨ng thanh kho¶n phï hîp 

− HÖ thèng, kiÓm so¸t vµ l−u gi÷ sè liÖu. 

T¹i thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam, sù chó ý ®−îc tËp trung vµo c¸c 

yªu cÇu vÒ vèn nh»m ®¶m b¶o r»ng c¸c c«ng ty chøng kho¸n cã ®ñ vèn ®Ó 

cñng cè vÞ thÕ cña m×nh. Tuy nhiªn, trong giai ®o¹n nÒn kinh tÕ toµn cÇu 

ph¸t triÓn nhanh, ®iÒu ngµy cµng trë nªn quan träng ®èi víi c¸c nhµ qu¶n lý 

thÞ tr−êng ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch lµ cÇn ph¶i ch¾c ch¾n r»ng c¸c c«ng ty 

chøng kho¸n cã c¸c c«ng cô qu¶n lý rñi ro phï hîp ®Ó gi¶m bít rñi ro ho¹t 

®éng cña m×nh. 

§iÒu nµy cã nghÜa lµ cÇn ph¶i buéc c¸c c«ng ty chøng kho¸n ë ViÖt 

Nam thùc hiÖn c¸c ®Çu t− phï hîp trong hÖ thèng c«ng nghÖ vµ th«ng tin ®Ó 

cã thÓ kiÓm so¸t ®−îc rñi ro. Cho dï c¸c yªu cÇu vÒ vèn lµ nh− thÕ nµo ®i 

ch¨ng n÷a, ®Æc biÖt trong kû nguyªn l−u chuyÓn tù do c¸c dßng vèn hiÖn 

nay, nÕu kh«ng cã mét hÖ thèng qu¶n lý rñi ro phï hîp, vèn cã thÓ biÕn mÊt 

hÕt søc nhanh chãng. V× vËy, hiÖn nay cã mét nhu cÇu ®µo t¹o rÊt lín vÒ 

qu¶n lý rñi ro, kh«ng chØ cho nh÷ng ng−êi tham gia thÞ tr−êng mµ c¸c nhµ 

gi¸m s¸t t¹i thÞ tr−êng chøng kho¸n. 

Khi xem xÐt ®Õn rñi ro cña c¸c c«ng ty chøng kho¸n, c¸c nhµ qu¶n lý 

thÞ tr−êng chøng kho¸n cÇn ph¶i quyÕt ®Þnh xem phÇn qu¶n lý rñi ro nµo 

thuéc tr¸ch nhiÖm cña c¸c nhµ qu¶n lý vµ gi¸m s¸t, phÇn nµo thuéc vÒ c¸c 

c«ng ty kiÓm to¸n vµ khu vùc t− nh©n nãi chung. Xu h−íng hiÖn nay lµ ®Ó 

cho thÞ tr−êng chÞu tr¸ch nhiÖm qu¶n lý rñi ro ngµy cµng nhiÒu vµ Ýt phô 

thuéc h¬n vµo c¸c c¬ quan qu¶n lý. §Ó cho c¸c nhµ qu¶n lý vµ gi¸m s¸t ng©n 

hµng chÞu tr¸ch nhiÖm toµn bé trong kiÓm so¸t rñi ro cã thÓ khiÕn cho thÞ 

tr−êng ho¹t ®éng kÐm hiÖu qu¶ vµ ng¨n c¶n b−íc ph¸t triÓn cña thÞ tr−êng. 

Khi c¸c nhµ qu¶n lý ®Ó cho khu vùc t− nh©n vÝ dô nh− c¸c c«ng ty kiÓm to¸n 

vµ c¸c c«ng ty ®Þnh møc tÝn nhiÖm tham gia vµo thÞ tr−êng cµng nhiÒu th× rñi 

ro sÏ ®−îc kiÓm so¸t cã hiÖu qu¶ h¬n. 
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2.3.2 Rñi ro thanh to¸n chøng kho¸n 

T¹i TTGDCK TP. HCM c¸c quy ®Þnh vÒ thanh to¸n vµ thanh to¸n bï 

trõ còng lµ mét nh©n tè cÇn thiÕt trong qu¸ tr×nh qu¶n lý sù ph¸t triÓn cña thÞ 

tr−êng chøng kho¸n nh»m gi¶m thiÓu rñi ro giao dÞch vµ thanh to¸n, chñ yÕu 

dùa vµo sè lÇn giao dÞch. TÊt nhiªn, c¬ chÕ thanh to¸n cÇn ph¶i cã thÓ ®iÒu 

tiÕt t×nh tr¹ng ®i xuèng vµ luång c¸c giao dÞch trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n 

®Ó ®¹t tíi c¸c môc tiªu huy ®éng tiÕt kiÖm vµ ph©n bæ tÝn dông. ThËm chÝ, c¬ 

chÕ thanh to¸n ®ãng mét vai trß quan träng h¬n n÷a ®èi víi hÖ thèng tµi 

chÝnh khi x¶y ra khñng ho¶ng tµi chÝnh vµ rñi ro hÖ thèng. Kh¶ n¨ng qu¶n lý 

c¸c giao dÞch theo danh môc mét c¸ch nhanh chãng vµ cã hiÖu qu¶ vµ ®iÒu 

chØnh vÞ thÕ cña c¸c thµnh viªn tham gia thÞ tr−êng lµ hÕt søc cÇn thiÕt ®Ó 

gi¶m nhÑ ¸p lùc thÞ tr−êng vµ gi¶m thiÓu rñi ro. 

a.) Rñi ro giao dÞch 

VÒ rñi ro giao dÞch t¹i TTGDCK TP. HCM ®−îc ®Ò cËp ®Õn lµ c¸c rñi 

ro gÆp ph¶i khi c¸c giao dÞch, mua hoÆc b¸n chøng kho¸n, ®−îc thùc hiÖn 

thay mÆt c¸c nhµ ®Çu t− víi hy väng sau khi c¸c giao dÞch ®−îc hoµn tÊt, c¸c 

nhµ ®Çu t− sÏ kh«ng mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n. NÕu nh− nhµ ®Çu t− mÊt kh¶ 

n¨ng thanh to¸n sau khi giao dÞch ®−îc hoµn tÊt, c«ng ty cÇn ph¶i t×m mét 

nhµ ®Çu t− kh¸c s½n sµng mua c¸c chøng kho¸n ®ã. Khi ®ã, sÏ ph¸t sinh chi 

phÝ thay thÕ bëi v× c«ng ty ®· nghÜ lµ cã thÓ b¸n chøng kho¸n cho mét bªn 

nh−ng nay ph¶i t×m mét ng−êi mua míi. Vµ khi mét giao dÞch ph¶i mÊt mét 

thêi gian dµi ®Ó thùc hiÖn, gi¸ chøng kho¸n cã thÓ thay ®æi. NÕu gi¸ chøng 

kho¸n thay ®æi theo h−íng bÊt lîi cho c«ng ty chøng kho¸n, c«ng ty sÏ bÞ 

thua lç khi ph¶i t×m kiÕm kh¸ch hµng míi. 

Do vËy, rñi ro giao dÞch vÒ c¬ b¶n chÝnh lµ rñi ro chi phÝ thay thÕ. Gi¸ 

c¶ cã thÓ thay ®æi khi c¸c giao dÞch ®ang ®−îc thùc hiÖn, ®Æc biÖt khi nã cÇn 

4-5 ngµy vµ v× thÕ, cÇn ph¶i t×m c¸ch c¾t gi¶m thêi gian thùc hiÖn giao dÞch. 

T¹i TTGDCK TP. HCM hiÖn nay quy tr×nh giao dÞch ®−îc thùc hiÖn lµ T+3, 

muèn gi¶m bít rñi ro trong giao dÞch th× còng cÇn ph¶i gi¶m quy tr×nh giao 

dÞch. §©y lµ mét vÊn ®Ò ®Æc biÖt quan träng t¹i TTGDCK TP. HCM ®Ó gióp 

cho thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam ph¸t triÓn vµ thu hót c¸c nhµ ®Çu t− 

n−íc ngoµi. 

b.) Rñi ro thanh to¸n 
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Rñi ro giao dÞch cÇn ®−îc ph©n biÖt víi kh¸i niÖm rñi ro thanh to¸n. 

Rñi ro thanh to¸n lµ rñi ro x¶y ra khi c«ng ty kh«ng nhËn ®−îc tiÒn thanh 

to¸n cho chøng kho¸n. Rñi ro giao dÞch hoµn toµn kh¸c víi rñi ro thanh to¸n 

bëi v× nã quan t©m tíi ®é dµi thêi gian cña giao dÞch tr−íc khi c¸c cæ phiÕu 

®−îc chuyÓn tíi nhµ ®Çu t−: c«ng ty ch−a nhËn ®−îc tiÒn trªn tµi kho¶n ng©n 

hµng cña m×nh trong mét kho¶n thêi gian x¸c ®Þnh, do ®ã sÏ cã mét sù 

kh«ng nhÊt qu¸n vÒ gi÷a thêi ®iÓm chøng kho¸n ®−îc chuyÓn tíi cho nhµ 

®Çu t− vµ thêi ®iÓm viÖc thanh to¸n ®−îc thùc hiÖn. 

T¹i thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam, rñi ro thanh to¸n mang ý nghÜa 

rÊt quan träng. C«ng ty chuyÓn giao chøng kho¸n song kh«ng nhËn ®−îc tiÒn 

thanh to¸n, sù mÊt hay thiÕu kh¶ n¨ng thanh to¸n cña c¸c bªn tham gia hîp 

®ång. §èi víi TTGDCK TP. HCM hiÖn nay, c¸c nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng cÇn 

ph¶i ®Çu t− c¸c c«ng nghÖ míi ®Ó c¶i thiÖn hÖ thèng thanh to¸n gi¶m thiÓu 

tèi ®a m−c ®é rñi ro trong thanh to¸n. Trong t−¬ng lai, khi thÞ tr−êng chøng 

kho¸n ViÖt Nam ph¸t triÓn, víi khèi l−îng tiÒn, chøng kho¸n lín giao dÞch 

qua TTGDCK, nhÊt thiÕt ph¶i sö dông hÖ thèng thanh to¸n “chuyÓn giao 

chøng kho¸n ®ång thêi víi thanh to¸n tiÒn”.  

Tr−íc ®©y, c¸c nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng kh«ng quan t©m ®Õn rñi ro nh− 

hiÖn nay bëi rñi ro hÖ thèng kh«ng ®−îc nh×n nhËn lµ mét vÊn ®Ò qu¸ quan 

träng. Nh−ng trong t−¬ng lai do c¸c ng©n hµng vµ nhµ m«i giíi lín cã thÓ bÞ 

ph¸ s¶n vµ g©y t¸c h¹i nghiªm träng cho toµn bé hÖ thèng tµi chÝnh trong nÒn 

kinh tÕ nªn c¸c nhµ qu¶n lý cÇn ph¶i kiÓm so¸t rñi ro thanh to¸n, ®©y lµ t¸c 

®éng cña sù c¹nh tranh vµ c¸c luång vèn ngµy cµng gia t¨ng. C¸c qu¶n lý  thÞ 

tr−êng muèn thu lîi tõ mét hÖ thèng c¹nh tranh vµ luång vèn vËn ®éng tù do 

h¬n mang tÝnh quèc tÕ nh−ng còng thÊy tr−íc c¸c t×nh huèng ph¸ s¶n cã thÓ 

x¶y ra trong hÖ thèng nµy. V× vËy, nh÷ng rñi ro x¶y ra cho hÖ thèng tµi chÝnh 

cã liªn quan tíi thanh to¸n cÇn ph¶i ®−îc h¹n chÕ. 

2.3.3 Rñi ro vÒ c«ng nghÖ cña hÖ thèng giao dÞch. 

§èi víi thÞ tr−êng chøng kho¸n t¹i c¸c n−íc ph¸t triÓn ®Òu cã hÖ 

thèng giao dÞch b»ng m¸y tÝnh vµ cÇn thiÕt ph¶i cã c¸c biÖn ph¸p ®¶m b¶o an 

toµn kh¸c gióp cho hÖ th«ng giao dÞch ho¹t ®éng æn ®Þnh. Nhê cã c«ng nghÖ 

m¸y tÝnh, c¸c giao dÞch trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n cã kh¶ n¨ng ®Æt nh÷ng 

lÖnh mua vµ b¸n víi khèi l−îng lín, øng dông c¸c c¸c c«ng nghÖ hiÖn ®¹i 
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phôc vô cho c«ng t¸c giao dÞch. Mét vÊn ®Ò quan träng cña thÞ tr−êng lµ dùa 

vµo ch−¬ng tr×nh giao dÞch, c¸c lÖnh mua b¸n víi khèi l−îng lín khi gi¸ cæ 

phiÕu lªn hoÆc xuèng d−íi mét møc gi¸ nµo ®ã cã thÓ g©y mÊt æn ®Þnh thÞ 

tr−êng. Khi x¶y c¸c biÕn ®éng lín, c¸c së giao dÞch chøng kho¸n th−êng h¹n 

chÕ giao dÞch b»ng c¸ch sö dông c¸c kü thuËt ®Ó æn ®Þnh thÞ tr−êng. 

C«ng nghÖ th«ng tin ®· gióp cho thÞ tr−êng chøng kho¸n ho¹t ®éng 

®éng mét c¸ch cã hiÖu qu¶, nh−ng c¸c nhµ qu¶n lý thÞ tr−êng vÉn cßn nh÷ng 

mèi lo ng¹i ®ã lµ: M¸y tÝnh ®−îc sö dông ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ cña thÞ 

tr−êng nh−ng vÉn cã mét mèi lo ng¹i chÝnh ®¸ng r»ng ch−¬ng tr×nh giao dÞch 

cã thÓ lµm t¨ng tÝnh biÕn ®éng vµ c¸c x©m nhËp bÊt hîp ph¸p vµo hÖ thèng 

m¸y tÝnh sÏ ph¸ ho¹i hÖ thèng giao dÞch, lµm t¨ng c¸c rñi ro vÒ øng dông 

c«ng nghÖ.  

§Ó ®¸nh gi¸ møc ®é møc ®é rñi ro vÒ mÆt c«ng nghÖ trong hÖ thèng 

giao dÞch t¹i TTGDCK TP. HCM, cÇn thùc hiÖn c¸c b−íc tuÇn tù ®Ó thùc 

hiÖn tÊt c¶ c¸c ®¸nh gi¸ vÒ hÖ thèng còng nh− c¸c møc b¶o mËt d÷ liÖu t¹i 

TTGDCK. Cô thÓ cÇn xem xÐt c¸c vÊn ®Ò c¬ b¶n sau: 

a.) §¸nh gi¸ møc ®é an toµn hÖ thèng 

§¸nh gi¸ møc ®é an toµn cña c¸c hÖ ®iÒu hµnh vµ c¬ së d÷ liÖu ®ang 

®−îc sö dông trong hÖ thèng giao dÞch chøng kho¸n t¹i Trung t©m bao gåm: 

- HÖ ®iÒu Windows 2000 sö dông trong hÖ thèng l−u ký chøng kho¸n. 

- HÖ ®iÒu hµnh OpenVMS sö dông trong hÖ thèng giao dÞch chøng 

kho¸n. 

- HÖ c¬ së d÷ liÖu ORACLE sö dông trong hÖ thèng l−u ký chøng 

kho¸n, c«ng bè th«ng tin. 

C¸c hÖ thèng nµy sÏ kiÓm tra vÒ c¸c tÝnh n¨ng ®Þnh danh vµ x¸c thùc, 

ph©n quyÒn truy nhËp, b¶o mËt, tÝnh toµn vÑn (integrity) vµ kh«ng thÓ tõ chèi 

(non-repudiation) khi cã ng−êi truy cËp vµo hÖ thèng. C¸c ph−¬ng thøc ®Ó 

®¸nh gi¸ c¸c tÝnh n¨ng cña hÖ thèng dùa vµo danh s¸ch c¸c lç hæng vÒ b¶o 

mËt ®−îc ®−a ra bëi nhµ cung cÊp chÝnh c¸c hÖ ®iÒu hµnh ®ã. C¸c c«ng cô 

phÇn mÒm còng ®−îc ph¸t triÓn ®Ó hç trî cho c¸c thao t¸c nµy lµ phÇn mÒm 

ph¸t hiÖn lç hæng cña Windows, c«ng cô ph¸t hiÖn lç hæng cña UNIX ®· 

®−îc cung cÊp trªn hÖ thèng m¹ng INTERNET cña c¸c nhµ s¶n xuÊt. 
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Nh×n chung hÖ ®iÒu hµnh Windows 2000 cña h·ng Microsoft cã tÝnh 

n¨ng b¶o mËt t−¬ng ®èi tèt, tuy nhiªn hÖ ®iÒu hµnh vÉn cßn c¸c lç hæng 

khiÕn c¸c Virus x©m nhËp ®−îc vµo hÖ thèng khi kÕt nèi víi hÖ thèng m¹ng 

diÖn réng ®©y lµ mét trong nh÷ng lç hæng lín cña hÖ ®iÒu hµnh Windows. 

HÖ ®iÒu hµnh OpenVMS lµ mét hÖ ®iÒu hµnh UNIX cã kh¶ n¨ng b¶o 

mËt cao. Tuy nhiªn do hÖ thèng cã sù trao ®æi víi hÖ ®iÒu hµnh Windows 

nªn th«ng qua c¸c trao ®æi vÉn cã kh¶ n¨ng c¸c tÊn c«ng tõ bªn ngoµi do lîi 

dông th«ng qua lç hæng nµy. 

Mét trong nguyªn nh©n cßn cã c¸c lç hæng ®Ó virus th©m nhËp vµo lµ 

do TTGDCK TP. HCM kh«ng th−êng xuyªn cËp nhËt c¸c b¶n söa lçi phÇn 

mÒm tõ c¸c nhµ s¶n xuÊt khi c¸c lç hæng nµy ®−îc ph¸t hiÖn. 

ViÖc backup d÷ liÖu trªn c¸c m¸y chñ ®ang ®−îc thùc hiÖn b»ng c¸ch 

l−u tr÷ trªn b¨ng tõ vµ ®Üa CD. Víi c¸ch l−u tr÷ nµy kh«ng ®¸p øng ®−îc yªu 

cÇu dù phßng do cã nhiÒu rñi ro trong viÖc thêi gian giao dÞch bÞ gi¸n ®o¹n. 

b.) §¸nh gi¸ møc ®é an toµn m¹ng 

Theo mét sè thèng kª th× kh«ng ph¶i tÊt c¶ tÊn c«ng ®Òu xuÊt ph¸t tõ 

bªn ngoµi vµ tõ Internet mµ hÇu hÕt tíi 70% c¸c tÊn lµ ®Òu ®−îc thùc hiÖn tõ 

bªn trong cña hÖ thèng m¹ng mµ chñ yÕu lµ do ng−êi sö dông bÊt cÈn trong 

c«ng t¸c qu¶n lý vµ sö dông m¹ng. TÊt c¸c c¸c m¹ng néi bé ®Òu cÇn cã c¸c 

tÝnh n¨ng kiÓm so¸t an toµn, cã c¸c quy tr×nh vµ kü thuËt thÝch hîp ®Ó ng¨n 

chÆn c¸c tÊn c«ng cã chñ ý hoÆc nh÷ng lçi m¾c ph¶i. §¸nh gi¸ møc ®é rñi ro 

vÒ an toµn m¹ng t¹i TTGDCK TP. HCM tËp trung vµo c¸c vÊn ®Ò chÝnh sau: 

HÖ thèng m¹ng ®−îc thiÕt kÕ theo m« h×nh m¹ng h×nh sao tËp trung 

bao gåm c¸c hÖ thèng giao dÞch, l−u ký, gi¸m s¸t ®Òu sö dông chung cïng 

mét hÖ thèng m¹ng. NÕu cã sù x©m nhËp vµo hÖ thèng sÏ lµm ¶nh h−ëng ®Õn 

toµn bé ho¹t ®éng cña hÖ thèng m¹ng. 

CÊu h×nh cña m¹ng bao gåm c¶ hÖ ®iÒu hµnh m¹ng, c¸c thiÕt bÞ dÉn 

®−êng router, switch vµ c¸c thiÕt bÞ m¹ng kh¸c. §¸nh gi¸ møc ®é an toµn 

m¹ng ch−a cã c¸c c«ng cô chèng x©m nhËp vµ tù ®éng quÐt c¸c cÊu h×nh lçi 

cña hÖ thèng. 

HÖ thèng m¹ng ®· ®−îc chia VLAN nh−ng chÝnh s¸ch truy cËp gi÷a 

c¸c VLAN víi nhau chØ ë møc ®é Access-List, do vËy kh«ng ®¶m b¶o an 

ninh m¹ng ®Æc biÖt lµ viÖc truy cËp vµo hÖ thèng m¸y chñ. 
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c.) §¸nh gi¸ vÒ chÝnh s¸ch sö dông m¹ng 

§¸nh gi¸ hÖ thèng m¹ng hiÖn t¹i cña TTGDCK lµ mét hÖ thèng m¹ng 

cã quy m« trung b×nh, vÊn ®Ò c¸c c«ng nghÖ vµ c¸c phÇn mÒm b¶o mËt lµ rÊt 

quan träng. §èi víi c¸c tr−êng hîp mÊt an toµn th«ng tin do lçi phÇn mÒm, 

c¸c b¶n söa lçi cÇn ®−îc söa ch÷a ngay lËp tøc, c¸c tÊn c«ng tõ bªn ngoµi rÊt 

nguy hiÓm nh−ng 1hÇu hÕt ch−a thèng kª vµ kiÓm so¸t ®−îc. Theo ®¸nh gi¸ 

mét tû lÖ rÊt lín c¸c nguyªn nh©n g©y mÊt m¸t th«ng tin ®ã lµ do lçi khi sö 

dông phÇn mÒm hoÆc c¸ch thøc sö dông kh«ng hîp lý.  

HiÖn nay c«ng t¸c qu¶n trÞ hÖ thèng m¹ng cña TTGDCK TP. HCM ®· 

cã bé phËn chuyªn tr¸ch ®¶m nhiÖm ®ã lµ Phßng tin häc trùc thuéc Trung 

t©m. Tr¸ch nhiÖm cña phßng lµ ®−a ra chÝnh s¸ch sö dông, thùc hiÖn qu¶n trÞ, 

theo dâi hÖ thèng m¹ng, c¸c quy ®Þnh vÒ sö dông m¹ng cña c¸c thµnh viªn 

vµ quy ®Þnh vÒ tr¸ch nhiÖm khi sö dông m¹ng. 

TTGDCK TP. HCM còng cÇn tham gia tÝch cùc vµo ho¹t ®éng ®µo t¹o 

l¹i, t¸i ph¸t triÓn vµ cñng cè kü n¨ng nh»m t¨ng c−êng c«ng t¸c qu¶n trÞ 

m¹ng, kh«ng ngõng ph¸t triÓn vµ qu¶n lý nguån nh©n lùc. Hç trî cho ho¹t 

®éng nµy, TTGDCK TP. HCM sÏ ph¶i phèi hîp chÆt chÏ víi UBCKNN còng 

nh− c¸c tæ chøc bé ngµnh cã liªn quan. Ngoµi ra, TTGDCK TP. HCM còng 

cÇn chó träng vµo ho¹t ®éng ®µo t¹o cho c¸c c¸n bé qu¶n lý vµ c¸c c«ng ty 

chøng kho¸n nh»m t¨ng c−êng kü n¨ng vµ tr×nh ®é chuyªn m«n cÇn thiÕt cho 

viÖc qu¶n lý mäi vÊn ®Ò cã liªn quan ®Õn phßng ngõa rñi ro. 

1.2.3.3 §¸nh gi¸ vÒ yÕu tè ng−êi sö dông 

Ng−êi sö dông lµ mét nh©n tè quan träng ®èi víi viÖc ph¸t triÓn mét 

thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam. Ng−êi sö dông cã kü n¨ng cao vµ ho¹t 

®éng cã hiÖu qu¶ rÊt quan träng ®èi víi qu¸ tr×nh kh«ng ngõng ph¸t triÓn cña 

thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam ®ång thêi cho phÐp toµn bé nÒn kinh tÕ 

ph¸t triÓn h¬n n÷a. Do ®ã, thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam cÇn cã ®−îc 

mét lùc l−îng hïng hËu c¸c nhµ chuyªn gia thÞ tr−êng cã kü n¨ng tèt, nh÷ng 

ng−êi nµy cã thÓ tho¶ m·n ®−îc nhu cÇu thay ®æi cña thÞ tr−êng. §ång thêi, 

do thÞ tr−êng ngµy nay ngµy cµng trë nªn tinh vi, phøc t¹p, còng cÇn ph¶i 

ph¸t triÓn h¬n n÷a c¸c kü n¨ng vÒ c«ng nghÖ th«ng tin trong c¸c lÜnh vùc ®Ó 

qu¶n lý rñi ro. 
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Ng−êi sö dông lµ m¾t xÝch yÕu nhÊt trong mét hÖ thèng an toµn th«ng 

tin. NÕu c¸c c¸n bé, c«ng chøc cña TTGDCK TP. HCM kh«ng tu©n thñ 

chÝnh s¸ch an toµn th«ng tin chÝnh lµ mét nguyªn nh©n lín nhÊt g©y ra c¸c lç 

hæng b¶o mËt bªn trong néi bé cña tæ chøc. Nh÷ng lçi vÒ an toµn th«ng 

tin th−êng ph¹m ph¶i: 

- Ghi mËt khÈu ra mét tê giÊy råi ®Ó ë gÇn m¸y tÝnh. 

- §Æt mËt khÈu mÆc ®Þnh y nh− mËt khÈu ®−îc cÊp lóc ®Çu.  

- VÉn gi÷ mËt khÈu cò mÆc dï hÖ thèng ®· nh¾c ®æi mËt khÈu míi.  

- Truy cËp d÷ liÖu c¸c æ ®Üa ®−îc m· ho¸ vµ quªn kh«ng tho¸t ra, ®Ó 

nguyªn mËt khÈu. 

- L¾p modem trùc tiÕp víi m¸y chñ vµ bá qua c¸c hÖ thèng b¶o mËt 

®a møc cña c¬ quan.  

- KÕt nèi m¸y chñ trùc tiÕp víi Internet, bá qua c¸c thiÕt bÞ ®Þnh tuyÕn 

(router) cã thÓ ®ãng vai trß nh− c¸c bøc t−êng löa (firewall).  

- CÊp ph¸t chøng thùc víi c¸c mËt khÈu rçng (blank password).  

- Quªn kh«ng nhËp mËt khÈu vµo hÖ thèng qu¶n trÞ cña Microsoft v× 

thÕ ®· v« t×nh bá l¹i mËt khÈu rçng g©y nguy hiÓm cho toµn bé hÖ 

thèng m¹ng.  



 80

[ 

KÕt luËn ch−¬ng 2 

HiÖn nay, Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n b−íc ®Çu ®· thùc hiÖn 

c¸c chøc n¨ng cña m×nh dùa trªn c¸c nguyªn t¾c khoa häc ho¹t ®éng cña 

mét trung t©m l−u ký vµ c¸c tËp qu¸n tèt tõ c¸c trung t©m l−u ký cña c¸c 

n−íc. Cô thÓ: thùc hiÖn chuyÓn giao quyÒn së h÷u b»ng bót to¸n ghi sæ; thùc 

hiÖn tËp trung hãa chøng chØ chøng kho¸n; chøng chØ chøng kho¸n muèn 

®−îc giao dÞch t¹i TTGDCK ph¶i ®−îc l−u ký tËp trung t¹i TTGDCK ®Ó thùc 

hiÖn chuyÓn giao b»ng bót to¸n ghi sæ. Chøng chØ chøng kho¸n l−u ký t¹i 

TTGDCK ®−îc cÊt gi÷ an toµn b»ng hÖ thèng l−u gi÷ chuyªn dông; thùc 

hiÖn nguyªn t¾c giao chøng kho¸n ®ång thêi víi thanh to¸n tiÒn. §iÒu nµy 

®−îc thÓ hiÖn trong sù phèi hîp chÆt chÏ gi÷a trung t©m l−u ký víi ng©n 

hµng chØ ®Þnh trong quy tr×nh thanh to¸n bï trõ ; thùc hiÖn ®¨ng ký chøng 

kho¸n vµ thùc hiÖn quyÒn: c¸c chøng kho¸n ®· chuyÓn nh−îng trong hÖ 

thèng l−u ký chøng kho¸n t¹i TTGDCK TP.HCM kh«ng cÇn ph¶i ®¨ng ký l¹i 

tªn, mµ chóng mÆc nhiªn ®−îc coi lµ thuéc së h÷u cña chñ tµi kho¶n khi nã 

®−îc h¹ch to¸n vµo tµi kho¶n cña ng−êi ®ã. Thùc hiÖn quyÒn ®−îc thùc hiÖn 

dùa trªn hÖ thèng ng−êi thô h−ëng sö dông tªn danh nghÜa lµ TTGDCK. Víi 

c¸ch thøc tæ chøc nh− vËy, b−íc ®Çu gióp t¨ng tÝnh thanh kho¶n vµ thóc ®Èy 

thÞ tr−êng ph¸t triÓn. 

Tuy nhiªn cßn mét sè nguyªn t¾c vÒ l©u dµi cÇn ®−îc triÓn khai vËn 

dông ®Ó hoµn thiÖn hÖ thèng l−u ký chøng kho¸n lªn ngang tÇm quèc tÕ, ®ã 

lµ thùc hiÖn phi vËt chÊt chøng chØ chøng kho¸n, t¨ng tÝnh thanh kho¶n vµ 

thóc ®Èy thÞ tr−êng b»ng c¸ch hç trî ho¹t ®éng cho vay chøng kho¸n khi 

®−îc phÐp, thùc hiÖn nguyªn t¾c kÕt nèi ®iÖn tö toµn bé víi tÊt c¶ c¸c tæ 

chøc, c¬ quan liªn quan ®Õn thÞ tr−êng chøng kho¸n vµ víi c¸c thÞ tr−êng 

chøng kho¸n kh¸c. 

HiÖn t¹i møc ®é tù ®éng hãa t¹i trung t©m l−u ký TTGDCK Tp.HCM 

cßn rÊt thÊp. Cô thÓ: 

- Gi÷a c¸c thµnh viªn l−u ký víi trung t©m l−u ký TTGDCK TP.HCM, 

gi÷a Phßng L−u ký cña TTGDCK Tp.HCM vµ Hµ Néi ch−a ®−îc nèi m¹ng, 

gi÷a trung t©m l−u ký víi c¸c tæ chøc ph¸t hµnh ch−a ®−îc nèi m¹ng. 
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- Mét sè kh©u nghiÖp vô cña ho¹t ®éng l−u ký t¹i TTGDCK TP.HCM 

®ang ®−îc thùc hiÖn chñ yÕu b»ng thñ c«ng, cô thÓ ë c¸c kh©u: qu¶n lý sæ cæ 

®«ng, qu¶n lý kho, kiÓm tra chøng chØ chøng kho¸n ®Çu vµo, xö lý thùc hiÖn 

quyÒn, c¸c b¸o c¸o hoµn toµn sö dông phÇn mÒm Excell nªn viÖc sai sãt lµ 

kh«ng thÓ tr¸nh khái. 

 



Ch−¬ng 3 

øng dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa rñi ro 

trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n t¹i ViÖt Nam. 

3.1 Nh÷ng ®Þnh h−íng tæ chøc thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n trªn 

TTCK ViÖt Nam 

3.1.1 M« h×nh tæ chøc Trung t©m l−u ký, thanh to¸n bï trõ giao dÞch chøng 

kho¸n. 

3.1.1.1 Nguyªn t¾c x©y dùng: 

ViÖc x©y dùng Trung t©m l−u ký, thanh to¸n vµ bï trõ chøng kho¸n ViÖt Nam 

dùa trªn c¸c nguyªn t¾c chÝnh nh− sau:  

- C¨n cø ®Ó x©y dùng trung t©m l−u ký phôc vô ho¹t ®éng thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n lµ dùa vµo ®Þnh h−íng ph¸t triÓn thÞ tr−êng tµi chÝnh 

nãi chung vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n nãi riªng, ®· ®−îc nghÞ quyÕt Trung 

−¬ng ®· ®Ò ra,  còng nh− ®Þnh h−íng ph¸t triÓn TTCK ®Õn n¨m 2010 ®· 

®−îc Thñ t−íng phª duyÖt 

- ViÖc x©y dùng Trung t©m l−u ký ph¶i phï hîp víi ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn 

kinh tÕ vµ m«i tr−êng ph¸p lý cña ViÖt Nam, cã tham kh¶o th«ng lÖ quèc 

tÕ vÒ viÖc x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®Þnh chÕ nµy. 

- Quy m« ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký ®−îc ph¸t triÓn vµ më réng tõng 

b−íc, tõ cung øng c¸c nghiÖp vô ®¬n thuÇn tíi c¸c nghiÖp vô chuyªn m«n 

ngµy cµng cao, phï hîp víi sù ph¸t triÓn cña thÞ tr−êng chøng kho¸n 

trong tõng giai ®o¹n  

- HÖ thèng vËn hµnh nghiÖp vô t¹i Trung t©m l−u ký ph¶i ®−îc x©y dùng 

trªn nguyªn t¾c lµ mét hÖ thèng thèng nhÊt cho c¸c thÞ tr−êng giao dÞch 

c¸c c«ng cô kh¸c nhau (thÞ tr−êng chøng kho¸n niªm yÕt, thÞ tr−êng OTC, 

thÞ tr−êng giao dÞch tr¸i phiÕu...) ®−îc tù ®éng ho¸ ngay tõ ban ®Çu vµ 

tõng b−íc tiÕn tíi tiªu chuÈn ho¸ toµn bé c¸c quy tr×nh nghiÖp vô, cã tÝnh 
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®Õn viÖc gia t¨ng c¸c c«ng cô tµi chÝnh còng nh− viÖc më réng vµ ph¸t 

triÓn c¸c lo¹i h×nh dÞch vô trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n. 

- ViÖc x©y dùng Trung t©m l−u ký ph¶i ®¶m b¶o sù vËn hµnh cña ®Þnh chÕ 

nµy, thÝch øng ®−îc víi tiÕn tr×nh héi nhËp cña thÞ tr−êng chøng kho¸n 

ViÖt nam víi thÞ tr−êng vèn quèc tÕ theo c¸c cam kÕt cña ChÝnh phñ 

3.1.1.2 M« h×nh tæ chøc: 

X©y dùng mét Trung t©m l−u ký ®éc lËp vµ duy nhÊt phôc vô cho toµn 

bé thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt nam . Trung t©m l−u ký chøng kho¸n lµ mét tæ 

chøc ®Æc biÖt , ®ãng vai trß h¹t nh©n trong viÖc cung cÊp dÞch vô l−u ký, thanh 

to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký chøng kho¸n. §©y chÝnh lµ nÒn t¶ng ®Ó ®¹t ®−îc viÖc 

thanh to¸n chøng kho¸n ®−îc tin cËy vµ hiÖu qu¶, gióp thÞ tr−êng lo¹i bá c¸c rñi 

ro trong thanh to¸n. Mét trong nh÷ng ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt ®Ó mét trung t©m l−u 

ký ®¹t ®−îc hiÖu qu¶ nh− vËy lµ nã ph¶i cã kh¶ n¨ng l−u gi÷ an toµn vµ g¸nh 

v¸c ®−îc tr¸ch nhiÖm qu¶n lý chøng kho¸n b»ng c¸ch ®øng ra cung cÊp c¸c dÞch 

vô sau thanh to¸n nh− nhËn cæ tøc vµ l·i tr¸i phiÕu, thùc hiÖn quyÒn bá phiÕu, 

.v.v. Nh− vËy, sù cã mÆt cña trung t©m l−u ký trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n gãp 

phÇn lµm cho ho¹t ®éng cña thÞ tr−êng chøng kho¸n khoa häc h¬n, hiÖu qu¶ 

h¬n.  

ThÞ tr−êng chøng kho¸n chØ nªn cã duy nhÊt mét Trung t©m l−u ký. ChØ 

víi mét trung t©m l−u ký míi cã thÓ ®em l¹i hiÖu qu¶ cña viÖc tËp trung ho¸ vµ 

phi vËt chÊt ho¸ chøng chØ chøng kho¸n, chuyÓn giao chøng kho¸n ®ång thêi 

víi thanh to¸n tiÒn. ViÖc tËp trung d÷ liÖu chøng kho¸n t¹i mét ®Çu mèi duy 

nhÊt còng cßn ®em l¹i hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cho c¸c chøc n¨ng sau thanh to¸n 

(thùc hiÖn quyÒn) cho c¸c thµnh viªn l−u ký vµ c«ng chóng ®Çu t−. Sù tån t¹i 

mét trung t©m l−u ký duy nhÊt míi cã thÓ cho phÐp thÞ tr−êng h−ëng ®−îc lîi 

Ých nhê lîi thÕ vÒ quy m«. ThÞ tr−êng chØ ph¶i chia sÎ chi phÝ cho viÖc x©y dùng 

vµ ho¹t ®éng cña mét trung t©m l−u ký, ®Õn l−ît trung t©m l−u ký nhËn ®−îc sù 

tËp trung c¸c nguån lùc tõ thÞ tr−êng ®Ó ph¸t triÓn chuyªn nghiÖp h¬n, hiÖn ®¹i 

h¬n, ®¸p øng hiÖu qu¶ c¸c nhu cÇu vµ nh÷ng thay ®æi trªn thÞ tr−êng. Ng−îc l¹i, 

sù  tån  t¹i nhiÒu trung t©m l−u ký ®ßi hái ph¶i cã sù phèi hîp ho¹t ®éng thËt 

chÆt chÏ, tÊt c¶ c¸c trung t©m l−u ký ph¶i ®−îc ®Æt d−íi mét khung ph¸p lý duy 
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nhÊt, ®ång bé vµ nhÊt qu¸n míi cã thÓ ®em l¹i hiÖu qu¶ cho thÞ tr−êng. §èi víi 

lùa chän nµy, râ rµng chóng ta sÏ gÆp nhiÒu khã kh¨n h¬n trong tæ chøc thùc 

hiÖn vµ ho¹t ®éng thùc tiÔn, còng nh− dÔ g©y l·ng phÝ c¸c nguån lùc. MÆt kh¸c, 

nh÷ng lîi Ých cña trung t©m l−u ký nªn ®−îc ¸p dông cho tÊt c¶ c¸c lo¹i chøng 

kho¸n hoÆc c¸c c«ng cô mang tÝnh chÊt chøng kho¸n trong toµn bé thÞ tr−êng 

chøng kho¸n, dï cho c¸c chøng kho¸n ®ã ®ang ®−îc giao dÞch trªn c¸c së giao 

dÞch hoÆc c¸c thÞ tr−êng kh¸c nhau. V× lÏ ®ã cÇn ph¶i cã mét trung t©m l−u ký 

®éc lËp ®Ó cã thÓ ®−a dÞch vô cña nã ®Õn tÊt c¶ c¸c thÞ tr−êng nµy. 

C¬ cÊu së h÷u vµ tæ chøc cña Trung t©m l−u ký. Trong giai ®o¹n ®Çu, 

Trung t©m l−u ký do ChÝnh phñ thµnh lËp vµ trùc thuéc Uû Ban chøng kho¸n 

Nhµ n−íc, ®iÒu ®ã sÏ gi¶i quyÕt ®−îc c¬ b¶n vÊn ®Ò l−u ký chøng kho¸n hiÖn 

nay ®ang cã xu h−íng t¸ch riªng gi÷a hai Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n khi 

chóng cïng ho¹t ®éng song song, ®ång thêi ChÝnh phñ ®øng ra thµnh lËp Trung 

t©m l−u ký sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc thèng nhÊt qu¶n lý c¸c lo¹i chøng 

kho¸n ph¸t hµnh trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n thay v× c¬ chÕ qu¶n lý nh− hiÖn 

nay tr¸nh ®−îc t×nh tr¹ng c¸c tæ chøc ph¸t hµnh tù ph¸t hµnh theo nh÷ng mÉu 

chøng kho¸n riªng cña m×nh. Trung t©m l−u ký lµ tæ chøc duy nhÊt l−u gi÷ c¸c 

lo¹i chøng kho¸n ph¸t hµnh vµ thèng nhÊt mét mÉu chung cho c¸c lo¹i chøng 

kho¸n ph¸t hµnh trªn thÞ tr−êng. Ngoµi ra, viÖc thµnh lËp Trung t©m l−u ký cña 

ChÝnh phñ trong giai ®o¹n ®Çu lµ hÕt søc quan träng vµ cÇn thiÕt v× hiÖn nay c¸c 

chñ thÓ tham gia thÞ tr−êng cßn Ýt vµ thiÕu kinh nghiÖm còng nh−  kh¶ n¨ng vÒ 

tµi chÝnh cßn rÊt h¹n chÕ, viÖc trang bÞ c¬ së vËt chÊt gi÷a c¸c thµnh viªn còng 

kh«ng ®ång ®Òu. V× vËy, Trung t©m l−u ký ®−îc x©y dùng trªn vèn cña ng©n 

s¸ch nhµ n−íc sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc thóc ®Èy thÞ tr−êng ph¸t triÓn hiÖu qu¶ 

b»ng viÖc ®−a ra mét c¬ chÕ thèng nhÊt vÒ l−u ký, thanh to¸n bï trõ vµ ®¨ng ký 

chøng kho¸n, trªn c¬ së x©y dùng mét hÖ thèng m¹ng kÕt nèi ®ång bé gi÷a 

Trung t©m l−u ký vµ c¸c chñ thÓ kh¸c tham gia thÞ tr−êng. 

Khi thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt nam ®· ph¸t triÓn ®Õn mét møc ®é nhÊt 

®Þnh, c¸c thµnh viªn  ®· cã ®ñ kinh nghiÖm vµ tiÒm lùc vÒ tµi chÝnh, khi ®ã 

Trung t©m l−u ký chøng kho¸n sÏ ®−îc chuyÓn sang h×nh thøc së h÷u thµnh 

viªn, ®iÒu ®ã sÏ thuËn lîi h¬n cho viÖc gi¸m s¸t vµ ®iÒu tiÕt thÞ tr−êng, c¸c thµnh 
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viªn cã thÓ chñ ®éng trong c¸c ho¹t ®éng cña m×nh, ®ång thêi liªn kÕt gi÷a c¸c 

thµnh viªn víi nhau ®Ó ®−a ra nh÷ng ph−¬ng thøc ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u 

ký phï hîp víi thÞ tr−êng vµ lîi Ých cña c¸c thµnh viªn. 

M« h×nh ho¹t ®éng cña Trung t©m l−u ký. Trung t©m l−u ký cã tÝnh 

chÊt ho¹t ®éng gièng nh− ho¹t ®éng tÝn th¸c cña mét ng©n hµng, nh−ng ho¹t 

®éng cña nã hoµn toµn liªn quan ®Õn chøng kho¸n. MÆt kh¸c, nã lµ mét bé phËn 

kh«ng thÓ thiÕu trong toµn bé cÊu tróc c¬ së h¹ tÇng cña thÞ tr−êng chøng 

kho¸n. V× vËy, Trung t©m l−u ký ®−îc kiÕn nghÞ ®Æt d−íi sù qu¶n lý thèng nhÊt 

cña c¬ quan qu¶n lý chøng kho¸n vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n lµ Uû ban chøng 

kho¸n nhµ n−íc. 

M« h×nh qu¶n lý cña Trung t©m l−u ký lµ m« h×nh thµnh viªn hçn hîp, 

tøc lµ viÖc sö dông dÞch vô cña trung t©m l−u ký võa ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch 

gi¸n tiÕp vµ trùc tiÕp. Theo m« h×nh nµy, trung t©m l−u ký sÏ cã hai lo¹i thµnh 

viªn: thµnh viªn l−u ký ®Çy ®ñ vµ thµnh viªn l−u ký kh«ng ®Çy ®ñ. Thµnh viªn 

l−u ký ®Çy ®ñ lµ c¸c thµnh viªn ®−îc phÐp cung cÊp l¹i dÞch vô l−u ký cho nhµ 

®Çu t−, tøc lµ më tµi kho¶n l−u ký cho kh¸ch hµng. Lo¹i thµnh viªn nµy lµ c¸c 

c«ng ty chøng kho¸n vµ c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i ®−îc phÐp ho¹t ®éng l−u ký 

nh− hiÖn nay. Thµnh viªn l−u ký kh«ng ®Çy ®ñ lµ lo¹i thµnh viªn l−u ký chØ sö 

dông dÞch vô cña trung t©m l−u ký cho chÝnh c¸c ho¹t ®éng giao dÞch chøng 

kho¸n cña hä trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n, kh«ng ®−îc më tµi kho¶n cho kh¸ch 

hµng nh− thµnh viªn l−u ký ®Çy ®ñ. Lo¹i thµnh viªn nµy bao gåm c¸c tæ chøc 

trung gian tµi chÝnh nh− c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i kh«ng muèn lµm thµnh viªn 

l−u ký ®Çy ®ñ, c¸c c«ng ty b¶o hiÓm, c¸c quü ®Çu t−, c¸c c«ng ty tµi chÝnh. ViÖc 

®−a c¸c tæ chøc nµy vµo hÖ thèng thµnh viªn cña trung t©m l−u ký lµ do quy m« 

ho¹t ®éng cña hä trªn thÞ tr−êng th−êng diÔn ra ë quy m« lín, dÞch vô l−u ký 

®−îc cung cÊp trùc tiÕp sÏ lµm t¨ng thªm hiÖu qu¶ cho c¸c giao dÞch chøng 

kho¸n cña hä. Ngoµi ra ®iÒu nµy sÏ t¹o tiÒn ®Ò cho viÖc tæ chøc c¸c hÖ thèng 

thanh to¸n riªng cho c¸c tæ chøc nµy trong t−¬ng lai. 

§ång thêi, ®Ó kh¾c phôc nh−îc ®iÓm cña m« h×nh l−u ký hai cÊp hiÖn nay 

nh− ®· nªu tr−íc ®©y, trung t©m l−u ký nªn thùc hiÖn qu¶n lý ®Õn tµi kho¶n nhµ 

®Çu t−. §iÒu nµy kh«ng cã nghÜa lµ trung t©m l−u ký ph¶i lµm viÖc víi tõng nhµ 
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®Çu t−. Nhµ ®Çu t− vÉn ph¶i sö dông dÞch vô cña trung t©m l−u ký th«ng qua 

thµnh viªn l−u ký, vµ trung t©m l−u ký cung cÊp dÞch vô cho nhµ ®Çu t− vÉn 

th«ng qua thµnh viªn l−u ký. Trung t©m l−u ký sÏ qu¶n lý tµi kho¶n nhµ ®Çu t− 

b»ng c¸ch ¸p dông c«ng nghÖ th«ng tin hiÖn ®¹i. Theo ®ã, c¬ së d÷ liÖu t¹i trung 

t©m l−u ký sÏ bao gåm toµn bé tµi kho¶n nhµ ®Çu t− hiÖn cã trªn thÞ tr−êng. Tµi 

kho¶n cña c¸c nhµ ®Çu t− vÉn do c¸c thµnh viªn l−u ký qu¶n lý vµ h¹ch to¸n, 

nh−ng sÏ ®−îc cËp nhËt vµo c¬ së d÷ liÖu t¹i trung t©m l−u ký. PhÇn mÒm l−u ký 

®−îc sö dông thèng nhÊt trong c¶ hÖ thèng bao gåm trung t©m l−u ký vµ c¸c 

thµnh viªn. C¸c thµnh viªn vµ trung t©m l−u ký ph¶i ®−îc nèi m¹ng vµ giao tiÕp 

hoµn toµn qua m¹ng. 

Ph¹m vi phôc vô cña Trung t©m l−u ký: V× môc ®Ých cña trung t©m l−u 

ký lµ t¹o ®iÒu kiÖn dÔ dµng cho c¸c giao dÞch chøng kho¸n b»ng c¸ch tËp trung 

chøng chØ chøng kho¸n hoÆc phi vËt chÊt hãa chøng chØ chøng kho¸n ®Ó thùc 

hiÖn chuyÓn giao quyÒn së h÷u b»ng ph−¬ng thøc bót to¸n ghi sæ, nªn ph¹m vi 

phôc vô cña trung t©m l−u ký cµng bao qu¸t nhiÒu lo¹i chøng kho¸n kh¸c nhau 

®ang giao dÞch trªn c¸c thÞ tr−êng kh¸c nhau cµng tèt. Theo ®ã, c¸c chøng 

kho¸n trong ph¹m vi phôc vô cña trung t©m l−u ký sÏ bao gåm: c¸c lo¹i cæ 

phiÕu, tr¸i phiÕu, chøng chØ quü ®Çu t−, chøng quyÒn ®ang giao dÞch trªn thÞ 

tr−êng chøng kho¸n tËp trung, thÞ tr−êng c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá, thÞ 

tr−êng OTC. Trong t−¬ng lai sÏ bao gåm c¸c c«ng cô ph¸i sinh nh− quyÒn lùa 

chän vµ c¶ c¸c c«ng cô trªn thÞ tr−êng tiÒn tÖ. 

 C¸c dÞch vô cña Trung t©m l−u ký bao gåm:  

-L−u ký chøng kho¸n: Trung t©m l−u ký l−u ký tËp trung tÊt c¶ c¸c lo¹i chøng 

kho¸n ph¸t hµnh trªn thÞ tr−êng bao gåm c¸c chøng kho¸n ®−îc niªm yÕt trªn 

hai TTGDCK Hµ néi vµ TTGDCK TP.HCM vµ c¸c chøng kho¸n kh¸c phï hîp 

víi tiªu chuÈn cña Trung t©m. 

- Bï trõ, thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n: Trung t©m l−u ký lµ tæ chøc 

thanh to¸n cho c¸c giao dÞch trªn hai TTGDCK vµ c¸c giao dÞch gi÷a c«ng ty 

chøng kho¸n víi c¸c tæ chøc ®Çu t−. 
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§èi víi c¸c giao dÞch trªn hai TTGDCK, Trung t©m l−u ký chØ thùc hiÖn 

kh©u thanh to¸n chøng kho¸n, cßn c¸c giao dÞch trªn thÞ tr−êng OTC, Trung t©m 

l−u ký sÏ thùc hiÖn toµn bé qu¸ tr×nh bï trõ  vµ thanh to¸n.  

Trung t©m l−u ký thùc hiÖn chuyÓn giao chøng kho¸n th«ng qua c¸c bót 

to¸n ghi sæ trªn c¸c tµi kho¶n l−u ký chøng kho¸n. HiÖn nay, ViÖt nam ®ang ¸p 

dông viÖc thanh to¸n tiÒn cho c¸c giao dÞch chøng kho¸n th«ng qua mét ng©n 

hµng chØ ®Þnh thanh to¸n, nh−ng Trung t©m l−u ký còng cã thÓ thùc hiÖn thanh 

to¸n tiÒn b»ng viÖc më mét tµi kho¶n riªng t¹i Ng©n hµng Trung −¬ng ®iÒu ®ã 

rÊt thuËn tiÖn cho viÖc qu¶n lý tiÒn vµ chøng kho¸n ®èi víi c¸c giao dÞch.  

- §¨ng ký chøng kho¸n: C¸c tæ chøc ph¸t hµnh ph¶i thùc hiÖn viÖc ®¨ng ký 

chøng kho¸n t¹i Trung t©m l−u ký hoÆc th«ng qua c¸c chi nh¸nh cña Trung t©m. 

Ngoµi ra Trung t©m l−u ký cßn thùc hiÖn cung cÊp mét sè dÞch vô kh¸c nh−: 

cÇm cè chøng kho¸n, thùc hiÖn quyÒn, th«ng b¸o vÒ c¸c ho¹t ®éng, chÝnh s¸ch 

cña tæ chøc ph¸t hµnh ®èi víi c¸c cæ ®«ng, tr¸i chñ... 

- Thanh to¸n bï trõ qua biªn giíi: Khi thÞ tr−êng chøng kho¸n trë nªn toµn cÇu 

ho¸ th× viÖc lùa chän mét ph−¬ng thøc thanh to¸n c¸c giao dÞch chøng kho¸n 

quèc tÕ lµ hÕt søc quan träng trong viÖc gi¶m thiÓu rñi ro vµ n©ng cao hiÖu qu¶ 

thanh to¸n.  
Trung t©m l−u ký sÏ cung cÊp c¸c dÞch vô thanh to¸n ngoµi n−íc khi c¸c 

c¸ nh©n ®Çu t− ®−îc cho phÐp ®Çu t− trùc tiÕp vµo c¸c chøng kho¸n n−íc ngoµi. 

Trung t©m l−u ký sÏ tiÕn hµnh l−u ký tËp trung c¸c chøng kho¸n n−íc ngoµi 

theo yªu cÇu cña c¸c c¸ nh©n ®Çu t− t¹i c¸c Trung t©m l−u ký n−íc ngoµi hay 

nh÷ng trung t©m l−u ký do Trung t©m l−u ký trong n−íc chØ ®Þnh. Trung t©m l−u 

ký sÏ thiÕt lËp mét hÖ thèng thanh to¸n bï trõ gi÷a c¸c quèc gia (CCN) ®Ó hç trî 

cho c¸c giao dÞch chøng kho¸n quèc tÕ. §iÒu quan träng ®èi víi Trung t©m l−u 

ký lµ ph¶i ph¸t triÓn mét m¹ng l−íi toµn cÇu ®Ó thanh to¸n c¸c giao dÞch quèc tÕ 

cã khèi l−îng ngµy cµng t¨ng trong c¸c ho¹t ®éng ®Çu t− toµn cÇu ®ang gia t¨ng 

cña c¸c nhµ ®Çu t−. Nh− vËy gi÷a Trung t©m l−u ký vµ tæ chøc l−u ký toµn cÇu 

ph¶i cã mèi liªn hÖ chÆt chÏ khi tham gia ho¹t ®éng thanh to¸n ngoµi n−íc.  
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3.1.2 Nh÷ng kiÕn nghÞ ®Ó t¨ng c−êng kh¶ n¨ng øng dông c«ng nghÖ nh»m  

kiÓm so¸t rñi ro  

§Ó x©y dùng Trung t©m l−u ký víi môc ®Ých thèng nhÊt viÖc cung cÊp c¸c 

dÞch vô cho c¸c lo¹i chøng kho¸n vµ giao dÞch chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n nãi chung tr−íc hÕt ph¶i hoµn thiÖn hÖ thèng l−u ký, bï trõ, thanh 

to¸n vµ ®¨ng ký chøng kho¸n. ViÖc hoµn thiÖn hÖ thèng l−u ký trong thêi ®iÓm 

hiÖn nay lµ thùc hiÖn tù ®éng ho¸ tõng b−íc hÖ thèng l−u ký thanh to¸n bï trõ 

chøng kho¸n. HiÖn ®¹i ho¸ hÖ thèng th«ng tin nèi m¹ng gi÷a c¸c thµnh viªn l−u 

ký víi Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n ®Ó cung cÊp chÝnh x¸c, kÞp thêi nh÷ng 

th«ng tin vÒ ng−êi së h÷u chøng kho¸n. Tõng b−íc (tïy theo møc ®é vµ quy m« 

tù ®éng ho¸ cña hÖ thèng) më réng ph¹m vi qu¶n lý cña Trung t©m giao dÞch 

(Trung t©m l−u ký) ®èi víi tµi kho¶n cña nhµ ®Çu t− c¸ nh©n vµ tæ chøc. TriÓn 

khai thùc hiÖn phi vËt chÊt chøng chØ chøng kho¸n, t¨ng tÝnh thanh kho¶n cña 

c¸c c«ng cô giao dÞch trªn thÞ tr−êng, thùc hiÖn nguyªn t¾c nèi m¹ng ®iÖn tö víi 

c¸c tæ chøc tham gia thÞ tr−êng chøng kho¸n, më réng mèi quan hÖ víi c¸c tæ 

chøc l−u ký toµn cÇu trong viÖc cung cÊp  c¸c dÞch vô l−u ký chøng kho¸n. §Ó 

hoµn thiÖn hÖ thèng l−u ký cÇn thùc hiÖn mét sè c«ng viÖc sau: 
 T¨ng c−êng l−u ký tËp trung chøng kho¸n §Ó t¨ng tû lÖ chøng kho¸n 

®−îc l−u ký tËp trung, khung ph¸p lý cÇn ph¶i ®−îc söa ®æi nh»m quy ®Þnh c¸c 

chøng kho¸n niªm yÕt vµ c¶ c¸c chøng kho¸n kh«ng niªm yÕt cÇn  ph¶i ®−îc 

l−u ký tËp trung t¹i Trung t©m l−u ký. Tuy nhiªn, viÖc ¸p ®Æt mét quy ®Þnh nh− 

vËy sÏ rÊt khã thùc hiÖn nÕu c¸c LuËt nh− LuËt Doanh nghiÖp, LuËt c¸c Tæ chøc 

TÝn dông, LuËt B¶o hiÓm vµ LuËt ®Çu t− n−íc ngoµi kh«ng ¸p ®Æt quy ®Þnh 

t−¬ng tù. VÒ dµi h¹n, nh÷ng c«ng cô tµi chÝnh ng¾n h¹n nh− lµ chøng chØ tiÒn 

göi vµ th−¬ng phiÕu còng ph¶i ®−îc l−u ký. ViÖc söa ®æi khung ph¸p lý ph¶i dùa 

trªn c¬ së b¶o ®¶m cho quyÒn cña nhµ ®Çu t− ®èi víi c¸c chøng kho¸n l−u ký 

cho phÐp hä lµ ng−êi ®ång së h÷u c¸c chøng kho¸n mµ hä l−u ký t¹i Trung t©m 

l−u ký dùa trªn c¸c d÷ liÖu cña sæ tµi kho¶n. B»ng c¸ch lµm nh− vËy, c¸c chøng 

kho¸n cã thÓ ®−îc chuyÓn nh−îng b»ng c¸c bót to¸n ghi sæ chø kh«ng ph¶i 

b»ng chøng chØ vËt chÊt, gãp phÇn t¨ng c−êng tÝnh hiÖu qu¶ cña giao dÞch vµ 

thanh to¸n chøng kho¸n. Mét trong nh÷ng ho¹t ®éng chñ yÕu ph¶i thùc hiÖn 

tr−íc khi khuyÕn khÝch viÖc l−u ký tËp trung c¸c chøng kho¸n lµ thiÕt lËp mét 
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lo¹t c¸c thñ tôc ®−îc chuÈn ho¸ ®èi víi viÖc ph¸t hµnh chøng kho¸n. Nh− ®· ®Ò 

cËp ë trªn, thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt nam thiÕu c¸c ®iÒu kho¶n ph¸p lý râ 

rµng ®iÒu chØnh viÖc ph¸t hµnh c¸c chøng kho¸n kh«ng niªm yÕt. §Ó thùc hiÖn 

l−u ký tËp trung c¸c chøng chØ chøng kho¸n vËt chÊt, nh÷ng chuÈn mùc vµ sù 

chuÈn bÞ vÒ mÆt ph¸p lý vµ qu¶n lý ph¶i ®−îc thùc hiÖn tr−íc tiªn. 

 Ban hµnh mét mÉu chøng chØ thèng nhÊt: Chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng 

chøng kho¸n ViÖt nam kh«ng ®−îc ph¸t hµnh theo mét mÉu chøng chØ chuÈn 

ho¸. HiÖn nay, mÉu chøng chØ tr¸i phiÕu chÝnh phñ do Bé Tµi chÝnh qu¶n lý vµ 

c¸c chøng kho¸n do ng©n hµng ph¸t hµnh do Ng©n hµng Nhµ n−íc qu¶n lý, 

trong khi mÉu chøng chØ chøng kho¸n do c¸c doanh nghiÖp ph¸t hµnh l¹i kh«ng 

®−îc qu¶n lý. V× vËy thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt nam nªn sö dông mét mÉu 

chøng chØ chøng kho¸n thèng nhÊt ®Ó chuÈn ho¸ viÖc ph¸t hµnh vµ tr¸nh t×nh 

tr¹ng gi¶ m¹o chøng kho¸n. Nh÷ng chøng kho¸n ¸p dông b¾t buéc mÉu chøng 

chØ thèng nhÊt ®−¬ng nhiªn cã ®ñ ®iÒu kiÖn ®Ó ®−îc l−u ký. MÆc dï nh÷ng lo¹i 

chøng kho¸n kh¸c nhau cã thÓ sö dông nh÷ng mÉu chøng chØ kh¸c nhau, cÇn 

ph¶i ®¶m b¶o r»ng chøng kho¸n thuéc cïng mét lo¹i ph¶i cã cïng mét mÉu 

chøng chØ gièng nhau. Trung t©m l−u ký chøng kho¸n t¹i ViÖt nam cÇn ®¶m 

nhiÖm viÖc qu¶n lý mÉu chøng chØ chøng kho¸n thèng nhÊt ®ã nh»m ®¶m b¶o 

viÖc qu¶n lý nghiªm ngÆt vµ tr¸nh gi¶ m¹o chøng chØ.  

ThiÕt lËp hÖ thèng m∙ ISIN : HiÖn nay t¹i ViÖt nam, Trung t©m Giao 

dÞch Chøng kho¸n sö dông hÖ thèng m· ho¸ t¸m ch÷ sè thay cho hÖ thèng m· 

ISIN. §iÒu nµy lµ kh«ng phï hîp víi th«ng lÖ quèc tÕ. V× vËy ®Ó phï hîp tiªu 

chuÈn quèc tÕ cÇn thùc hiÖn thiÕt lËp mét hÖ thèng m· ISIN. Trung t©m l−u ký 

chøng kho¸n dù kiÕn thµnh lËp nªn lµ ®¬n vÞ chÞu tr¸ch nhiÖm cÊp m· sè ISIN 

cho c¸c chøng kho¸n. 

KhuyÕn khÝch viÖc phi vËt chÊt ho¸ chøng kho¸n : HiÖn nay mäi chøng 

kho¸n t¹i ViÖt nam ®Òu ®−îc ph¸t hµnh d−íi d¹ng chøng chØ vËt chÊt. Nh÷ng 

chøng chØ chøng kho¸n vËt chÊt ph¶i chÞu nh÷ng rñi ro nh−  thÊt l¹c, mÊt c¾p, 

gi¶ m¹o vµ mÊt nhiÒu c«ng søc trong viÖc b¶o qu¶n, l−u gi÷ h¬n. Mét thÞ tr−êng 

chøng kho¸n vËn hµnh víi nh÷ng chøng chØ chøng kho¸n vËt chÊt ®−îc coi lµ 

kh«ng cã tÝnh linh ho¹t. TÝnh kh«ng linh ho¹t nµy ®ång nghÜa víi tû lÖ l−u ký 

tËp trung cao. Nh÷ng thÞ tr−êng ®· hoµn toµn phi vËt chÊt ho¸ chøng chØ chøng 
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kho¸n ®Òu chuyÓn sang chÕ ®é nµy khi tû lÖ l−u ký tËp trung lªn ®Õn kho¶ng 

90% chøng kho¸n. V× vËy ®Ó khuyÕn khÝch viÖc phi vËt chÊt ho¸ chøng kho¸n 

cÇn thùc hiÖn phi vËt chÊt ho¸ chøng chØ chøng kho¸n.  

Khi mét thÞ tr−êng chøng kho¸n b¾t ®Çu ®−îc thµnh lËp, ng−êi ta cã thÓ bá 

qua giai ®o¹n sö dông chøng chØ vËt chÊt vµ sö dông hÖ thèng bót to¸n ®iÖn tö 

ngay tõ ®Çu. Tuy nhiªn, do ViÖt nam hiÖn nay ®ang sö dông nh÷ng chøng chØ 

vËt chÊt, cÇn ph¶i thùc hiÖn chÕ ®é l−u ký tËp trung nh÷ng chøng chØ vËt chÊt 

tr−íc khi chuyÓn sang m«i tr−êng chøng kho¸n phi vËt chÊt. Môc tiªu ng¾n h¹n 

lµ ViÖt nam cã thÓ ¸p dông chÕ ®é l−u ký chøng kho¸n tËp trung vµ sau ®ã tiÕn 

tíi chØnh söa hÖ thèng ph¸p lý vµ m«i tr−êng ho¹t ®éng  cña toµn bé hÖ thèng 

thÞ tr−êng. Sau ®ã sÏ thùc hiÖn phi vËt chÊt ho¸ c¸c chøng chØ cña tÊt c¶ c¸c lo¹i 

chøng kho¸n theo tõng khung thêi gian kh¸c nhau cho mçi lo¹i. 

Mét vÊn ®Ò kh¸c cÇn ®−îc xem xÐt lµ tiÒn ®Ò cho viÖc thùc hiÖn phi vËt chÊt 

ho¸ chøng chØ chøng kho¸n lµ tiÕn tr×nh vi tÝnh ho¸ hÖ thèng giao dÞch do c¸c sè 

liÖu sÏ ®−îc ghi chÐp vµ qu¶n lý d−íi d¹ng ®iÖn tö thay cho c¸ chøng chØ vËt 

chÊt. C¸c chøng kho¸n ®iÖn tö còng ®ßi hái mét sù diÔn gi¶i ph¸p lý râ rµng sao 

cho c¸c ®iÒu kho¶n ph¸p lý ®i theo h−íng yªu cÇu c¸c chøng chØ vËt chÊt ph¶i 

®−îc t¸i tæ chøc ®Ó tranh nh÷ng m·u thuÉn víi c¸c kh¸i niÖm míi. 

Thùc hiÖn c¬ chÕ thanh to¸n (DVP) Mét tæ chøc thanh to¸n vµ bï trõ chøng 

kho¸n tËp trung gi¸m s¸t ®−îc c¶ hai ®Çu cña mét giao dÞch ®Ó cã thÓ ®¶m b¶o 

viÖc thanh to¸n dùa trªn c¬ së chuyÓn giao khi thanh to¸n (DVP). C¬ chÕ DVP 

cã thÓ ®−îc thùc hiÖn theo mét sè ph−¬ng thøc: 1) c¶ chøng kho¸n lÉn tiÒn ®Òu 

®−îc thanh to¸n b»ng c¸ch chuyÓn giao toµn bé sè tiÒn vµ sè chøng kho¸n giao 

dÞch; 2) chøng kho¸n ®−îc chuyÓn giao cßn tiÒn ®−îc bï trõ vµ 3) c¶ chøng 

kho¸n lÉn tiÒn ®Òu ®−îc bï trõ.  

BÊt kú ph−¬ng thøc nµo trong ba ph−¬ng thøc nªu trªn ®Òu cã thÓ gãp 

phÇn gi¶m thiÓu rñi ro vèn gèc. ThËm chÝ nÕu nh− thÞ tr−êng chÊp nhËn mét 

trong ba m« h×nh thanh to¸n nªu trªn, còng kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i ®ßi hái thùc 

hiÖn mét c¬ chÕ thanh to¸n khi chuyÓn giao tøc th×. Th«ng th−êng, ng−êi ta vÉn 

gi÷ chøng kho¸n l¹i cho ®Õn khi nµo ®¶m b¶o lµ tiÒn ®−îc chuyÓn giao. 

Mét trong nh÷ng kh¸i niÖm quan träng lµ viÖc chuyÓn giao chøng kho¸n 
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vµ tiÒn cÇn ph¶i ®−îc coi lµ hoµn tÊt vµ ®Çy ®ñ. Hay nãi c¸ch kh¸c, c¸c chøng 

kho¸n vµ tiÒn ®−îc chuyÓn giao kh«ng ®−îc phÐp huû bá hoÆc tr¶ l¹i. NÕu nh− 

tiÒn ®−îc chuyÓn giao nh−ng l¹i kh«ng ®−îc sö dông trong ngµy (vÝ dô, viÖc 

chuyÓn giao tiÒn b»ng chi phiÕu ng©n hµng), tÝnh hoµn tÊt cña viÖc chuyÓn giao 

tiÒn coi nh− kh«ng ®−îc thùc hiÖn. Do thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt nam sÏ ph¸t 

triÓn víi nhiÒu lo¹i h×nh giao dÞch h¬n, tÝnh hoµn tÊt cña viÖc thanh to¸n tiÒn sÏ 

trë thµnh mét vÊn ®Ò quan träng. Do ®ã, t×nh tr¹ng tÝn dông cña cña ng©n hµng 

thanh to¸n còng trë nªn quan träng. Kh¶ n¨ng tÝn dông cña nh÷ng ng©n hµng 

nµy cÇn ®−îc ®Æt d−íi sù gi¸m s¸t cña tæ chøc thanh to¸n vµ bï trõ chøng kho¸n 

hoÆc mét c¬ quan qu¶n lý phï hîp kh¸c.  

3.2 Nh÷ng ®Ò xuÊt vÒ c«ng nghÖ ®Ó phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n 

giao dÞch chøng kho¸n  

3.2.1 M¸y chñ  

Trong hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n, thµnh phÇn kh«ng thÓ 

thiÕu lµ hÖ thèng m¸y chñ. HÖ thèng m¸y chñ nµy ®−îc liªn kÕt ®Ó t¹o nªn trung 

t©m d÷ liÖu khæng lå, chøa ®ùng nh÷ng th«ng tin quan träng vÒ kh¸ch hµng, vÒ 

giao dÞch, vµ vÒ tµi s¶n cña c¸c bªn tham gia vµo quy tr×nh thanh to¸n giao dÞch 

chøng kho¸n. Nh÷ng n¨m cña thËp kû 90, mét trung t©m d÷ liÖu  ®¬n gi¶n chØ lµ 

mét tËp hîp c¸c m¸y chñ cã kh¶ n¨ng xö lý m¹nh, chia t¶i (load balancing) vµ 

cã kh¶ n¨ng dù phßng cao (high availability). Tuy nhiªn, ngµy nay víi sù ph¸t 

triÓn cña hµng lo¹t c¸c lo¹i phÇn mÒm øng dông kh¸c nhau ®−îc tÝch hîp cho 

trung t©m d÷ liÖu  mµ sè l−îng m¸y chñ th× kh«ng thÓ ph¸t triÓn m·i vµ còng 

cÇn ®−îc h¹n chÕ ®Ó gi¶m chi phÝ ®Çu vµo còng nh− chi phÝ qu¶n lý, ng−êi sö 

dông th× lu«n yªu cÇu thêi gian ®¸p øng cña hÖ thèng cµng nhanh cµng tèt, céng 

víi sù tÊn c«ng ngµy cµng nhiÒu cña tin tÆc (hacker) vµo trung t©m d÷ liÖu ®· 

lµm nÈy sinh mét nhu cÇu thùc tÕ lµ cÇn cã mét gi¶i ph¸p tæng thÓ, hoµn thiÖn 

chÓutung t©m d÷ liÖu: §é s½n sµng cao, th«ng l−îng lín, ®é linh ho¹t cao, kh¶ 

n¨ng b¶o mËt tèt, cã kh¶ n¨ng më réng nh−ng l¹i dÔ dµng qu¶n trÞ hÖ thèng. §ã 

chÝnh lµ nÒn t¶ng ra ®êi cña mét thÕ hÖ thiÕt bÞ m¹ng míi cho trung t©m d÷ liÖu 

(Data Centre), gäi lµ AFE – MÆt tiÒn øng dông (Application Front End). AFE 
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bao gåm c¸c Switch layer 2/3/4/5/6/7, c¸c phÇn mÒm qu¶n lý øng dông nh»m 

gi¶m t¶i server, t¨ng c−êng ®é an toµn vµ c¶i thiÖn thêi gian ®¸p øng cña hÖ 

thèng. 

HiÖn nay, phæ biÕn 4 dßng m¸y chñ lµ m¸y chñ X86, m¸y chñ UNIX, 

m¸y chñ tÝch hîp vµ dßng m¸y chñ lín. Tuú theo yªu cÇu vÒ møc ®é øng dông 

vµ yªu cÇu cña hÖ thèng thanh to¸n mµ lùa chän lo¹i m¸y chñ cho phï hîp.  

M¸y chñ X86 

M¸y chñ x86, cßn gäi lµ PC Se rve r, lµ c¸c m¸y chñ dùa trªn c¸c bé vi xö 

lystheo kiÕn tróc x86 cña Intel vµ AMD. C¸c m¸y chñ x86 chñ yÕu dµnh cho hÖ 

®iÒu hµnh Windows vµ Linux. M¸y chñ x86 th−êng cã tõ 2 ®Õn 8 bé vi xö lý. 

Cã 2 h·ng cã m¸y chñ víi 32 bé vi xö lý x86 lµ IBM vµ Unisys. Do h¹n chÕ cña 

Windows vµ Linux nªn c¸c m¸y chñ x86 th−êng sö dông trong thùc tÕ cã 2 hoÆc 

4 CPU. 

Thùc chÊt cña c¸c m¸y chñ x86 kh«ng kh¸c nhau vÒ c«ng nghÖ nªn vÊn 

®Ò chÝnh lµ qu¶n lý vµ marketing. So víi víi c¸c dßng m¸y chñ th× thÞ phÇn cña 

m¸y chñ x86 cã chiÒu h−íng sÏ t¨ng lªn víi nguyªn nh©n chñ yÕu lµ do sù ph¸t 

triÓn cña Linu x. Linu xcos thÓ kh«ng ph¶i lµ hÖ ®iÒu hµnh lín nh−ng t−¬ng lai 

cña nã lµ rÊt tèt. Linu x ®−îc sù hç trî kh«ng chØ cña céng ®ång m· nguån më 

mµ nhiÒu nhµ s¶n xuÊt phÇn mÒm còng hç trî Linux, tÊt nhiªn trõ Microsoft. 

Oracle còng lµ thµnh viªn tÝch cùc ñng hé cho viÖc triÓn khai Linux. 

M¸y chñ UNIX 

Trong nh÷ng n¨m tíi UNIX vÉn lµ hÖ ®iÒu hµnh chñ ®¹o trong c¸c m«i 

tr−êng tÝnh to¸n ®ßi hái sù æn ®Þnh vµ hiÖu n¨ng cao. C¸c m¸y chñ UNIX cã 

tÝnh s½n sµng vµ hiÖu n¨ng cao h¬n nhiÒu so víi m¸y chñ x86. NÕu m¸y chñ x86 

cïng hç trî c¸c vµ øng dông th× ®iÒu ®ã kh«ng ®óng víi c¸c m¸y chñ UNIX. 

Mçi h·ng cã phÇn cøng riªng vµ phiªn b¶n UNIX riªng. C¸c m¸y chñ UNIX cã 

kh¶ n¨ng më réng tèt, hç trî tõ 2 ®Õn 128 bé vi xö lý. Tuy c¸c h·ng cã c¸c hÖ 

®iÒu hµnh UNIX kh¸c nhau (Sun cã Solaris, IBM cã AIX, HP cã HP-U) nh−ng 

®Òu tu©n theo mét sè chuÈn nhÊt ®Þnh (nh− chuÈn cña The Open Group, IEEE, 

POSIX) chÝnh v× vËy, mét øng dông ch¹y trªn Solaris còng cã thÓ ®−îc biªn 

dÞch ®Ó ch¹y trªn AIX vµ HP-UX. 
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M¸y chñ tÝch hîp 

Duy nhÊt cã IBM lµ h·ng cung cÊp m¸y chñ tÝch hîp, ®ã lµ m¸y chñ 

iSeries. ThÕ hÖ míi cña iSeries lµ i5. §Æc ®iÓm cña m¸y chñ nµy lµ khi mua m¸y 

chñ th× nhµ s¶n xuÊt ®· tÝch hîp hÖ ®iÒu hµnh, c¬ së d÷ liÖu, c¸c phÇn mÒm m¸y 

chñ øng dông, Web vµ c¸c phÇn mÒm qu¶n lý. C¸c m¸y chñ tÝch hîp cã tÝnh æn 

®Þnh rÊt cao, cã kh¶ n¨ng qu¶n lý xö lý lín do ®ã rÊt hiÖu qu¶ khi cã nhiÒu truy 

cËp ®ång thêi. TÝnh æn ®Þnh cao lµ mét ®Æc ®iÓm lín cña s¶n phÈm tÝch hîp. Tuy 

nhiªn, c¸c m¸y chñ nµy l¹i cã tÝnh më kÐm vµ gi¸ thµnh cao.  

M¸y chñ lín 

Dßng m¸y chñ lín cã tÝnh æn ®Þnh cao vµ hiÖu n¨ng xö lý khi cã nhiÒu kÕt 

nèi. §Æc biÖt, c¸c m¸y chñ nµy th−êng ding cho c¸c Terminal kÕt nèi vµo. C¸c 

m¸y chñ nµy bao gåm: 

- M¸y chñ Mainframe 

- M¸y chñ NonStop cña HP 

VÒ m¸y chñ mainframe hiÖn nay cã s¶n ph¶m cña IBM, Fujitsu, Bull, 

Unisys... Trong ®ã IBM chiÕm phÇn lín thÞ phÇn víi kho¶ng h¬n 90%. Ng−êi ta 

nhËn  xÐt r»ng main frame lµ c«ng nghÖ hoµn toµn ®ãng, tõ m¸y chñ, ®Õn hÖ 

®iÒu hµnh, c¬ së d÷ liÖu, c¸c c«ng cô ph¸t triÓn vµ c¸c øng dông ®Òu hoµn toµn 

®éc lËp víi main frame cña c¸c h·ng kh¸c nhau. Tuy nhiªn hiÖn nay, c¸c kh¸ch 

hµng ®ang sö dông main frame vÉn ch−a cã c«ng nghÖ thay thÕ main frame vµ 

trong thùc tÕ thÞ phÇn cña mainframe vÉn tiÕp tôc ph¸t triÓn, lµ sù lùa chän ®Ó 

triÓn khai trong lÜnh vùc tµi chÝnh ng©n hµng. HP hiÖn nay cã mét sè l−îng lín 

kh¸ch hµng sö dông m¸y chñ NonStop. C¸c m¸y chñ NonStop cã lé tr×nh sö 

dông bé vi xö lý Itanium. Nh−îc ®iÓm cña c¸c m¸y chñ lín lµ cã gi¸ thµnh cao 

Thùc tÕ lµ sè l−îng kh¸ch hµng sö dông c¸c m¸y chñ cao cÊp nh− 

mainframe cña c¸c h·ng IBM. Fujitsu, Bull hoÆc Non STOP cña HP hiÖn rÊt lín. 

MÆc dï sö dông c¸c m¸y chñ ®ã rÊt tèn kÐm nh÷ng víi nh÷ng tÝnh n¨ng kü 

thuËt cña nã, céng víi viÖc chuyÓn ®æi øng dông sang c¸c m¸y chñ kh¸c nh− 

UNIX lµ rÊt khã nªn sÏ vÉn cã nhiÒu kh¸ch hµng tiÕp tôc sö dông c¸c m¸y chñ 

nµy. 
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Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, c¸c h·ng m¸y chñ ®· ®−a mét sè c«ng nghÖ 

cao tõ main frame xuèng c¸c m¸y chñ UNIX  vµ x86. §¸ng chó ý lµ c«ng nghÖ 

ph©n chia m¸y chñ  

Partitioning lµ c«ng nghÖ chia mét m¸y chñ vËt lý lín thµnh nhiÒu m¸y 

chñ nhá, vµ mçi m¸y chñ nhá ch¹y mét hÖ ®iÒu hµnh riªng vµ øng dông riªng. 

Partitioning cho phÐp sö dông tµi nguyªn mét c¸ch hiÖu qu¶ h¬n, cã thÓ chuyÓn 

CPU tõ m¸y chñ nhá nµy sang m¸y kh¸c... VÝ dô, mét m¸y chñ cã 8 CPU b×nh 

th−êng chØ cã mét hÖ ®iÒu hµnh, nh÷ng nÕu chia thµnh 4 m¸y chñ logic th× cã 

thÓ ch¹y ®−îc 4 hÖ ®iÒu hµnh nªn trong mét sè tr−êng hîp kh¶ n¨ng xö lý sÏ 

®−îc m¹nh h¬n. Tuú thuéc vµo kh¶ n¨ng vµ ®Þnh h−íng cña m×nh mµ nªn lùa 

chän c«ng nghÖ nµy v× cã sù ph¸t triÓn kh¸c nhau gi÷a c¸c h·ng. HP ph¸t triÓn 

c«ng nghÖ nµy cho hard-partitioning vµ Soft-Partitioning. IBM chØ ph¸t triÓn 

Logical partitioning. Trong khi ®ã, SUN chØ ph¸t triÓn Hard partitioning 

Hard partitioning: Bao gåm nhiÒu phÇn vËt lý riªng biÖt, mçi phÇn cã 

CPU, RAM, I/O... riªng. Mçi partitioning gåm 1 hay nhiÒu phÇn nhá ®ã ghÐp 

l¹i. 

Soft parttioning: Chia m¸y chñ thùc hiÖn ë møc phÇn mÒm. Sau khi c¶ hÖ 

®iÒu hµnh hay Ýt nhÊt lµ  kernel ®−îc cµi ®Æt lªn th× míi thùc hiÖn chia m¸y chñ. 

Logical partitioning: chai m¸y chñ ®−îc thùc hiÖn ë møc Firmwware, 

hoµn toµn ®éc lËp víi hÖ ®iÒu hµnh. 

Thùc tÕ, dßng m¸y chñ mainframe hiÖn ®−îc sö dông rÊt réng r·i trong 

c¸c thÞ tr−êng chøng kho¸n trªn thÕ giíi do nh÷ng −u thÕ tuyÖt ®èi cña nã vÒ ®é 

æn ®Þnh, kh¶ n¨ng kh¸ng lçi cao. Chóng t«i khuyÕn nghÞ nªn dïng lo¹i m¸y chñ 

main frame trong c¸c ho¹t ®éng thanh to¸n vµ giao dÞch chøng kho¸n  

3.2.2 HÖ thèng l−u tr÷   

Víi sù t¨ng lªn kh«ng ngõng vÒ dung l−îng d÷ liÖu, víi yªu cÇu ngµy 

cµng cao vÒ hiÖu n¨ng truy suÊt, tÝnh æn ®Þnh, ®é an toµn vµ tÝnh s½n sµng cña d÷ 

liÖu, viÖc l−u tr÷ d÷ liÖu ngµy cµng trë nªn rÊt quan träng trong hÖ thèng th«ng 

tin cña ngµnh chøng kho¸n, mµ ®Æc biÖt lµ kh©u qu¶n lý thanh to¸n chøng 

kho¸n. §èi víi ho¹t ®éng nµy, d÷ liÖu trªn hÖ thèng tin häc mang tÝnh sèng cßn, 
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mÊt d÷ liÖu hay chØ ®¬n thuÇn lµ dÞch vô cung cÊp d÷ liÖu bÞ ng−ng trÔ cã thÓ 

g©y ra nh÷ng tæn thÊt lín kh«ng thÓ l−êng ®−îc. 

Theo m« h×nh l−u tr÷ , ng−êi ta cã thÓ chia ra thµnh c¸c c¬ chÕ l−u tr÷ víi 

thiÕt bÞ g¾n trùc tiÕp (DAS- Direct Attached Storage), l−u tr÷ qua m¹ng (NAS -

Network Attached Storage) vµ m¹ng l−u tr÷ riªng biÖt (SAN- Storage Area 

Network). Mçi mét m« h×nh, c«ng nghÖ l−u tr÷ cã nh÷ng −u nh−îc ®iÓm nhÊt 

®Þnh vµ ®−îc sö dông cho nh÷ng môc ®Ých nhÊt ®Þnh. ViÖc lùa chän c«ng nghÖ 

l−u tr÷ nµo lµ tuú thuéc vµo møc ®é ph¸t triÓn cña thÞ tr−êng. Sau ®©y chóng ta 

sÏ t×m hiÓu nh÷ng ®Æc tr−ng chñ yÕu cña c¸c h×nh thøc l−u tr÷ d÷ liÖu cña c¸c 

m« h×nh l−u tr÷ DAS, NAS,  SAN  

DAS  (Direct Attached Storage) dïng ®Ó chØ c¸c thiÕt bÞ l−u tr÷ g¾n trùc 

tiÕp vµo m¸y chñ dïng l−u tr÷ d÷ liÖu. Víi c¬ chÕ DAS, mçi m¸y chñ sÏ cã mét 

hÖ thèng l−u tr÷ vµ phÇn mÒm qu¶n lý l−u tr÷ riªng biÖt. Gi¶i ph¸p nµy cã nh÷ng 

−u ®iÓm sau: 

- DÔ triÓn khai 

- HiÖu n¨ng cao 

- Chi phÝ ®Çu t− ban ®Çu thÊp 

Nh−ng còng cã nh÷ng nh−îc ®iÓm nh− :  

- Kh¶ n¨ng më réng kÐm 

- TÝnh s½n sµng kh«ng cao 

- Khã qu¶n lý víi quy m« lín 

- Kh¶ n¨ng sao l−u vµ phôc håi d÷ liÖu h¹n chÕ 

DAS chØ phï hîp trong ®iÒu kiÖn m¸y chñ Ýt, d÷ liÖu kh«ng nhiÒu vµ tèc ®é ph¸t 

sinh d÷ liÖu chËm 

NAS (Network Attached Storage) 

Lµ ph−¬ng ph¸p l−u tr÷ d÷ liÖu sö dông c¸c thiÕt bÞ l−u tr÷ ®Æc biÖt g¾n 

trùc tiÕp vµo trong m¹ng LAN nh− mét thiÕt bÞ m¹ng b×nh th−êng (t−¬ng tù m¸y 

tÝnh, switch hay router). C¸c thiÕt bÞ NAS còng ®−îc g¸n c¸c ®Þa chØ IP cè ®Þnh 
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vµ ®−îc c¸c m¸y tr¹m truy cËp thèng qua sù ®iÒu khiÓn cña m¸y chñ. NAS cho 

phÐp thùc hiÖn më réng vÒ dung l−îng l−u tr÷ rÊt lín khi cã nhu cÇu sö dông 

t¨ng cao. NAS cã −u ®iÓm nh− sau: 

- DÔ triÓn khai cµi ®Æt 

- Cïng dung l−îng l−u tr÷, chi phÝ ®Çu t− thÊp h¬n SAN 

- RÊt thÝch hîp víi viÖc l−u tr÷ file (Multimedia. File th«ng th−êng cña 

ng−êi sö dông) 

- Kh¶ n¨ng më réng tèt 

- Hç trî  nhiÒu hÖ ®iÒu hµnh 

Nh−îc ®iÓm cña ph−¬ng thøc l−u tr÷ nµy lµ:  

- Chia sÎ d÷ liÖu ë møc file, kh«ng m¹nh khi ho¹t ®éng víi c¸c m¸y chñ c¬ 

së d÷ liÖu 

- HiÖu n¨ng kh«ng b»ng SAN 

NAS th−êng chØ phï hîp víi khèi gi¸o dôc, th− viÖn, l−u tr÷, c¸c ISP... v× d÷ liÖu 

cña hä th−êng d−íi d¹ng file th«ng th−êng, Ýt cã nh÷ng hÖ c¬ së d÷ liÖu lín ®å 

sé nh− lÜnh vùc tµi chÝnh ng©n hµng.  

SAN (Storage Area Network) 

SAN lµ mét m¹ng riªng tèc ®é cao dïng cho viÖc truyÒn d÷ liÖu gi÷a c¸c 

m¸y chñ tham gia vµo hÖ thèng l−u tr÷ còng nh− gi÷a c¸c thiÕt bÞ l−u tr÷ víi 

nhau. SAN cho phÐp qu¶n lý tËp trung vµ cung cÊp kh¶ n¨ng chia sÎ d÷ liÖu vµ 

tµi nguyªn l−u tr÷. C¸c gi¶i ph¸p SAN th−êng ®−îc dïng víi nh÷ng SAN Switch 

riªng biÖt cã tèc ®é Gigabit vµ cung cÊp cho ng−êi sö dông kh¶ n¨ng më réng, 

hiÖu n¨ng vµ tÝnh s½n sµng cao. Tuy nhiªn SAN yªu cÇu chi phÝ ®Çu t− ban ®Çu 

cao h¬n so víi hai gi¶i ph¸p DAS vµ NAS. C¸c gi¶i ph¸p SAN ®Æc biÖt thÝch hîp 

cho m«i tr−êng ho¹t ®éng khi dung l−îng l−u tr÷ vµ tÝnh s½ng sµng lµ nh÷ng −u 

tiªn hµng ®Çu. 

¦u ®iÓm 

- Kh¶ n¨ng më réng tèt 
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- Møc ®é an toµn vµ s½n sµng cña d÷ liÖu cao 

- Lµm viÖc víi d÷ liÖu ë møc Block nªn hiÖu n¨ng cao ®Æc biÖt víi c¸c 

m¸y chñ c¬ së d÷ liÖu 

- Sao l−u vµ phôc håi d÷ liÖu kh«ng lµm ¶nh h−ëng ®Õn ng−êi dïng 

trong m¹ng LAN 

- Hç trù tèt viÖc lµm víi DR (kh«i phôc sau th¶m häc) 

Nh−îc ®iÓm 

- Chi phÝ ®Çu t− ban ®Çu cao 

- Qu¶n lý phøc t¹p h¬n NA S 

Víi nh÷ng −u ®iÓm kÓ trªn, SAN cã rÊt nhiÒu triÓn väng trong viÖc sö 

dông vµo viÖc l−u tr÷ d÷ liÖu thanh to¸n chøng kho¸n v× c¸c hÖ c¬ së d÷ liÖu cao 

cÊp vµ cã yªu cÇu hiÖu n¨ng l−u tr÷ cao còng nh− thêi gian downtime khi cã sù 

cè lµ thÊp nhÊt. 

C¸c thµnh phÇn cña mét hÖ thèng l−u tr÷. 

M¸y chñ : Tr−íc ®©y, mäi ng−êi ®Òu hiÓu m¸y chñ lµ n¬i l−u tr÷ d÷ liÖu, 

tuy nhiªn trong m« h×nh hiÖn ®¹i, phÇn l−u tr÷ d÷ liÖu ®−îc t¸ch ra, nh−  vËy 

m¸y chñ sÏ ®øng trung gian cung cÊp øng dông cho Client vµ lÊy d÷ liÖu tõ c¸c 

thiÕt bÞ l−u tr÷. Ngµy nay ng−êi ta h¹n chÕ viÖc l−u tr÷ d÷ liÖu trùc tiÕp trªn m¸y 

chñ v× rñi ro víi d÷ liÖu rÊt cao vµ khã kh¨n trong qu¶n lý d÷ liÖu/ C¸c m¸y chñ 

tham gia vµo hÖ thèng l−u tr÷ chung cã thÓ ch¹y rÊt nhiÒu c¸c hÖ ®iÒu hµnh kh¸c 

nhau vµ hÖ thèng l−u tr÷ còng hç trî hÇu hÕt c¸c hÖ ®iÒu hµnh th«ng dông, tuy 

nhiªn cÇn c©n nh¾c ®Õn thiÕt bÞ vµ phÇn mÒm l−u tr÷ khi trªn m¹ng cã nh÷ng 

m¸y chñ ch¹y nh÷ng hÖ ®iÒu hµnh kh«ng th«ng dông nh− Sunlaris/Intel, SCO 

Unixware,  OS/400 

ThiÕt bÞ l−u tr÷ trªn ®Üa cøng (tñ ®Üa l−u tr÷) §©y lµ thµnh phÇn quan 

träng nhÊt cña hÖ thèng l−u tr÷, quyÕt ®Þnh ®Õn hiÖu n¨ng, dung l−îng, ®é an 

toµn vµ c¸c tÝnh n¨ng n©ng cao mµ hÖ thèng cã thÓ ®¹t ®−îc. Ng−êi ta chia 

thµnh 3 lo¹i thiÕt bÞ l−u tr÷ trªn ®Üa cøng theo 3 m« h×nh DAS, NAS, SAN. C¸c 

thiÕt bÞ nµy còng ®−îc c¸c h·ng chia lµm 3 dßng: low-end, mid-range vµ high-
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end, c¨n cø trªn dung l−îng, hiÖu n¨ng (tèc ®é ®äc ghi vµ xö lý l−ång d÷ liÖu) 

vµ tÝnh s½n sµng cña hÖ thèng. ThiÕt bÞ l−u tr÷ trªn ®Üa cøng bao giê còng cã 

controler, khay chøa ®Üa, giao diÖn kÕt nèi víi m¸y chñ (nÕu lµ NAS th× lµ cæng 

Ethernet, nÕu lµ SAN th× lµ cæng Fibre Channel nèi ®Õn SAN Switch), trong ®ã 

Controller lµ thµnh phÇn quan träng nhÊt, quyÕt ®Þnh ®Õn hiÖu n¨ng vµ nh÷ng 

tÝnh n¨ng cao cÊp cña thiÕt bÞ l−u tr÷. HiÖn nay, ®øng ®Çu trong nh−ng thiÕt bÞ 

trªn ®Üa cøng lµ HP vµ EMC. 

ThiÕt bÞ phôc vô kÕt nèi m¹ng l−u tr÷ 

SAN Switch  

Trong m« h×nh SAN, SAN Switch n»m ë gi÷a, nèi c¸c thiÕt bÞ l−u tr÷ víi 

c¸c m¸y chñ. Nh− vËy, m¸y chñ võa tham gia vµo m¹ng LAN (®Ó cung cÊp øng 

dông/dÞch vô cho Client) võa tham gia vµo m¹ng SAN (nèi víi SAN Switch) ®Ó 

lÊy d÷ liÖu. HiÖn nay trªn thÞ tr−êng næi tiÕng nhÊt lµ SAN Switch cña c¸c h·ng 

Brocade, McData vµ Cisco. Theo ®¸nh gi¸ chung th× nªn chän lµ Cisco v× nh÷ng 

−u thÕ cña c¸c dÞch vô mang l¹i trªn thÞ tr−êng ViÖt Nam 

Lo¹i SAN switch nhá nhÊt cã 8 cæng, lín nhÊt (Cisco MDS 9509) cã ®Õn 

hµng tr¨m cæng vµ tèc ®é xö lý rÊt nhanh, ch−a kÓ ®Õn nh÷ng tÝnh n¨ng n©ng 

cao nh− ¶o ho¸ vµ kÕt nèi Storage th¼ng ®Õn IP... 

SAN Switch kh«ng thÓ thiÕu trong m¹ng SAN, nh−ng gi¸ thµnh kh¸ ®¾t. 

HBA 

HBA lµ Card giao tiÕp ®Ó nèi m¸y chñ ®Õn m¹ng SAN (t−¬ng tù nh− card 

m¹ng ®Ó nèi vµo m¹ng LAN) HBA còng cã nh÷ng con chip xö lý riªng, ®ãng 

gãi d÷ liÖu theo tõng khèi nªn vËn chuyÓn rÊt nhanh (kh«ng nh− viÖc ®ãng gãi 

c¸c packet trong m¹ng IP). Nh÷ng m¸y chñ cÇn tÝnh s½n sµng cao cã thÓ cã 2 

HBA nèi vµo 01 SAN riªng, sau ®ã c¸c SAN Switch l¹i nèi ®Õn c¸c thiÕt bÞ l−u 

tr÷ dïng chung. 

Nh−îc ®iÎm lµ gi¸ thµnh cña HBA rÊt ®¾t 

ThiÕt bÞ sao l−u dù phßng 
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ThiÕt bÞ ding cho viÖc l−u tr÷ d÷ liÖu ë d¹ng off-line (kh«ng th−êng 

xuyªn sö dông, ng−êi dïng kh«ng truy cËp trùc tiÕp), v× thÕ nªn ng−êi ta sö 

dông c¸c thiÕt bÞ sao l−u rÎ tiÒn nh− b¨ng tõ, ®Üa quang tõ, hoÆc cã thÓ ding ®Üa 

cøng rÎ tiÒn (chuÈn AT A) ®Ó sao l−u dù phßng d÷ liÖu 

3.2.3 PhÇn mÒm 

Mét hÖ thèng l−u tr÷ cÇn sö dông nhiÒu lo¹i phÇn mÒm kh¸c nhau. Tuy 

c¸c h·ng kh«ng chia cô thÓ nh−ng cã thÓ kh¸i qu¸t thµnh 3 nhãm phÇn mÒm 

chÝnh nh− sau: 

PhÇn mÒm qu¶n lý: 

PhÇn mÒm nµy còng cã 2 hä chÝnh lµ : 

- PhÇn mÒm lËp cÊu h×nh: ®Ó cÊu h×nh tñ ®Üa, t¹o RAID, ph©n chia tµi 

nguyªn cho c¸c m¸y chñ. PhÇn mÒm nµy b¾t buéc ph¶i cã nÕu kh«ng th× 

kh«ng thÓ cÊu h×nh hÖ thèng. VÝ dô HP sö dông phÇn mÒm Storage 

Operation Manager, EMC sö dông phÇn mÒm Navisphare 

- PhÇn mÒm theo dâi hiÖu n¨ng vµ ho¹t ®éng cña hÖ thèng l−u tr÷: hiÓn thÞ 

hÖ thèng l−u tr÷, qu¶n lý c¸c LUN, ph©n tÝch c¶nh b¸o vÒ hiÖu n¨ng, ®Æt 

ng−ìng vµ c¶nh b¸o khi d÷ liÖu ph¸t triÓn qu¸ nhanh 

PhÇn mÒm tÝnh n¨ng 

Tuú thuéc vµo c¸c thiÕt bÞ sö dông trong hÖ thèng l−u tr÷ mµ c¸c tÝnh n¨ng 

n©ng cao cã thÓ ®−îc sö dông vµ c¸c tÝnh n¨ng nµy th−êng ®i kÌm víi nh÷ng 

phÇn mÒm t−¬ng øng (nh÷ng phÇn mÒm nµy th−êng cã gi¸ thµnh kh¸ cao). C¸c 

phÇn mÒm tÝnh n¨ng cã thÓ kÓ ®Õn 

- PhÇn mÒm t¹o b¶n sao d÷ liÖu t¹i chç 

- PhÇn mÒm t¹o b¶n sao d÷ liÖu ®Õn trung t©m dù phßng ë xa 

- PhÇn mÒm c©n b»ng t¶i vµ phôc vô viÖc tù ®éng chuyÓn ®−êng dÉn khi 

mét m¸y chñ cã 2 ®−êng nèi tíi thiÕt bÞ l−u tr÷ 

- PhÇn mÒm ¶o ho¸ thiÕt bÞ l−u tr÷ 

Phµn mÒm sao l−u 
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HÖ thèng sao l−u dù phßng tù ®éng hÇu nh− lu«n cã mÆt trong c¸c gi¶i 

ph¸p x©y dùng hÖ thèng l−u tr÷. HÖ thèng nµy, ngoµi c¸c thiÕt bÞ l−u tr÷  off- 

line (b¨ng tõ, quang tõ, ®Üa cøng AATA...) cßn cÇn ®Õn phÇn mÒm ®iÒu khiÓn 

viÖc sao l−u tù ®éng trªn mang. 

HiÖn nh÷ng phÇn mÒm næi tiÕng cã thÓ kÓ ®Õn lµ Net Backup vµ Backup-e 

xec (Veritas), BrightStor (CA), Tivoli (IBM), Data Protector (HP), NetVault 

(Backbone), Legato Networker (EMC). 

3.2.4 An toµn b¶o mËt 

An toµn b¶o mËt (ATBM) cho mét hÖ thèng thanh to¸n giao dÞch mét 

kh¸i niÖm bao hµm nhiÒu vÊn ®Ò lín, trong ®ã gåm c¶ ATBM cho tµi nguyªn 

phÇn cøng vµ tµi nguyªn phÇn mÒm trªn hÖ thèng. VÊn ®Ò cµng ®Æc biÖt quan 

träng khi nh÷ng tµi nguyªn cña cña hÖ thèng l−u tr÷ vµ xö lý mét khèi l−îng tµi 

s¶n, lµ c¸c th«ng tin vÒ chøng kho¸n, vÒ tµi kho¶n kh¸ch hµng, thùc sù to lín vµ 

t¸c ®éng ®Õn nhiÒu mÆt ®êi sèng x· héi.  §Ó ®¶m b¶o ATBM, chóng ta cÇn chó 

ý ®Õn c¸c vÊn ®Ò sau:  

- VÊn ®Ò ®Çu tiªn lµ ®¶m b¶o viÖc ph©n phèi tµi nguyªn cho ng−êi sö dông. §Ó 

®¶m b¶o tÝnh x¸c thùc vµ ng¨n chÆn kh¶ n¨ng tÊn c«ng vµo tõng hÖ thèng 

th«ng tin, cã thÓ sö dông c¸c hÖ thèng kiÓm so¸t truy cËp vµ  gi¶i ph¸p “bøc 

t−êng löa” víi nh÷ng quy ®Þnh vÒ ATBM chÆt chÏ. Trªn thùc tÕ, c¸c h·ng 

phÇn mÒm hÖ ®iÒu hµnh ®· vµ ®ang lµm hÕt søc m×nh ®Ó hÖ thèng ®−îc 

ATBM h¬n. 

- VÊn ®Ò thø hai lµ hiÓm ho¹ mÊt ATBM cho d÷ liÖu ®−îc l−u tr÷ trªn hÖ 

thèng. Khi sè l−îng ng−êi truy cËp rÊt lín, c¸c d÷ liÖu nµy cã thÓ bÞ ®¸nh 

c¾p, bÞ ph¸ huû hoÆc cã thÓ bÞ söa ®æi do v« t×nh hay cè t×nh tõ chÝnh nh÷ng 

ng−êi ®−îc quyÒn truy cËp ®Õn chóng. HiÓm ho¹ nµy cã thÓ ®−îc gi¶i quyÕt 

phÇn lín b»ng c¸c biÖn ph¸p nh− : ph©n cÊp sö dông chÆt chÏ (ph©n cÊp ®é 

mËt); ghi chÐp nhËt ký sö dông ®Çy ®ñ; vµ ®¶m b¶o sao chÐp l−u tr÷ dù 

phßng ®óng quy ®Þnh.  
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- VÊn ®Ò thø ba lµ nh÷ng hiÓm ho¹ vÒ ATBM cho d÷ liÖu trªn ®−êng truyÒn t¶i 

tõ ng−êi göi ®Õn ng−êi nhËn, tõ ng−êi ®Çu t− ®Õn hÖ thèng giao dÞch chøng 

kho¸n, tõ së giao dÞch chøng kho¸n ®Õn ng©n hµng thanh to¸n... 

HÖ thèng th«ng tin lu«n lu«n ph¶i ®èi mÆt víi ba hiÓm ho¹ c¬ b¶n kÓ 

trªn. Mét hÖ thèng ®¶m b¶o ATBM tèt lµ hÖ thèng c¸c quy t¾c vµ c«ng cô thùc 

hiÖn c¸c quy t¾c ®ã sao cho cã thÓ gi¶m ®Õn tèi thiÓu c¸c hiÓm ho¹ mµ hÖ thèng 

th«ng tin høng chÞu. VÊn ®Ò ATBM m¹ng th«ng tin cÇn ®Æt thµnh mét chiÕn 

l−îc mµ kh«ng thÓ coi thuÇn tuý lµ kü thuËt c«ng nghÖ. Cã thÓ ¸p dông rÊt nhiÒu 

biÖn ph¸p ATBM ®Æc biÖt tèt vÒ yÕu tè c«ng nghÖ, nh−ng gi÷a c¸c m¶ng t−êng 

v÷ng ch¾c ®ã l¹i cã kÏ hë do chóng kh«ng ¨n khíp víi nhau thµnh mét thÓ 

thèng nhÊt. Trong ®iÒu kiÖn nh− vËy, hÖ thèng ATBM ch−a thÓ coi lµ hoµn h¶o. 

C¸c gi¶i ph¸p ATBM cÇn ®−îc triÓn khai: 

− Sö dông c¸c s¶n phÈm Firewall s½n cã hoÆc dÞch vô Proxy service ®Ó 

b¶o vÖ chèng truy nhËp tõ bªn ngoµi 

− Dïng mËt m· víi kho¸ c«ng khai thÝch hîp vµ viÕt ch−¬ng tr×nh thùc 

hiÖn yªu cÇu qu¶n lý truy nhËp LAN vµ c¸c tµi nguyªn cña chóng 

− Sö dông hÖ m· ho¸ b»ng phÇn cøng tèi −u ®Ó ®¶m nhiÖm líp m· thø 

hai. Víi líp m· ho¸ thø nhÊt cÇn cã ch−¬ng tr×nh m· ho¸ b¶o mËt cao 

ch¼ng h¹n cã thÓ ¸p dông hÖ mËt m· riªng víi kho¸ c«ng khai kÕt hîp 

víi kho¸ b»ng thuËt to¸n. CÇn tÝch hîp ch÷ ký sè t−¬ng t¸c ®Ó x¸c 

thùc. 

− Sö dông gi¶i ph¸p m· ho¸ trªn ®−êng truyÒn nh»m ®¶m b¶o ATBM 

toµn vÑn cho th«ng tin giao dÞch trªn ®−êng truyÒn 

− Ph¸t triÓn vµ øng dông c¸c ch−¬ng tr×nh m· ho¸ d÷ liÖu, c¸c ch−¬ng 

tr×nh m· ho¸ vµ sao l−u còng nh− ®Þnh kú kiÓm tra ch−¬ng tr×nh, tham 

sè quan träng 

− Sö dông hÖ thèng gi¸m s¸t ®Ó kiÓm tra th«ng tin ®· ®−îc b¶o mËt 

tr−íc khi giao dÞch, hoÆc kiÓm tra vÒ c¸c th«ng sè vÒ c¸c thuª bao truy 

cËp tõ xa. 

− X©y dùng chÝnh s¸ch quy ®Þnh vÒ c«ng t¸c qu¶n lý vµ sö dông th«ng 

tin mét c¸ch hîp lý. 
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V× kh«ng thÓ cã mét gi¶i ph¸p an toµn tuyÖt ®èi nªn ng−êi ta th−êng ph¶i 

sö dông ®ång thêi nhiÒu møc b¶o vÖ kh¸c nhau t¹o thµnh nhiÒu líp “rµo ch¾n” 

®èi víi c¸c ho¹t ®éng x©m ph¹m. ViÖc b¶o vÖ th«ng tin trªn m¹ng chñ yÕu lµ 

b¶o vÖ th«ng tin cÊt gi÷ trong c¸c m¸y tÝnh, ®Æc biÖt lµ trong c¸c server cña 

m¹ng. Bëi thÕ ngoµi mét sè biÖn ph¸p nh»m chèng thÊt tho¸t th«ng tin trªn 

®−êng truyÒn, mäi cè g¾ng tËp trung vµo viÖc x©y dùng c¸c møc rµo ch¾n tõ 

ngoµi vµo trong cho c¸c hÖ thèng kÕt nèi vµo m¹ng. H×nh vÏ d−íi ®©y m« t¶ c¸c 

líp “rµo ch¾n” th«ng dông hiÖn nay ®Ó b¶o vÖ th«ng tin t¹i c¸c tr¹m cña m¹ng. 
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H×nh vÏ - C¸c líp “rµo ch¾n” b¶o vÖ th«ng tin trªn m¹ng 

 

Líp b¶o vÖ trong cïng lµ quyÒn truy nhËp nh»m kiÓm so¸t c¸c tµi nguyªn 

(ë ®©y lµ th«ng tin) cña m¹ng vµ quyÒn h¹n (cã thÓ thùc hiÖn nh÷ng thao t¸c g×) 

trªn tµi nguyªn ®ã. DÜ nhiªn lµ kiÓm so¸t ®−îc c¸c cÊu tróc d÷ liÖu cµng chi tiÕt 

cµng tèt. HiÖn t¹i viÖc kiÓm so¸t th−êng ë møc tÖp (file). VÒ lý thuyÕt nÕu mäi 

ng−êi ®Òu gi÷ kÝn ®−îc tªn vµ mËt khÈu ®¨ng ký cña m×nh th× sÏ kh«ng x¶y ra 

c¸c truy nhËp tr¸i phÐp. Song ®iÒu ®ã rÊt khã ®¶m b¶o trong thùc tÕ v× nhiÒu 

nguyªn nh©n (ch¼ng h¹n nh− do ng−êi sö dông thiÕu cÈn thËn khi chän tªn/mËt 
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khÈu dÔ d·i, c¶ nÓ ®èi víi b¹n bÌ...) lµm gi¶m hiÖu qu¶ cña líp b¶o vÖ nµy. Cã 

thÓ kh¾c phôc b»ng nhiÒu c¸ch, ch¼ng h¹n nh− ng−êi qu¶n trÞ m¹ng cã tr¸ch 

nhiÖm ®Æt mËt khÈu, hoÆc thay ®æi mËt khÈu theo thêi gian… 

§Ó b¶o vÖ th«ng tin truyÒn trªn m¹ng ng−êi ta sö dông ph−¬ng ph¸p m· 

ho¸ (encryption). D÷ liÖu ®−îc biÕn ®æi tõ d¹ng nhËn thøc ®−îc sang d¹ng 

kh«ng nhËn thøc ®−îc theo mét thuËt to¸n nµo ®ã (t¹o mËt m·) vµ sÏ ®−îc biÕn 

®æi ng−îc l¹i (gi¶i m·) ë tr¹m nhËn. §©y lµ mét líp b¶o vÖ th«ng tin rÊt quan 

träng vµ ®−îc sö dông réng r·i trong m«i tr−êng m¹ng. 

B¶o vÖ vËt lý (physical protect): Nh»m ng¨n c¶n c¸c truy nhËp vËt lý bÊt 

hîp ph¸p vµo hÖ thèng. Th−êng dïng c¸c biÖn ph¸p truyÒn thèng nh− ng¨n cÊm 

tuyÖt ®èi ng−êi kh«ng phËn sù vµo phßng ®Æt m¸y m¹ng, dïng æ kho¸ trªn m¸y 

tÝnh (ng¾t nguån ®iÖn ®Õn mµn h×nh vµ bµn phÝm nh−ng vÉn gi÷ liªn l¹c trùc 

tuyÕn gi÷a m¸y tÝnh víi m¹ng, hoÆc cµi c¬ chÕ b¸o ®éng khi cã truy nhËp vµo hÖ 

thèng, hoÆc dïng c¸c m¸y tr¹m kh«ng cã æ ®Üa mÒm... 

§Ó b¶o vÖ tõ xa mét m¸y tÝnh hoÆc cho c¶ mét m¹ng néi bé (intranet), 

ng−êi ta th−êng dïng c¸c hÖ thèng ®Æc biÖt lµ t−êng löa (fire wall). Chøc n¨ng 

cña t−êng löa lµ ng¨n chÆn c¸c th©m nhËp tr¸i phÐp (theo danh s¸ch truy nhËp 

x¸c ®Þnh tr−íc) vµ thËm chÝ cã thÓ “läc” bá c¸c gãi tin mµ ta kh«ng muèn göi ®i 

hoÆc nhËn vµo v× nh÷ng lÝ do nµo ®ã. Ph−¬ng thøc b¶o vÖ nµy ®−îc sö dông 

nhiÒu trong m«i tr−êng liªn m¹ng Internet. 

3.2.5 HÖ thèng dù phßng  

Sai sãt trong hÖ thèng cho dï lµ rÊt nhá, còng cã thÓ lµm tª liÖt toµn bé hÖ 

thèng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. V× thÕ cÇn ph¶i cã hÖ thèng dù phßng 

®Ó gi¶m thiÓu hoÆc lo¹i trõ kh¶ n¨ng sai sãt cña hÖ thèng kho Ph−¬ng ph¸p x©y 

dùng hÖ thèng dù phßng: 

♦ CÊu tróc cña phÇn cøng dù phßng: sö dông thiÕt bÞ nh©n ®«i quan träng cho 

hÖ thèng phÇn cøng nh− CPU, §Üa, Bé nhí vµ ®−êng truyÒn tin. HiÖn nay cã 

nhiÒu hÖ thèng m¸y ®iÖn to¸n cã bé phËn ®−îc nh©n ®«i. 
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♦ CÊu tróc dù phßng hç trî: Hai hÖ thèng chÝnh th−êng cã chung ho¹t ®éng 

nh−ng khi mét hÖ thèng ngõng ho¹t ®éng th× hÖ thèng cßn l¹i tiÕp tôc ho¹t 

®éng mét m×nh. 

♦ CÊu tróc song song hÖ thèng dù phßng: X©y dùng hai hÖ thèng m¸y ®iÖn 

to¸n cã cïng chøc n¨ng. Mét lµ hÖ thèng chÝnh vµ mét lµ hÖ thèng hç trî. HÖ 

thèng hç trî th−êng theo dâi ho¹t ®éng cña hÖ thèng chÝnh ®Ó kiÓm tra sai 

sãt cña hÖ thèng ®ång thêi ®¶m nhËn c¶ c«ng viÖc tËp hîp. 

♦ CÊu tróc dù phßng theo ®Þa ®iÓm: X©y dùng hai hÖ thèng m¸y ®iÖn to¸n cã 

cïng chøc n¨ng vµ ®Æt hai hÖ thèng nµy t¹i c¸c ®Þa ®iÓm kh¸c nhau. 

Khi tÝnh to¸n quy m« vµ khèi l−îng giao dÞch cña thÞ tr−êng chøng kho¸n 

ViÖt Nam trong giai ®o¹n ®Çu, chóng t«i cã khuyÕn nghÞ nªn sö dông hÖ thèng 

dù phßng b»ng phÇn cøng hoÆc dù phßng hç trî. Bëi v× ph−¬ng ph¸p nµy sÏ cã 

chi phÝ thÊp, ®¬n gi¶n h¬n vµ phï hîp víi khèi l−îng giao dÞch nhá cña mét thÞ 

tr−êng chøng kho¸n míi ph¸t triÓn.  

3.3 C¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn 

3.3.1 Gi¶i ph¸p vÒ m«i tr−êng  ph¸p lý 

Khung ph¸p lý vÒ giao dÞch chøng kho¸n  ®−îc x©y dùng chÆt chÏ, râ 

rµng vµ thèng nhÊt. C«ng  nghÖ tin häc chØ thùc sù kiÓm so¸t vµ ng¨n ngõa 

nh÷ng rñi ro cña thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n mét c¸ch cã hiÖu qu¶ nÕu 

c¸c v¨n b¶n ph¸p quy liªn quan ®Õn giao dÞch, thanh to¸n chøng kho¸n ®−îc 

x©y dùng hoµn chØnh, Qu¸ tr×nh tham gia vµo ho¹t ®éng thanh to¸n bao gåm   

nhiÒu ®èi t−îng, vµ cã sù liªn hÖ rÊt chÆt chÏ. Khung ph¸p lý phôc vô cho c¸c 

ho¹t ®éng giao dÞch thanh to¸n chøng kho¸n bao gåm c¸c v¨n b¶n luËt, c¸c nghÞ 

®Þnh cña chÝnh phñ, c¸c th«ng t− cña c¸c bé ngµnh liªn quan cho ®Õn c¸c quy 

®Þnh, quy t¾c, quy tr×nh thùc hiÖn cña ngµnh chøng kho¸n. Cho dï ®−îc ban 

hµnh bëi c¸c cÊp cã thÈm quyÒn kh¸c nhau vµ ®−îc ¸p dông ë c¸c cÊp ®é kh¸c 

nhau, mäi quy ®Þnh cho cïng mét vÊn ®Ò liªn quan ph¶i cã sù thèng nhÊt gi÷a 

c¸c v¨n b¶n ®Ó qu¸ tr×nh thùc hiÖn ®−îc th«ng suèt vµ kh«ng cã m©u thuÉn. NÕu 

khung ph¸p lý ®−îc x©y dùng kh«ng chÝnh x¸c hoÆc kh«ng cã kh¶ n¨ng thùc thi 
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nã cã thÓ lµm t¨ng thªm nhiÒu rñi ro hoÆc kh«ng thÓ lµm th«ng suèt quy tr×nh 

thùc hiÖn. 

Khung ph¸p lý cho hÖ thèng giao dÞch thanh to¸n cÇn ph¶i ®−îc xem 

xÐt trªn c¸c ph¹m vi hiÖu lùc cÇn thiÕt. Ph¹m vi nµy bao gåm cho c¶ hÖ thèng 

thanh to¸n, cho tæ chøc trung gian, kh¸ch hµng cña hä.... VÊn ®Ò ®Æt ra lµ nh÷ng 

quy ®Þnh cña khung ph¸p lý cho c¸c vÊn ®Ò nh− thanh to¸n chøng kho¸n... ®· 

s½n sµng hay ®· cho phÐp c¸c ®èi t−îng tham gia hay ch−a. Mét vÝ dô rÊt râ 

rµng lµ viÖc thanh to¸n ®iÖn tö. Khi sö dông lo¹i h×nh dÞch vô nµy ®ßi hái khung 

ph¸p lý ph¶i ®−îc thèng nhÊt. Ch÷ ký ®iÖn tö ph¶i ®−îc ph¸p luËt b¶o vÖ cã gi¸ 

trÞ ph¸p lý nh− nhau ®èi víi ch÷ ký th©t. Ph¹m vi ®−îc c«ng nhËn cña ch÷ ký 

®iÖn tö ph¶i cã ph¹m vi hiÖu lùc trong tÊt c¶ c¸c bªn tham gia vµo vËn hµnh hÖ 

thèng giao dÞch trùc tuyÕn. Nh÷ng c©u hái th−êng xuyªn ph¶i ®−îc ®Æt ra cho 

nh÷ng nhµ x©y dùng chÝnh s¸ch lµ : LiÖu r»ng khung ph¸p lý cã thùc sù cã kh¶ 

n¨ng thi hµnh c¸c giao dÞch/cã kh¶ n¨ng b¶o vÖ tµi s¶n cña kh¸ch hµng tham gia 

giao dÞch trùc tuyÕn/ cã phï hîp víi viÖc phi vËt chÊt ho¸ chøng kho¸n vµ 

chuyÓn giao chøng kho¸n theo h×nh thøc ghi sæ, / thanh to¸n theo sè d−/ theo 

nguyªn t¾c DVP – tiÒn hµng chuyÓn giao ®ång thêi/ quyÒn cña ng−êi h−ëng 

lîi... LiÖu nh÷ng quy ®Þnh ¸p dông cã phï hîp víi nh÷ng quy ®Þnh vÒ c¸c mèi 

quan hÖ gi÷a ng−êi vËn hµnh hÖ thèng nh÷ng ng−êi trùc tiÕp tham gia, vµ nh÷ng 

bªn cã liªn quan kh«ng tham gia mét c¸ch trùc tiÕp , liÖu cã thÓ vËn dông c¸c 

quy ®Þnh kh¸c theo h−íng phï hîp h¬n hay kh«ng... 

3.3.2 Gi¶i ph¸p cho nguån nh©n lùc  

Nh©n lùc ®Ó vËn hµnh vµ qu¶n lý ho¹t ®éng cña mét hÖ thèng thanh to¸n 

chøng kho¸n vÉn ®−îc coi lµ vÊn ®Ò quan träng vµ lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Õn 

thµnh c«ng cña lo¹i h×nh giao dÞch nµy.T¸c ®éng cña toµn cÇu ho¸ vµ ph¸t triÓn 

cña th«ng tin liªn l¹c ®· lµm biÕn ®æi c¸c thÞ tr−êng tµi chÝnh trªn toµn cÇu 

th«ng qua viÖc ph¸t triÓn c¸c s¶n phÈm vµ dÞch vô míi. V× thÕ c¸c chøc n¨ng vµ 

kü n¨ng cÇn  thiÕt cña c¸c chuyªn gia ho¹t ®éng trªn thÞ tr−êng cÇn ph¶i b¾t kÞp 

víi thÞ tr−êng tµi chÝnh toµn cÇu th−êng xuyªn thay ®æi. 
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Tham gia vµo ho¹t ®éng kiÓm so¸t rñi ro thanh to¸n, trong ®iÒu kiÖn cña 

tiÕn bé khoa häc c«ng nghÖ, ®ßi hái mçi c¸ nh©n cã tr×nh ®é hiÓu biÕt nhÊt ®Þnh 

vÒ c«ng nghÖ tin häc. Tuú theo vÞ trÝ tham gia mµ yªu cÇu vÒ møc ®é hiÓu biÕt 

còng rÊt kh¸c nhau. Cã thÓ chia thµnh c¸c cÊp ®é kh¸c nhau nh− sau: 

− C¸n bé trùc tiÕp vËn hµnh hÖ thèng thanh to¸n  

− C¸n bé  trong c¸c c¬ quan qu¶n lý 

− Chuyªn gia qu¶n lý vµ ph¸t triÓn hÖ thèng 

Ng−êi sö dông hay ng−êi ®Çu t− lµ nh÷ng ng−êi ë cÊp ®é thÊp nhÊt vÒ yªu cÇu 

hiÓu biÕt vÒ c«ng nghÖ trong hÖ thèng giao dÞch vµ thanh to¸n chøng kho¸n. 

Yªu cÇu tèi thiªu ®Ó cã thÓ tham gia vµo hÖ thèng thanh to¸n lµ ph¶i cã hiÓu biÕt 

c¬ b¶n vÒ c¸c thao t¸c khi vËn hµnh m¸y tÝnh vµ n¾m ®−¬c quy tr×nh thao t¸c sö 

dông c¸c lÖnh trong c¸c ch−¬ng tr×nh ®· ®−îc lËp tr×nh s½n. §Ó lµm ®−îc ®iÒu 

nµy, chóng ta cÇn chó ý nh÷ng vÊn ®Ò sau: 

− CÇn cã chiÕn l−îc phæ cËp kiÕn thøc vµ ®µo t¹o th−êng xuyªn ®Ó gióp c¸n bé 

vËn hµnh ®−îc cËp nhËt kiÕn thøc vµ lµm quen víi c¸c ch−¬ng tr×nh míi. 

§iÒu nµy sÏ gióp cho ng−êi sö dông cuèi cïng - ng−êi ®Çu t− c¶m thÊy 

kh«ng cã c¶n trë khi tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng giao dÞch vµ thanh to¸n 

chøng kho¸n 

− C«ng t¸c ®µo t¹o ph¶i ®−îc tiÕn hµnh th−êng xuyªn v× c«ng nghÖ míi th−êng 

xuyªn thay ®æi. Nh÷ng kiÕn thøc vÒ chøng kho¸n, vÒ c«ng nghÖ còng ngµy 

cµng ph¸t triÓn. H¬n n÷a, nh÷ng rñi ro tiÒm tµng theo sù ph¸t triÓn cña c«ng 

nghÖ cÇn ®−îc c¶nh b¸o tíi giíi ®Çu t− khi tiÕn hµnh giao dÞch trùc tuyÕn. 

− C¸c h×nh thøc ®µo t¹o cho ng−êi sö dông cuèi cïng cÇn ®−îc thùc hiÖn linh 

ho¹t theo nhiÒu h×nh thøc vµ ph¶i hÕt søc ®a d¹ng trong c¸ch thøc tæ chøc. 

C¸ch thùc hiÖn cã thÓ lµ tæ chøc ®µo t¹o tËp trung theo kho¸ häc dµi h¹n hay 

ng¾n h¹n,  theo c¸ch qu¶ng c¸o, th«ng b¸o, h−íng dÉn; cã thÓ thùc hiÖn t¹i 

chç hoÆc theo ph−¬ng thøc th«ng qua m¹ng m¸y tÝnh... 

C¸n bé thuéc c¸c c¬ quan qu¶n lý lµ c¸c c¬ quan x©y dùng chÝnh s¸ch trong 

lÜnh vùc giao dÞch thanh to¸n chøng kho¸n.  Sù hiÓu biÕt vÒ c«ng nghÖ ë møc ®é 

nhÊt ®Þnh gióp hä ®−a ra nh÷ng chÝnh s¸ch ®óng vµ phï hîp víi c¸c ®iÒu kiÖn 
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giao dÞch. §éi ngò c¸n bé trong c¸c c¬ quan nµy còng ph¶i ®−îc trang bÞ nh÷ng 

hiÓu biÕt nhÊt ®Þnh vÒ c«ng nghÖ th«ng tin. KiÕn thøc vÒ c«ng nghÖ ®èi víi 

nh÷ng nhµ qu¶n lý lµ nh»m cung cÊp cho hä nh÷ng  nhËn thøc vÒ nh÷ng ®iÒu 

lµm ®−îc vµ kh«ng thÓ lµm ®−îc khi x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch liªn kÕt hay 

nh÷ng quy ®Þnh vÒ thao t¸c vËn hµnh hÖ thèng nh»m khai th¸c nh÷ng th«ng tin 

trong hÖ thèng, ®¶m b¶o nh÷ng  chÝnh s¸ch ®−îc x©y dùng ph¶i phï hîp víi 

nh÷ng ®iÒu kiÖn thùc tÕ vÒ hiÖn tr¹ng c«ng nghÖ tin häc vµ ph¶i ®¶m  b¶o kh¶ 

n¨ng vËn hµnh an toµn æn ®Þnh cho c¸c ho¹t ®éng giao dÞch vµ thanh to¸n chøng 

kho¸n. 

Khi x©y dùng nh÷ng quy ®Þnh cã liªn quan ®Õn thanh to¸n chøng kho¸n, 

ng−êi x©y dùng chÝnh s¸ch ph¶i nhËn thøc tÝnh ®éng cña c«ng nghÖ th«ng tin vµ 

ph¶i l−êng tr−íc nh÷ng ph¸t triÓn cña lÜnh vùc nµy ®−îc ¸p dông trong ®Ó kiÓm 

so¸t hay ng¨n ngõa nh÷ng rñi ro ph¸t sinh. Cã nh− vËy khi  c¸c chÝnh s¸ch ®−îc 

x©y dùng míi ®¶m b¶o sù mÒm dÎo vµ linh ho¹t, ®Ó phï hîp víi nh÷ng nh÷ng 

vÊn ®Ò ph¸t sinh vµ ph¸t triÓn trong lÜnh vùc c«ng nghÖ tin häc 

Chuyªn gia qu¶n lý vµ ph¸t triÓn hÖ thèng lµ nh÷ng ®èi t−îng quan träng 

nhÊt trong viÖc ®¶m b¶o hÖ thèng giao dÞch thanh to¸n chøng kho¸n  cã ®ñ ®iÒu 

kiÖn  ®−îc ®−a vµo triÓn khai vµ vËn hµnh ®−îc su«n sÎ.  

Trong sè c¸c nhiÖm vô ®Æt ra hiÖn nay, cÊp b¸ch nhÊt lµ nhiÖm vô bæ 

sung c¶ vÒ sè l−îng vµ chÊt l−îng ®éi ngò c¸n bé c«ng nghÖ th«ng tin. Uû ban 

Chøng kho¸n Nhµ n−íc cÇn ph¶i cã chÝnh s¸ch ®Ó kh«ng ngõng n©ng cao tr×nh 

®é tin häc cho sè c¸n bé tin häc hiÖn ®ang ho¹t ®éng trong ngµnh. §i ®«i víi 

®iÒu nµy, cÇn ph¶i ®Ò ra chiÕn l−îc thu hót thªm nhiÒu c¸n bé tin häc cã tµi 

n¨ng tham gia ho¹t ®éng trong lÜnh vùc chøng kho¸n vµ thÞ tr−êng chøng kho¸n. 

§iÒu nµy lµ cÇn thiÕt cho thÞ tr−êng vèn ViÖt Nam v× nhiÒu chuyªn gia cã 

chuyªn m«n cao sÏ mang l¹i kh¶ n¨ng s½n sµng ®¸p øng víi nhu cÇu biÕn ®éng 

nhanh cña thÞ tr−êng. §ång thêi, do tÝnh phøc t¹p ngµy cµng t¨ng cña c¸c thÞ 

tr−êng ngµy nay, c¸c kü n¨ng vÒ c«ng nghÖ th«ng tin cÇn ph¶i ®−îc t¨ng c−êng 

vµ ®µo t¹o nhiÒu h¬n n÷a. Mét sè biÖn ph¸p sau ®©y cÇn ph¶i sím ®−îc triÓn 

khai : 
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• §Þnh kú ph¶i cã sù kiÓm tra vµ tiÕn hµnh ®µo t¹o l¹i vÒ c«ng nghÖ 

th«ng tin. Nhanh chãng bæ sung vµ cËp nhËt c¸c kiÕn thøc vÒ tin häc 

khi cã sù thay ®æi vÒ c«ng nghÖ. §èi víi nh÷ng nh©n viªn phô tr¸ch 

m¶ng c«ng nghÖ th«ng tin th× ph¶i cã chÝnh s¸ch ®µo t¹o chuyªn s©u, 

nh− lµ cö ®i ®µo t¹o n©ng cao tr×nh ®é dµi h¹n ë trong n−íc vµ ë n−íc 

ngoµi. Trong khi x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vÒ c«ng nghÖ th«ng 

tin ph¶i ®Æc biÖt chó ý ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o vÒ c«ng nghÖ phÇn mÒm, 

vÒ qu¶n trÞ vµ khai th¸c hÖ thèng ®Ó tiÕn tíi lµm chñ c«ng nghÖ  

• KhuyÕn khÝch thu hót c¸n ®éi ngò cã n¨ng lùc vÒ CNTT. CÇn tiÕn 

hµnh hµng lo¹t c¸c biÖn ph¸p ®Ó thu hót c¸c lùc l−îng trÎ tin häc míi 

ra tr−êng tham gia vµo ho¹t ®éng c«ng nghÖ ngµnh chøng kho¸n. C¸c 

biÖn ph¸p nh− chÝnh s¸ch l−¬ng th−ëng, ®iÒu kiÖn lµm viÖc,  −u ®·i vÒ 

®µo t¹o trong vµ ngoµi n−íc... cÇn ®−îc ¸p dông th−êng xuyªn vµ linh 

ho¹t.  KhuyÕn khÝch viÖc mêi c¸c gi¸o s− vµ c¸c chuyªn gia c«ng nghÖ 

th«ng tin tõ c¸c tr−êng ®¹i häc hoÆc tõ  ngµnh kh¸c tham gia c¸c ®Ò tµi 

nghiªn cøu hay ®ãng gãp cho viÖc ph¸t triÓn c«ng nghÖ trong ngµnh 

chøng kho¸n 

• Båi d−ìng c¸c nghiÖp vô cã liªn quan lµ nhiÖm vô kh«ng thÓ coi 

th−êng ®èi víi c¸c c¸n bé tin häc. §Æc biÖt ®èi víi nh÷ng c¸n bé viÕt 

ch−¬ng tr×nh, cÇn ph¶i th−êng xuyªn trang bÞ thªm vÒ c¸c kiÕn thøc 

nghiÖp vô trong ngµnh chøng kho¸n, vÒ kiÓm to¸n, vÒ luËt... ®Ó hoµn 

thiÖn kiÕn thøc nh»m ®¸p øng cho yªu cÇu x©y dùng ch−¬ng tr×nh 

c«ng nghÖ. Ngoµi ra, cÇn cã kÕ hoach th−êng xuyªn ®Ó n©ng cao tr×nh 

®é tiÕng Anh cho ®éi ngò c¸n bé nµy ®Ó cã kh¶ n¨ng n¾m b¾t nhanh 

vµ tiÕp cËn c«ng nghÖ míi. 

3.3.3 Gi¶i ph¸p vÒ nguån tµi chÝnh 

§Ó triÓn khai thµnh c«ng nh÷ng øng dông cña c«ng nghÖ tin häc nh»m 

kiÓm so¸t vµ h¹n chÕ nh÷ng rñi ro trong thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n cÇn 

ph¶i cã nguån tµi chÝnh t−¬ng ®èi lín. Nguån kinh phÝ nµy ®−îc dïng ®Ó ®Çu t− 

cho h¹ tÇng c«ng nghÖ, cho viÖc x©y dùng vµ ph¸t triÓn c¸c phÇn mÒm øng 
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dông, ®Ó ®µo t¹o c¸n bé sö dông vµ vËn hµnh hÖ thèng, tuyªn truyÒn vµ phæ biÕn 

kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ sö dông cho ®«ng ®¶o c«ng chóng ®Çu t−....  

Tham gia vµo viÖc x©y dùng vµ ph¸t triÓn hÖ thèng, kh«ng chØ cã 

TTGDCK, c¸c c«ng ty chøng kho¸n, c¸c tæ chøc liªn quan ®Õn thanh to¸n nh− 

ng©n hµng chØ ®Þnh, ng©n hµng l−u ký.... Mçi tæ chøc nµy tuy cã nh÷ng quan hÖ 

ë møc ®é kh¸c nhau nh−ng ®Òu cã tr¸ch nhiÖm ®Çu t− trong ph¹m vi cña m×nh 

qu¶n lý ®Ó ®¸p øng yªu cÇu chung cña hÖ thèng. Víi ph−¬ng ch©m qu¶n lý tËp 

trung, tr¸ch nhiÖm ®Çu t− cña ngµnh chøng kho¸n lµ chÝnh, ®−îc coi lµ quan 

träng nhÊt vµ ®−îc tËp trung chñ yÕu ®Ó xem xÐt trong néi dung cña nghiªn cøu 

khoa häc nµy. 

§èi víi UBCKNN, bao gåm c¶ c¸c Trung t©m giao dÞch chøng kho¸n, cã 

thÓ liÖt kª c¸c nguån kinh phÝ dïng ®Ó x©y dùng vµ triÓn khai c«ng nghÖ phôc 

vô cho ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n  nh− sau: 

− Nguån vèn ®Çu t− tõ  ng©n s¸ch nhµ n−íc; 

− Nguån vèn ®Çu t−  tõ c¸c tæ chøc tham gia hÖ thèng; 

− Nguån thu tõ lÖ phÝ sö dông ®−îc t¸i ®Çu t−; 

− Nguån tµi trî cña c¸c tæ chøc n−íc ngoµi; 

− Nguån kinh phÝ do liªn kÕt; 

Nguån kinh phÝ ®Çu t− tõ ng©n s¸ch Nhµ n−íc vÉn ®−îc coi lµ nguån kinh 

phÝ quan träng nhÊt vµ lín nhÊt. Do ®Çu t− cho hÖ thèng ph¶i cÇn mét nguån 

kinh phÝ rÊt lín trong khi thÞ tr−êng ViÖt nam vÉn cßn rÊt nhá nªn viÖc tr«ng 

chê nguån kinh phÝ thu tõ phÝ vµ lÖ phÝ tõ c¸c thµnh viªn thÞ tr−êng lµ kh«ng ®ñ. 

C¸c nguån kinh phÝ kh¸c còng bÞ h¹n chÕ vµ rµng buéc nhiÒu ®iÒu kiÖn. V× vËy, 

Nhµ n−íc ph¶i chó träng ®Çu t− ban ®Çu cho ngµnh chøng kho¸n ®Ó ph¸t triÓn 

h¹ tÇng phôc vô cho ho¹t ®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. 

CÇn chó träng ®Õn nguån thu tõ phÝ ®Ó t¸i ®Çu t− cho hÖ thèng Trong giai 

®o¹n ban ®Çu, nguån kinh phÝ tõ chÝnh phñ ®−îc coi lµ lín nhÊt vµ quan träng 

nhÊt nh−ng l¹i kÐm linh ho¹t do ph¶i tu©n thñ c¸c quy ®Þnh vÒ ®Çu t− cña nhµ 

n−íc nh−: ph¶i cã kÕ ho¹ch tõ ®Çu n¨m, phô thuéc vµo ®iÒu kiÖn cña ng©n s¸ch 

nhµ n−íc hµng n¨m, ®iÒu kiÖn gi¶i ng©n.... V× vËy, cÇn cã kÕ ho¹ch chñ ®éng 
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trong nguån kinh phÝ ®Çu t− vµ gi¶m nhÑ g¸nh nÆng cho ng©n s¸ch nhµ n−íc. 

Muèn vËy, ph¶i cã kÕ ho¹ch triÓn khai thu phÝ tõ viÖc sö dông hÖ thèng vµ c¸c 

dÞch vô cã liªn quan. Trong t−¬ng lai, khi khèi l−îng giao dÞch cña thÞ tr−êng 

t¨ng lªn, sè l−îng thµnh viªn ph¸t triÓn nhiÒu th× nguån thu nµy lµ rÊt quan 

träng ®Ó t¸i ®Çu t− cho hÖ thèng v× tÝnh æn ®Þnh vµ chñ ®éng do nã mang l¹i 

CÇn hÕt søc tranh thñ nguån tµi chÝnh mang l¹i tõ viÖc hîp t¸c quèc tÕ víi 

c¸c tæ chøc n−íc ngoµi còng nh− tõ sù liªn kÕt hîp t¸c c¸c c«ng ty trong vµ 

ngoµi n−íc. C¸c tæ chøc n−íc ngoµi th−êng xuyªn cã sù hç trî vÒ tµi chÝnh còng 

nh− kü thuËt ®èi víi c¸c thÞ tr−êng míi. Nguån trî gióp nµy cã thÓ kh«ng lín 

nh−ng ®«i khi rÊt cã ý nghÜa, ®Æc biÖt trong c¸c dù ¸n ®µo t¹o.  §ång thêi cÇn 

hÕt søc tranh thñ ®èi t¸c  n−íc ngoµi vÒ kü thuËt còng lµ mét gi¶i ph¸p rÊt hiÖu 

qu¶ nh»m gi¶m bít chi phÝ ®Çu t− ban ®Çu ph¶i bá ra ®Ó ph¸t triÓn hÖ thèng. C¸c 

h×nh thøc hîp t¸c nh− cho thuª c«ng nghÖ, chuyÓn giao c«ng nghÖ, hîp t¸c cïng 

®Çu t− ph¸t triÓn c«ng nghÖ vµ cïng khai th¸c thÞ tr−êng... cÇn ®−îc nghiªn cøu 

kü vµ vËn dông thËn träng còng lµ nh÷ng gi¶i ph¸p hay ®Ó gi¶m bít g¸nh nÆng 

®Çu t− ban ®Çu cho ngµnh chøng kho¸n. 
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KÕt luËn 
 

§¶m b¶o vËn hµnh thÞ chøng kho¸n an toµn vµ hiÖu qu¶ lµ mét trong 

nh÷ng môc tiªu hµng ®Çu cña ngµnh chøng kho¸n. Ho¹t ®éng thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng cèt lâi cña thÞ tr−êng nªn cµng 

cÇn  cã yªu cÇu rÊt cao vÒ qu¶n lý vµ phßng ngõa rñi ro. C«ng nghÖ tin häc lµ 

mét gi¶i ph¸p v« cïng quan träng ®Ó ®¹t ®−îc môc tiªu nãi trªn.  

Nh÷ng thÞ tr−êng ph¸t triÓn ®Òu cã nh÷ng gi¶i ph¸p cô thÓ ®Ó sö dông 

c«ng nghÖ tin häc trong viÖc kiÓm so¸t vµ ng¨n ngõa nh÷ng rñi ro trong ho¹t 

®éng thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. Dï c¸ch thøc tæ chøc mét trung t©m 

l−u ký vµ thanh to¸n bï trõ cña c¸c thÞ tr−êng nh− Mü, NhËt,  Hµn Quèc, Trung 

Quèc hay Thailand... cã nh÷ng ®iÓm ®Æc thï kh¸c nhau, nh−ng tÊt c¶ c¸c quy 

tr×nh cña quy tr×nh thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n ®Òu cã c«ng nghÖ tham gia 

mét c¸ch tÝch cùc. Yªu cÇu chung cña c«ng nghÖ lµ ph¶i cã mét h¹ tÇng c«ng 

nghÖ thèng nhÊt vµ ®ñ m¹nh ®Ó cã kh¶ n¨ng liªn kÕt c¸c hÖ thèng riªng biÖt . 

cïng vËn hµnh th«ng suèt trong quy tr×nh thùc hiÖn thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n. Ngoµi ra, hÖ thèng c«ng nghÖ nµy ph¶i ®¶m b¶o møc ®é an toµn tuyÖt 

®èi vÒ nh÷ng th«ng tin giao dÞch vµ thanh to¸n liªn quan ®Õn kh¸ch hµng, ®Õn 

c¸c c«ng ty vµ c¸c bªn tham gia vµo hÖ thèng. 

Sö dông c«ng nghÖ tin häc ®Ó phßng ngõa rñi ro trong thanh to¸n giao 

dÞch chøng kho¸n trªn thÞ tr−êng chøng kho¸n ViÖt Nam b−íc ®Çu chó träng 

nh−ng vÉn cßn ë møc ®é thÊp vµ s¬ sµi. §Çu t− hµng n¨m cho c«ng nghÖ trong 

ngµnh chøng kho¸n cßn ë møc rÊt thÊp so víi yªu cÇu. §éi ngò c¸n bé tin häc 

ch−a ®−îc khuyÕn khÝch vµ ®Çu t− tho¶ ®¸ng. M«i tr−êng ph¸p lý cßn thiÕu vµ 

ch−a ®ång bé; ngoµi ra thãi quen t©m lý hay nh÷ng ®Þnh kiÕn b¶o thñ khi ¸p 

dông h×nh thøc giao dÞch míi... lu«n lµ nh÷ng rµo c¶n cÇn cã thêi gian ®Ó kh¾c 

phôc. 

Tuy nhiªn, vÊn ®Ò sö dông c«ng nghÖ ®Ó phßng ngõa rñi ro trong thanh 

to¸n giao dÞch chøng kho¸n cÇn ph¶i ®−îc coi träng vµ trë thµnh chiÕn l−îc cho 

ngµnh chøng kho¸n. ViÖc ®Çu tiªn lµ ph¶i x©y dùng mét Trung t©m l−u ký, 

thanh to¸n bï trõ chøng kho¸n ®éc lËp. Trung t©m nµy ph¶i ®−îc trang bÞ c«ng 
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nghÖ hiÖn ®¹i, ®¸p øng c¸c yªu cÇu liªn kÕt vµ ®¶m b¶o th«ng suèt c¸c quan hÖ 

giao dÞch víi ®¬n vÞ vµ c¸c tæ chøc kh¸c nh− ng©n hµng, c«ng ty chøng kho¸n, 

TTGDCK... trong quy tr×nh thùc hiÖn thanh to¸n giao dÞch chøng kho¸n. Ngoµi 

ra, mét lo¹t c¸c biÖn ph¸p tiÕp theo nh− hoµn chØnh khung ph¸p lý, chiÕn l−îc 

®µo t¹o nh©n lùc, t×m kiÕm nguån kinh phÝ... ®Ó phôc vô cho viÖc tèi −u ho¸  hÖ 

thèng c«ng nghÖ, gióp cho hÖ thèng nµy tham gia ngµy cµng tèt h¬n vµo viÖc 

kiÕm so¸t vµ ng¨n ngõa nh÷ng rñi ro trong viÖc thanh to¸n giao dÞch chøng 

kho¸n.  
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phô lôc 
Phô lôc 1: Thêi gian biÓu thùc hiÖn giao dÞch thanh to¸n chøng kho¸n T+3 

TTGDCK NHC§TT Cty CK

Ngµy T    

8h - 11h -Thùc hiÖn giao dÞch vµ x¸c nhËn giao dÞch  Thùc hiÖn giao dÞch vµ 

x¸c nhËn giao dÞch 

13h30-16h30 - Phßng L−u ký bï trõ vµ in chøng tõ thanh 

to¸n göi NHC§TT vµ c¸c c«ng ty CK 

- NhËn chøng tõ thanh to¸n - Bï trõ t¹i c«ng ty vµ 

nhËn chøng tõ thanh to¸n 

cña TTGDCK chuyÓn 

sang. 

Ngµy T+1    

8h-11h ChuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña c«ng ty CK ChuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña c«ng ty 

CK 

Yªu cÇu TTGDCK vµ 

NHC§TT chuyÓn kho¶n 

tiÒn vµ CK vµo c¸c TK 

TTBT cña c«ng ty. 

13h30-15h30 -ChuyÓn kho¶n CK tõ TK TTBT cña c«ng ty 

ph¶i giao CK sang TK TTBT cña TTGDCK. 

 

- ChuyÓn kho¶n tiÒn tõ TK TTBT cña 

c«ng ty ph¶i giao tiÒn sang TK TTBT 

cña TTGDCK (tr−êng hîp cã ®ñ tiÒn ®Ó 

chuyÓn). 

- Tr−êng hîp kh«ng ®ñ tiÒn, NHC§TT 

th«ng b¸o cho TTGDCK vµ c«ng ty 

thiÕu tiÒn. 

 

15h30 - - NhËn th«ng b¸o cña NHC§TT, yªu cÇu c«ng   
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16h30 ty CK bæ sung sè tiÒn cßn thiÕu. - Bæ sung sè thiÕu. 

Ngµy T+2    

8h-9h  - KiÓm tra tiÒn trªn tµi kho¶n cña c«ng 

ty thiÕu, nÕu vÉn ch−a ®ñ tiÒn th× b¸o 

cho TTGDCK. 

- §¶m b¶o cã tiÒn ®Ó 

thanh to¸n. 

9h- 11h -Lµm thñ tôc sö dông QHTTT.   

13h30-14h Ra lÖnh cho NHC§TT trÝch tiÒn QHTTT - ChuyÓn kho¶n tiÒn tõ QHTTT sang 

TK TTBT cña TTGDCK. 

 

14h-14h30 §èi chiÕu kiÓm tra víi NHC§TT - §èi chiÕu kiÓm tra víi TTGDCK.  

14h30-16h30 - Ra lÖnh cho NHC§TT chuyÓn tiÒn tõ TK 

TTBT cña TTGDCK qua TK TTBT tiÒn cña 

Cty CK nhËn tiÒn. 

- Thùc hiÖn chuyÓn kho¶n CK tõ TK TTBT cña 

TTGDCK tõ TK TTBT CK cña Cty bªn nhËn 

vµ b¸o cã cho Cty. 

- Thùc hiÖn chuyÓn kho¶n tiÒn tõ TK 

TTBT cña TTGDCK qua TK TTBT tiÒn 

cña Cty CK nhËn tiÒn. 

- B¸o c¸o kÕt qu¶ cho TTGDCK. 

- B¸o cã cho Cty CK nhËn tiÒn. 

 

Ngµy T+3 ChuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña Cty CK ChuyÓn kho¶n theo yªu cÇu cña Cty 

CK 

Ph©n bæ l¹i tiÒn vµ CK 

cho c¸c nhµ ®Çu t−. 



Phô lôc 2: S¬ ®å lu©n chuyÓn tiÒn 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TK TTBT cña TTGDCK TK CBTT cña Cty giao tiÒn

TK TTBT Cty giao tiÒn

TK TGGD CK 
cña ng−êi giao tiÒn  

 

sè rßng theo kÕt qu¶ 
 Cty tù bï trõ

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

sè thiÕu hôt

 

TK QHTTT 

(1) 

(3) 
(2) 

(6) (3') 

TK TGGDCK cña 
ng−êi nhËn tiÒn 

TK TTBT Cty nhËn tiÒn

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n 

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

(5) (4) 

TK CBTT cña Cty nhËn tiÒn 

sè ®−îc nhËn

TK TGGD CK cña ng−êi nhËn 
tiÒn  

(6) 

sè ®−îc nhËn

TK TGGDCK cña 
ng−êi ph¶i giao tiÒn

sè rßng theo kÕt qu¶ 
Cty tù bï trõ

(1) 

(1) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch chøng kho¸n cña ng−êi ph¶i giao tiÒn  
sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n cña c«ng ty chøng kho¸n (sè rßng theo kÕt qu¶ c«ng  
ty tù bï trõ cho c¸c nhµ ®Çu t− vµ cho chÝnh c«ng ty). 
(2) ChuyÓn tiÒn tõ tai kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n cña c«ng ty ph¶i giao tiÒn sang  
tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty (sè rßng theo chøng tõ thanh to¸n). 
(3) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty ph¶i giao tiÒn sang tµi kho¶n  
TTBT cña TTGDCK (sè rßng theo chøng tõ thanh to¸n). 
(3’) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n QHTTT sang tµi kho¶n TTBT cña TTGDCK (sè thiÕu hôt). 
(4) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n TTBT cña TTGDCK sang tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty  
®−îc nhËn tiÒn (theo chøng tõ thanh to¸n). 
(5) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty ®−îc nhËn tiÒn sang tµi kho¶n  
chuÈn bÞ thanh to¸n. 
(6) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n sang tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch  
chøng kho¸n cña nh÷ng ng−êi ®−îc nhËn tiÒn (sè rßng theo kÕt qu¶ c«ng ty tù bï trõ). 
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Phô lôc 3: S¬ ®å lu©n chuyÓn Chøng kho¸n 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TK TTBT cña TTGDCK
TK CBTT cña Cty  

giao CK 

TK TTBT Cty giao CK

TK göi CK cña ng−êi giao CK 

 

sè rßng theo kÕt qu¶ 
 Cty tù bï trõ 

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n 

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

 

(1) 

(3) 
(2) 

(6) 

TK göi CK cña ng−êi 
nhËn CK 

TK TTBT Cty nhËn CK

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

sè rßng theo  
chøng tõ t.to¸n

(5) (4) 

TK CBTT cña Cty nhËn CK

sè ®−îc nhËn 

TK göi CK cña ng−êi 
nhËn CK 

(6) 

sè ®−îc nhËn

TK göi CK cña ng−êi giao CK

sè rßng theo kÕt qu¶ 
 Cty tù bï trõ 

(1) 

(1) ChuyÓn CK tõ tµi kho¶n göi CK cña ng−êi ph¶i giao CK sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n cña 
c«ng ty chøng kho¸n (sè rßng theo kÕt qu¶ c«ng ty tù bï trõ cho c¸c nhµ ®Çu t− vµ cho chÝnh c«ng 
ty). 
(2) ChuyÓn CK tõ tai kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n cña c«ng ty ph¶i giao CK sang tµi kho¶n TTBT cña 
c«ng ty (sè rßng theo chøng tõ thanh to¸n). 
(3) ChuyÓn tiÒn tõ tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty ph¶i giao CK sang tµi kho¶n TTBT cña TTGDCK (sè 
rßng theo chøng tõ thanh to¸n). 
(4) ChuyÓn CK tõ tµi kho¶n TTBT cña TTGDCK sang tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty ®−îc nhËn CK 
(theo chøng tõ thanh to¸n). 
(5) ChuyÓn CK tõ tµi kho¶n TTBT cña c«ng ty ®−îc nhËn CK sang tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n. 
(6) ChuyÓn CK tõ tµi kho¶n chuÈn bÞ thanh to¸n sang tµi kho¶n göi chøng kho¸n cña nh÷ng ng−êi 
®−îc nhËn CK (sè rßng theo kÕt qu¶ c«ng ty tù bï trõ). 
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Phô Lôc 4: Quy tr×nh thanh to¸n bï trõ ¸p dông cho c¸c giao dÞch th«ng th−êng 

C«ng ty CK 
mua (X) 

C«ng ty CK 
b¸n (Y) 

Phßng giao 
dÞch 

Trung t©m Giao dÞch 
Phßng §K-TTBT-LKCK 

Bé phËn TTBT 

Ng©n hµng chØ ®Þnh

(1)

Trung t©m Giao dÞch 
Phßng §K-TTBT-LKCK 

Bé phËn LKCK

TK X TTGD TK Y

(4)

(6)

(1)
(3)

TK Y

(4)

(2)

(1)

TTGD

(5)(7)

TK X 

(5)(7) 

(4)

(2)

(3)
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