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LOI MO PAU
Trong nhitng nam gan day, qua trinh tu do héa thuong mai va hoi nhap
kinh t€ qudc t€ da lam cho nhu ciu mua bdn, trao d6i hang ho4 trén thé gidi
la rat 16n va tang trudng khong ngimg. Trong boi canh nhu vay, viéc t6 chic
thuc hién dich vu van tai va giao nhan theo huéng hién dai nham giam chi
phi logistics dé tir d6 giam t6ng chi phi xuét khau, nang cao niang luc canh

tranh cho hang héa va doanh nghiép Viét Nam la hét stic can thiét.

Tuy nhién, két qua clia cdc nghién ctu trong va ngoai nudc cho thay,
nang luc canh tranh vé gia clia hang xudt khdu Viét Nam néi chung va ctia
hang nong, 1am, thily san va hang cong nghiép ché bién, ché tao néi riéng so
vGi cdc mat hang cung loai cia cac nude trong khu vuc va trén th€ gidi hién
chua dat mic cao. Nguyén nhan ctia van dé trén mot phan do chi phi cho céc
hoat dong van tai, giao nhan con chiém ty trong ddng ké trong co cau gid
xuat khau ctia hang hoa. Chinh vi vay, viéc tim 10i giai cho bai todn giam
thi€u chi phi van tai, giao nhan dang 13 vin dé quan trong dé cdc doanh
nghiép c6 thé giam téng chi phi xuat khau, tao cho hang xuat khau Viét Nam
c6 gid canh tranh cao trén thi truong.

Hién nay, da c6 mot so tai liéu, cong trinh nghién ctu & trong nudc va
nudc ngoai dé cap dén cac van dé c¢o lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan hang hoa xuat khdu duéi cdc géc do khac nhau nhu: (1) Nguyén Tham,
Vdn tai da phuong thiic & Logistics, Tap chi Visaba Times cua Hiép hoi giao
nhan, kho van Viét Nam s0 62, thang 7/2004; (2) Pham Thi Cai, Nghién ciiu
kinh nghiém qudc té vé dich vu hdu can va nhitng bai hoc riit ra cho Viét
Nam, D¢ tai nghién ctu khoa hoc cap Bo, Bo Thuong mai, ma s6 2005 - 78 -
006; (3) Pham Thi Cai, Cdc gidi phdp dé gidm thiéu chi phi lién quan dén
hoat dong vdn tdi, giao nhdn va bdo hiém nham ndng cao sicc canh tranh
ciia hang xudt khdu Viét Nam, Dé tai nghién ctu khoa hoc cdp Bo, Bo Cong
Thuong, ma s6 2006 - 78 - 003; (4) Cuc Hang hai Viét Nam, Bdo cdo ddnh

gid thuc trang hoat dong van tdi bién va dich vu hang hdi sau 4 ndm thi hanh



Ludt doanh nghiép, nhiing kién nghi voi Chinh phu, Ha Noi, thang 7/2004;
(5) Cuc Hang hai Viét Nam, Cdc bai tham ludn tai Hoi nghi vdn tai va dich
vu hang hdi 2004, Ha Noi, thang 7/2004; (6) Vién Chién luoc va phét trién
giao thong van tai va Téng cong ty Hang hai Viet Nam, Quy hoach phdt
trién van tdi bién Viét Nam dén ndm 2010 va dinh huéng dén 2020, Ha Noi
2003; (7) Vién Nghién ctu quan ly kinh t&€ TW - Ndng cao ndng luc canh
tranh xudt khdu trén co so cat giam chi phi, truong hop cua Viét Nam; (8)
Vién Nghién cttu Thuong mai- Bo Cong Thuong, Piéu tra kénh tiéu thu sdn
phdm ca phé ¢ Ddk Ldk, 2002; (9) SCM Corporation, Supply Chain Insight,
Két qud khdo sdt vé logistics 2008, (10) Review of Transport and Logistics
Development in Viet Nam, Dongwoo Ha, Transport and Tourism Division,
United Nation ESCAP, 10/2004; (11) Geetha Karandawala, Tranport and
Tourism Division, UNESCAP, Institutional & Legal Framework Required
to Establish & Strengthen Multimodal Transport & Logistics Service,
10/2004; (12) World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade

Facilitation...

Tuy vay, chua c6 cong trinh nao tién hanh nghién cttu mot cach day da
va ¢6 hé thong vé thuc trang chi phi van tai, giao nhan d6i v6i mot s6 mat
hang xudt khau chu luc clia Viét Nam, dic biét 1a d6i v6i cdc mat hang nong,

lam, thly san va hang cong nghiép ché bién.

Dé gitip cac doanh nghiép san xuit, xuat khdu Viét Nam néi chung va
céc doanh nghiép san xuat, xuit khau cdc nhém hang nong, 1am, thiy san va
nhém hang cong nghiép ché bién néi riéng c6 dugc giai phap thiét thuc dé
giam thi€u chi phi van tai, giao nhan, gép phin giam tong chi phi xuat khau
hang héa, nang cao nang luc canh tranh trén thi truong quoc té, Bo Cong
Thuong da cho phép t6 chiic nghién ctu dé tai: “Gidi phdp nhdam giam thiéu
chi phi van tdi va giao nhdn doi véi mot sé mdt hang xudt khdu chii luc cia
Viét Nam hién nay”.

Muc tiéu chinh cia dé tai 1a: Nghién citu dé xuét cac gidi phap dé

giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van tai va giao nhan nhim giam



chi phi xuat khdu va nang cao ning luc canh tranh d6i v6i mot s6 mét hang
xuat khau chu luc ciia Viét Nam trong boi canh hoi nhap.

Doi tuong nghién citu cua Pe tai la:

- C4c chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan doi véi mot s6
mit hang xudt khau chi luc cta Viét Nam

- Céc chinh sach va giai phdp vi mo6 nham giam thiéu cdc chi phi lién
quan dén hoat dong van tai, giao nhan doi v6i hang hoé xuat khau.

- C4c giai phdp cua doanh nghiép xudt khdu va doanh nghiép kinh
doanh dich vu van tai va giao nhan dé€ giam thiéu cac chi phi lién quan doi
v6i hang hod xuat khau.

Pham vi nghién citu cua Dé tai:

- Vé noi dung: Do cac van d¢ vé phuong phép luan, kinh nghiém
clia cic nuéc trong viéc phét trién dich vu logistics va giai phdp chi yéu dé
giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan d6i v6i hang
xuat khau ctia Viét Nam néi chung da dugc nghién ctu & cac dé tai nghién
ctru khoa hoc cép Bo - Bo Cong Thuong ma s6 2005- 8- 006 (nam 2005) va
2006- 78- 003 (nam 2006) nén DE tai chi tap trung nghién ctu céac chi phi
lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan doi v6i mot s6 mat hang xuat
khau chu luc ctia Viet Nam, cidc mit hang dat kim ngach xudt khau 16n, Viét
Nam c6 tiém nang xuét khau va chi phi van tai, giao nhan ¢6 anh hudng 16n
dén chi phi xuét khau. Do gi6i han vé nhiéu mat, Dé tai tap trung nghién cttu
gidi phdp dé€ giam thi€u chi phi van tai, giao nhan doi v6i hai nhdm hang
chinh la: Nhém cdc mat hang nong, lam, thuy san va nhém cic mat hang
cong nghiép ché bién.

- Vé thoi gian: D¢ tai nghién ctu cic chi phi va giai phap giam
thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan hang hod xuat khau
6 Viét Nam giai doan 2001 - 2007 va cho nhitng nam tié€p theo.

Ciac phuong phap chi yéu dugc sir dung két hop dé thuc hién Dé tai 1a:
Khéo sat, thu thap thong tin, tu liéu, tong hop, phan tich, so sanh, phuong
phdp ngoai suy, phuong phap 14y y kién chuyén gia, hoi thao chuyén dé...



Ngoai phan m& dau, két luan, Dé tai duoc két cau thanh 2 chuong:
Chuong 1: Tong quan vé chi phi vdn tdi va giao nhdn doi véi hang
xudt khdu ciia Viét Nam trong giai doan hién nay
Chuong 2: Mot s6 gidi phdp nham gidm thiéu chi phi vén tdi va giao

nhdan doi voi hang héa xudt khdu chu luc cua Viét Nam

trong boi canh hoi nhdp



Chuong 1
TONG QUAN VE CHI PHi VAN TAI VA GIAO NHAN

POI VOI HANG XUAT KHAU CUA VIET NAM
TRONG GIAI POAN HIEN NAY

1.1. TAC PONG CUA VIEC GIAM THIEU CHI PHI VAN TAI VA
GIAO NHAN PEN CHI PHI XUAT KHAU CUA HANG HOA TRONG
BOI CANH TU DO CANH TRANH

1.1.1. Cac yéu t6 cau thanh chi phi xuat khau

Nhu ta di biét, chi phi xuét khau hang héa duoc xac dinh 1a téng chi phi
san xuat/thu mua cong véi tit ca cac chi phi phat sinh trong qua trinh dua
hang hoa tir kho ctia ngudi xuét khau sang noi nhan hang clia ngudi nhap
khau.

Mot cach téng quat, chi phi xuat khau duoc tinh theo cong thic sau:

Tong chi phi xuat khdu cua hang héa = Chi phi san xuat/thu mua +
Chi phi van tai + chi phi luu kho, luu bai + chi phi du trit + chi phi giai quyét
don hang va cung cap thong tin...

Trong so céc loai chi phi trén, chi phi san xuét/thu mua hang héa cé ty
trong 16n nhat trong téng chi phi xuat khau cuia hang héa (khoang 75 - 80%),
phan con lai 1a cac chi phi c6 lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan va
lgi nhuan cua doanh nghiép.

Dé giam chi phi xuat khiau hang hdéa nhim nang cao niang luc canh
tranh clia hang xuét khdu Viét Nam trén thi trudng, bén canh cac giai phdp
ctia Nha nu6c va su nd luc giam chi phi san xuat/thu mua hang héa, céc
doanh nghiép ciing can tim nhiing giai phap hitu hiéu dé giam thi€u dén muc
thap nhat cac chi phi ¢6 lién quan dén qua trinh dua hang héa dén véi nguoi
nhap khiu & nudc ngoai, dic biét 1a giam thiéu cdc chi phi van tai va giao
nhan - cac khoan chi phi chiém ty trong 16n (chi sau gia san xuat/thu mua)
trong téng chi phi xuit khau ctia hang hoa.



Ngoai cac chi phi truc ti€p cdu thanh nhu trén, chi phi xuat khiu cua
hang héa con phu thudc vao cac yéu t6 nhu: Ha tang giao thong van tai cua
Viét Nam , hé thong kho ngoai quan, cai cach hanh chinh, su bién dong cua

gid xang dau trén thi truong, su doc quyén clia mot s6 nganh dich vu...

1.1.2. Chi phi van tai va giao nhan trong tong chi phi xuat khau cua
hang hoa

a/ Chi phi vin tdi

Van tai hang hod xuét khau 12 mot hoat dong kinh t€ ¢6 muc dich cta
con ngudi nhim thay do6i vi tri ciia hang hoa tir nudc nay dén cdc nudc khac
bang cdc phuong tién van tai. Hay néi cdch khéc, van tai hang hod xuét khau
1a viéc chuyén chd hang hod tir quéc gia nay dén mot hay nhiéu quoc gia
khéc (tic 1a diém ddu va cudi clia hanh trinh van tdi nim & nhiing quoc gia
khéac nhau), bang cdc phuong tién van tai khdc nhau nhu: Van tai dudng
thiy, dudng bo, dudng sat, duong hang khong, dudng ong...

Chi phi vdn tdi hang héa xudt khdu la tdt cd cdc khodn chi phi dé
thuc hién viéc van chuyén hang héa tir kho ciia nguoi san xudt/thu gom lén
phuong tién vdn tdi quoc té hodc dén kho cua nguoi nhdp khdu (Tiy theo
thoa thudn ghi trong hop dong vdn tdi quoc té).

Vé co cdu, chi phi van tai hang hod xuét khau bao gom: Chi phi van tai
dia va chi phi van tai quoc t€. Trong téng chi phi van tai hing hod xuét khau,
cudc phi van tai chiém ty trong 16n hon ca. Theo cac chuyén gia vé van tai
thi cudc phi chiém khodng 65 - 70% téng chi phi van tdi hang hod xudt khdu.
Ngoai cudc phi, phan con lai cta chi phi van tai la cac chi phi khac va cac
khoan 1€ phi.

- Chi phi vdn tdi néi dia: La toan bo chi phi dé van chuyén hang hoa
tlr noi san xuét hodac noi gom hang ra dén cang bién hoic clra khau dé xép
lén phuong tién van tai quéc t€, bao gébm: Cudc phi van chuyén noi dia; Chi
phi 1am cac thu tuc can thiét; Chi phi cho viéc cho doi x€p hang 1én hoac d&
hang khoi phuong tién; Cac khoan 1€ phi...

- Chi phi vdn tdi qudc té: La toan bo chi phi lién quan dén qua trinh
chuyén chd hang ho4 xuét khiu (ké ca bang container) tir noi glii hang (goc)



& Viét Nam dén noi nhan hang (dich) & nuGc ngoai, bao gom: Cudc phi van
chuyén quéc t€, chi phi lam céc tha tuc cin thiét, chi phi cho viéc chd doi
x€p hang 1én hoac d& hang khoi phuong tién, cac khoan 1é phi...

C6 thé noi, chi phi van tai néi chung va cude phi van tai néi riéng 1a
yéu t6 rit quan trong, c6 anh hudng truc ti€p dén viéc hinh thanh va bién
dong cua gid xuat khau hang hod. Do vay, ngudi xuat khiu luén quan tam
dén yéu t6 chi phi van tai trong khi tinh toan gia xuét khdu hang hod. Viéc
tinh todn dé lua chon hang van tai uy tin, c6 nang luc van tai 16n, c6 miic
cudc phi hop 1y véi cac dich vu lién quan dén viéc van tai hang hoa toan
dién, dong bo... 1a hét stic quan trong va can thiét dé chii hang c6 thé giam
dugc chi phi xuat khau, nang cao hiéu qua kinh doanh xuat khau ctia doanh
nghiép.

b/ Chi phi giao nhdn

Chi phi giao nhan hang hod xuat khau dugc cau thanh bdi chi phi giao

nhan ndi dia va chi phi giao nhan qudc té.

- Chi phi giao nhdn néi dia: La s6 tién ma ngudi giri hang xuat khau
phai tra cho ngudi giao nhan dé ho thuc hién cdc cong viéc can thiét nhim
dua s6 hang hod d6 dén duoc cang/clra khau dich mot cach an toan va kip
thoi gian, bao gom: Chi phi boc hang 1én phuong tién van tai noi dia; Chi phi
gom cdc 16 hang nho thanh 16 hang 16n hoac tach mot 16 hang 16n thanh céac
16 hang nho6 dé thué chuyén chd; Chi phi luu kho, luu bai, déng géi, bao bi,
ghi ky ma hiéu...(néu co).

- Chi phi giao nhdn quéc té: La toan bo chi phi dé€ dua hang hoa tix
cang/ctra khau Viét Nam sang nuGc ngodi va giao cho ngudi nhap khau.

+ Néu doanh nghiép Viét Nam xuédt khdu hang hod theo PKCSGH
FOB cang Viét Nam thi chi phi giao nhan quoc t€ bao gém moi chi phi dé
dua hang dén cang/clra khiu giri hang va giao cho ngudi van tai tai lan can
tau/toa xe quy dinh.

+ Néu doanh nghiép Viét Nam xuét khdu hang hod theo DPKCSGH
CIF hoiac C&F tai cang nuéc nhap khau thi chi phi giao nhan quéc t€ bao



gém: Chi phi boc hang & cang/clra khiu glii hang va giao cho ngudi van tai;
Chi phi gom/tach cdc 16 hang dé giao cho cdc nha nhap khau khic nhau &
mot hodc nhiéu quéc gia; Phi luu kho, bai; Chi phi dong géi, bao bi, ghi ky
ma hiéu...(n€u c6); Chi phi lam cac tha tuc gidy to lién quan dén hang xuat
khau nhu: Phi hai quan, 1¢ phi chang tir, phi van don, phi gidm dinh hang
hod, 1¢ phi C/O, phi hun tring, phi kiém dich, phi 1am thu tuc khi€u nai, doi
boi thudng (néu c6 ton thit xdy ra trong hanh trinh clia hang hoa tir Viét
Nam sang nudc nhap khau); Chi phi chuyén tai (néu c6); Chi phi d& hang tir
phuong tién van tai & cang/ctra khau dén réi giao cho ngudi nhap khau...

Nhin chung, chi phi giao nhan quéc t€ d6i v6i hang hod xuat khau phu
thuoc vao cac qui dinh trong DPKCSGH dugc thoa thuan gifta nguoi ban va
ngudi mua va yéu ciu ciia ngudi nhap khiu trong viéc thu gom hoic chia
tdch, bao gbi lai hang ho4, s6 loai phuong tién van chuyén tham gia vio qua
trinh chuyén cho...

Kinh nghiém cho thdy, thuc hién t6t dich vu van tai va giao nhan sé
gitip doanh nghiép c6 thé giam dén mic thap nhit cdc chi phi, thiét hai do
luu kho, t6n dong san pham va nhd d6 giam chi phi xuat khau hang héa noi
chung. Hién tai, d6i v6i cac doanh nghiép Viét Nam, chi phi cho dich vu van
tdi va giao nhan dang chi€m t6i gan 20% trong téng chi phi xuét khdu hang
héa, trong khi ty 1& ndy & cdc nudc phat trién chi vao khoang 8 - 12%. Day 1a
1y do co ban dan t6i kha nang canh tranh cua hang héa Viét Nam dang & miic
thap so véi cac doanh nghiép nudc ngoai von da rat manh.

1.1.3. Cac nhan t6 anh huong dén chi phi van tai, giao nhan va tac
dong cua viéc giam thiéu cac chi phi néu trén dén chi phi xuat khau
hang hoa

a/ Cdc nhdn to dnh huong dén chi phi vdn tdi va giao nhdn hang
xudt khdu

Nhu di néu ¢ muc 1.1, Téng chi phi xuét khiu cua hang héa = Chi
phi san xuat/thu mua + Chi phi van tai + chi phi luu kho, luu bai + chi phi du
trit + chi phi giai quyét don hang va cung cap thong tin...



Theo d6, chi phi van tai, giao nhan la cac bo phan cau thanh va chi€ém
ty 1¢ nhat dinh trong gid xudt khau hang hod. Vay néu bo qua cic yéu t6 anh
huong khac, néu chi phi van tai, giao nhan & mic cao s€ truc ti€p lam cho gia
xuat khau hang ho4 ting cao va nguoc lai. Cac chi phi ndy dugc chia lam 2
loai: (1) Chi phi thuc t&: Bao gom cac khoan chi phi ma cht hang phai thanh
toan thuc t€ v6i cac hang van tai va hang giao nhan nhu: Cudc phi van tai,
chi phi xép d& hang héa, phi Iuu kho...; (2) Chi phi lya chon: La nhiing chi
phi va thiét hai ma chi hang phai chiu trong qu4 trinh t6 chic chuyén chd
hang hod. Chi phi nay c6 thé xay ra hodc khong xay ra tuy thuoc vao do
chinh xac cua cac quyét dinh Iva chon cua chu hang. Gitta chi phi Iua chon
va chi phi thuc t€ ¢6 su bu trir 1an nhau, tic 1a viéc tang chi phi thuc t&€
thuong kéo theo su giam chi phi lua chon dong thoi dat dugc nhiing 1gi ich
khac nhu: Dam bao an toan cho hang hod, bao dam ding thoi han giao
hang...

+ Cdc yéu 16 dnh hudng dén chi phi van tdi hang xudt khdu:

- Anh hudng clia chinh sdch, co ché hién hanh

Chinh sach, co ché vé hoat dong van tai ciia Nha nudc 1a yéu t6 chi quan
rit quan trong anh hudng dén chi phi van tai hang hod xuat khiu. Trong thoi
gian gin day, mic du Nha nuéc dd c¢6 nhiéu bién phéap thuc hién cai cach
hanh chinh, don gian hoa thu tuc trong cac dich vu van tai hang hoa xuit
khau nhu: Pon gidn hod, giam bét céc thu tuc trong qud trinh van tai, bo bot
cac “gidy phép con”... vi diy la nguyén nhan phat sinh cac khoan 1é phi
“khong chinh thitic” lam cho chi phi van tai hang hoa cta Viét Nam dang &
muc cao.

- Anh hudng ctia chi phi phuong tién van ti, chdt luong dudng sd

Bén canh chi phi xang ddu, cu6c van chuyén bang moi phuong tién noi
chung con chiu anh huéng cua chi phi vé phuong tién van tai.

Hang hod duoc van chuyén bing cic phuong tién khdc nhau thi mic do
anh hudng cua chi phi phuong tién do6i v6i cude phi van tai cling khac nhau.
Néu hang ho dugc van chuyén bang dudng bién thi mic do anh hudng cia
chi phi phuong tién khong cao vi thoi gian khau hao doéi véi loai phuong tién



van tai bién tuong doi thap. Cudc van chuyén dudng bo chiu anh hudng cia
chi phi phuong tién 16n hon ca. Diéu nay da tac dong khong nho lam cho chi
phi phuong tién/don vi hang hod van chuyén bang dudng bo tang, tir d6 1am
gia tang mifc cudc phi van chuyén hang hod.

Ngoai viéc chiu anh hudng cua chi phi phuong tién van tai, cudc phi van
tai duong bd con chiu anh hudng cua chdt luong duong sd. Thuc t€ cho
thay: Néu dudng sa c6 chat luong tot s€ l1am cho chi phi xang dau giam va
chi phi phuong tién van tai cling s& & muc thap va nguoc lai.

- Anh hudng clia su bién dong gid xang du

Cudc phi van tai néi chung va cudc phi van tai noi dia & Viét Nam noi
riéng hién dang chiu tic dong manh ctia chi phi xang dau. Theo tinh toan cua
cac doanh nghiép van tai duong bo, thong thuong, chi phi nhién liéu chiém
khoang 30% gia thanh van tai bang 6 to. Trong 5 nam vira qua, chi phi nhién
lieu (xang dau) da tang dang ké. Nam 2003, gid xang diu Viét Nam & miic
5.600d/1it va nam 2006 1a 11.000d/lit. Diéu nay cé nghia la, tir 2003 dén
2006, gia xang dau tang khoang 200%. Tt 7/5/2007, 1lan dau tién cac doanh
nghiép tang gia ban 1é cac loai xang diu tai vung 1 1én 12.100d/lit xang
RON 95 khong chi, 11.800d/lit xang RON 92 khong chi, 8.700d/lit dau
diesel 0,25S va 8.600d/lit d6i v6i dau hoa. Tai ving 2, gia ban 1é cac mat
hang trén thit tu la: 12.340d/1it, 12.030d/1it, 8.870d/1it va 8.770d/1it.

Hién nay, Nha nuéc dang giam dan su can thiép vao gid xang diu. Diéu
nay khién gia xang dau & Viét Nam tang nhanh tuong duong véi gia cua cac
nudc trong khu vuc va su bién dong cia cude phi van tai ludén gin véi su
bién dong clia gia xang dau trén thi truong. Theo tinh toan clia cic chuyén
gia vé€ logistics, trong chi phi vdn tdi hang héa bang container tir Viét Nam
sang cdc cdng Chdu Au, dnh hudng ciia viéc tang gid xdng ddu chiém tdi
khoang 11%.

So vé6i Thai Lan, nude ¢6 mitc gia xang dau tuong duong véi Viét Nam,
chi phi van chuyén bang 6 t6 c6 trong tai 10 - 12 tan tr Bang Coc di
Chiangmai véi chiéu dai 750 km 1a 178 USD (Theo“Cost of doing business
in Thailand” tai website:www.busines-in-asia.com), tuong duong v6i muc
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0,023 USD/tan/km. Trong khi d6, véi cung tai trong va cung chi€u dai, chi
phi van tai duong bo ctia Viét Nam la 0,084 USD/tdn/km, gap 3,6 lan cua
Thai Lan.

- Anh hudng clia cdc yéu t6 khac

Ngoai 2 yéu to chinh la chi phi phuong tién van tai va chi phi xang dau,
cudc phi van tai hang hoa xuat khiu con phu thudc vao céc yéu t6 c6 tinh bat
ngd khdc ma céa chil hang va chli phuong tién déu khong thé tinh to4n trudc
hay khong luong truéc duge nhu: Thién tai, dinh cong (trong van tai quoc té)
va cac khoan 1é phi khong chinh thiic (hay xuat hién trong van tai duong bo
trong nudc).

+ Cdc yéu t6 dnh hudng dén chi phi giao nhdan hang xudt khdu:
- Anh hudng clia su doc quyén cta cdc nha cung cip dich vu giao nhan

Thi truong dich vu giao nhan Viét Nam néi riéng va thé gidi néi chung
dang chiu anh hudng 16n bdi su doc quyén clia cdc nha cung cap dich vu
logistics 16n, c¢6 kha nang hoat dong trén pham vi toan cau. Véi su 16n manh
ve tai chinh va kha nang ti€p can va mé rong thi trudng mdi, tir chd chi cung
cap mot dich vu don 1€, hién cac Cong ty, tap doan trén da cé du nang luc
cung cap “chudi dich vu logistics” cho khiach hang mot cidch hoan hao, véi
chi phi thap. Nhu vay, su chuyén nghiép, pham vi hoat dong 16n, nang luc tai
chinh manh...Ia c4c yé€u t6 co ban giip doanh nghiép c6 thé chién thing doi
tha canh tranh va giit vai tro quyét dinh gia dich vu thap trén thi truong.

- Anh hudng ctia van tai da phuong thiic

Trong van tai da phuong thic (Multimoda Transport Operator - MTO),
nguoi kinh doanh dich vu giao nhan cung cap dich vu Door to Door cho
khach hang. V6i phuong thitc ndy, hanh trinh cia hang héa xuat khau s&
duoc ti€n hanh mot cach lién tuc, nhanh chéng, chinh xac va miic chi phi cho
cac dich vu 1a thap nhéat. Theo tinh todn clia mét s6 doanh nghiép kinh doanh
giao nhan, van tai quoc t€, chi phi “Door to Door” thong qua van tai da
phuong thiic luon thap hon nhiéu so véi viéc thuc hién don 1€ cac dich vu dé
dua hang héa dén tay ngudi nhap khau
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b/ Tdc dong cvia viéc giam thiéu cdc chi phi néu trén dén chi phi
xudt khdu hang hoa

Thuc t€ cho thdy, khi cdc diéu kién khdc nhu nhau, hang hod cua
doanh nghiép/qudc gia nao c6 gid xuat khau thap do chi phi van tai, giao
nhan thap sé€ gianh duoc vu thé canh tranh vé gid cao hon so véi hang hoa
cta doanh nghiép/quoc gia khac c6é gid xuat khau cao do khong tiét kiém
duoc céc loai chi phi nay.

Pay 1a Iy do khién cac nudc luon khong nging dau tranh giam cude
phi van tai, giam chi phi giao nhan dé c6 duoc gid xuit khau hang ho4 thap -
diéu kién co ban dé€ tao dung va nang cao siic canh tranh ctia hang hoa xuat
khau trén thi trudong thé giéi.

Hién nay, do chiu anh hudng clia gid cudc van tai dudng bién ting cao
va du doan s€ con tié€p tuc tang trong vai nam tgi, cing v4i muc gia cude van
tai bién tir cang Viet Nam di cdc cang quéc t€ luon ¢ miic cao hon so véi céc
nuéc khac trong khu vuc nén gid xuét khau cta hang héa Viét Nam tuong
d6i cao, din dén stic canh tranh ctia hang xuat khau bi han ché.

Dé dat muc tiéu nang cao ning luc canh tranh ctia hang xuat khAu,
trong di€u kién quy mo san xuét nho, hé thong phan phoi yéu va thi truong
hep, cac doanh nghiép Viét Nam dang tim moi bién phap dé giam chi phi san
xuat va khdch nudc ngodi van c6 thé mua duoc hang véi gia thap dé bu gid
cudc tang cao. (Vi du: Gao Viét Nam néu cung phdm cap v6i gao Thdi Lan
thi bao gio gid ban cling thap hon 10 - 15 USD/tdn nén trong di€u kién gia
cudc phi cao hon Thai Lan nhung Viét Nam vin xuat khiu dugc hang).

Mot cach cu thé hon, néu khong tinh gia san xudt/thu mua thi chi phi
van tai 1a khoan chi phi 16n nhat trong cac loai chi phi ma chti hang phai tra
trong viéc t6 chiic chuyén chd hang hod tir trong nuéc dén noi giao hang cudi
cling & nudc ngoai.

N6i tém lai, trong tong chi phi xudt khau ctia hang ho4, cuéc phi van
tai chiém ty trong kha 16n va 1a yéu t6 quan trong, c6 anh hudng truc ti€p dén

su hinh thanh va bién dong cta gid xuat khau hang hoa. Do vay, ngudi xuat
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kh4u luon quan tam dén yéu t6 cudc phi (hay con goi 1a y€u t6 van tai) trong
khi tinh todn gi4 xuat khiu ctia hang héa. Chi phi van ti thdp s& c6 tdc dong
truc tiép va hét sic quan trong dén viéc giam tong chi phi xuét khiu cua
hang héa, nang cao hiéu qua xuét khau clia doanh nghiép.

Ngoai chi phi van tai, cac chi phi lién quan dén hoat dong giao nhan
ciling ¢6 anh hudng truc tiép dén viéc tang hay giam tong chi phi xuit khau
hang hod. Tuy nhién, viéc cdc doanh nghiép da dp dung cédc bién phdp nham
giam va ha thap chi phi giao nhan phu thudc vao ca yéu t6 bén ngoai (chinh
sach cua Chinh pht, nang luc clia cac doanh nghiép kinh doanh dich vu
logistics) 14n yéu t6 bén trong (kha nang vé nghiép vu kinh doanh xuat khau
hang ho4 ctia cic doanh nghiép xuét khau).

1.1.4. Vai tro, tac dong va thuc trang sit dung dich vu van tai, giao
nhan thué ngoai cua cac doanh nghiép

Trén thé gidi, viéc sit dung dich vu logistics tir nha cung cap thit ba
(3PL) ¢6 su khac biét & cdc nén kinh t€ khac nhau. C6 nhiéu ly do dé thuyét
phuc khach hang st dung dich vu 3PL: Chi phi, thoi gian luu thong, do tin
cay, kha nang dap tng va an ninh doi v6i hang hoa. ..

Diéu can nhan manh & day la: Tiét kiém chi phi 1a yéu t6 then choét
anh huong dén quyét dinh nén chon lwa nha cung cap dich vu 3PL doc lap
hay khong va nén Iua chon cung cap dich vu 3PL nao san c6 trén thi truong.

Nhu cau vé dich vu logistics 1a thuc t€, nhung liéu nha cung cap dich
vu 3PL ¢6 cung cap dugc gidi phdp van chuyén phit hop véi yéu cdu ctia chu
hang hay khong 1a dang 1a van dé dugc dat ra hién nay.

Ngoai nhitng nha cung cdp dich vu 3PL toan cau da c6 mat tai Viét
Nam, cac doanh nghiép cam két cung cap dich vu 3PL tai Viét Nam chu yéu
la cdac cong ty, doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai. Cac doanh nghiép
trong nudc theo dudi muc tiéu cung cép dich vu 3PL van dang & nhiing buéc

di ban dau, mang y nghia m& rong dich vu hién ¢6 nhiéu hon.

Ciac yéu t6 anh hudng dén viéc trién khai dich vu 3PL tai Viét Nam la:
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+ Nhiing yéu té vé phia thi truong

- Vé co cdu mdt hang: Trén thuc t€, khong phai nha san xuat nao ciing
stt dung dich vu logistics dugc cung cap bdi bén thit ba. Thuong 1a cac nha
san xuat tu dam nhiém, boi ho quan niém riang st dung dich vu 3PL s&

khong kinh t€ va hiéu qua.

Trén thuc t€ c6 thé nhan thdy, chi nhitng 16 hang c6 ¢ trung binh va
nho, ¢6 tan suét xuat hién 16n va dac biét phai st dung nhiéu cong doan dich
vu khdc nhau, qua nhiéu phuong thic van tai, thi méi thuc su cdn dén nhiing

nha cung cap dich vu logistics chuyén nghiép.

Cac mat hang khac nhau c6 nhu cdu sir dung phuong thic van chuyén
khac nhau va cdc doanh nghiép chli hing hoan toan c6 thé Iwa chon céc nha

cung cap dich vu 3PL chuyén nghiép phuc vu cho hang héa cta ho.

- Vé uu thé canh tranh giita cdc phuong thiic vdan tdi: Viéc doanh
nghiép quyét dinh chon lua phuong thiic van tai phu hgp véi hang hda xuat
khau ctia ho phu thudc vao rat nhiéu yéu t6 nhu: Cuée phi, do tin cay, tinh 6n
dinh va cac han ch€ xuat hién khi thuc hién phuong thiic do.

Trong boi canh hién nay, van tai thuy noi dia chiém uu thé€ vé khoi
luong van tai & cu ly ngin (dudi 300 km) & Viét Nam. Trong khi d6, van tai
bd chi€ém uu thé & cu ly trung binh (300 - 1.200 km) va van tai bo cung vé6i

van tai ven bién chiém uu thé vé san lugng & cu ly xa hon.

Tuy nhién, chat lugng hé thong duong bd dang dugc cai thién va céac
chinh sich vé luu thong dudng bo dugc c6i mé hon, van tai bo s€ trd nén
canh tranh hon khong chi & cu ly xa, trung binh ma con ca & cu ly ngan.

- Cdc yéu 16" khdc: V6i nhitng thay d6i chinh sach ctia Nha nudc, céc
doanh nghiép thudc khdi tu nhan tham gia ngay cang nhi€u vao thi truong
van tai da lam cho chat lugng va cudc phi dich vu van chuyén noi dia dugc

cai thién dang ké. Cac phuong thifc van tai khdc nhu van tai ven bién, hang
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khong, duong ong va dich vu kho bai doi hoi qui moé von 16n van thudc su

kiém sodt ctia cdc doanh nghiép Nha nudc.

Nhu vay, cht thé tham gia dich vu logistics 3PL chi yéu s& 1a cdc
doanh nghiép logistics c6 von FDI, cdc doanh nghiép van tai ven bién, doanh
nghiép forwarding (hoic NVOCC - van tai khong thu) s& chuyén sang cung
cap dich vu logistics. C4ac doanh nghiép méi va doanh nghiép van chuyén
dudng bo, van tai ven bién tham gia vao thi trudng 13 twong doi han ché do

cdc yéu to vé cong nghé, nhan luc, kinh nghiém trong nganh...
+ Nhiing yéu to tiw phia nguoi su dung dich vu 3PL

Thoi gian gan day, phan 16n luong hang hoa thuong do chinh céc
DNNN tu dam nhan khau van tai tir nha may dén kho hang cua minh va giao
cho cdc cira hang bén 1é. Nhu ciu vé dich vu 3PL thuc su khéi diu tir cdc
doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai va cac doanh nghiép lién doanh. Véi
ap luc tir nhiéu phia, cidc doanh nghiép nay thuong sir dung cdac doanh nghiép
3PL nuéc ngoai (hodc lién doanh), dii rdng nhitng cong ty truc ti€p cung cap
dich vu (ting cong doan cua dich vu 3PL) 1a cac doanh nghiép trong nudc.

+ Nhiing yéu to tiw phia nguoi cung cdp

Cac nha cung cap dich vu van tai thuong cung tng dich vu don 1€, theo
phuong thic van tai nhat dinh. Trong boi canh canh tranh gay gat, dac biét 1a
canh tranh vé gid hién nay va cdc rui ro tiém 4n & nhitng dich vu khdc ngoai
dich vu chinh ma doanh nghiép c6 uu th€ canh tranh da lam han ch€ kha

nang cam két cung cdp dich vu van tai tron géi cho khach hang.

Mot van dé nita 12 kha niang kiém sodt chat lugng dich vu 3PL khi can
su hd tro cuia cong nghé thong tin. Ngoai yéu td thuoc vé nha cung cap, giai
phéap cong nghé thong tin nhu: Cac yéu t6 veé dudng truyen, su tuong thich dit
liéu cta nha cung cap dich vu 3PL véi cac don vi hanh chinh thudc Chinh

phti cling 1am tang chi phi dau tu va rui ro...
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Két qua khao sat vé dich vu logistic nam 2008' tai 300 cong ty thuoc

céc linh vuc phan phdi, cong nghiép dién tir, cong nghiép thuc phim tiéu

dung, ché€ bién va xuat khiu nong san tai Viét Nam c6 st dung dich vu

logistics thué ngoai duoc téng hop trong hinh 1.1:

Hinh 1.1. Ty lé sit dung dich vu thué ngoai theo nganh va loai hinh DN

>han phoi/
Bin 1é

9% \ 9%

Cong
nghiép 616

Hang tiéu
dung dong
. 2 géi
bién tu 40%
tiéu dung
14%
Ché bién
g6 _—
5% Thuy san
23%
\\\\\\\_ Cty tu
nhan/cé phan
23%
Cty ¢6 von
déu tu 1\1.uéc/ Doanh nghiép
ngoai

68%

nha nudc
9%

Nguon: SCM Corporation, Supply Chain Insight, Két qud khdo sdt vé

logistic 2008

K&t qua trén cho thay: 92% trong s6 cac cong ty dugc hoi tra 1oi ho c6

st dung dich vu logistics thué ngoai. Nganh hang tiéu dung déng géi cé téi

40% s6 doanh nghiép c6 st dung dich vu logistics thué ngoai (chi€m ty 1é&

' SCM Corporation, Supply Chain Insight, Két qud khdo sat vé logistic 2008
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cao nhat), cdc doanh nghiép san xuat va xuat khau thuy san ding thit 2 véi
23% s6 doanh nghiép trong nganh c6 st dung dich vu nay, ty 1& cic doanh
nghiép san xudt va xudt khiu 6t6 va ché bién gb st dung dich vu logistics
thué ngoai thap nhat (5 - 9%).

Nhém nam loai dich vu dugc thué ngoai nhi€u nhat gom: Van tai noi
dia (100%), dich vu giao nhan, kho bai, khai quan va van tai quoc t€. Két qua
nay phit hop véi xu hudng phat trién dich vu thué ngoai cta thé gidi.

Trén thuc té€, dich vu van tai ndi dia dugc khach hang thué ngoai tir cac
cong ty van tai vi dau tu vao doi xe, quan 1y tai x€ va bao tri doi xe...doi hoi
von dau tu 16n va quan 1y to6t. Chinh vi vay, doanh nghiép da tap trung dau tu
cho san xuat, kinh doanh va di thué dich vu van tai cua ciac doanh nghiép
chuyén nghiép.

Hinh 1.2. Miic do si dung cac dich vu logistic thué ngoai cua DN

| |
Van tai quoc té | 59%,
1 | |
Khai quan | 68%
1 | | |
Kho béi [ 73%
1 | | |
Giao nhan | 17%
1 | | |
Van ti noi dia 1D 0%
| | | |
I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL,
12™ Annual Third-Party Logistics Study 2007
Cac hoat dong logistics phiic tap hon nhu: Quan ly don hang, cross-
docking, gom hang, dich vu thanh toan va quan ly cuéc phi van tai... da khong
duoc Iya chon. Thong tin lién quan dén cac dich vu nay von nhay cam va cac
cong ty khong mudn chia sé cho bén ngoai va chi nhiing nha cung cép dich vu
logistics 3PLs ¢6 chuyén mon va hé thong cong nghé thong tin hién dai méi cé
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nang luc ti€p nhan cac dich vu nay. Trong tuong lai, cac cong ty dang xem xét
kha nang thué ngoai mot s6 dich vu phiic tap nhu: Quan 1y ton kho bdi nha
cung cap (Vendor Managed Inventory - WMI), logistics thu hoi, tur van chuoi
cung ung...

Hinh 1.3. Cac dich vu logistic sé dugc thué ngoai trong tuong lai

Cross-docking [] 5%
Logistics thu hoi -:l 7%
Tu van chudi cung ting -:I 9%
VMI -:| 9%
Giao Nhan -:l 15%
Khai quan -:l 18%

Trung tam phan phai | 279

Kho bai | 55%

~

Van ti noi dia ]64%
| | |
I I I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL,
12" Annual Third-Party Logistics Study 2007

299

“Khong giam duoc chi phi” 1a 1y do dau tién ma cdc cong ty khong
thué ngoai (chiém 48%). Vi tri ti€p theo thuoc vé 1y do “mat kha niang kiém
soat hoat dong logistics” (chi€ém 32%) va “chat luong dich vu khong ding
nhu cam két”’(chi€ém 20%). Trong s6 nhitng cong ty khong thué ngoai nay,
c6 50% cho biét c¢6 du dinh sé thué ngoai trong tuong lai (da phan la cac
cong ty thudc nhom hang tiéu dung déng g6i), 38% cho biét ho s& can nhic
viéc thué ngoai, 12% con lai sé khong thué ngoai. Ly do duoc lua chon nhiéu

nhat 1a do “logistics 12 hoat dong c6t 16i nén khong thé thué ngoai.”
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Két qua khao sét chi ra ring da phan cdc cong ty phan hoi déu kha hai
long véi nhitng gi ma cdc nha cung cap dich vu mang lai. K&t qua dugc
thong ké trong bang 1.12 cho thdy chi phi logistics giam binh quan 13%,
tong ti san cd dinh giam binh quan 11% va vong quay don hang giam binh
quan 6 ngay. Cac con s nay thap hon so véi mic binh quan cua thé giGi
(twong tng 18%, 13%, tir 10 dén 14 ngay).

Bang 1.1. Két qua dat duoc khi doanh nghiép sir dung dich vu thué ngoai

Miic giam | Mifc giam téng | Giam vong quay
Nganh hang chi phi tai san co dinh don hang

logistics (%) (%) (ngay)
Nganh hang tiéu dung 13 15 7
dong goi
Nganh phan phoi /Ban 1& 16 14 5
Nganh cong nghiép Oto 10 11 3
Nganh Ché bién gb 10 9 9
Nganh hang dién tu tiéu 15 8
dung
Thuy san 11 10
Trung binh 13 11

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL,
12™ Annual Third-Party Logistics Study 2007

Mac du cé dugc mot so 1oi ich nhu trén nhung cdc doanh nghiép ciling
cho biét van con mot s6 bat cap khi lam viéc v6i cac nha cung cap (dugc
tong hop trong hinh 1.4). Ding dau 1a cdc van dé vé chat luong dich vu
khong ding nhu cam két (chi€ém 55%), thi€u su cai tién lién tuc tr phia nha
cung cap (chi€ém 55%), chi phi khong giam nhu mong dgi (chi€ém 50%), hé
thong IT khong dat yéu cau (45%), bat cap vé nhan su (36%) va thi€u kinh
nghiém thuc su vé logistics (27%)...
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Hinh 1.4. Cac van dé bat cap khi lam viéc véi nha cung cap dich vu logistic

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Thiéu kinh nghiém thuc su vé logistics | 279

Vin @ vé nhan su | 36%
Heé thong IT khong dat yéu céau | 45%
Chi phi khong gidm nhu mong doi | 5046
Thiéu su cai tién lién tuc | 55%

Chét luong dich vu khong ding nhu cam

ket | %

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL,
12™ Annual Third-Party Logistics Study 2007

Cac cong ty da xép hang 11 tiéu chi theo mic do quan trong (thang
diém 5 12 quan trong nhat) khi lua chon 1 nha cung cap dich vu logistics.
Xép vi tri dau tién la gid va dich vu (xem hinh 1.5). Diéu nay khong c6 gi
ngac nhién vi tiéu chi nay luéon dugc dem ra ban thao khi ky két hop dong.
Tuy nhién, tat ca cac tiéu chi khiac déu c6 vi tri quan trong tuong duong khi
céc khach hang danh gid téng thé vé nha cung cip ctia minh.

Cong nghé thong tin (IT) dong vai trd quan trong trong quan ly
logistics va c6 moi quan hé mat thi€t v6i cac hoat dong logistics lién quan.
Cac yéu cau vé IT va cdc ting dung phu thuoc vao nhu ciu cu thé ciing nhu
nang luc cua cac nha cung cap dich vu logistics. Khi duoc yéu cau xép hang
vé muc do quan trong’ cho cic ing dung cong nghé ma cic cong ty cung cap
dich vu logistics can c6 thi Hé thong quan 1y kho bai (WMS), kha nang cung

I Thang diém: 5 la quan tron nhdt, 1 la it quan trong nhdt
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cdp bdo cdo va cong cu theo ddi toan bo chudi logistics (reporting and
visibility tools), va kha niang két noi/trao déi dit licu (EDI/Web-based EDI)
la nhitng cong nghé duogc cho la quan trong nhat trong khi nhiing cong nghé
tién tién nhu: Quét ma vach, quan ly don hang lai duoc xép hang thap.

Hinh 1.5. Cac tiéu chi duoc xép hang khi lua chon

nha cung cap dich vu logistics

Su da dang vé dich vu 1 13.36
Loai hinh doanh nghiép | | | | ] 3.40
Kha nang cung cdp hé thdng IT thich hop 1 | | | 3.45
Su phit hop vé van hod va chién luoc | | | | 3.5
Poi ngii nhan sy dat yéu cau ] | | | ]3.83
Kha nang hé trg m& rong kinh doanh 1 | | | | B.90
Pham vi va dia ban hoat dong | | | | 4.00
Kinh nghiém, am hiéu, c6 kha nang cai tién 1 | | | | 4.09
Kha nang cai tién lién tuc 1 | | | | |4.13
Gia 1 | | | | | 4.22
Chat lugng dich vy 1 ! ! ! ! ] 4.53
0 1 2 3 4 5

N
Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL, 12" Annual
Third-Party Logistics Study 2007

K&t qua khao sat trén day cho thay:

- Cac nganh hang st dung dich vu thué ngoai van chu yéu la nganh
hang tiéu dung déng go6i, nganh hang dién tkr tieéu dung va nganh thuy san.

- Céc dich vu logistics truyén théng nhu: Van tai, kho bai, khai quan
va giao nhan van duoc thué ngoai nhiéu nhat va trién vong st dung dich vu
logistics thué ngoai dang c6 chiéu hudng gia tang nhanh.
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- Gia va chéit luong dich vu van la cic nhan t6 dau tién va ding dau
khi ky két hgp dong st dung dich vu thué ngoai cua cac hang chuyén nghiép.
Khi hai yéu t6 trén dugc dam bao thi chi phi logistics s& dugc cat giam dang
ké va do ciing 1a co s& dé doanh nghiép giam thiéu téng chi phi xuat khau
hang héa khi tham gia thi truong.

- Cac doanh nghiép st dung dich vu thué ngoai ngay cang mong doi
c6 hé thong cong nghé thong tin hé trg cho cic hoat dong logistics truyén
thong.

- Xu huéng str dung dich vu thué ngoai cuia cac doanh nghiép sé ti€p
tuc gia tang trong tuong lai

1.2. THUC TRANG CHI PHI VAN TAI, GIAO NHAN TRONG
TONG CHI PHI XUAT KHAU CUA MOT SO MAT HANG XUAT
KHAU CHU LUC CUA VIET NAM

Trong nhitng ndm qua, xuat khdu ctia Viét Nam da c6 budc ting
trudng dang ké. Kim ngach xuat khdu ctia ca nuéc tang tir 15.029 triéu USD
nam 2001 1én 48.387 triéu USD nam 2007 va dat muc tang truéng binh quan
giai doan 2001 - 2007 1a 18,85%/nam.

Co cdu hang hod xudt khiu da c6 nhitng chuyén dich tich cuc theo
huéng tang dan ty trong nhom hang ché bién, ché tao, nhém hang c6 ham
luong cong nghé va chit xdm cao, giam dan xuat khau hang chua ché bién
hodc so ché. Nhém hang c6 toc do tang trudng xudt khiu cao va gid tri xudt
khau 16n 12 nhém hang cong nghiép va ch€ bién nhu: Thuy sin, dét may,
gidy dép, hang dién tir va linh kién dién tir, san pham go...

Trong nam 2007, 10 mat hang va nhém hang c6 kim ngach trén 1 ty
USD la: Thuy san, gao, ca phé, cao su, dau tho, dét may, giay dép, dién tur va
linh kién mdy tinh, san phdm gé va nhém sian phadm co khi. Trong s6 cac mit
hang néu trén, ngoai 4 mat hang truyén théng cé kim ngach xuat hang nam
dat trén 3 ty USD la dau tho, dét may, giay dép va thuy san thi 2 mat hang
dién tir va san pham gb nam 2007 da dat kim ngach xuat khau trén 2 ty USD.
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Bang 1.2: Kim ngach xuét khau mot s6 nhom hang cua Viét Nam 2001 - 2007

2001 2006 2007
Luong | Giatri | Lwuong | Giatri | Luong | Gia tri

(T4n) (Trieu USD) (T4n) |(TriewUSD) | (T&n) [Triéu USD)

Tong gia tri 15.029 39.826 48.387
I. Nhém nong, 1am, thiy san 9.840
- Thuy san 1.816 3.358 3.750

- Gao 3.720 623 | 4.643 1.276 | 4.500 1.480

- Ca phe 931 391 981 1.217 | 1.200 1.820

- Rau qua 344 259 300

- Cao su 308 166 708 1.286 750 1.420

- Hat tiéu 57 91 117 190 100 300

- Nhan diéu 44 152 127 504 155 640

- Che cac loai 68 78 106 110 118 130

II. Nhém hang khoang san 9.390
- Dau tho 16.732 3.126 | 16.419 8.265 | 15.200 8.400

- Than da 4292 113 19.307 915 | 32.000 990

III. Nhém hang CN ché bién 21.400
- Hang dét may 1.975 5.834 7.700

- Giay dép 1.587 3.592 3.900

- Hang bt & LK 710 1.708 2.200

- Hang TCMN 206 630 740

- San phim g6 344 1.933 2.340

- Sén phdm nhua 120 480 700

- Day dién va cép dién 181 705 850

- Tdi xach, vali, mi, 6 du 183 503 600

- Nhém san pham co khi 1.000 2.200

IV. Nh6ém hang héa khac 5.943 7.350

Nguon: Bé Cong Thuong
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Tuy nhién, nhin vao co ciu hang xuat khiu chu luc cua Viét Nam, ¢
thé thdy nong, lam, thuy san, dét may, da gidy, san phdm g6, san phdm
nhua... déu 1a nhitng mat hang c6ng kénh, gid ré vi chu yéu 1a hang nguyén
liéu, hang gia cong ch€ bién. Cac nhém hang nay khi van tai ra nuéc ngoai
déu ton dung tich container lam cho chi phi van tai/don vi hang héa kha cao,

day tong chi phi xuat khau lén cao.

Bén canh do, tinh trang lam phat toan cidu dang lam cho hoat dong
xuat khiu tr& nén khé khian hon mot phan do chi phi van tai ting manh trudc

tac dong clia gia xang dau trén thi truong th€ gidi tang nhanh.

O Viét Nam, chi riéng trong nam 2007, chi phi van tai trong nuéc da
tang t6i 60 - 70% so véi nam 2005. Vi du, chi phi chuyén chd 1 tan ca phé
bang xe tai tir ving Tay Nam tinh Dac Léac - khu vuc trong ca phé 16n nhat
ctia Viét Nam - dén cang Thanh phé H6 Chi Minh (doan duong dai khoang
350 km) da tang tr mic 180.000 - 200.000 dong/tan (tuong dwuong 11,2 -
12,4 USD/tan) nam 2005 1én 300.000 dong/tidn (tuwong duong 18,6 USD/tan)
nam 2007.

1.2.1. Thuc trang chinh siach cua Nha nudc doi voéi chi phi van tai,
giao nhan hang hoa

Trong nhitng nam gan day, Chinh phu va cac Bo, Nganh lién quan (Bo
Giao thong van tai, BoO Cong Thuong, Bo Tai chinh...) dd cé nhiéu van ban
phap 1y di€u chinh hoat dong van tai, giao nhan hang hoa néi chung va hang
hoa xuat khau néi rieng nhidm giam thi€u céc chi phi lién quan.

bPac biét, tir nam 2005, Nha nudc khong truc ti€p dinh mic cude phi
van tai (noi dia va quoc t€) doi voi hang héa xuat khau ma cac doanh nghiép
duoc quyén tu quyét dinh theo quy luat cung - cau trén thi truong. Mat khac,
mifc gid céc dich vu cang bién 12 twong doi “md&” da giip cho cic doanh
nghiép kinh doanh dich vu cang bién Viét Nam duoc chu dong quyét dinh.
Day ciing 1a diéu kién thuan loi dé cidc doanh nghiép kinh doanh dich vu
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cang bién dugc tu do canh tranh dé cung cap dich vu t6t nhat cho khéach
hang.

boi véi dich vu hang hai, Quyét dinh s6 88/2004/QD- BTC ngay
19/11/2004 quy dinh tir ngay 1/1/2005, phi trong tai tau giam thém 45%; phi
dam bao hang hai giam thém 27%, phi hoa tiéu doi véi cac tuyén co cu ly tu
30 hai ly tré 1én giam tr 21% - 29%, phi neo dau va phi st dung cau, bén,
phao neo giam tir 11% dén 17% so véi trude nam 2005.

Dac biét, tir 1/1/2006 phi dam bao hang hai duoc diéu chinh giam con
75% so v6i muic nam 2005 theo quy dinh tai Thong tu s6 58/2005/TT-BTC
ngay 18/07/2005 ctia Bo Tai chinh vé ché do thu, nop va quan ly st dung phi,
lé phi cang vu van chuyén biang dudng thuy noi dia. So v6i quy dinh tai
Quyét dinh s6 62/2003/QD/BTC ngay 25/4/2003 ctia Bo Tai chinh thi miic
phi, 1& phi cdng vu dudng thuy noi dia cua Viét Nam da duoc cat giam tuong
doi nhieu.

Diéu nay cho thady miic gid dich vu hang hai ctia Viét Nam hién dang
tiém can din véi gid quoc t€ nham khuyén khich chi hang va chi tau khong
“ngai” khi qua cang Viét Nam dé boc/dd hang.

Bén canh d6, miic gid cho dich vu giao nhan hang héa xuat khau & Viét
Nam ngay cang duoc cai thién do hé thong doanh nghiép ngay cang chuyén
nghiép hon, co s& ha tang cho dich vu giao nhan ngay cang hoan thién hon.
Mt khdc, ngay cang c¢6 nhiéu cht hang ky hop dong van tai theo phuong
thiic MTO (van tai da phuong thiic) nén chi phi giao nhan dugc giam thi€u
rat dang ké.

N6i tém lai, trong khoang 5 nam tré lai day, gia cac dich vu van tai,
giao nhan hang hod xuat khiu cta Viét Nam da dugc cdc doanh nghiép ddu
tranh giam thiéu & mic ddng ké. Nguyén nhan ctua nhitng két qua néu trén
chu yéu 1a do hé thong chinh siach cua Nha nudc duoc ban hanh ngay cang
day du, tao cho doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan dugc
hoat dong trong moi trudng canh tranh binh ding va cdc doanh nghiép san
xuat, xuat khau duoc hudng loi tir kha niang cung cap dich vu hoan héo, véi
chi phi thap ctia cac doanh nghiép nay.
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1.2.2. Thue trang chi phi van tai va giao nhan trong téng chi phi
xuat khau cia mot s6 mat hang thuoéc nhém hang nong, 1am, thuy san

1.2.2.1. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu gao

Gao 12 mat hang xuat khau cha luc, chi€m khoang 40% téng kim
ngach xuat khdu nong san va trén 7% téng kim ngach xuét khdu hang hoa
cta Viét Nam. Theo s6 liéu cua Bo Cong Thuong, téc do tang trudng xuat
khdu gao clia Viét Nam giai doan 2001 - 2007 dat miic binh quan
17,14%/nam, kim ngach xuat khdu ting tr 624,7 tricu USD nam 2001 lén
1.490 trieu USD nam 2007. Thi trudng xuat khau gao chi yéu cua Viét Nam
1a Indonesia, Philippines, Trung Pong va Chau Phi.

Bang 1.3: Chi phi va loi nhuan trong luu thong XK gao 6 PBSCL

Pong/kg | % so voi gia XK

1. Chi phi va lgi nhuan trong sx va LT gao

a) Nong dan
Chi phi 1515 57,6
Loi nhuan 909 345
Gid bdn cua nong ddn 2.424 92,1
b) Kénh luyu thong xuat khau
Chi phi 229 8,7
Gi4 tri san pham phu 218 8,3
Loi nhuan 197 7,5
Chénh léch gid (Sdn phdm chinh) 208 7,9
Gid xudt khdu 2.632 100,0

2. Phan theo cac chu thé tham gia kénh luu thong:

a) Nguoi thu gom va xay xdt nho
Chi phi 105 4,0
Loi nhuan 73 2,8

26



Gia ban 2.602 98,9
b) Nha may xay xadt, danh bong

Chi phi 79 3,0

Gi4 tri san pham phu 218 8,3

Lgi nhuan 137 5,2

Gid ban 2.600 98,8
c¢) Cong ty van chuyén

Chi phi 26 1,0

Loi nhuan 14 0,5

Gi4 ban 2.640 100,0
d) Cong ty xudt khdu gao

Chi phi 20 0,8

Lgi nhuan -42 -1,6

Gid ban 2.618 99,5
e) VINAFOOD

Loi nhuan (hoa hong) 14 0,5

Gi4 ban 2.632 100,0

Ghi chii: Dongllkg gao hay théc qui gao
Nguon: Tinh todn dua trén sé diéu tra cua Cong ty ACI va nhém nghién ciiu
thuéc Ngdn hang Thé gidi
Hién nay, Viét Nam xuat khiau khoang 20% téng san luong gao san xudt
hang nam va cht y&u 12 gao sn xudt & ving Pong bing Song Ciu Long. O

mién Béc ty 1¢ lda gao hang hoa thap, phin 16n chi dé€ tiéu ding noi dia, phan

gianh cho xuét khau khong 16n.
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Bang 1.4: Mo hinh logistics dac trung doi v6i gao xuat khau cia Can Tho

Loai phuong tién dé | Cang giao Ty 1é (%)
van chuy{en gao tu kho hang Ngudi mua
dén cang
1 Sa lan HCM Nha NK nudc ngoai 40%
2 Sa lan HCM Vinafood 1,2 hodac DN 30%
xuat khau trong nuéc
3 Sa lan va xe tai Can Tho | Nha NK nudc ngoai 25%
4 Sa lan va xe tai Can Tho | Cac cong ty XK gao khac 5%

Nguon: World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade Facilitation
Nghién citu sy hinh thanh tong chi phi xuét khdu gao & ving Pong
bang Song Clru Long nhitng nam gin day cho thdy: Gid gao thu mua cua
nong dan chi chiém khoang 92%, céac chi phi phat sinh trong qua trinh luu
thong xudt khau chi chiém khoang 8% trong tong chi phi xuét khau gao.

Can Tho 12 mot trong nhiing tinh san xudt/xudt khau gao chinh cta
Viét Nam & ving Dong bang song Clru Long, dong thoi ¢6 vai trd nhu mot
trung tam thu gom lda gao cua khu vuc dé xuat khau. Cic cong ty ché
bién/xuat khau gao thuc hién ca viéc thu gom, luu kho va dua hang dén cang
glri hang tai Can Tho hay TP. H6 Chi Minh. M6 hinh t6 chitc dich vu logistic
d6i v6i mat hang gao xuét khau cia Can Tho thé hién & bang 1.4.

Nghién cttu su hinh thanh giad xuat khdu gao tai Can Tho cho thay:
Gao 5% tam c6 gid xudt khau trung binh khoang 200 - 205 USD/tdn FOB
cang TP. H6 Chi Minh. Chi phi trén bao gom gia thu mua ctia nguoi san xuét
tai kho thu gom (khoang 190 -195 USD/tan) va chi phi van tai, giao nhan noi
dia (khoang 10 USD/tan). Nhu vay, chi phi van tai, giao nhan noi dia d6i véi
gao xudt khiu duoc san xuat & Poéng bang Song Clru Long chiém khoang 5%

trong tong chi phi xuét khau hang hoa.
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Bang 1.5: Cac chi phi cAu thanh gia gao xuat khau thu mua ¢ Can
Tho giao tai cang TP. H6 Chi Minh

C ey Miic chi phi | (%)/chi phi
Loai chi phi (USD/tén) | xuat khiu

Thu mua | Gao xay xat 156,0 82,1
6 Can VAT 3,30 1,6
Tho Thu gom 1,98 1,0

Panh bong 20,35 10,1

Tong 190,65 94,9
Van Doéng gobi 2,64 1,3
chuyén tir | Boc hang lén phuong tién tir kho 0,46 0,2
Can Tho | Van tai tir kho dén cang 2,77 1,4
dén D& hang 2,11 1,1
TPHCM | Chi phi trong qu4 trinh van tai 0,99 0,5

(khong chinh thurc)

Thu tuc hai quan 1,32 0,7

Téng chi phi van tai noi dia 10,30 5,1
Tong 200,95 100,0

Nguon: Phong van cdc cong ty xudt khdau gao tai Can Tho

Dé nang cao nang luc canh tranh vé gia trong xuat khiu gao trén thi

trudng thé giGi, dic biét trong xu huéng giam cua gia xudt khau gao trén thi
trudng, nhiéu cong ty, doanh nghiép xuat khau da ky hop dong giao hang
theo gid FOB cang Can Tho thay vi giao hang theo gia FOB cang TP. Ho6 Chi
Minh trén co s& tinh todn c6 thé giam thiéu chi phi & mot s6 muc trong chi
phi van tai noi dia (Xem bang 1.6).

Bang 1.6: Miic tiét kiém chi phi van tai noi dia khi XK gao tai cang Can Tho

Cac chi phi lién quan dén hoat dong van tai | Cang HCM | Cang Can Tho
(USD/tan)
Chi phi van tai tir kho thu gom dén cang 2,77 0,66
Chi phi khong chinh thic phat sinh trong 0,99 -
qud trinh van tai
Téng 3,76 0,66
Miic tiét kiém chi phi vdn tdi néu giao hang
. A 3,10
tai cang Can Tho

Nguon: Phdng vdn cdc cong ty xudt khdu gao tai Cdn Tho
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1.2.2.2. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu ca phé

Kim ngach xudt kh4u ca phé hién chi€m khoang 20% t6éng kim ngach
xuat khau nong san cua Viét Nam véi toc do ting trudng xuat khiu binh
quan trong giai doan 2001 - 2007 dat 33,87%/nam, kim ngach xuét khiu
tang tir 391,3 triéu USD nam 2001 1én 1.911,5 triéu USD nam 2007.

Céac thi trudng xuat khau ca phé chl yéu ctia Viét Nam 12 Diic, Hoa
Ky, Tay Ban Nha, Thuy S§ va Nhat Ban.

Theo két qua diéu tra tai cdc vung trong ca phé thudc tinh Dac Lac,
phan 16n céc ho trong ca phé da ban ca phé sdy kho cho nhitng co s& thu mua
tu nhan. Nhitng nguoi nay thuong st dung xe cong nong hoac sut dung 6 to
tdi dé van chuyén ca phé dén diém thu mua. Tinh binh quan, chi phi van
chuyén ca phé dén diém thu mua bing xe cong nong khoang 1.625d/tan/km,
ré hon so v6i miic binh quan 1.750 d/tdn/km néu chd bang 6t6 do 6 t6 chi di
dugc & cac truc duong 16n, dac biét 1a trong muia mua.

Hinh 1.6: Kénh ché bién va tiéu thu ca phé tinh Pak Lak:
Chi phi tir nguoi san xuat dén nguoi xuat khau

(2587 dikg)
““““ Nguai thu gom tu Thi trudng trong
"""""" nhén nudc
""""""" Sén pham chinh: San pham ca phé
93% . nhan x6 bot

. 6%
Ngudi trdng ca phé
Séan pham la ca
phé qua tuoi, kho
va nhan xo

Xuat khau gia
FOB tai cang Sai
Gon

(4192 dlkg)

100% (5784 dlkg)
S@ooooy e

Cac DN ché bién
valhodc xust khau truc
ti€p
San pham ché bién
chinh la nhan x6 da
phanloai. A

(5784 dlkg)

Thi trudng qudc té
San pham ca phé
nhan x6 sau khi phan
loai thanh R1, R2 va
R3

o\ o T Xuét khau gia CIF

0,1%
(2587 dlkg)

Nguon: Diéu tra kénh tiéu thu san phdm ca phé tai Ddk Ldk va tinh todn
cua nhom tdc gid
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Tai cac co s6 thu mua, ca phé dugc danh bong lai va phan loai theo

céc kich ¢, trong luong va mau sac khdc. C4c san phdm nay dugc goi chung

la ca phé nhan x6. Mot phan nho san lugng ca phé nhan x6 (tr 3 dén 6%)

dugc cac doanh nghiép ché bién tu nhan lam thanh ca phé bot ban tai thi

truong trong nudc. Mot s6 cong ty nudc ngoai khong mua theo cach phan

loai R1, R2 va R3 ma chu yéu mua nguyén liéu dong hang, gia thap hon va

dem vé nudc ché bién lai.

Hién nay, khoang 94% san pham ca phé nhan x6 cta Viét Nam duoc

xuat khiu qua cang Sai Gon. Chi phi van chuyén xuat khau tir Pak Lak dén

cang Sai Gon (350 km) binh quéan 1.500 d/tdn/km, trong d6 bao gom ca tién

an, & cho ldi xe va nhitng chi phi khac phét sinh trén duong.

Bang 1.7: Chi phi van chuyén ca phé tir Pac Lac dén cang TP. HCM 2007

Chi phi Téng chi phi van
Phuong tién Culy o
Cac cong doan (déng/tan/km) | chuyén (dong/tan)
van chuyén bq (km)
2002 [2007%| 2002 | 2007*
O to Thu mua ca phé 14 2.000 | 2.546 | 28.000 | 28.546
Cong nong Thu mua ca phé 8 1.500 | 1.910 | 12.000 | 12.410
O to Ban cho DNXK 22 1.625 | 2.065 | 35.750 | 36.190
O to XK tai cang Sai Gon| 350 1.500 | 1.910 | 52.500 | 52.910

Nguon: Diéu tra kénh tiéu thu san phdm ca phé tai Pdk Lak nam 2002 va

tinh todn cua nhom tdac gid

* 86 lieu 2007 duoc tinh todn theo phuong phdp ngoai suy voi gid dinh

chi phi vdn chuyén ca phé chi phu thuéc vao su bién dong cua gid xdng ddu,

dnh hudng tir cdc yéu to khdc la nhu nhau & cdc thoi diém tinh todn. Ndam
2002, gid bdn 1€ xang dau binh qudn 11.000 d/lit, nam 2007 con sé nay la

14.000 dllit, miic tang la 27,3 %.
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Tru6c day, ca phé cua Viét Nam thudong duoc xuat khdu theo
DKCSGH FOB (nha xuét khdu c6 nghia vu phai chiu moi chi phi cho dén khi
hang duoc giao qua khoi lan can tau tai cang boc hang quy dinh). Hién nay,
hang héa thuong dugc déng trong cic container va chuyén chd thang dén
cang nhan hang hoac tham tri t6i tan kho ctia ngudi nhan hang.

Cac doanh nghiép xudt khau khong thé tu dua céc container hang hda
giao cho nha nhap khiu tai lan can tau ma ho phai giao hang cho nguoi
chuyén chd tai cic bai dé container (CY- Container Yard) hay cdc tram giao
hang 1¢ (CFS - Container Fraight Station) & trén bd. Viéc kiém tra, kiém dém
gitta hai bén va ca viéc thong quan cta co quan hai quan déu dién ra & CY
hay CFS va day méi chinh 1a lan can tau theo ding nghia ctia hang déng
container.

Thong thuong, tir lic giao container cho nguoi chuyén cha tai CY cho
tGi ldc nhan duge van don cta hang tau phai mat 5 dén 7 ngay, vao mua xuat
khau cao diém phai chd trén 10 ngay. Pay chinh 1a thiét hai cho doanh
nghiép vi hang da giao cho nha nhap khau nhung ho chua thé nhan tién, chua
ké trudong hop nha nhap khiu chua thué dugc thu, hang xép trong container
phai nam cho. Va vi container chita hang chua dugc x€p 1én tau thi nha xuét
kh4u chua nhan duoc van don clia hang thu dé xin chitng nhan xudt x hang
hoa (C/O ) va giri hé so cho nha nhap khiu dé nhan tién tir Ngan hang.

Trén thi trudng giao nhan hang héa qudc t€, nhiéu nude da dp dung
phuong thic FCA cho giao nhan container. V6i FCA, nha xudt khau chi phai
giao container hang cho ngudi chuyén chd ctia nha nhap khau ¢ trén bg, va
chi can nhan van don ciia nha chuyén chd container trén bo 1a ¢6 thé thuc
hién thanh to4n véi nha nhap khau, thay vi phai doi van don cuia hang tau.
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Nghién ctu cu thé chi phi van tii doi v6i ca phé xuat khau béng
container
Dé nghién citu chi phi van tai ca phé & cidc nudc khac nhau, ngudi ta tién

hanh phan tich toan bd cdc khau ctia day chuyén van tai d6i véi hang hoa

xuat khdu tir kho ciia ngudi san xuat hay thu gom cho dén khi d& hang &

cang dén tai chau Au, c6 tinh dén céc hinh thiic t8 chiic van tai hién dai.
Chi phi van tai ca phé xuat khau bang container
cua mot s6 nudc dén cac cang Le Harve (CH Phap) nam 2005
Pon vi tinh: USD/tan

Cote
Nudéce xuat khau d’Ivoir |Camerun
e
Van tai trén dat lién 73 66 68 2.5 21

Lé phi cang xuat khau 10 14 1 3 10
Cudc phi van tai bién 90 94 100 74 79
Phi xép d& cang nhap khau 10 10 10 10 10
Téng chi phi van tai 183 184 179 112 120
Gia ban (CIF cang Ch. Au) 2090 2090 2986 1700 1798

Costa | Viét |Indonesi
Rica | Nam a

Ty trong chi phi vdn tdi/

Gid xudt khdu 8,76% | 8,80% | 6,00% | 6,6% | 6,67%

Nguén: Vdn tdi quéc té'va bao hiém vdén tai quoc té” - Trudong Dai hoc Kinh t&€
TP. HCM, 2006.

Nhin mot cach chung nhét, chi phi van tai hién dang chi€ém khoang tir 6 -
9% trong tong chi phi xuat khiu cia méat hang ca phé (tinh theo gia CIF cang
Le Harve). Cac nuéc Chau Phi c6 chi phi van tai dén cang Le Harve la cao
nhat (Cote d’Ivoire 1a 183 USD/tan; Cameroun la 184 USD/tan, Costa Rica la
179 USD/tan), chi phi van tai ci phé dén Le Harve tir cic nuéc Chau A c6
muc thap hon (Indonesia la 120 USD/tan, Viét Nam la 112 USD/tan). Muc
chénh léch giita chi phi van tai ca phé cia Viét Nam so véi cia Cameroun
lén t6i 75 USD/tdn (khoang hon 3% gia xuat khau ca phé cia Cameroun).
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1.2.2.3. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu thiiy sdn

Nhu ta da biét, tir nhiéu nam nay, thuy san 12 mot trong nhitng mat hang
xuat khau cht luc cta Viét Nam. Dén nam 2007, Viét Nam tré thainh mot
trong 10 nudc xuat khau thuy san 16n nhat thé gidi sang 128 qudc gia véi gid
tri xuat khau dat 3,7 ty USD.

Khéc véi cac mat hang khac, qua trinh van hanh cua thi truong thuy san
kha phitc tap. D6i vdi cac san phdm khai thac, dudng di cia cdc mat hang
thily san nhu sau: TUr ngu dan dén nguoi ban buon, dén co s& ché bién, dén
ngudi xuat khau va ngudi ban 1é. Cac san phdm thuy san ché bién c6 thé di tix
ngudi san xuat va ngudi nhap khiu qua ngudi ban buon va ngudi ché bién,
nguoi ban 1é roi dén nguoi tieu dung (bao gom ca cac co sd tiéu dung 16n).

Theo céc s6 liéu diéu tra, ¢ t6i 90% san pham khai thic duoc dem ban
cho ngudi ban buon, 62,1% san pham lai tir ngudi ban buodn t6i cic co sO ché
bién. Tir céc co sO ché bién, c6 t6i 93,6% san pham dem xuat khau. Nhiéu
doanh nghiép hay tap doan san xuét con khép kin ca quy trinh tir nuoi trong
dén ché bién xudt khau hay phuc vu tiéu thu trong nudc.

Do dic tinh dé bi hu hong cua thuy san tuoi séng nén hoat dong van
chuyén ¢6 vai trd quan trong trong khau phan phdi san pham t6i thi trudong.
Do6i v6i nguoi san xuit cling nhu nguoi ban buon hay ban 1¢é thuy san, ho
luon c6 gang chuyén chd san pham nhanh nhét t6i noi ban hang. Cdc phuong
tién van chuyén thuy san chi yéu la: Xe tai (duoc 36,2% ngudi ban buon va
40,4% nguoi ban 1& st dung), xe tai c6 thi€t bi lanh dé trung chuyén hang
thuy san (dugc st dung & 19,2% céc co s& ché bién)...

Trong qua trinh bao quan va ch€ bién hang héa, da va muoi la cac vat
liéu dugc st dung rong rai ¢ bat ctt cdp do nao khi ti€p can thi truong. Doi
v6i ngu dan, dd va mu6i duoc sir dung dé€ bao quan thuy san khai thac dugc
cho t6i khi boc 1én bo hoac giao 1én tau van tai ra nuéc ngoai. Phan 16n ngu
dan cho biét ho phai chd da tir bd ra bién dé u6p ca sau khi danh bét. Chi c6
3,9% ngu dan c6 mdy phat lanh va 2,8% c6 may san xuit da ngay trén tau
c4. Doi v6i hang xuat khau, cdc doanh nghiép thudng phai sit dung phuong
tién van tai ¢ trang bi thi€t bi lanh dé bao quan cho dén khi giao xong hang
1én cac phuong tién van tai chuyén dung.
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Hinh 1.7. Qua trinh tham gia thi truong cua cac san pham thuy san

Khéch hang

Nha nhap khau

Chudi van tai va
Giao nhan

Nha xuit khau

Nha may phi lé
va ché bién

ba ¢ Pai 1y mua hang

> Ngu dan

Ca Phuong tién, nhan
luc ddnh bat

Nguon: Hiép hoi Thity sdn Viét Nam
Do6i v6i ngudi ban buon va ban 1é thi phuong tién bao quan con rat tho
so va thi€u. Chi ¢6 2% ngudi ban buon va 1,6% nguoi ban 1é ¢6 may phat
lanh, 2,3% nguoi ban buon va 7,4% nguoi ban 1€ c6 kho lanh va xe van tai
lanh. Diéu dé nhan thay 12 trong s6 cdc san phdm ché bién, cdc san phim
dong lanh 12 chi yéu, céc san phdm gia tri gia ting chi€m ty 1é nho. Vi vay,
chi phi d6i véi cac thanh phan tham gia thi truong doi v6i cac mat hang thay

san 1a rat khac nhau. D6i v6i nguoi ban budn va ban 1€ thuy san, chi phi mua
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hang chi€m t6i hon 94%, cac muc khac nhu: Chi phi van tai, giao dich,
quang cdo nho hon 1% tong chi phi kinh doanh. Déi véi céc co s6 ché bién
va xudt khau thuy san thi chi phi cho nguyén liéu san xuét chiém t6i 70,1%
tong chi phi, phin con lai 1a cdc khoan chi phi van tai, giao nhan, quang céo,

xtc tién xuit khau. ..

Hon thé, v6i méi mat hang thily san xuat khau kh4c nhau thi ty trong

chi phi van tai, giao nhan trong téng chi phi xuat khau 1a khong giong nhau.

Ca tra va cé ba sa la cdc mat hang thily san xuat khiu c6 kim ngach 16n
ctia Viét Nam hién nay (sau mat hang tom cac loai). Trong HO so nuoi trong
thlly sdn ctia Bo Nong nghiép va Ph4t trién nong thon da chi ra ring, phin
16n ca tra, c4 ba sa di tr nong dan dé€n cac nha ch€ bién mot cach truc tiép
hoic thong qua thuong nhan va khoang 80% cac san pham c4 tra, cd ba sa
dugc xudt khau dudi cdc hinh thic nhu: San pham ché bién, ca phi lé, nguyén
liéu... Chi phi hinh thanh qua cac khau tir san xuét dén tiéu thu ca tra, ca ba
sa dugc thé hién nhu sau:

Hinh 1.8. Chi phi trong qud trinh tham gia thi truong doi voi cd tra

N
5l 456 72,4
n » Cong ty » Xuét
g khau
A
d
a
n 26,8%
n 8,3
u %
) 54,
i 4% Thuong P  Nha hang
nhan/
c P nguoi
a ban buén
19,3% 19.,%
Nguoi ban Ngudi tiéu
> lé P dung cuoi
cung

Nguon: Vién Kinh té'va Quy hoach thiy sdn
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Hinh 1.9. Chi phi trong qud trinh tham gia thi truong doéi voi cd ba sa

71,1

%

N R Cf)ng §6,3
0 ty %
n A - 5 Xuﬂét
g khau
da
E 15,2
u 28,9 7
0i % Thuo 15% Nha
ca » ng » hang
nhan/ y'y
nguoi 12 (1)0,5
ban % /o Nousi fia
busn Newoi Budi figu
> guol » dung cuoi
ban 1é cling

Nguon: Vién Kinh té'va Quy hoach thiiy sdn

Khéo siat mé6i day tai mot s6 cong ty xudt khiu thay san tai cac tinh
viing Pong bang Song Ciru Long cho thdy: Truéc day, sau khi ché bién thiy
san & cdc nha mdy trén dia ban cac tinh, cac doanh nghiép phai van chuyén
bang xe trit dong vé TP. H6 Chi Minh dé déng hang vao container tai cang
Sai Gon nén phat sinh nhiéu chi phi xép dd ma chat luong hang héa khong
duoc dam bao.

T nam 2000 tré lai day, dé phuc vu nhu cdu van chuyén hang héa xuat
nhap khiu néi chung va cdc mat hang thlly san néi riéng tai cdc Tinh Pong
bing Song Cliu long, Cong ty CP Hang hai Sai Gon da md tuyén van chuyén
container dudng thliy noi dia bang sa lan tir Can Tho - TP. H6 Chi Minh
thong qua Cang Can Tho. Hang héa dugc chinh cong nhan déng vao
container tai kho nha mdy, dugc van chuyén nguyén container tir Can Tho
dén cang Sai Gon va giao 1én tau van tai qudc t€ chuyén chd dén cang dich &
nuéc ngoai. Trong qua trinh van tai noi dia, nhiét do hang héa luon duoc
dam bao cho dén khi giao xong cho nguoi van tai quoc t€ va dén khi giao

xong cho nha nhap khau.
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V6i san lugng van chuyén khoang 1500 TEUs/thang (cht yéu 1a hang
thiy san dong lanh), viéc dua tuyén van tai noi dia Can Tho - cang TP. Ho6
Chi Minh vao hoat dong di dua san luong va kim ngach xuét khdu hang thuy
san nam 2007 tang 15% so v6i nam 2006. Riéng kim ngach xuét khiu cd
basa va cd tra cua khu vuc Dong bang Song Ciru long tang tir 328 triéu USD
nam 2005 dén 661 triéu USD nam 2006, 1,5 ti USD nam 2007 va chi phi van
tdi, giao nhan doi v6i cdc mat hang thiy sin dugc giam thiéu déng ké.

1.2.3. Thuc trang chi phi van tai va giao nhan trong tong chi phi xuat

khau cia mét s6 mat hang thuoc nhém hang cong nghiép ché bién

1.2.3.1. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu hang
dét may

Xuat khau dét may cua Viét Nam trong giai doan 2001 - 2007 ting
kha cao (dat mitc binh quan 26,0%/nim), kim ngach xuét khiu tang tir
1.975,4 triéu USD nam 2001 1én 7.749,7 triéu USD nam 2007.

Tuy nhién, nganh dét may Viét Nam van cht yéu la thuc hién gia
cong may mac theo hop dong thau phu véi cic doi tic nudc ngoai (Phan 16n
thau phu dugc thuc hién thong qua cac doi tac Dai Loan, Han Quéc, Hong
Kong va Nhat Ban) - nguoi cung cip cac mau thiét ké, ti€p thi va nguyén liéu
cho gia cong. Sau khi hoan tat, haing dét may thanh phdm dugc xuat khiu
sang cac thi trudng nhap khau cudi cing theo PKCSGH FOB hay CFR. Cé4c
thi trudng xuat khiu chu yéu ctia Viét Nam 12 My, céc nudc thanh vién EU,
Nhat Ban...Co ché nay tao nén nhu ciu van chuyén cao d6i v6i hang nguyén
phu liéu nhap kh4u va thanh phdm xuat khau trong nganh dét may. Vi vay, t6
chiic logistic - van chuyén, giao nhan nguyén phu liéu nhap khau dén cic
nha may san xuét cling nhu giao nhan, van chuyén hang dét may thanh phidm
xuat khau - kip thoi, hiéu qua déng vai trd rit quan trong trong san xudt va

xuat khau hang dét may.
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Bang 1.8: Chi phi logistics déi vé6i hang dét may xuat khau (USD/TEU)

Hang hoa
CFR dén cang 19.000 [ 37.500 [ 41.250 | 80.000
e ot USD | USD | USD | USD
Chi phi van tai o | Chiphi (USD) [ 112 [ [ a2 |2
dudng bo tir kho Chi phi/CFR(%) | 0.6 | 03 | 03 | 0.
dén cang Hai L [Chiphi(USD) |96 | 96 | 96 | 96
Phong Chi phi/CFR(%) | 0.5 | 03 | 02 | 0.1
Chi phi van g | CRPT(USD) 600|600 | 600 | 600
chuyén tir CY © [Chiphi/CFR(%) | 32 | 16 | 15 | 038
Hai Phong dén ~; | Chiphi USD) 1700 | 1700 | 1700 | 1700
CY nuéc NK Chi phi/CFR (%) | 89 | 45 | 41 | 2.1
Chi phi Logisties |~ Chiphi (USD) | 712 | 721 | 712 | 712
tir kho dén CY " [Chiphi/CFR (%) | 37 | 19 | 17 | 09
nuée NK L |Chiphi(USD) | 1812 | 1812 [ 1812 | 1812
(A+ phi van chuyén) Chi phi/CFR(%) | 9,5 4,8 4.4 2,3

A: Chi phi van chuyén noi dia, bao gébm ca C&Q;

B: Khong bao gom C&Q

Nguon: World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade Facilitation

Két qua khao sit cdc doanh nghiép xuat khau hang dét may & mién

Bic nam 2007 cho thdy ho phai t6 chitc van chuyén nguyén container hang

thanh pham tGi bai x€p container (CY). Céc thanh vién clia Vinatex thudng

stt dung dich vu ctia Cong ty giao nhan van tai ciia Vinatex dé thuc hién céc

hoat dong nay.

Gié tri cia moi 16 hang rat khac nhau phu thuoc vao chung loai hang

héa, chi phi cho van tai mdi container it phu thuoc vao tinh chat cua hang

héa ma thudng giao dong trong khoang 1- 10% gi4 tri hang héa van chuyén.
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Theo Vinatex, ty 1& giita chi phi ctia vat liéu, san xuat va logistic thuong vao
khoang 55 - 60 %, 25 — 30% va 5%, con lai la cac chi phi khac.

1.2.3.2. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu
hang giay dép

Xuat khiu gidy dép ctia Viét Nam dat t6c do ting trudng binh quan
17,03%/nam trong giai doan 2001 - 2007 vé6i kim ngach xuat khiu ting tir
1.560 triéu USD nam 2001 1én 3.994 triéu USD nam 2007. My, EU va Nhat
Ban 12 cdc thi trudong xudt khau giay dép chli yéu ctia Viét Nam.

Ciing nhu dét may, san xudt va xuét khau giay dép cta Viét Nam phu
thuoc nhiéu vao hang nguyén, phu liéu nhap khau, hau hét 1a dugc cung céap
boi cac doi tac lien doanh theo diéu kién CIF cang Viét Nam va xudt khiu

thanh pham ra nu6c ngoai theo diéu kién FOB cang Viét Nam.

Bang 1.9: Chi phi van tai noi dia doi véi giay dép XK (USD/TEU)

2e D Giay dép

FOB Hai Phong 35.000 USD | 75.000 USD
Chi phi van tai Chi phi 170 170
dudng bo tu kho (A) | Chi phi/FOB Hai 0,5% 0,2%
clia ngudi san Phong

Xudt Chi phi 150 150
dén CY Hai (B) | Chi phi/FOB Hai 0,4% 0,2%
Phong Phong

A: phi van chuyén noi dia, bao gom ca C&Q;
B: khong bao gom C&Q

Nguon: World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade Facilitation

D6i véi cdc co s san xudt tai mién Béc, chi phi logistic bao gébm chi
phi van chuyén, giao nhan hang thanh phim tir co s& san xuat dén CY Hai

Phong dé van chuyén dén nuéc nhap khau.
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Cung véi chi phi van tai noi dia, chi phi giao nhan hang héa ciing tang
nhanh trong thoi gian qua da 1am cho chi phi xudt khdu hang héa tiang 1én
dang ké.

Bang 1.10. Chi phi van tai va giao nhan hang héa
ta Ha Noi dén CY cang Hai phong doéi véi cont. 20 feet

TT Chi tiéu Nam 2007 Nam 2008
Gid thanh | Tylé¢ | Gidthanh | Ty lé
(1000.4) (%) (1000.4) (%)

1 Cudc phi van tai 2.150 47,25 2.550 50,50
2 Phi nang ha container 500 10,99 500 9,90
3 Phi THC 1.100 24,18 1.200 23,76

4 Phi thué dai ly nhan hang,
800 17,58 800 15,84
lam thu tuc Hai quan

Téng 4.550 100,0 5.050 100,0

Nguon: S6'liéu tir Hiép hoi Giao nhdn vdn tdi Viét Nam nam 2008
Theo tinh todn cha cic chuyén gia, tong chi phi logistic tit co s& san
xudt dén CY Hai Phong va dén CY nudc ngoai thuong vao khoang 10% so
véi tong chi phi xuat khiu d6i v6i cac mat hang giay dép.
1.3. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG CHI PHI VAN TAI VA
GIAO NHAN TRONG TONG CHI PHI XUAT KHAU CUA MOT
SO MAT HANG XUAT KHAU CHU LUC CUA VIET NAM

1.3.1. Nhirng két qua dat duoc

- Trong nhitng nam gan day, cac chi phi lién quan dén hoat dong van
tai, giao nhan hang hod xuat khau da duoc giam thiéu mot cach dang ké. Dac
biét, tr nam 2005, Nha nude khong truc ti€p dinh mic cudc phi van tai (ndi
dia va quoc t€) doi v6i hang héa xuat khau ma cac doanh nghiép duoc quyén
tu thoa thuan theo quy luat cung - cau trén thi truong.
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- Muc gia cho dich vu van tai, giao nhan hang héa xuit khau & Viét
Nam ngay cang dugc cai thién do hé thong doanh nghiép cung cap dich vu
van tai, giao nhan ngay cang chuyén nghiép hon, co s& ha tang cho dich vu
noi trén ngay cang hoan thién hon.

- Ngay cang c6 nhiéu doanh nghiép san xuat, xuat khiu ctia Viét Nam
ky hop dong van tai theo phuong thiic MTO (van tai da phuong thic) nén chi
phi van tai va giao nhan duoc giam thiéu dang ké.

- C4c doanh nghiép san xuat, xudt khdu cidc mat hang nong, 1am, thiy
san va hang cong nghiép ché bién, ché€ tao luon chu dong trong viéc san
xuat/thu gom dé c6 du hang héa véi chat lugng dam bao dé sidn sang giao
hang cho nguoi van tai hoac cho dai 1y giao nhan da duoc chi dinh.

Su “san sang” nay da gitp cho cac doanh nghiép chu hang khong phai
tra thém khoan chi phi do hang héa bi & dong do phai doi container hoac chi
phi do container phai chd doi do chua c6 hodc chua du hang héa dé giao.

- Cac doanh nghiép chu hang Viét Nam da cha dong lién két san xuat,
tao nhitng 16 hang xuit kh4u 16n (nh4t 1a hang nong, 1am, thily san) dé tan
dung hét dung tich container, tranh phai tra chi phi van tai va giao nhan hang
1€ & miic cao hon chi phi van tai va giao nhan hang nguyén container gay ton
kém cho doanh nghiép.

Nguyén nhan dan dén nhiing két qua néu trén la do:

- Viéc giam thiéu chi phi van tai, giao nhan doi v6i hang héa xuat khau
s& 12 co s¢ dé giam chi phi xuét khau. Vi vay, ciac doanh nghiép san xuat,
xudt khau Viét Nam luon tim moi bién phap dé cat giam cac chi phi nay dén
mitc thap nhat nhim muc tiéu ting loi nhuan va nang cao ning luc canh
tranh cta hang héa va doanh nghiép trén thi truong.

- Hoi nhap kinh t&€ qudc t&€, dac biét viéc trd thanh thanh vién chinh thic
thit 150 ctia T6 chic Thuong mai thé gi6i di tao cho Viét Nam c¢6 duoc moi
truong phdp 1y ngdy mot minh bach va dan tiém can véi cdc tiéu chuin cia
qudc t€. Diéu nay doi hoi cac doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao
nhan phai dua ra thi truong cac dich vu ¢6 chat lugng cao va véi chi phi thap
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va doanh nghiép san xuat, xuat khau dugc hudng loi tir viéc cit giam chi phi
do.

- D€ thyc hién dugec muc tiéu timg budc giam thi€u chi phi lién quan
dén hoat dong van tai, giao nhan d6i v6i hang héa xuat khiu, cidc doanh
nghiép da dugc su ho trg tir phia Chinh phu trong viéc cai tao va xay dung
mo&i hé théng co s& ha tang hién dai (duong sa, ciu cong, bén cang, kho
bai...), dua cong nghé thong tin vao phuc vu hoat dong cua dich vu van tai,
giao nhan hang hod xuit khiu, dua ra cic chinh sich, bién phap dé giam
thiéu cdc chi phi lién quan dén cac dich vu néu trén...Su hd tro tir phia Chinh
phu dang c6 tac dong to6t cho cac doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai,
giao nhan trong viéc giam thi€u chi phi va tir d6, doanh nghiép san xuét, xuat
khau ciing dugc hudng 10i.

1.3.2. Mot s6 ton tai can giai quyét dé giam thiéu chi phi van tai, giao
nhan doi v6i cac mat hang xuat khau chu luc 6 Viét Nam

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, viéc giam thi€u céc chi phi lién
quan dén hoat dong van tai, giao nhan do6i véi cac mat hang nong, 1am, thuy san
va hang cong nghiép ché bién ctia Viét Nam dang phai d6i mat véi mot s6 ton

tai can quan tam giai quyét la:

- Chi phi cho timg loai dich vu van tii, giao nhan trong téng gia xuAt
khau clia cdc mit hang nong san va hang cong nghiép ché bién ctia Viét Nam
dang & miic cao so vé6i chi phi cing loai ctia cac nudc khac trong khu vuc.
Hay néi cach khac, ty trong cua chi phi van tai, giao nhan dang la con s6
dang ké trong tng gid xuat khiu ctia hang ho4.

- Mot han ché€ khac 1am cho chi phi van tai, giao nhan cac mat hang
nong san va hang cong nghiép ché bién cua Viét Nam dang ¢ muc cao la do
doanh nghiép con phai tra nhi€u khoan chi phi khong chinh thic phat sinh
trong qud trinh dua hang hod dén véi ngudi nhap khau.

- Trong quan hé thuong mai quoc t€, phan 16n cac doanh nghiép chu
hang Viét Nam déu xuat khau hang héa theo diéu kién FOB, FCA trong
incoterms (nghia 1a nguoi ban chi can giao hang qua lan can tau tai cang boc
hang theo qui dinh 1a hét traich nhiém). Nhu vay, quyén chi dinh hang cung
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cap dich vu van tai thudc vé nguodi mua va duong nhién ho sé chi dinh mot
doanh nghiép/cong ty nudc ho dé thuc hién nghiép vu nay, khi d6 cdc cong

ty van tai, giao nhan cta Viét Nam s€ 1a nguoi ngoai cudc.

Bat cap nay khong phai dé dang giai quyét vi phan 16n cic nha xuat
khau cuia Viét Nam déu gia cong hodc xuat hang cho nhitng khich hang 16n -
nguoi ma da c6 nhiing hop dong dai han va toan ciu vdi cic cong ty logistic.
Don ctr nhu hing giay Nike - cong ty c¢6 rat nhiéu hop dong gia cong xuat
khau giay dép vé6i cac doanh nghiép Viét Nam nhung riéng vé khau van tai
va giao nhan thi cdc doanh nghiép Viét Nam khong thé tham gia vao trong
qua trinh thuong thao. Trén thuc t€ Nike dang su dung hai cong ty 1a Maersk
Logistics va APL Logistic chuyén cung cap dich vu logistics cho minh.

Nguyén nhdn ciia nhitng bdt cdp trong viéc gidm thiéu chi phi lién quan
dén hoat dong vdn tdi, giao nhdn hang néng, lam, thity sdn va hang cong

nghiép ché bién xudt khdu ciia Viét Nam trong thoi gian qua la:

- Chung ta hién dang thi€u mot hé thong cac van ban phap 1y day du va
minh bach nhiam diéu chinh hoat dong van tai, giao nhan mot cach hop 1y va
c6 hiéu qua, nhiéu van ban cua cic Bo, Nganh lién quan chua nhat quén, doi
khi chong chéo lam hiéu qua thuc thi kém va phat sinh thém chi phi.

- O Viét Nam hién dang thi€u cdc doanh nghiép cung cdp dich vu van
tai, giao nhan hang hoa xuét khau chuyén nghiép, c¢6 kha ning cung cap céc
dich vu mot cach hoan hao véi chi phi thdp nén ciac doanh nghiép san xuat,
xuat khau hang nong, 1am, thiy san va hang cong nghiép ché bién chu yéu
van phai thué dich vu ctia cdc hang van tai, giao nhan nudc ngoai. Di€u nay
s€ khong may thuan loi néu doanh nghiép chti hang Viét Nam muon thuong
luong hay thoa thuan muc gia cude van tai hay mic chi phi giao nhan thap.

- Cong tac cai cach hanh chinh & Viét Nam chua dugc cai cdch mot
céch triét dé, nhiéu thu tuc rudm ra, chua that su thuan 1gi cho doanh nghiép
st dung dich vu.

- Viéc gidm thi€u cédc chi phi lién quan dén hoat dong van tai va giao

nhan cta cdc doanh nghiép san xuat, xuit khdu hang nong san va hang cong
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nghiép ché bién Viét Nam chiu su anh hudng cta su bi€n dong khé du doan
clia gia xang dau thé gidi va trong nudc.

- C4c doanh nghiép san xuat, xudt khau hang nong, lam, thly san va
hang cong nghiép ché bién clia Viét Nam con thi€u han su lién két can thiét,
chua cé céc bién phép thiét thuc dé tao céc 16 hang 16n theo yéu ciu cla
ngudi nhap khau nhidm tranh nhitng bat lgi vé chi phi van tai va giao nhan
hang héa khi phai gui hang 1€ v6i mic chi phi cao hon.
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Chuong 2

MOT SO GIAI PHAP NHAM GIAM THIEU CHI PHI VAN TAI VA
GIAO NHAN POI VOI HANG HOA XUAT KHAU CHU LUC CUA
VIET NAM TRONG BOI CANH HOI NHAP

2.1. XU HUONG PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS THE GIGI VA
NHUNG CO HOIL, THACH THUC CUA DOANH NGHIEP VIET
NAM TRONG VIEC GIAM THIEU CHI PHi VAN TAI VA GIAO
NHAN HANG HOA XUAT KHAU

2.1.1. Xu huong phit trién dich vu logistics thé gioi

Nhu ta da biét, su phat trién cta dich vu logistics th€ giGi phu thuoc
chii yéu vao su phat trién ctia khoi luong va tri gia hang hoa, dich vu duoc
luu chuyén trén pham vi toan ciu dong thoi véi su phét trién ctia khoa hoc k¥
thuat va cong nghé thong tin.

Theo du bdo mdéi nhét ctia Ngan hang thé gidi, tong thuong mai toan
cau vé hang héa va dich vu s€ dat 11,2 ngan ty USD vao nam 2010. Nhiing
thod thuan vé tu do hod thuong mai sé md ra nhitng co hoi ti€p can thi truong
va viéc cit gidm cdc rao can doi véi san phadm nong nghiép, hang dét, hang
may mac va cac hang cong nghiép ché€ tao sit dung nhiéu lao dong khac la
diéu quan trong c6 tinh quyét dinh d6i vdéi trién vong thuong mai hang hoa
trong nhitng nam tGi.

Cung vé6i xu thé phat trién cua kinh t€ va thuong mai thé gidi, trong
giai doan tir nay dén nam 2010 va nhitng nam tiép theo, dich vu logistics th&
gii s& phat trién theo cdc xu huéng chinh sau day:

a/ Xu thé toan cdu hod va tu do hod thuong mai dich vu néi chung
va dich vu logistics néi riéng

Xu thé tat yéu cua thoi dai ngay nay l1a xu huéng toan ciu hod nén
kinh t&€ thé giGi. Bat ky mot quoc gia hay nganh nghé nao, khong phan biét
16n hay nho, méi hay cii, muén t6n tai va phdt trién thi phai chap nhan va
tich cuc tham gia vao xu th€ méi nay. Toan ciu hoa tuy c¢6 nhiing nhugc
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diém riéng nhung vu diém 16n nhat ctia n6é 1a 1am cho nén kinh t€ the giGi
phat trién nang dong va vitng chéic hon.

Tu do hoa thuong mai va qua trinh hoi nhap kinh t€ toan cau ti€p tuc
tao diéu kién thuan lgi cho thuong mai va diu tu quoc t€ phat trién. C4c rao
can doi véi thuong mai duoc cit giam trong khuon khé cdc Hiép dinh thuong
mai song phuong va da phuong sé tao di€u kién cho khoi luong thuong mai
gia tang nhanh chéng. Chinh sach tu do hoa thuong mai va mé ctra déi véi cac
dong von sé tao diéu kién thuan loi cho viéc m& rong nén kinh t€ d6i véi cdc
nuGc dang phat trién, dic biét 1a nhitng nuéc ma & dé thuong mai quoc t€ da
déng mot vai trd quan trong trong phat trién kinh t€.

Dong thoi, toan ciu hod s€ 1am cho quan hé thuong mai giita cac quoc
gia, khu vuc trén thé gi6i phat trién manh mé va tir d6 s€ kéo theo nhitng nhu
cau méi vé van chuyén hang hod, giao nhan, kho bai, cic dich vu phu tro...

N6i cach khac, xu thé toan cau hoa va tu do hoa thuong mai (dac biét
la thuong mai dich vu) s&€ din dén su ra doi va phat trién tat yéu cua dich vu
logistics toan cau (Global Logistics).

b/ Xu thé hinh thanh cdc doanh nghiép chuyén moén hod, cdc tdip
doan chuyén kinh doanh dich vu logistics

Hién nay, do nhu cau luu chuyén hang hod phuc vu ngudi tiéu ding
trén pham vi toan cau 1a rat 16n va ngdy cang ting cao nén nhu ciu phét trién
dich vu logistics v6i cdc dich vu cu thé nhu: Dich vu van chuyén, dich vu
giao nhan, dich vu kho bai va cac dich vu khac trong hé thong dich vu
logistics ciing rat 16n.

Mait khdc, su phét trién cuia khoa hoc cong nghé dang tao ra nhiing 4p
luc mé6i d6i v6i nhu cau déi méi va doi hoi su phat trién nhanh chéng hon
cta cac nganh dich vu, dac biét la cac dich vu logistics phuc vu cho viéc luu
chuyén va phan phdéi hang ho4.

Xuat phat tir nhu cau trén, nhi€u cong ty, tap doan kinh doanh dich vu
logistics da xuat hién va nhanh chéng tré thanh cidc nha cung cép dich vu
16n, c6 tinh chuyén nghiép cao, c6 kha nang phuc vu hiéu qua hoat dong luu
chuyén ctia hang ho4 tlr noi san xuat dén noi tiéu thu.
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Hién nay, ¢6 nhiéu tap doan, cong ty chuyén mon hod kinh doanh dich
vu logistics ¢c6 quy mo 16n, ¢c6 pham vi hoat dong vuot khoi bién gidi quoc
gia, c6 kha nang tai chinh manh, dat tru s& va phuc vu cho nhiéu thi truong &
cdc nudc khac nhau trén thé€ gidi. Diéu nay doi hoi phai thiét 1ap hé thong
dich vu logistics toan cdu dé cung cap dich vu theo yéu ciu ctia khach hang.

Tuy nhién, hé thong cac dich vu logistics & cac khu vuc khac nhau,
cac quoc gia khdc nhau c6 thé khong hoan toan giong nhau, nhung ching
déu c6 diém chung 1a su két hop khéo 1éo, khoa hoc, chuyén nghiép mot
chudi cic hoat dong nhu: Marketing, san xut, van chuyén, thu mua, du
trit... dé dat duoc muc dich thoa man yéu cdu cuia khach hang mot cach t6i
da vdi chi phi t6i thiéu.

Mat khdc, toan cau hod nén kinh t€ cang sau rong thi tinh canh tranh
lai cang gay gat trén quy mo toan thé gidi. Doi véi dich vu logistics cling
vay. D€ ddp ting nhu cdu cung ing san pham, hang hod mot cdch hiéu qua
dén tay nguoi tiéu dung, cdc cong ty, doanh nghiép luén phai can nhic xem
minh nén tu lam hay di thué ngoai cdc dich vu nhu: Van chuyén, giao nhan,
kho bai, du trit.. va néu di thué ngoai thi sit dung dich vu ctia doanh nghiép
hay tap doan cung tng dich vu nao?

Vi thé, trén th€ giGi hién ¢ nhi€u hang san xuat ¢6 uy tin va cé tiém
luc vé tai chinh... da gat hai dugc nhitng thanh cong to 16n trong hoat dong
kinh doanh nh¢ khai thac t6t hé thong dich vu logistics toan cau nhu:
Hawlett - Packerd, Spokane Company, Ladner Buiding Products, Favoured
Blend Coffee Company, Sun Microsystems, SKF, Procter & Gamble...

Bén canh d6, cac cong ty van tai, giao nhan cling nhanh chéng phat
trién va trd thanh cdc doanh nghiép chuyén mon ho4, nhitng tap doan chuyén
kinh doanh dich vu logistics hang dau thé€ giéi vGi pham vi hoat dong toan
cau nhu: TNT, DHL, Maersk Logistics, NYK Logistics, APL Logistics,
MOL Logistics, Kunhe Nagel, Schenker, Birkart, Ikea...

Va ciing chinh tir kha nang rOng md& trén pham vi toan ciu cua thi

truong cac dich vu logistics ma cac doanh nghiép dang phai canh tranh gay

48



gat nham thu 1gi nhuén cao tir viéc cung cip céc loai dich vu nay cho khéch

hang.

¢/ Xu thé hop tac khu vuc va quoc té trong viéc phdt trién hé thong
dich vu logistics

Hién nay, viéc st dung dich vu cua cac nha cung cép dich vu logistics
(dich vu thué ngoai) dang 1a xu huéng phé bién cuia cdc doanh nghiép vi ho
khong chi don thuan la nguoi cung cap dich vu van tai da phuong thdc, ma
con 1a ngudi t6 chifc cac dich vu khac nhu: Quan 1y kho hang, bao quan hang
trong kho, thuc hién cdc don dat hang, tao thém gid tri gia taing cho hang hoa
bang cach lap rap, ki€ém tra chat lugng trudc khi giri di, dong goi bao bi, ghi
ky ma hiéu, dan nhan, phan phoi cho cic diém tiéu thu, 1am thi tuc xuét
nhap khau... Tham chi, ho con c6 thé 1a nhiing nha tu van dang tin cay, c6
kha nang can thiép vao mot s6 van dé sau:

- Hop 1y hod day chuyén van tai, loai bd nhitng cong doan, nhiing
khau khong hiéu qua;

- Thiét k€ mang luGi phan phoi méi/mang luéi phan phoi nguogc, vi du:
trong truong hop nha san xuat 6 to can thu hoi thiét bi, phu tung da qua st
dung;

- Quan ly céc trung tam/tram déng hang hén hop dé thu gom phu ting,
bo phan tir cdc nha san xuét khac nhau, roi phan loai, ghép dong bo trudc khi
chuyén chiing dén co s& lap rép. ..

Cach mang trong linh vuc cong nghé thong tin da lam thay doi sau sic
bo mat clia nhi€u nganh, nhiéu linh vuc (trong dé cé dich vu logistics) va
toan thé xa hoi. Chinh nhd nhiing ti€n bo clia cong nghé thong tin ma dich vu
logistics da phat trién Ién mot nac thang méi. Gid day, chi can ngdi tai mot
trung tam dich vu logistics, nho mang mday tinh, doanh nghiép trén pham vi
toan cdu c6 thé biét dugc hang ctia minh dang & dau? Trong tinh trang nhu
thé nao? Va ciing nhd cong nghé thong tin ma ta ¢6 thé tiét kiém mot khoan
chi phi dang ké khi tién hanh dich vu logistics.

Trong boi canh néu trén, cac nha cung cap dich vu logistics trén thé
gi6i dang tich cuc phan d4u phat huy nhitng di€ém manh, khic phuc nhiing

diém yéu cua riéng minh, vuot qua thach thiic dé nidm bat dugc co hoi méi
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dang dén gan. Moi tap doan, cong ty logistics s€ c6 nhiing chién lugc phat
trién cho riéng minh, nhung tuu chung lai thi chién lugc phét trién cua tap
doan, cong ty logistics thuong duoc xay dung theo cidc huéng chinh sau:

e MO0 rong pham vi ngudn cung Gng va phan phoi;

e DAy nhanh toc do luu chuyén nguyén vat liéu, hang hod, dich vu;
e Phit trién cdc dich vu 1am ting gia tri gia tang;

e Diy manh hoat dong marketing logistics;

e Thiét k€ mang ludi phan phdi nguge, thuc hién quan ly viéc tra lai
hang hoa cho nha phan phoi, nha san xuét hoac nguoi ban hang;

e Phit trién manh thuong mai dién tir, coi day 12 mot dich vu hd tro

quan trong cua dich vu logistics;

e Khong ngimng cai tién bo0 mdy quan ly, tich cuc dao tao nhan vién

trong cac cong ty logistics;

V6i xu huéng phét trién nhu trén, du b4o kha niang phat trién mot s6
dich vu cu thé trong hé théng dich vu logistics thé gigi dén 2010 nhu sau:

Vé dich vu van chuyén

Dich vu van chuyén 1a nganh san xuét vat chat diac biét duge tién hanh
nhim dua san phdm, hang ho4 tir noi san xuat dén noi tiéu thu nham phuc vu
yéu cau cua nguoi tieu dung.

La nganh dich vu chu yéu trong dich vu logistics, khoi lugng hang hoa
van chuyén va gia tri cia dich vu van tai phu thudc vao khoi luong va gia tri
hang hoa chuyén ché phuc vu tiéu thu trong noi bo cac quoc gia va trén
pham vi toan cau.

Pé thuc hién viéc van chuyén lugng hang hoé c6 gid tri 11,2 ngan ty
USD vao nam 2010, c4c hang van tai bién da tang cudng st dung container.

Theo s0 liéu du bao cia The Ocean Shipping Consultant, trong giai
doan tr nay dén nam 2010, san luong container dugc thong qua cang trén
pham vi toan cau du kién sé dat khoang 410 - 530 TEU vao nam 2010 (Téc
do tang trudng dat khoang 9%/nam) va cac cang container trén thé gidi s€
phat trién véi toc do nhanh.
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Két qua nghién cttu méi day vé van tai bién thé giGi do Trung tam nghién
cttu Nhat Ban tién hanh da chi ra rang: Trong thoi gian tir nay dén nam 2010,
ving Chau 4 - Thai Binh Duong s& 13 khu vuc van chuyén nhiéu container
nhat, chiém 43,7% lugng hang hod chuyén chd bang container toan cau.

Mot diém néi bat khdc ctia nganh dich vu van chuyén thé giéi 1a xu
th€ st dung céc tau cuc 16n. Trong thap ky trudc day, cac tau 16n nhat thé
gi6i chi ¢6 sttic chd 3.000 - 4.000 TEU thi dén nam 2001 da xuat hién loai tau
c6 stc chd 6.600 TEU (chuyén van tai hang hoa tir chau 4 sang chau au va
nguoc lai) va cho dén nay, tau Hamburg Express c6 trong tai 7.500 TEU cua
hang Hapag - Lloyd dugc coi 1a thu bién 16n nhét the gi6i. Thoi gian t6i day,
tap doan Maersk s& dat déng loai tu bién c6 trong tai 15.000 TEU.

Cung v6i su phat trién vé phuong tién va phuong thitc van tai, cic tap
doan van tai bién, c4ac hiang tau bién c6 quy mo hang dau thé gidi da xuit
hién v6i nang luc va pham vi hoat dong rat 16n.

Tém lai, dén nam 2010 va nhiing nam ti€p theo, hang ho4 luu chuyén trén
thi trudng toan ciu sé c¢6 khoi lugng rat 16n. Diéu nay doi hoi nganh van tai
néi chung va nganh van tai bién ndi rieng phai khong ngimg déi méi ca vé
phuong tién 14n cach thic van chuyén nhiam phuc vu t6t cho viéc luu chuyén
hang hoa trén pham vi toan cau.

Vé dich vu giao nhdn

Pay 1a dich vu ma ngudi thuc hién né c6 thé thay mat ngudi ban dé
giao hang cho ngudi mua hodc thay mat cho ngudi mua nhan hang tir nguoi
ban. Cong tiac giao nhan hang hoa dugc tién hanh thuan tién, hiéu qua sé
gitdp giam chi phi cho hang hoa trong qua trinh Iuu chuyén.

Tuy nhién, su phdt trién cta dich vu nay ciing phu thudc nhiéu vao
thiét bi x&p d& va kha nang t6 chiic hoat dong giao nhan ciia doanh nghiép.

Hién tai, nhi€u loai thi€t bi boc x€p, mdy mdc chuyén tai mdéi, cd nang
suit cao dang duoc dua vao su dung. Cang Singapore véi cac thiét bi giao
nhan hang hién dai, c¢6 s6 lugng vé téng tin trong tai thu qua cang 16n va
nam trong danh sach 10 quéc gia c6 dich vu hang hai, dich vu cang va dich

vu giao nhan phat trién nhat thé gidi.
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Vé dich vu kho bdo qudn va du trit hang hod

Trong qud trinh luu chuyén tir ngudi san xuat dé€n ngudi tieu dung (ké
ca trong nuéc va xuat nhap khau), hang hoa luén duoc van chuyén trén cic
phuong tién van tai khiac nhau, dugc x€p d& & nhi€u cang khac nhau. Va
cling trong sudt qua trinh van dong dy, hang hoa can phai duoc luu giit, bao
quan trong kho dé dam bdo nguyén ven vé s6 luong va chat luong trudc khi
giao cho chu hang.

Trong diéu kién canh tranh khoc liét, ngudi ta dang c6 gang khong dé
hang hod Iuu kho nhiéu vi s& khong hiéu qua va rat ton kém. Vi vay, c6 gang
gidm dén muc t6i thiéu luong nguyén vat liéu, hang ho4 tén dong trong kho
va sdp x€p sao cho hang vé ngay trudc lic né can duoc st dung 1a van dé hét
stic quan trong ctia cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics.

Dich vu chuyén téi ciing dugc cdc chu hang rit quan tam. Cang bién
nao duoc lién két v6i cdc tuyén van tai chinh va vdi céc tuyén chuyén tai thi
cang d6 duong nhién 1a c¢6 wu th€ hon vé thoi gian chuyén tai va xép do.
Container d& tir tuyén nay s& lap titc duoc xé&p sang tuyén ti€p theo dé€ van
chuyén béng tau bién, tau hoa hay 6t6 ma khong phai cho doi lau. Cac cang
bién khong cé dich vu nay sé& bi loai trir khoi hé thong van chuyén nhanh va
tit nhién, kha ning canh tranh va thu hiit tau bién ciing thua kém.

Ngoai dich vu chuyén tai va bao quan hang hod trong qud trinh luu
chuyén ctia né, dich vu du trit hang hod hién dang 1a mot dich vu quan trong
trong hé thong dich vu logistics.

Vé6i xu huéng phét trién dich vu logistics toan cdu theo hudng hién
dai, nguoi ta dang phan ddu giam lugng hang hoa du trit d€n mic thap nhat
dé tranh & dong von. Tuy nhién, dich vu du trit lai 13 rat can thiét d€ doanh
nghiép kinh doanh dich vu logistics luon sdn c¢6 hang hoa dé dap tng yéu cau
ctia nguoi tiéu dung khi ¢6 nhitng bién dong dot xuét cua thi trudng hoac gap
thién tai, dich hoa... Chinh vi vay, viéc xay dung kho va mua sam trong thiét
bi trong kho dé bdo quan hang hod va xdc dinh miic du trit can thiét hop 1y 1a
van dé hét siic quan trong doi véi cdc doanh nghiép cung tng dich vu
logistics.
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2.1.2. Co héi va thdch thitc cua doanh nghiép Viét Nam trong viéc
gidm thiéu chi phi vdn tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu trong béi
canh hoi nhdp kinh té quoc té

Maic du muc chi phi cho cac dich vu van tai, giao nhan hang hoa xuét
khau cta Viét Nam da duoc cidc doanh nghiép gidm thi€u & muc ding ké
nhung viéc phan didu dé giam chi phi & timg khau, ting cong doan clia qua
trinh dua hang hoa tir noi san xuit dé€n noi tiéu thu trong boi canh hoi nhap
kinh t& quéc t€ hién nay dang c6 nhi€u co hoi va thach thic dan xen.

al Nhitng co hoi cua doanh nghiép Viét Nam trong viéc gidm thiéu chi
phi vdn tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu

- Thit nhdt: Hoi nhap kinh t€ qudc t€, dac biét viéc trd thanh thanh vién
chinh thic thit 150 ctia T6 chiic Thuong mai thé gidi da tao cho cdc doanh
nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan hang héa xuét khau Viét Nam
c6 dugc moi trudong phdp 1y minh bach va dan tiém can véi cdc tiéu chudn
cta quoc t€. Pay 12 co hoi hét stic quan trong dé céc doanh nghiép san xuat,
kinh doanh dugc str dung cac dich vu van tai, giao nhan hoan hao véi chi phi
thap.

- Thit hai: Viéc giam thi€u chi phi van tai, giao nhan d6i v6i hang hoéa
xuat khau khong chi 12 muc tiéu clia cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu
logistics dé ho thu hut khach hang ma con 1a muc tiéu rit quan trong clia cic
doanh nghiép san xuét kinh doanh hang héa vi giam thiéu chi phi van tai,
giao nhan s& 1a co sO dé giam chi phi xuat khau, ting 1¢i nhuan.

- Thit ba: Chinh phu da c6 nhiéu chinh sdch va bién phdp hd trg dé cdc
doanh nghiép c6 thé chu dong trong viéc giam thiéu cdc chi phi lién quan
dén cac dich vu van tai, giao nhan hang hod xuit khau nhu: Cai tao va xay
dung méi hé thong co s& ha tang hién dai (duong sa, cau cong, bén cang, kho
bdi...), dua cong nghé E-Logistics vao thuc tién kinh doanh...Su hé trg tir
phia Chinh phu dang c6 tic dong tot cho cac doanh nghiép trong viéc giam
thi€u chi phi doi vé6i cac dich vu hé tro xuat khau hang héa.

- Thir tu: Trén co s& cac cam két ma Iinh vuc dich vu khi gia nhap WTO
cta Viét Nam, cho dén nay, hé thong cac chi nhanh, van phong dai dién cua
cac doanh nghiép, tap doan kinh doanh dich vu logistics quoc t€ da dugc mao
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rong trén pham vi ca nudc. Loi thé nay la tién dé quan trong cho cic doanh
nghiép san xuat, xuat khau hang héa Viét Nam c6 thém nhiéu co hoi dé lua
chon cho minh cac nha cung cap dich vu tot nhat, vGi chi phi thap nhat.

b/ Nhitng thdch cia doanh nghiép Viét Nam trong viéc gidm thiéu chi
phi vdn tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu

Bén canh nhitng co hoi 16n, viéc giam thiéu céc chi phi lién quan dén hoat
dong van tai, giao nhan hang hod xuat khau & Viét Nam hién nay ciling dang
phai d6i mat nhing thach thic khong nho. Cu thé 1a:

- Chi phi cho dich vu van tai, giao nhan trong téng chi phi xuat khau
hang hoa cua Viét Nam dang & mic cao so véi chi phi cung loai cua cac
nudc khac trong khu vuc. Day 1a 1y do giai thich tai sao cac doanh nghiép
cht hang Viét Nam chu yéu van st dung dich vu logistics do cidc doanh
nghiép nudc ngoai cung cap.

- Ty trong clia chi phi van tai, giao nhan, bao hiém dang 1a con s6 ding
ké trong tong chi phi xuat khau ctia hang hoa Viét Nam. Ciing chinh vi vay
da khién gia xuat khdu hang héa cua céc doanh nghiép Viét Nam trén thi
truong quoc t€ thi€u tinh canh tranh din dén loi nhuan thu vé tir xuét khau bi
han ché.

- Mot thach thic khac khong kém phan quan trong lam cho chi phi van
tai, giao nhan hang héa xudt khiu cua Viét Nam chua dugc giam thiéu triét
dé 1a do con nhiéu chi phi khong chinh thiic phat sinh trong qu4 trinh van tai,
giao nhan hang hoa xuat khau.

Nhiing ton tai nay chi yéu do cic thu tuc hanh chinh cua Viét Nam
dang kha ruom ra va mot phan khac 1a do dao dic va nang luc quan ly cua
can bo vién chiic thi hanh cong vu con han ché€. Day hién van dang 1a van dé
biic xtic can duoc giai quyét dé thuc hién thuan loi héa va nang cao hiéu qua

cung cép céc dich vu phuc vu xuét khau hang hoa.

Tuy nhién, dé giam thi€u chi phi doi vé6i timg dich vu cu thé, nhitng
khé khan, vudng méic can thdo g& 1a khong giong nhau. Diéu nay phu thuoc
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vao tinh chat, yéu cdu va dic diém cua tig loai dich vu, c4c chinh sach cua
Nha nudc diéu chinh cic yéu t6 ciu thanh clia timg loai chi phi. Cu thé:

- Do vdi viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong vdn tdi hang

hod xudt khdu

Trong nhitng nim qua, dich vu van tai hang ho4 phuc vu xuét khau cta
Viét Nam dugc danh gid 13 ¢6 nhitng budc phét trién tuong doi tot, chi phi
van tai dang timg buéc dugc giam thiéu. Tuy nhién, viéc giam thi€u chi phi
lien quan dén hoat dong van tai hang hoa xuat khdu con nhiéu khé khin,

vudng mac can thio go.

+ Cudc phi van tai noi dia dang & miic cao (ké ca cudc phi van tai noi
dia bang duong bo hodc dudng thiy noi dia) chl yéu do gia thué phuong
tién, gid xang dau cao va nhiéu khoan phi va 1é phi khong chinh thiic dang

ton tai.

+ Cudc phi van tai bién qudc t€ ctia Viet Nam cao hon gia cudc phi cla
c4c hang tau bién quoc t€ do nang luc van chuyén ctia doi thu bién quoc gia
con han ché, tuéi binh quan cta doi tau bién twong doi cao, trang thiét bi lac
hau...nén khong c6 kha ning van chuyén dugc nhitng 16 hang xuat khau c6
khéi Tuong 16n.

+ Dich vu hang hai tai cic cang bién Viét Nam con thiéu su dong bo,
céc loai chi phi va 1¢ phi cao.

+ Dich vu cang bién chua duoc hién dai hod, thoi gian chd doi dé cap
cang va dé boc xép hang dai, ning suit boc dd hang hoa thap, nhiéu loai phi,
1¢ phi chua hop ly...lam nan long chu tau ciing nhu cht hang.

- Doi voi viéc gidam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong giao nhdn
hang hod xudt khdu

Nhimng ton tai can giai quyét dé giam thiéu chi phi lién quan dén hoat
dong giao nhan hang hod xudt khau cta Viét Nam hién nay la:

+ Cdc cang 16n cta Viét Nam (Hai phong, Sai Gon...) déu khong nam
sat ven bién, thu van tdi bién phdi dau ngoai khoi, hang hoa phai duogc
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chuyén ra bang céc tau, sa lan... nén ca tu va hang déu mat nhiéu thoi gian
chd doi va chi phi chuyén tai 1a kha 16n.

+ Thiét bi phuc vu cong tac giao nhan hang hoa chua dugc hién dai hoa,
tai cdc cang c¢6 kha nang ti€p nhan hang hoa chd bang container chua c6 hé
thong thiét bi boc d& hién dai dé dam bdo giai phong thu nhanh. Chi phi boc

hang hoac dua container 1én tau dang & miic cao.

+ Thoi gian tau ra/vao cang dé boc/dd hang con twong d6i dai do ning
sudt x&€p do hang thip. Viéc nay cling c6 nghia 1a chu hang phai chiu mot
khoén chi phi do viéc thu nim & ngoai bién chd vao cang 1ay hang hoic chd
6 cang cho xép du hang.

+ Cac doanh nghiép kinh doanh dich vu giao nhan hang ho4 xuét khau
cta Viét Nam hoat dong chua c6 su lién két chat ché dé c6 thé dé hd trg 1an
nhau trong timg khau ctia qué trinh kinh doanh ciing nhu dé ting quy mo
doanh nghiép, d6i méi cong nghé, trao déi k§ nang quan tri, b6 sung ngudn
von hinh thanh nhiing tap doan kinh t&€ 16n da stic canh tranh trén thi truong
dich vu giao nhan quéc té.

2.1.3. Quan diém va dinh huéng doi véi viéc gidm thiéu chi phi vdin
tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu 6 Viét Nam

al Quan diém vé viéc gidm thiéu chi phi van tdi va giao nhdn doi voi
hang héa xudt khdu cua Viét Nam

V6i muc tiéu thiic ddy phét trién xuat khau di doi v6i viec giam thiéu
chi phi xuat khdu hang hod nhim nang cao stic canh tranh ctia hang héa Viét
Nam trén thi trudng qudc t€, viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong
van tai, giao nhan hang hoa dang la bai toan khé doi hoi Chinh phu va doanh
nghiép san xudt va xuit khau va doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai,
giao nhan cung phoi hop tim 16i giai ddp. Dé nang cao kha ning canh tranh
néi chung va kha ning canh tranh vé gid néi riéng cta hang xudt khau Viét
Nam, mot s6 quan diém vé vian dé giam thi€u chi phi lien quan dén hoat
dong van tai, giao nhan hang hod xuit khiu trong thoi gian t6i can dugc quén
triét la:

56



Quan diém thir nhdt: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong
van tai, giao nhan hang hod xuat khau 1a hét stc can thiét nhung phai dam
bao khong lam anh hudng dén kha nang phat trién xuat khau ciia hang hoa
Viét Nam sang thi truong cac nudc khu vuc va thé gidi.

Day 1a quan diém hét stic quan trong nhim dam bao cho hoat dong
xuat khiu hang hod cua Viét Nam luon phét trién, khong bi cdc trd ngai do
viec khong van chuyén duoc hang hod ra nuéc ngoai hoic hang hod dén véi
ngudi nhap khiu nudc ngoai khong ddy du hodc cham thoi gian. Trong diéu
kién hoi nhap va m& cua thi truong dich vu (trong d6 ¢6 dich vu van tai, giao
nhan hang hod), n€u cac nha kinh doanh dich vu Viét Nam khong cung cap
céc dich vu hd trg xudt khau hang hod mot cach day du, kip thoi gian va chi
phi thap thi s€ bi mat thi truong ngay trén san nha truéc cac doanh nghiép
nudc ngoai ¢6 nang luc canh tranh manh hon.

Quan diém thit hai: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong
van tai, giao nhan hang hod xudt khiu cin dugc thuc hién trong diéu kién
luon dam bao cho hang hod xuat khau dugc di chuyén mot cich an toan,
nhanh chéng tir ngudi san xudt va xuét khau dén nguoi tiéu dung.

Quan diém nay nham dé cao su tin cdy cta chu hang d6i vé6i cidc doanh
nghiép van tai, giao nhan khi ho cung cép cac dich vu phuc vu qua trinh dich
chuyén clia hang ho4 tir trong nudc ra nuéc ngodi. Trong diéu kién tu do hod
thuong mai dich vu, bén canh viéc cung cdp dich vu véi chi phi thip, cac
doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan can phai dam bao an
toan cho hang hod xudt khAu, tranh hién tuong gid dich vu & mic thap dong
thoi vé6i viéc cung cap dich vu chat lugng thap hoac khong hoan hao.

Quan diém thit ba: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van
tai, giao nhan hang hod xuat khau cin dugc x4c dinh nhu 1a mot phan, mot
bo phan trong muc tiéu giam chi phi xuat khdu nhim nang cao sic canh
tranh clia hang xuat khau Viét Nam.

Nhu ta da biét, chi phi xuat khiu ctia hang hod bao gém: Chi phi san xuat,
chi phi van chuyén, chi phi giao nhan va luu kho bai, chi phi giai quyét don
hang va cung cép thong tin...

57



Pé c6 chi phi xuit khau thip thi cic yéu t6 cau thanh chi phi ndy ciing
phai dat muc thap. Su thi€u canh tranh vé gid dich vu & bét cit khau nao, cong
doan nao cta qua trinh dich chuyén ctia hang ho4 ciing s& ddy tong chi phi
xuat khdu ctia hang hod 1én cao. Pay 13 van dé hét stic quan trong khién céc
chu hang luon doi hoi cac nha cung cdp dich vu van tai giao nhan hang hoa
phai dua ra gid dich vu thidp dé dat dugc tong chi phi xuét khau thap.

Quan diém thit tu: Viéc giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van
tai, giao nhan hang hod xuat khiu phai duoc tién hanh déng bo trong moi
moi khau, moi cong doan trong 10 trinh di chuyén ctia hang xuat khau tir kho
clia nguoi san xuat Viét Nam dén noi tiéu thu 6 nude ngoai.

Quan diém nay phu hop véi xu hudng hinh thanh cdc doanh nghiép kinh
doanh dich vu logistics trén pham vi quéc gia, khu vuc hay toan cau. Theo
quan diém ndy, viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan hang ho4 xuét khiu phai dugc tién hanh déng bo trong moi moi khau,
moi cong doan trong 10 trinh di chuyén ctia hang hoa. Néu chi giam thiéu
chi phi lién quan dén mot hoac mot s6 khau trong toan bo hé théng dich vu
hé trg thi viéc giam thiéu tong chi phi xuat khau hang hoé s& khong dat hiéu
qua cao.

Quan diém thit ndm: Viéc giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong
van tai, giao nhan hang hoa xudt khiu phai dugc coi 1a co s& dé cdc doanh
nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan Viét Nam c6 thé hoi nhap,
nang cao vi th€ va nang luc canh tranh trén thi trudng qudc té.

Trong di€u kién hoi nhap kinh t€ quoc t€, cic doanh nghiép cung cap
dich vu van tai, giao nhan hang hod xuét khau khong chi chiu stic ép canh
tranh trén thi truong trong nuéc ma pham vi canh tranh dugc mo rong trén
quy mo toan cau. Gia ca dich vu la yéu t6 dugc cac chi hang quan tim hang
dau khi ho st dung dich vu ctia cac hang van tai, giao nhan. Cac Cong ty, tap
doan logistics 16n trén thé giéi luén san sang cung cap moi dich vu véi gia
canh tranh dé thuc hién qué trinh chuyén dich ctia hang hoa tr Viét Nam
sang nudc ngoai. Thuc t&€ trén doi hoi cac doanh nghiép kinh doanh dich vu
van tai, giao nhan Viét Nam phai c6 nhitng bién phép tich cuc dé cung cap
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céc dich vu c6 gia ca canh tranh thi méi c¢6 thé hoi nhap cling nhu nang cao
vi th€ va nang luc canh tranh trén thi truong.

bl Pinh hudéng doi voi viéc gidm thiéu chi phi van tdi va giao nhdn doi voi
hang héa xudt khdu cua Viét Nam trong boi cdanh hoi nhdp

Trén co s& cdc quan diém néu trén, dinh huéng vé viéc giam thi€u chi phi
van tai va giao nhan doi v6i hang xuat khau ciia Viet Nam thoi gian t6i nhu
sau:

- Viéc phéan dau giam thiéu céc chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang héa xuat khau cua Viét Nam can duoc thuc hién trong diéu
kién c6 mot hanh lang phap 1y day du, ro rang, minh bach, cong tac cai cach
hanh chinh dugc thuc hién triét dé, khong c6 cdc khoan 1é phi khong chinh
thitc phét sinh gay can tré hanh trinh dén véi ngudi nhap khau cua hang hoa.

Pinh huéng nay hoan toan phu hop véi cudc cach mang cai cach hanh
chinh hién dang dugc tién hanh tai hau hét cac Bo, Nganh va hé thong doanh
nghiép trong ca nudc. Pay 12 co s& quan trong dé chu hang 1a ciac doanh
nghiép san xuat, xuat khau Viét Nam chi phai tra chi phi cho dich vu van tai,
giao nhan hang héa ding véi gia tri that ctia né, khong phai tra cac chi phi
khong chinh thiic phét sinh do su nhiing nhiéu, thiéu trach nhiém ctia cian bo
quan ly va can bo thi hanh cong vu.

- Cac doanh nghiép san xuét va xuat khau hang héa can chi dong trong
viéc tim bién phdp thich hop nham giam thi€u chi phi van tai va giao nhan
doi v6i hang héa ctia minh.

Dinh huéng nay hoan toan phu hgp véi chu truong giam dan su can
thiép ctia Nha nudc vao hoat dong cuia cdc doanh nghiép san xudt, xuat khau
hang hoéa ciing nhu cac doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan
nham thuc hién tu do héa thuong mai hang héa va dich vu theo cam két gia
nhap WTO ctia Viét Nam.

- Trong qud trinh duwa hang héa dén véi ngudi nhap khau, cdc doanh
nghiép san xudt, xuat khdu hang héa Viét Nam nén tan dung nhitng wu thé
ctia xu huéng chuyén mon hoa dich vu logistics dé giam thiéu chi phi van tai,
giao nhan doi v6i hang xuat khiu ctia minh.
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Hay néi cach khac, cdc doanh nghiép xuat khau Viét Nam nén ting
cuong st dung dich vu thué ngoai ctia cic doanh nghiép cung cép dich vu
logistics trong va ngoai nudc.

Lam nhu vay, doanh nghiép san xuat, xuat khau Viét Nam chi tap trung
von dau tu dé phét trién san xudt, kinh doanh ma khong phai phan tdn ngudn
von dé diu tu mua sidm phuong tién van tai va tra luong cho 14i xe, khong
phai dau tu xay dung kho bai va mua sim thiét bi d€ bao quan hang héa ma
lai khong str dung hét cong suét cua chiing khi khong c6 hang.

Kinh nghiém cho thdy, viéc st dung dich vu van tai, giao nhan thué
ngoai sé tiét kiém chi phi mot cach ddng ké so vdi viéc cdc doanh nghiép chii
hang tu d4u tu thuc hién cac dich vu nay cho hang xuét khiu ctia minh nhu
truéc day.

Dinh huéng nay nham khuyén khich cidc doanh nghiép nén dau tu theo
huéng chuyén mon héa, tranh dau tu dan trai, hiéu qua dau tu thap. Tuy
nhién, cadc doanh nghiép ciing can tinh toan k¥ khi sit dung dich vu thué
ngoai cla cic hang van tai va giao nhan dé vira dam bao an toan cho hang
hoa vira c6 miic chi phi thap nhidm giam chi phi xuat khau.

- Tuy theo dic diém cta hanh trinh va yéu cdu ciia hang héa ma cac
doanh nghiép chli hang Viét Nam c¢6 thé lua chon céc hidng van tai, giao
nhan quen thuoc, uy tin dé c6 dugc mic gid dich vu thap.

Tuy nhién, cdc doanh nghiép xuat khau Viét Nam can thoa thuan véi
ngudi nhap khau dé giao hang theo PKCSGH CIF hodc C&F...v6i muc tiéu
gianh quyén thué tau va thué dich vu giao nhan. Khi d6, ho hoan toan c6 thé
uu tién st dung dich vu ctia cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics
Viét Nam dé€ tang thu ngoai t& vé cho dat nudc.

- Can str dung dich vu E - Logistics dé quan ly, theo ddi hanh trinh di
chuyén clia hang héa. C6 nhu vay, chi hang Viét Nam méi kip thoi giai
quyét nhitng “su ¢6” ¢6 lién quan nhu: Hang hoéa bi hu hong, dé v, hanh
trinh bi kéo dai do tau bién gap diéu kién thoi tiét khong thuan lgi hay giap
cac bién c¢6 chinh tri nhu: Chién tranh, dinh cong...

Pinh huéng nay gidp cac doanh nghiép chi hang va doanh nghiép kinh
doanh dich vu van tai, giao nhan hang héa dua su ti€n b cua cong nghé
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thong tin vao hoat dong quan tri hang hoéa trong sudt qué trinh dich chuyén
cua chiing dén véi ngudi nhap khau. Pay ciing s& 1a tién dé co ban dé giam
thiéu cdc chi phi lién quan dén cdc khau nghiép vu néu trén.
2.2. Cac giai phap chu yéu nham giam thiéu chi phi van tai, giao
nhan dé giam chi phi xuat khau hang héa
2.2.1. Cdc gidi phdp vi mé

Pé giam thiéu chi phi lien quan dén hoat dong xuat khau hang hoa,
cung véi nd luc cta doanh nghiép, Chinh pht cin c¢6 nhitng giai phéap thiét
thuc nhu sau:

- Gidi phdp vé viéc xdy dung va hoan thién hé thong cdc vdan bdn phdp
Iy ¢6 lién quan dé phdt trién dich vu vdn tdi, giao nhdn hang hod xudt khdu

Pé giam thiéu chi phi xuat khau hang hod, Chinh phi cin xay dung
mot hanh lang phdp 1y d€ diéu chinh hoat dong van tai, giao nhan. Viéc xay
dung va hoan thién hé thong cic van ban phép luat di€u chinh hoat dong van
tai, giao nhan doi véi hang hoé xuét khau cé vai trd hét sic quan trong trong
viéc tao 1ap moi trudng canh tranh cong bang, binh ding va lanh manh cho
cac doanh nghiép kinh doanh thudc moi thanh phan kinh t&. Khi da c6 mot
hanh lang phép 1y thuan 1gi, cic doanh nghié€p c6 nghia vu thuc hién ding
phép luat cua Nha nudc trong linh vuc hoat dong ctia minh, tranh hién tuong
doc quyén, clra quyén hoac lam dung nhitng wu thé vé thi trudong, gia ca,
thuong hiéu...

Tuy nhién, dé c6 dugc moi trudng canh tranh cong bing, Chinh phu
Viét Nam can phai xay dung hanh lang - khung phap ly md& va chon loc
nham dam bdo tinh nhat quén, thong thoidng va hop 1y trong hé théng van
ban, quy dinh c6 lién quan dén dich vu logistics néi chung va dich vu van tai,
giao nhan hang hoé xuét khau néi rieng. Muon vay, khi xay dung hé thong
cac van ban phdp ly diéu chinh hoat dong ctia cac dich vu van tai, giao nhan
hang hod xudt khau, Chinh phi cin t6 chic trao déi,lay ¥ kién dong gép cua
cdc doanh nghiép va co quan quan ly nham nang cao tinh thuc tién va tinh
hiéu qua cua cdc van ban chinh sich, tranh hién tugng bi chong chéo, vin
ban no pht nhan van ban kia gay kho khan cho doanh nghiép trong viéc t6
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chtc thuc hién. Viéc hoan thién cac chinh sach, co ch€ lién quan dén hoat
dong van tai, giao nhan hang hoa xuat khau 1a dé tao moi trudng canh tranh
binh ding cho cdc doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh t&€ va phit hop
v6i quy dinh cia WTO. Day ciing 1a co s dé cac doanh nghiép c6 thé chu
dong nang cao chét luong, giam gia thanh dé dich vu clia ho duoc chap nhan
trén thi truong.

- Tao thudn loi hon nita cho viéc phdt trién cdc doanh nghiép vdn tdi, giao
nhdn chuyén nghiép

Trude thuc t€ 1a & Viét Nam hién dang thi€u cac doanh nghiép kinh
doanh dich vu logistics day du (cac doanh nghiép c¢6 kha nang cung cap cac
loai dich vu tir khau thu mua nguyén liéu dén khau chuyén ho4 thanh sin
pham phan phdi dén nguoi tieu dung).

Béng viéc dp dung cong nghé thong tin vao viéc diéu hanh va quan ly
su dich chuyén ctia hang ho4, thong qua céc don hang ctia ngudi nhap khau,
cdc doanh nghiép Logistics s& thiét k€, 1ap rap cdc hang hod theo yéu ciu cua
khach hang va chuyén dén cho ngudi tieu dung.

Nhin lai cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu van chuyén hang hoa,
dich vu giao nhan, dich vu kho bai ctia Viét Nam hién nay, loai hinh cong ty
TNHH dang chiém ty 1é kha cao nhung quy mo déu la cac doanh nghiép vira
va nho, hoat dong tdn man, manh miin, thi trudong khai thdc khong 6n dinh,
mot s6 doanh nghiép Nha nuéc dang duoc c6 phan hoa nhung chua c6 doanh
nghiép nao cé ning luc di manh dé tham gia cung tng dich vu Logistics
hoac cung tng dich vu van tai da phuong thic & nuéc ngoai. Mo hinh doanh
nghiép logistics day du, hién dai va chuyén nghiép néu trén Ia mo hinh ma
Viét nam can hudng t6i dé tao cho céc doanh nghiép kinh doanh cé du kha
niang vé von, vé cong nghé, vé niang luc quan 1y...dé tham gia cung tng dich
vu van tai, giao nhan trén pham vi toan cau véi chi phi thip nhat.

Pé lam dugc diéu d6, Chinh phi cin tao diéu kién cho céc doanh
chuyén kinh doanh dich vu van tai, giao nhan dé ho c6 thé diéu hanh, kiém
sodt va giai quyét nhitng vuéng mac nay sinh trong toan bo qua trinh Iuu
chuyén ctia hang hoa tir kho ctia nha san xuét dén noi tiéu thu cudi ciung véi
chi phi & muc thap nhat.
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- Nha nudc cdn cé cdc chinh sdach hé tro dé cdc doanh nghiép kinh
doanh dich vu vdn tdi, giao nhdn hang hod xudt khdu cé khd ndng tham gia
cdc Hiép dinh vé vdn tdi, giao nhdn hang hod quoc té' va khu vuc.

Hién nay, do han ché vé nang luc doi tau, vé von dau tu, vé co so ha
tang k¥ thuat nén stc canh tranh clia cic doanh nghiép Viét Nam trén thi
truong dich vu thé gidi chua cao. Viét Nam da tham gia vao Hiép hoi van tai,
giao nhan ASEAN, Hiép hoi giao nhan kho van qudc t€ va ting budc mo cua
thi truong dich vu van tai, giao nhan theo cam két gia nhap WTO.

Dé céic doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan hang hoa
xuat khiu cta Viét Nam c6 thé hoi nhap sau vao hé thong dich vu logistics
khu vuc va toan cau, Nha nudc can c¢6 chinh sach hé tro dé cac doanh nghiép
kinh doanh dich vu van tai, giao nhan hang hod xuat khiu c6 kha niang thuc
hién hiéu qua cic Hiép dinh vé van tai, giao nhan hang hoa quoc t€ va khu
vuc.

Céc chinh sach hé tro cho cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai,
giao nhan hang hoa xuat khau trong giai doan ddu cua qué trinh hoi nhap
quoc t€ can duoc thuc hién 1a: Cho vay wu dii hodc tao diéu kién dé cic
doanh nghiép ky hop dong van chuyén, giao nhan... dai han vé6i cdc doanh
nghiép, tap doan san xudt c6 khoi luong hang hoa xuat khau 16n, 6n dinh
trong thoi gian dai, khuyén khich cac doanh nghiép thué tau ctia Viét Nam
chuyén chd hang hoa xudt khau...

- Gidi phdp tdng cuong dau tu von xdy dung co so ha tang cho hoat
dong vdn tdi, giao nhdn nhu: Puong sd, hé thong cdu cdng, kho tang, bén
bdi... dé thuc hién hoat dong vdan tdi hang hod xudt khdu; ho tro doanh
nghiép ddu tu trang thiét bi hién dai dé thuc hién va qudn 1y quad trinh di
chuyén ciia hang xudt khdu tir nguoi san xudt dén nguoi nhdp khdu.

Dé giam thiéu chi phi van tai hang hod xuat khau, Nha nuéc cin diu tu
xay dung, nang cip hé thong cang bién Viét Nam nhdm nang cao nang luc
canh tranh cua toan nganh. Viéc dau tu xay dung, nang cap hé théng cang
bién ctia ca nudc can phai tap trung vao cac cang 16n, c6 san luong hang hod

thong qua 16n va tang nhanh qua cac nam, mot hé thong cac cang c6 kha
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nang tiép nhan cac tau container 16n, xur Iy dugc khoi lugng hang 16n trong
thoi gian ngan. Kinh nghiém cta Trung Qudc cho thdy, viéc lua chon cdc
nha dau tu nude ngoai ¢6 uy tin va kha nang tai chinh manh dau tu xay dung
hé thong cang bién nudc sau hién dai dé khoi ludng van chuyén hang hoa
trong v ngoai nuéc déng vai trd rat quan trong trong viéc ddy manh hoat
dong van tai, giao nhan hang hoa trong nudc phat trién.

- Ho6 tro vé phdp Iy va co so vdt chdt ky thudt cho chuong trinh E-
Logistics dé cdc doanh nghiép kinh doanh vdén tdi, giao nhdn hang hod xudt
khdu c6 thé timg budc iing dung cong nghé tin hoc hién dai vao hoat dong
cua minh.

Nhu ta da biét, trong thoi dai ngay nay, nho nhiing tién bd trong cong
nghé tin hoc, viéc stt dung hé thong trao doi thong tin dién tir (EDI) v6i su hd
tro cua mang ludi thong tin lién lac va cong nghé xt 1y thong tin dong vai tro
dac biét quan trong trong viéc quan 1y qua trinh luu chuyén hang hoéa xuit
khau va ching tir cha 16 hang d6. Hién nay, ciac Cong ty, tap doan kinh
doanh dich vu van tai, giao nhan hang hod xuét khau dang timg budc thuc
hién E-logistics, dua cong nghé thong tin vao viéc khai hai quan va thong
quan hang ho4 xuat khdu, ting dung hé théng ma vach dé phan loai hang ho4
trong qud trinh giao nhan...Viéc tng dung cong nghé tin hoc hién dai vao
hoat dong van tai, giao nhan hang héa xuat khiu sé& gilip cho cong tic tim
ki€ém khédch hang, quan ly, theo déi va giai quyét kip thoi moi vudng mac doi
v6i hang xudt khau trong sudt hanh trinh ctia nd véi chi phi tiét kiém nhat.

- Ddy nhanh tién trinh cdi cdach hanh chinh, hé tro doanh nghiép trong
viéc dao tao nguén nhdn luc va cung cdp thong tin thi truong.

Dé nang cao hon nita hiéu qua clia cong tc cai cdch hanh chinh trong
hoat dong kinh doanh dich vu vén tai, giao nhan, khac phuc hién tuong chi
phi hanh chinh tai doanh nghiép qua cao, cac Bo chu quan va Bo, Nganh c6
lién quan nhu: Bo Giao thong van tai, Bo Cong Thuong, Bo Tai chinh...can
tang cuong hon nita cong tac cai cach hanh chinh trong quan 1y, giam sat
hoat dong ctua doanh nghiép, thuc hién viéc quan Iy Nha nuée doi v6i doanh
nghiép thong qua hé théng cdc van ban phdp quy thay cho quan 1y bang cic
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bién phap hanh chinh trudc day. Day ciing 1a co s ban ddu dé cdac doanh
nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan & Viét Nam ¢6 da diéu kién
tham gia vao hé thong dich vu logistics trén pham vi khu vuc va toan cau.

Mait khéc, Nha nude ciing can hé trg doanh nghiép kinh doanh dich vu
van tai, giao nhan trong viéc dao tao nguoén nhan luc ¢6 du trinh do nghiép
vu, trinh d0 ngoai ngit va k¥ nang quan ly kinh t€ hién dai. Pay 1a yéu to rat
quan trong dé hoat dong cuia doanh nghiép duoc tién hanh mot cach nhanh
chéng va dat hiéu qua cao, tranh duoc nhitng chi phi khong can thiét do can
bo ctiia doanh nghiép thi€u hi€u biét vé chuyén mon nghiép vu, thi€u linh
hoat trong giai quyét cac van dé nghiép vu gay that thoat, 1ang phi.

Ngoai ra, dé hoat dong kinh doanh dich vu van tai, giao nhan c6 thé
dat duoc hiéu qua cao, Nha nuéc can hod trg doanh nghiép trong viéc cung
cép thong tin can thi€t d€ ho c6 thé tng xir mot cach linh hoat cho phii hop
vGi nhitng bién dong trén thi trudng trong diéu kién hoi nhap.

- Nha nudc cdn tao dung co ché kiém tra, gidm sdt hai chiéu mot cdch
hiéu qud giita cdc co quan qudan ly Nha nudc vdi doanh nghiép cung cdp
dich vu vdn tai, giao nhdn ciing nhu doanh nghiép su dung dich vu (doanh
nghiép xudt khdu).

2.2.2. Cdc gidi phdp doi voi doanh nghiép

2.2.2.1. Boi vdi doanh nghiép kinh doanh dich vu vdn tdi, giao nhdn

+ Doi vai cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu vdn tdi

- Pa dang ho4 céc phuong thic cung cip dich vu van tai dé dua hang
hoa dén nuéc nhap khau.

- Hién dai hoa phuong tién van tai, boc xép

- Cht dong xay dung va t6 chitc doanh nghiép van tai chuyén nghiép
theo huéng hién dai, tang cuong kha nang hgp tac va hoi nhap kinh té€ véi cac
doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics nudc ngoai.

- Nang cao chat lugng ctia hé thong dich vu van tai hang hod xuat khau
nhim dam bdo hang xuat khau ctia Viét Nam c6 thé dén tay ngudi nhap khau
mot cach ddy du, an toan va nhanh chéng dé han ché chi phi ph4t sinh.

- Chu dong dua khoa hoc cong nghé hién dai vao hoat dong van tai hang

hoa xuat khau.
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- Tang cuong cai cach hanh chinh trong tit ca cac khau, cac bd phan
ctia doanh nghiép dé thuan lgi hod cdc ching tir, tha tuc ¢6 lién quan.

- Dao tao doi ngii cdn bd cé ning luc toan dién ca vé chuyén mon
nghiép vu, ngoai ngit va k¥ nang quan ly, c6 kha nang tng xu linh hoat véi
nhiing bién dong cua thi truong nhat la thi truong dich vu van tai quoc té.

+ D0i vdi cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu giao nhdn

- Tang cuong md rong qui mo, tang cuong dau tu thiét bi va cong nghé
hién dai, dac biét phai c6 chién Iugc kinh doanh mot céch rd rang, khiac phuc
tinh trang qui m6 doanh nghiép nho, pham vi hoat dong hep, thiét bi cong
nghé kém nhu hién nay.

- Pa dang ho4 céc loai dich vu, nang cao chat lugng dich vu, giam thiéu
chi phi giao nhan...dé thu hit khach hang, nang vi thé trén thi trudng.

- Thuc hién hoat dong lién doanh, lién két dé tang quy mo doanh
nghiép, hinh thanh nhitng tap doan kinh t& 16n, du stc canh tranh trén thi
trudng thé gidi, gitp doi méi cong nghé, trao déi k§ niang quan tri, b6 sung
nguon von, nang cao kha nang canh tranh...

- Tang cudng hoat dong nghién citu thi trudng, nam vitng tap quan giao
thuong quoc t€ dé thuc hién hoat dong clia minh mot cich chinh xdc, tiét
kiém chi phi va dat hiéu qua cao.

- Doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan can chu trong
phét trién nguén nhan luc (ca vé s6 luong 1an ning luc can b va tidc phong
nghé nghiép), tranh hién tuong gay phién ha, nhiéu sach lam ton thoi gian va
chi phi cho doanh nghiép.

2.2.2.2. Doi véi doanh nghiép sdn xudt, xudt khdu hang héa néi chung
- Cdc doanh nghiép sdn xudt, xudt khdu luon phdi chudn bi hang hod
san sang giao cho nguoi vdn tdi hay nguoi cung cdp dich vu logistics
Chuén bi hang hoa sin sang giao cho ngudi van tai hay ngudi cung cap
dich vu logistics 1a giai phdp quan trong nhat nham giam thiéu céc chi phi do
phuong tién van tai phai chd dgi hang hoa hoac bi phat vi giao hang cham.
Pé thuc hién tot giai phdp ndy, trudc ngay, gid xép hang lén phuong
tién van tai noi dia hay thu bién ghi trong hop dong van tai, chi hang phai
chuén bi hang ho4 sidn sang dé giao cho nguoi van tai. Néu lam t6t viéc ndy,
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cht phuong tién khong phai ton thoi gian va chi phi do phai chd doi hang
hoac khong phai tra chi phi bén, bai do phuong tién neo dau. Ngugc lai, chu
hang cling khong nén dua hang hda dén noi giao 1én phuong tién van tai qua
s6m vi nhu vay sé ton thém khoan chi phi kho bai hay chi phi thué nhan Iuc
trong coi, bao quan.

Viéc chuén bi hang hod sin sang giao cho ngudi van tai ding thoi gian
quy dinh 1a viéc 1am ma cht hang hoan toan cé thé chi dong dugc nhim
muc dich ddm bdo an toan cho hang ho4, vira giam thi€u hoic khong phai t6n
kém cho nhiing khoan chi phi khong can thiét.

- Tury tung loai hang héa, tiy tdp qudn tiéu dung cua nguoi nhdp khdu ma
nguoi xudt khdu chii dong lua chon loai bao bi va phuong thiic bao g6i thich
hop

Tuy theo tinh chat hay yéu cdu bao quan trong qué trinh van chuyén
cua ting loai hang hod xuat khdu ma chli hang cin sir dung loai bao bi va
cach dong goi riéng. Ciing tuy theo yéu ciu va tap quan tiéu dung cua tling
thi truong khic nhau ma hang hoa duoc bao géi mot cach khac nhau.

Tuy nhién, dé giam thi€u cudc phi van tai va céc chi phi lién quan
khéc, nhat 12 khi hang ho4 dugc van chuyén bing container, nha san xuét cin
nghién cttu va Iya chon phuong thitc va loai bao bi diing dé bao géi hang héa
mot cach thich hgp. Di€u nay cé y nghia hét siic quan trong trong viéc dam
bao cho hang hod dugc an toan vé s6 lugng (khong bi d6 v, thi€u hut do bao
bi bi hu hong) trong sudt qua trinh van chuyén, dong thoi tan dung t6i da stic
chita clia container nham giam chi phi van tai trén 1 don vi hang héa.

- Dé dam bdo cho hang héa xudt khdu cé thé dén dvoc véi nguoi nhdp
khdu mot cach nhanh nhdt, cdc doanh nghiép sdn xudt va xudt khdu cdn xdc
dinh cho hang héa ciia minh mot 16 trinh van chuyén hop 1y

Xéc dinh 10 trinh van chuyén hop 1y 1a yéu t6 hét sic quan trong dé
giam thiéu cudc phi van tai trong qué trinh chuyén chd. V6i cling khéi luong
hang hod cén thiét phai chuyén chd dén cing mot dia di€ém giao hang, néu
cht hang khong xdc dinh duoc mot 16 trinh van chuyén thich hop thi s& gay
ton kém vé cude phi néu quiang dudng van chuyén khong phai 1a ngin nhat.
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Tuy nhién, chi hang s& khong lua chon 16 trinh van chuyén hang ho4
c6 quang dudng van chuyén 1a ngin nhat nhung lai phai di qua viing nguy
hiém nhu: Ving c¢6 chién tranh, ving c6 nii lira hoat dong, ving hay gip
cudp bién...(vi nhu vay sé khong an toan cho hang hod), hodc tau chd hang
cho ho phai ghé dd tai nhiéu cang bién dé d&/xép hang (s& ton nhiéu thoi
gian tir cang di dé€n cang dén, gay hu hong cho hang hod, nhat 1a hang nong
san, thuc pham ...).

- Trong boi canh tw do canh tranh trong hoat dong cung cdp dich vu
logistics, cdc doanh nghiép xudt khdau Viét Nam cdn lua chon cho minh cdc
hang cung cdp dich vu vdn tdi chuyén nghiép, la doi tdc uy tin, c6 quan hé
lam dn ldu dai

O Viét Nam hién nay, dich vu van tai, giao nhan hang hod xuat khau
dang duoc cung cdp bdi nhiéu tap doan, doanh nghiép khac nhau ca & trong
va ngoai nudc. Pac biét, khi gia nhap WTO, Viét Nam cam két tirng budc
md& cua thi truong dich vu logistics cho cac doanh nghiép c¢6 von FDI nén
miic do canh tranh ngay cang trd nén gay gat.

Van dé dat ra 1a cac doanh nghiép xuat khdu hang hod phai tinh toén va
lua chon cho minh nha cung cép dich vu logistics t6t nhat, cé tinh chuyén
nghiép cao, c¢6 uy tin trén thi truong, cé muic gia cudc phi thap nhat cung véi
chat luong dich vu t6t nhat. Day 1a diéu kién quan trong dé ngudi xuat khiu
c6 thé giam thi€u dugc cudc phi van tai, gép phan giam thi€u chi phi xuit
khau hang hoa.

Trong truong hgp cén thiét, doanh nghiép nén tan dung cac nguon thong
tin tir cdc Hiép hoi doanh nghiép va Hiép hoi nganh hang dé c6 quyét dinh
ding khi Iva chon cac nha cung tng dich vu van tai va giao nhan cho hang
héa cia minh.

- Doanh nghiép xudt khdu cdn linh hoat trong dam phdn, giao dich

vOi nguoi nhdp khdu dé lua chon diéu kién co so giao hang phit hop
Day 1a giai phdp hét siic quan trong dé cdc doanh nghiép xudt khau
hang héa trong nudc c6 thé chlii dong trong viéc thué tu bién Viét Nam
chuyén chd hang hod xuat khiu sang nuéc nhap khiu. Do ca doanh nghiép
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xuét khiu va doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai déu 12 doanh nghiép
Viét Nam nén céc bén c6 thé chi dong dam phdn dé c6 duoc miic cuée phi
van tai hop 1y nhat.

Mu6n vay, cac doanh nghiép xuét khau Viét Nam can dam phdn vé6i nha
nhap khiu dé ban hang theo gid bao gém ca phi van tai (bdn theo gid CIF
hoac C&F) thay cho théi quen ban hang véi gia khong bao gom cudc phi van
tai (bdn theo gia FOB) tru6c day. Su thay déi nay s€ gidp cho cdc doanh
nghiép xuat khiau hang hod c6 thé tan dung t6i da wu thé quyén thué va mic
ca cudc phi van tai, giao nhan véi cac doanh nghiép kinh doanh céac dich vu
ndi trén & trong nudc vi mic phi van tai va phi giao nhan hang héa déu c6 thé
dugc thoa thuan va thuong Iwong mot cach kha linh hoat.

Hon thé, trong boi canh hoat dong van tai hang héa xuat khiau dang
dugc “container héa”, néu doanh nghiép xuat khau Viét Nam thoa thuan giao
hang theo gia CIF cang dén thi ho hoan toan c6 thé chi dong vé tau dé khi
hang héa ctia ho tir kho dua dén cang giri hang 12 duoc chuyén ngay lén tau,
tranh khong phai tra thém khoan chi phi do container phai lvu & cang cho
dugc xép 1én tau bién.

- Cdc doanh nghiép can chii dong lién két san xudt, tao nhiing 16 hang
xuat khau 16n dé€ tan dung hét dung tich container, tranh dé thira dung tich
hoac phai glri hang vao cac container hang 1é véGi chi phi van tai cao va phi
dich vu giao nhan kha ton kém.

2.2.2.3. Cdc gidi phdp doi véi doanh nghiép sdn xudt va xudt khdu nhém
hang nong, ldm, thity sdan

Nong, 1am, thiy san 1a mot trong nhitng nhém hang c¢é kim ngach xuat
kh4u 16n ciia Viét Nam hién nay. Véi su da dang vé chiing loai va cap do
chat lugng, cac mat hang nong, 1am, thily san cia Viét nam da cé mat va gitt
thi phin d4ng ké trén thi trudng nhiéu nuéc trén thé gidi.

Pé nang cao kha nang canh tranh vé gid xuat khau trén thi trudng, cling
nhu cdc doanh nghiép xuat khiu khédc, cdc doanh nghiép san xuat, xuat khau

cac mat hang nong, 1am, thlly san trong nudc ciing dang nghién ctu tim ki€m
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céc giai phap thich hop dé giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang héa khi xuat khiu sang thi trudng nudc ngoai.

Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan hang
nong, 1am, thiiy san xudt khau ctia cdc doanh nghiép Viét Nam phu thudc rat
nhiéu vao dic diém, tinh chat, yéu cdu doi véi viec bdo quan hang héa trong
sudt hanh trinh van chuyén tir kho clia ngudi xuét khiu sang giao cho ngudi
nhan hang tai nuéc nhap khau. Mot s6 diac diém cta nhém hang nong, lam,
thily san c¢6 4nh hudng dén viéc gidm thiéu chi phi lién quan dén hoat dong

van tai, giao nhan hang héa ma cac doanh nghiép chl hang can chi y la:

- Gi4 tri cdc mat hang nong, 1am, thily san xuét khau tuy khong 16n nhung
khai lugng cua chung lai kha 16n. Diéu nay 1am cho chi phi van tai va chi phi
giao nhan tinh theo 16 hang trong hanh trinh clia hang héa tir noi giao hang
cta nguoi xudt khau dén ngudi nhap khau 1a kha cao va viéc tim cach dé
giam thiéu 1a rat khé khan.

- Da s6 cdc mat hang nong san déu dé bi hu hong néu thoi gian va quing
dudng van chuyén qua dai, qua céc ving ¢ khi hau khac nhau. Chinh vi vay,
nhi€u mat hang nong, 1am, thuy cé yéu ciu vé cich bao géi, vé ch€ do bao
quan va cham séc trong cac khoang tau chuyén dung chay su6t theo ding
lich trinh da dinh san...Pay 1a Iy do khién chi phi van tai va giao nhan doi
v6i hang nong, 1am, thuy san la tuong doi cao.

- Céc mat hang nong, 1am, thily san xuat khau dé bi hu hong, hao hut sau
qua trinh van chuyén. Dé khic phuc khé khin nay, cac doanh nghiép thudng
phai thué ngudi lam dich vu giao nhan tai cang dén dé tai ché, bao géi lai
hang héa va phai chiu mot khoan chi phi nhat dinh.

Cian ct vao cdc dic diém néu trén cia hang nong, 1am, thiy san, dé giam
thiéu chi phi trong hanh trinh cta hang hoéa tir nudc xuét khau sang nudc
nhap khau, cdc doanh nghiép cht hang can c6 mot s6 giai phap nhu sau:

al Cdc giai phdp co tinh chu dong
- C4c doanh nghiép chi hang cdn chuin bi hang héa du tiéu chuin vé

chét luong va tiéu chuin vé bao gbi dé sidn sang giao hang khi ngudi cung
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cép dich vu giao nhan dua container dén dé nhan hang. Néu 1am t6t khau
cong viéc nay, chu hang khong ton thém khoan phu phi do container phai luu
lai dé cho xép hang.

- Khi thué van chuyén va giao nhan hang héa la nong, lam, thiy san
xuat kh4u (nhat 12 hang thuc phdm tuoi song...), cic doanh nghiép cht hang
Viét Nam can lua chon cac hang van tai ¢ sit dung tau chuyén dung, dugc
trang bi thi€t bi bdo 6n va cong nghé hién dai dé bao dam cho hang héa
khong bi hu hong, thoi nat hoidc xuéng pham cap chat lugng khi phai trai qua
thoi gian v quing dudng van chuyén dai. Mit khdc, day phai 1a cic hang,
cac tap doan logistics quen thudc, uy tin, luon dam bao ding lich trinh va
thoi gian giao hang. C6 nhu vay, hang héa ctia doanh nghiép méi c6 thé dén
v6i ngudi nhap khau mot cach an toan, khong phai tiéu t6n cho nhitng chi phi
dot xuat phat sinh trong hanh trinh cua chiing.

- Doi v6i hang hoa 1a cac loai ngii coc (dé bi méc mot) hodc hang thay
san dé bi hu hong, doanh nghiép can nghién citu d€ c6 cach bao géi rieng, co
yéu ciu vé ché do bao quan trén tau riéng, viéc boc/xé€p, giao nhan hang hda
dugc thuc hién theo phuong cach riéng, phu hop. Pay 1a giai phap tot gitp
doanh nghiép khong phai ton phi dé khic phuc tinh trang hang héa bi hu
hong trén dudng van chuyén do bao bi bi v&, rach. ..

- Doanh nghiép cin chi dong vé so lugng hang héa dé xép vira du trong
moi container, tranh hién tuong khong st dung hét dung tich ctia container
lam hang héa bi x6 ddy, gay hu hong, d6 v&. Hon thé, cudc phi van chuyén
van phai tra cho cht tau theo ca container nén chi phi cho 1 don vi hang héa
s€ bi ddy lén cao.

bl Cdc gidi phdp mang tinh ho tro

- Cé4c doanh nghiép san xuét, xudt khdu hang héa va cac doanh nghiép
kinh doanh dich vu van tai, giao nhan can c6 su ph6i hop tao su dong bo,
nhat quin trong hoat dong dé dam bao c6 hang 1a ¢ tau va cé ngudi cung
ting dich vu giao nhan. Giai phdap nay nham tranh hién tuong hang héa da
dugc thu gom nhung khong ¢6 tau bién hodc khong thué duoc container dé
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xé&p hang, gay & dong va phai tra chi phi kho bai va nguoc lai, tau bién va
container da san sang nhung chua c6 du hang thi doanh nghiép phai tra thém

chi phi do tau va container phai doi hang.

- Tuy yéu cau cia ting 16 hang, cdc doanh nghiép nén st dung phuong
thitc MTO (van tai da phuong thiic) dé giao hang “tir kho dén kho” hodc “tir
clra dén clra” dé phuc vu ngudi nhap khau mot cach t6t nhat, véi chi phi thap
nhat.

- Tang cudng dao tao ngudn nhan luc ¢6 kha niang hiéu biét vé quy cdch
pham chat hang nong, 1am, thiy san xuét khau, vé dic diém va yéu ciu cua
qua trinh van chuyén, vé kha ning giai quyét khi€u nai (néu cé)... dé€ ho c6
thé chi dong giao dich v6i ngudi nhap khau hodc véi céc nha cung cap dich
VU van tai, giao nhan nham tranh tht nhitng diéu kién thuan loi, trdnh nhiing
bat tric c¢6 thé xay ra ma dé giai quyét duoc doanh nghiép phai chiu nhiéu
ton phi.

- Céc doanh nghiép san xudt, xudt khau hang nong, 1am, thiy san Viét
Nam nén sir dung dich vu van tai, giao nhan thué ngoai dé mot mat tiét kieém
chi phi so v6i viéc cac doanh nghiép cht hang tu dau tu thuc hién cac dich vu
nay. Mat khac, st dung dich vu van tai, giao nhan thué ngoai, doanh nghiép
c6 thé tap trung von dau tu dé phdt trién san xuat, kinh doanh ma khong phai
phan tdn nguén von dé dau tw mua sidm phuong tién van tai va tra luong cho
14i xe, khong phai ddu tu xay dung kho bai va mua siam thiét bi dé tu bao
quan hang héa ma lai khong stir dung hét cong suit cua ching khi khong cé
hang.

2224. Cac gidai phdp doi véi doanh nghiép sdn xudt va xudt khdu
nhém hang cong nghiép ché bién

Cac mat hang trong nhém hang cong nghiép ché bién xuat khau cta
Viét Nam chu yéu 1a: Dét may, giay dép, hang thuc phdm cong nghé...

Khéc véi nhom hang nong san, cdc mat hang cong nghiép ché bién xuat
khau c6 mot s6 dic diém c6 anh hudng dén chi phi van tai, giao nhan nhu

Sau.
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- Cic mat hang cong nghiép ché bién khong dé bi hu héng, bién chat,
khong ¢ yéu cau phai dugc chuyén chd bang tau chuyén dung va khong c6
nhu cdu phai cham séc thudng xuyén trong sudt qua trinh van chuyén.

- La loai hang héa c6 thé trong luong khong 16n nhung lai kha cong
kénh. Dic diém nay doi hoi chli hang xuét khau phai c6 k§ niang va hét stic
khéo Iéo, khoa hoc trong viéc sdp x&€p hang héa trong container.

Néu khong lam tot dugc cac khau cong viéc trén day thi mac cho
container da dugc chat day hang nhung s6 Iuong don vi hang héa/container
lai rat han ché. Trong khi d6, chi phi van tai hang héa lai dugc tinh theo
container va vi vay chi phi nay/1 don vi hang héa 1a kha cao.

- Vin de¢ bao g6i cho mdi don vi hang hoa riéng biét doi v6i hang cong
nghiép ché bién ciing la yéu to rat quan trong quyét dinh dén miic gia chi phi
van tai, giao nhan. Viéc ddm phdn vdi ngudi nhap khau khi ky hop dong vé
diéu khoan nay dé ho dam nhan khau bao géi cudi cing d6i v6i hang héa dé
giam dung tich khi xép hang trong container nham giam chi phi van tai/l
don vi hang héa xuat khau trong qué trinh van tai 1a rat can thiét .

Pé ddp ting cdc yéu cau trén day clia cdc mat hang cong nghiép ché
bién, ch€ tao v6i muc tiéu giam thi€u chi phi van tai, giao nhan trong qud
trinh dua hang héa dén vdi ngudi nhap khiu, cidc doanh nghiép cht hang
Viét Nam can c6 nhitng giai phap thiét thuc nhu sau:

a/ Cac giai phap c6 tinh cht dong

- Chuén bi hang héa sidn sang giao hang theo ding thoi han ghi trong
hop déng v6i ngudi nhap khau hoidc ngudi cung cip dich vu giao nhan dé xép
vao container tai dia diém quy dinh. Pay la khau cong viéc ma chi hang
hoan toan c6 thé chu dong duoc dé tranh khong phai tra thém khoan phu phi
do container phai luu lai dé chd xép hang.

- Doanh nghiép san xuat, xudt khdu hang héa cin chi dong thoa thuan
v6i ngudi nhap khau khi ky hop dong dé ho dam nhan khau bao géi cu6i
cung do6i v6i hang héa dé giam dung tich khi xé€p hang trong container nhim
giam chi phi van tai cho 1 don vi hang héa xuat khau. Trong trudng hop

73



khong thoa thuan dugc véi ngudi nhap khau thi doanh nghiép can chi dong
thué ngudi giao nhan thay mat minh déng géi hoan chinh déi véi hang hoéa
va giao cho ngudi nhap khau. Giai phdp nay sé gitip doanh nghiép xuat khau
giam thi€u duoc mot phan ddng ké chi phi van tai so v6i viéc dong géi hoan
chinh tir noi glii hang roi chd thang dén giao cho ngudi nhap khiu do tiét
kiém duogc chi phi thué container dé chuyén chd hang. Vi du: Cdc mat hang
lam bing da ndéi chung va giay dép da néi riéng phai duoc déng géi trong
nhitng hop ca-tong ciing va c6 cdc tim nhua hoic bia cting dé ngan cach 16p
no véi 16p kia. Néu doanh nghiép xuat khau thuc hién viéc déng goéi hoan
chinh cho timg don vi hang héa r6i méi x€p vao container thi s6 don vi hang
héa/container sé& rat han ché va chi phi van tai, giao nhan dugc phan bé cho 1
don vi hang héa 1a kha cao. Thay vi thuc hién viéc dong g6i hoan chinh cho
timg don vi hang héa r6i méi xép vao container, cidc chil hang c6 thé dung
céac vat liéu mém dé ngan cach va xép hang vao container sao cho tiét kiém
dung tich nhét va glri kém theo d6 so luong bao bi can thiét. Khi dén cang
nhan hang, chli hang ¢6 thé thué ngudi cung cap dich vu giao nhan déng goi
hoan chinh d6i vé6i hang héa (giay dép theo d6i/hdp, quan do theo bd hoac
chi€c/hop...) va giao cho ngudi nhap khau.

T4t nhién, chu hang phai can doi sao cho chi phi nay phai thap hon dang
ké so v6i chi phi van tai néu dong géi hoan chinh trudc khi giri hang.

b/ Cac giai phdp mang tinh ho trg

- Céac doanh nghiép san xudt, xuat khdu hang héa can ddm phdn dé ban
hang cong nghiép ché bién, ché tao theo PKCSGH CIF hoac C&F cang Viét
Nam dé c6 thé chu dong trong viéc thué tau va dua container hang hoéa lén
tau ding thoi gian nhat. Day la giai phdp quan trong gitp cht hang Viét
Nam tranh dugc tén phi luu container tai cang vi phai chd tau do ngudi mua
chi dinh (néu ban theo PKCSGH FOB cang Viét Nam) hoac phai tra chi phi
do tau phai doi hang qua thoi gian quy dinh.

- Tan dung triét d€ wu thé cta van tai da phuong thiic (MTO) dé giao
hang “tir kho dén kho” hodc “tir clra dén cira” dé phuc vu ngudi nhap khau
mot cach tot nhat, véi chi phi thap nhat.
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- Ap dung cong nghé thong tin hién dai vao viéc quan 1y, theo déi dé kip
thoi giai quyét nhitng “su c6 dot xudt” nay sinh trong sudt hanh trinh cua
hang hoa tir ngudi xuat khiau dén véi ngudi nhap khau.

- Trong boi canh dich vu logistics thé gi6i dang phat trién theo xu huéng
chuyén mon héa va hién dai héa & mic do cao, cic doanh nghiép san xuat,
xuat khau hang cong nghiép ché bién cta Viét Nam nén st dung dich vu
thué ngoai cua cac doanh nghiép, tap doan cung cdp dich vu logistics chuyén
nghiép, uy tin, c6 kha niang cung cap dich vu hoan hdo dé dam béo cho hang
héa ctia minh dén dugc véi ngudi nhap khau mot cach nhanh chéng nhat, an
toan, day du nhat va véi chi phi thap nhat.
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KET LUAN

Hién nay, cdc doanh nghi¢ép Viét Nam dang tung buéc thuc hién qua
trinh tu doa héa thuong mai theo cac cam két gia nhap WTO. Bén canh
nhiing co hoi do hoi nhap kinh t€ thwong mai mang lai, cac doanh nghiép san
xuat, xudt khau Viét Nam dang phai d6i mit véi sic ép canh tranh (nhat 12
canh tranh vé gid xuét khdu hang héa) véi cdc doanh nghiép clia cdc nudc

khac trén thi truong.

Dé nang cao stic canh tranh vé gia xuat khdu ctia hang héa Viét Nam
trén thi truong khu vuc va quoc t€ (nhat la cac mat hang nong, 1am, thiy san
va hang cong nghiép ché bién), cling vdi viéc tim giai phap dé giam gia
thanh san xuat/gia thu gom hang héa, cac doanh nghiép con phai tim cac giai
phap dé giam thi€u céc chi phi lién quan dén hoat dong van tai va giao nhan -
mot trong nhitng yéu t6 quan trong ciu thanh nén gia xuat khau hang héa.
Tuy nhién, giam thiéu chi phi c¢6 lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan
nhim giam tong chi phi xuat khau hang hod dang 1a bai todn doi hoi cdc

doanh nghiép san xuat, xuat khau tim 10i giai dap.

Bam sat cac muc tiéu, yéu cau va noi dung nghién cttu da dugc phé
duyét, Ban cht nhiém dé tai da hoan thanh dugc mot s6 nhiém vu sau:

1/ Nghién cttu 1am o tdc dong cua viéc giam thiéu chi phi van tai va
giao nhan dén viéc giam chi phi xuat khau v nang cao ning luc canh tranh
ctia hang xuat khau Viét Nam trong boi canh tu do canh tranh.

2/ Nghién citu su khédc biét vé chi phi trong mo6 hinh doanh nghiép san
xuat v xudt khdu hang héa tu thuc hién dich vu van tai, giao nhan v mo
hinh st dung dich vu van tai, giao nhan thué ngoai trong xu huéng chuyén

mon héa cdc linh vuc dich vu hién nay.
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3/ Nghién ctu thuc trang chi phi van tai va giao nhan trong téng chi
phi xuét khau cia mot s6 mat hang thuoc nhém hang nong, lam, thuy san
(Gao, ca phé, thuy san...) va mot s6 mat hang thuéc nhém hang cong nghiép
ché bién (Dét may, gidy dép...) va tir d6 tim ra nhitng han ch€ cin khéac phuc
dé giam thi€u chi phi van tai, giao nhan nham giam tdng chi phi xuét khau

cua hang hoa.

4/ Trén co s& nghién cttu xu huéng phat trién dich vu logistics thé gidi va
nhitng co hoi, thach thic, quan diém va dinh huéng ctia Viét Nam trong viéc
giam thiéu chi phi van tai, giao nhan hang héa xuat khiu, dé tai da dé xuat
dugc cdc nhém giai phap dé giam thiéu chi phi van tai, giao nhan nhim giam
chi phi xuét khau hang héa bao gébm: Nhém cac giai phdp vi mo, nhém cac
giai phdp doi v6i doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan, nhém
céc giai phdp doi v6i doanh nghiép san xuat, xuat khau cdc mat hang nong,
lam, thlly san va nhém cac giai phap d6i véi doanh nghiép san xuat va xuét
kh4u nhém hang cong nghiép ché bién.

Dai v6i timg nhém mat hang, dé tai tap trung dé xuat cdc giai phép
mang tinh chit dong ctia doanh nghiép san xuét, kinh doanh hang xuét khau
va nhém cdc giai phdp mang tinh hd tro dé doanh nghiép c6 thé giam thiéu
dugc chi phi van tai va giao nhan xuong dé€n mic thap nhat.

Trong qud trinh nghién cttu, nhém tac gia da c6 gang ddp dng cdc muc
tiéu dé tai dat ra. Tuy nhién, do han ch€ vé nhiéu mit, két qua nghién ciu
cta dé tai khong thé tranh khoi nhitng thi€u sét.

Ban cht nhiém d€ tai xin chan thanh cam on cédc co quan, cic chuyén
gia, cdc nha khoa hoc, ciac dong nghiép da giip d& dé ching to6i hoan thanh

viéc nghién ctru DE tai.
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LOI MO PAU
Trong nhitng nam gan day, qua trinh tu do héa thuong mai va hoi nhap kinh
t€ quoc t€ da 1am cho nhu cAu mua ban, trao d6i hang hoa trén thé gidi 1a rat 16n va
tang trudng khong ngimg. Trong boi canh nhu vay, viéc t6 chic thuc hién dich vu
van tai va giao nhan theo huéng hién dai nham giam chi phi logistics dé tir d6 giam
tong chi phi xuét khiu, nang cao nang luc canh tranh cho hang héa va doanh
nghiép Viét Nam la hét siic can thiét.

Tuy nhién, két qua cua cac nghién ctu trong va ngoai nudc cho thay, nang luc
canh tranh vé gid cia hang xudt khau Viét Nam néi chung va clia hang nong, 1am,
thiy san va hang cong nghiép ché€ bi€n, ché tao néi riéng so véi cic mat hang cung
loai cua cac nude trong khu vuc va trén th€ giGi hién chua dat mic cao. Nguyén
nhan ctia van dé trén mot phan do chi phi cho cac hoat dong van tai, giao nhan con
chiém ty trong dang ké trong co cau gid xuat khiau clia hang hoa. Chinh vi vay,
viéc tim 10i giai cho bai todn giam thiéu chi phi van tai, giao nhan dang 1a van dé
quan trong dé cac doanh nghiép c6 thé giam téng chi phi xuét khiu, tao cho hang
xuat khau Viét Nam c6 gid canh tranh cao trén thi trudng.

Hién nay, da c6 mdt so tai liéu, cong trinh nghién ctru & trong nudc va nudc
ngoai dé cap dén cdc van dé c¢6 lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan hang
hoa xuit khdu duéi cdc géc do khac nhau nhu: (1) Nguyén Tham, Vdn tdi da
phuong thitc & Logistics, Tap chi Visaba Times cua Hiép hoi giao nhan, kho van
Viét Nam s6 62, thang 7/2004; (2) Pham Thi Cai, Nghién ciiu kinh nghiém quoc té
vé dich vu hdu cdn va nhitng bai hoc riit ra cho Viét Nam, Dé tai NCKH céap Bo,
Bo Thuong mai, ma s6 2005 - 78 - 006; (3) Pham Thi Cai, Cdc gidi phdp dé giam
thiéu chi phi lién quan dén hoat déng vdn tdi, giao nhdn va bdo hiém nham ndng
cao siic canh tranh cua hang XK Viét Nam, Dé tai NCKH cap B9, Bo Cong
Thuong, ma s6 2006 - 78 - 003; (4) Cuc Hang hai Viét Nam, Cdc bai tham ludn tai
Hoi nghi vdn tdi va dich vu hang hai 2004, Ha Noi, thang 7/2004; (5) Vién Chién
lugc va phat trién giao thong van tai va Téng cong ty Hang hai Viét Nam, Quy
hoach phdt trién van tdi bién VN dén ndm 2010 va dinh hudng dén 2020, Ha Noi
2003; (6) Vién Nghién ctu quan ly kinh t€ TW - Ndng cao ndng luc canh tranh
xudt khdu trén co sd cdt giam chi phi, truong hop cia Viét Nam; (7) Vién Nghién
cttu Thuong mai- Bo Cong Thuong, Piéu tra kénh tiéu thu sdan phdm ca phé ¢ Pk
Ldk, 2002; (8) SCM Corporation, Supply Chain Insight, Két qua khdo sdt vé
logistics 2008; (9) Geetha Karandawala, Tranport and Tourism Division,
UNESCAP, Institutional & Legal Framework Required to Establish & Strengthen
Multimodal Transport & Logistics Service, 10/2004; (12) World Bank, Vietnam
Logistics Development, Trade Facilitation...

Tuy vay, chua cé cong trinh nao ti€n hanh nghién ctru mot cach day du va cé
hé thong vé thuc trang chi phi van tai, giao nhan d6i véi mot s6 mét hang xuat
khau chu luc cia Viét Nam, dic biét 1a doi véi cdc mat hang nong, 1am, thlly san
va hang cong nghiép ché bién.



Dé gitip cdc doanh nghiép san xuat, xuit khau Viét Nam noi chung va cac
doanh nghiép san xuat, xudt khau cdc nhém hang nong san va nhém hang cong
nghiép ché bién néi rieng c6 dugc giai phdp thiét thuc dé giam thi€u chi phi van
tai, giao nhan, gép phin gidm téng chi phi xuit khau hang héa, nang cao ning luc
canh tranh trén thi trudng quoc t€, Bo Cong Thuong da cho phép t6 chic nghién
ctu dé tai: “Giai phdp nham giam thiéu chi phi vén tdi va giao nhdan doi véi mot sé”
mdt hang xudt khdu chii luc ciia Viét Nam hién nay”.

Muc tiéu chinh cia dé tai 1a: Nghién ctu dé xuét cdc giai phap dé giam
thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van tai va giao nhan nhim giam chi phi xuat
khau va nang cao nang luc canh tranh doi v6i mot s6 mat hang xuat khau chu luc
ctia Viét Nam trong boi canh hoi nhap.

DPoi tuong nghién ciru cna Pé tai la:

- Cac chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan doi véi mot s6 mat
hang xuét khiu chi luc chia Viét Nam

- Céc chinh sach va giai phdp vi mo va cdc giai phap cua doanh nghiép xuat
khau va doanh nghiép kinh doanh dich vu van tai, giao nhan dé gidm thiéu cac chi
phi lién quan do6i v6i hang xuét khau.

Pham vi nghién citu cua Dé tai:

- Vé néi dung: Do cédc van dé vé phuong phép luan, kinh nghiém cta céc
nudc trong viéc phat trién dich vu logistics va gii phap chu yéu dé giam thiéu chi
phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan doi véi hang xuat khau ciia Viét
Nam néi chung da dugc nghién ctu & cac dé tai nghién citu khoa hoc cip Bo - Bo
Cong Thuong ma s6 2005- 8- 006 (nam 2005) va 2006- 78- 003 (nam 2006) nén
Dé tai chi tap trung nghién citu cac chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan d6i v6i mot s6 mat hang xuat khau chu luc ctia Viét Nam, cdc mat hang dat
kim ngach xuat khau I6n, Viét Nam ¢6 tiém nang xuat khau va chi phi van tai, giao
nhan c6 anh hudng 16n dén chi phi xuét khau. Do gidi han vé nhiéu mat, Dé tai tap
trung nghién citu giai phdp d€ giam thi€u chi phi van tai, giao nhan d6i vé6i hai
nhém hang chinh 1a: Nhém cdc mat hang nong, 1am, thuy san va nhém cic mat
hang cong nghiép ché bién.

- Vé thoi gian: Dé tai nghién ctu cdc chi phi va giai phdp giam thiéu chi
phi lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan hang ho4 xuat khau ¢ Viét Nam giai
doan 2001 - 2007 va cho nhiing nam ti€p theo.

Cac phuong phap chu yéu dugc sit dung:Phuong phdp khao sat, thu thap
thong tin, téng hop, phan tich, so sanh, hoi thao, 1dy y kién chuyén gia...
Ngoai phan md dau, két luan, Dé tai dugc két cau thanh 2 chuong:

Chuong 1: Tong quan vé chi phi vén tdi va giao nhdn doi véi hang xudt
khdu ciia Viét Nam trong giai doan hién nay

Chuong 2: Mot s6 gidi phdp nhdm giam thiéu chi phi van tdi va giao nhdn
doi véi hang héa xudt khdu chii luc cua Viét Nam trong boi canh
hoi nhdp



Chuong 1
TONG QUAN VE CHI PHI VAN TAI VA GIAO NHAN
POI VOI HANG XUAT KHAU CUA VIET NAM
TRONG GIAI POAN HIEN NAY

1.1. TAC PONG CUA VIEC GIAM THIEU CHI PHI VAN TAI VA
GIAO NHAN PEN CHI PHI XUAT KHAU CUA HANG HOA TRONG BOI
CANH TU DO CANH TRANH

1.1.1. Cac yéu to c4u thanh chi phi xuat khau

Nhu ta da biét, chi phi xuét khau hang héa dugc x4c dinh 13 téng chi phi san
xudt/thu mua cong vdi tat ca cac chi phi phat sinh trong qua trinh dua hang hoa tir
kho ctia ngudi xuét khau sang noi nhan hang clia ngudi nhap khau. Mot céach tong
quat, chi phi xuat khau duoc tinh theo cong thic sau:

Téng chi phi xuat khau cia hang héa = Chi phi san xuat/thu mua + Chi phi
van tai + chi phi luu kho, luu bai + chi phi du trit + chi phi giai quyét don hang va
cung cép thong tin...

Trong s6 cac loai chi phi trén, chi phi san xuét/thu mua hang héa c6 ty trong
16n nhit trong téng chi phi xuat khau clia hang héa (khoang 75 - 80%), phan con
lai 1a céc chi phi ¢6 lién quan dén hoat dong van tai, giao nhan va lgi nhuan cta
doanh nghiép.

Dé giam chi phi xuat khdu hang héa nhiam nang cao nang luc canh tranh
ctia hang xudt khau Viét Nam trén thi trudng, bén canh cdc giai phdp ciia Nha nudc
va su nd luc giam chi phi san xudt/thu mua hang héa, cdc doanh nghiép ciing can
tim nhitng giai phdp hitu hiéu dé giam thi€u dén mic thap nhét céac chi phi ¢6 lién
quan dén qué trinh dua hang hda dén vdi ngudi nhap khau & nudc ngoai, dac biét 1a
giam thi€u c4c chi phi van tdi va giao nhan - cic khoéan chi phi chi€ém ty trong I6n
(chi sau gid san xuat/thu mua) trong téng chi phi xuat khau ctia hang héa.

Ngoai cac chi phi truc tiép cau thanh nhu trén, chi phi xuét khau ctia hang
héa con chiu anh hudng cua cac yéu t6 khac nhu: Ha ting giao thong van tai, hé
thong kho ngoai quan, hiéu qua cong tac cai cach hanh, su bién dong cta gia xang
dau trén thi truong, su doc quyén ctia mot s6 doanh nghiép nganh van tai...

1.1.2. Chi phi van tai va giao nhan trong tong chi phi xuat khau ctia hang héa

a/ Chi phi vdn tdi

Chi phi van tai hang héa xuat khau 1a tat ca cac khoan chi phi dé thuc hién
viéc van chuyén hang héa tir kho clia ngudi san xudt/thu gom lén phuong tién van
tai quoc t€ hodc dén kho clia ngudi nhap khau (Tuy theo théa thuan ghi trong hop
dong van tai quoc t€). Vé co cau, chi phi van tai hang hod xuat khau bao gom: Chi
phi van tai dia va chi phi van tai quoc té.



Trong tong chi phi van tai hang hod xuét khau, cudc phi van tai chi€ém ty
trong khodng 65 - 70% téng chi phi vdn tdi hang hod xudt khdu. Ngoai cuéc phi,
phan con lai cta chi phi van tai l1a cac chi phi khac va cac khoan 1¢ phi.

- Chi phi vdn tdi néi dia: La toan bo chi phi dé van chuyén hang hod tir noi
san xuat hodc noi gom hang ra dén cang bién hodc clra khau dé xé&p 1én phuong
tién van tai quoc t€, bao gébm: Cudc phi van chuyén noi dia; Chi phi 1am cdc tha
tuc can thiét; Chi phi cho viéc cho doi xép hang 1én hoac d& hang khoi phuong
tién; Cac khoan 1¢ phi...

- Chi phi vdn tdi qudc té: La toan bo chi phi lién quan dén qua trinh chuyén
chd hang hod xuat khau (k€ ca bang container) tlir noi guri hang (goc) & Viét Nam
dén noi nhan hang (dich) ¢ nudc ngoai, bao gébm: Cude phi van chuyén quéc t€, chi
phi lam céc tht tuc can thiét, chi phi cho viéc chd doi xép hang 1én hoac dé hang
khoi phuong tién, cac khoan 1¢ phi...

b/ Chi phi giao nhdn

- Chi phi giao nhdn néi dia: La s6 tién ma ngudi gui hang xuét khau phai
tra cho ngudi giao nhan dé ho thuc hién cac cong viéc can thiét nham dua s6 hang
hod dé dén duoc cang/clra khau dich mot cdch an toan va kip thoi gian, bao gom:
Chi phi boc hang 1én phuong tién van tai noi dia; Chi phi gom cac 16 hang nho
thanh 16 hang 16n hoac taich mot 16 hang 16n thanh cac 16 hang nho dé thué chuyén
chd; Chi phi luu kho, luu bai, dong goéi, bao bi, ghi ky ma hiéu...(néu cd).

- Chi phi giao nhdn quoc té- Néu doanh nghiép Viét Nam xuat khau hang
hoéd theo DPKCSGH FOB cang Viét Nam thi chi phi giao nhan qudc t€ bao gom moi
chi phi dé dua hang dén cang/ctra khiu glii hang va giao cho ngudi van tai tai lan
can tau/toa xe quy dinh. Néu doanh nghiép Viét Nam xudt khau hang hoé theo
DKCSGH CIF hodc C&F tai cang nuéc nhap khau thi chi phi giao nhan quoc t€
bao gom: Chi phi boc x€p; Chi phi gom/tach céc 16 hang; Phi luu kho, bai; Chi phi
dong goi, bao bi, ghi k§ ma hiéu...(néu cd); Chi phi lam tha tuc hai quan, 1& phi
ching tir, phi van don, phi gidm dinh hang ho4, 1¢ phi C/O, phi hun tring, phi kiém
dich, phi 1am tha tuc khi€u nai, doi boi thuong; Chi phi chuyén tai (néu co)...

Hién tai, doi v6i cac doanh nghiép Viét Nam, chi phi cho dich vu van tai va
giao nhan dang chiém t6i gan 20% trong tong chi phi xuit khau hang hoa, trong
khi ty 1& nay & cdc nudc phat trién chi vao khoang 8 - 12%.

1.1.3. Cac nhan t6 anh hudng dén chi phi van tai, giao nhan va tac dong
cia viéc giam thiéu cac chi phi néu trén dén chi phi xuat khau hang héa

a/ Cdc nhdn to dnh huong dén chi phi vdn tdi va giao nhdn hang
xudt khdu

Nhu da néu & muc 1.1, chi phi van tai, giao nhan la cac bo phan cau thanh
va chiém ty 1¢ nhat dinh trong gia xuat khdu hang hod. Vay néu bo qua cdc yéu to
anh hudng khac, néu chi phi van tai, giao nhan & mic cao sé truc ti€p lam cho gia
xuat khiau hang ho4 tang cao va nguoc lai.



+ Cdc yéu t6 dnh hudng dén chi phi vdn tdi hang xudt khdu:

- Anh hudng ctia chinh sach, co ch€ hién hanh

Chinh sich, co ché vé hoat dong van tai cia Nha nudc 1a yéu t6 chu quan rat
quan trong anh hudng dén chi phi van tai hang hod xuat khau. Trong thoi gian gan
day, mac du Nha nuéc da c¢6 nhiéu bién phdp thuc hién cai cach hanh chinh, don
gian hod thu tuc trong cdc dich vu van tai hang hoa xuat khau nhu: Pon gian hod,
giam bét cac thu tuc trong qua trinh van tai, bo b6t cac “gidy phép con”... vi day la
nguyén nhan phat sinh cac khoan 1é phi “khong chinh thic” 1am cho chi phi van tai
hang hod ctia Viét Nam dang & miic cao.

- Anh hudng ctia chi phi phuong tién van tai, chat luong dudng sd

Cué6c van chuyén biang moi phuong tién néi chung con chiu anh hudng cua
chi phi vé phuong tién van tai. Néu hang ho4 dugc van chuyén bang dudng bién thi
muic do anh hudng clia chi phi phuong tién khong cao, cuée van chuyén duong bo
chiu anh hudng ctia chi phi phuong tién 16n hon ca. Diéu nay da tic dong khong
nho 1am cho chi phi phuong tién/don vi hang hod van chuyén bing dudng bo ting,
tr d6 1am gia tang muc cudc phi van chuyén hang hoa. Ngoai viéc chiu dnh hudng
cua chi phi phuong tién van tai, cude phi van tai duong bo con chiu anh hudng cua
chdt luong duong sd. Thuc t&€ cho thay, néu duodng sa c6 chat lugng tot s€ lam cho
chi phi xang diu giam va chi phi phuong tién van tai cling & mic thap va nguoc lai.

- Anh hudng clia su bién dong gid xang dau

Cudc phi van tai néi chung va cudc phi van tai ndi dia ¢ Viét Nam noéi riéng
hién dang chiu tic dong manh cua chi phi xang dau. Theo tinh toan cta cdc doanh
nghiép van tai duong bd, thong thuong, chi phi nhién liéu chiém khoang 30% gia
thanh van tai bang 0 t6. Hién nay, Nha nudc dang giam dan su can thiép vao gia
xang dau khién gid xang dau ¢ Viét Nam tang tuong duong véGi gia cua cac nudc
trong khu vuc va su bién dong cta cude phi van tai luon gan véi su bién dong cua
gia xang dau trén thi trudong. Theo tinh todn clia cdc chuyén gia vé logistics, trong
chi phi van tdi hang héa bdng container tir Viét Nam sang cdc cdng Chdau Au, dnh
hudng cua viéc tdang gid xdng dau chiém toi khodng 11%.

- Anh hudng clia cdc yéu t6 khac

Ngoai 2 yéu t6 chinh la chi phi phuong tién van tai va chi phi xang dau, cude
phi van tai hang hod xuét khau con phu thudc vao cdc yéu t6 c6 tinh bat ngd khac
ma ca chl hang va chu phuong tién déu khong thé tinh todn truéc hay khong ludng
trudc duoc nhu: Thién tai, dinh cong (trong van tai quoc t€) va cac khoan 1& phi
khong chinh thiic (hay xuat hién trong van tai dudng bo trong nudc).

+ Cdc yéu t6 dnh huong dén chi phi giao nhdn hang xudt khdu.:

- Anh hudng clia su doc quyén cta céc nha cung cap dich vu giao nhan

Thi truong dich vu giao nhan Viét Nam noi riéng va th€ gidi néi chung dang
chiu anh hudng 16n boi su doc quyén cua cac nha cung cap dich vu logistics 16n, c6
kha niang hoat dong trén pham vi toan cdu. Véi su 16n manh vé tai chinh va kha



nang ti€p can va ma rong thi truong cao, cac Cong ty, tap doan trén da c6 du nang
luc cung cép “chudi dich vu logistics” cho khach hang mot cach hoan hao, véi chi
phi thap.

- Anh hudng cta van tai da phuong thiic

Trong van tai da phuong thic, nguoi kinh doanh dich vu giao nhan cung cap
dich vu Door to Door cho khach hang. Vi phuong thiic nay, hanh trinh ctua hang
héa xudt khau sé& dugc lién tuc, nhanh chéng, chinh xdc va mic chi phi cho cic
dich vu la thap nhat. Theo tinh todn ctua cdc doanh nghiép kinh doanh giao nhan,
qudc t&, chi phi “Door to Door” trong van tai da phuong thdc luon thap hon nhiéu
so v6i viéc thuc hién don 1é cac dich vu dé dua hang héa dén tay ngudi nhap khau

b/ Tdc déng ciia viéc gidm thiéu cdc chi phi néu trén dén chi phi xudt
khdu hang hoa

Thuc t€ cho thay, khi cdc diéu kién khdc nhu nhau, hang hod cua doanh
nghiép/quéc gia nao c6 gid xuat khau thdp do chi phi van tai, giao nhan thip sé
gianh dugc uwu thé€ canh tranh vé gid cao hon so véi hang hod cua doanh
nghiép/quoc gia khic ¢6 gid xuat khau cao do khong tiét kiém dugc céc loai chi
phi nay. Day la ly do khié€n cac nuéc luon khong ngimg dau tranh giam cudc phi
van tai, gidm chi phi giao nhan dé€ c6 dugc gid xuat khau hang hoa thap - diéu kién
co ban dé tao dung va nang cao stic canh tranh ctia hang hoa xuét khiu trén thi
truong thé gidi

Hién nay, do chiu 4nh hudng cuia gi4 cudc van tai dudng bién ting cao va du
dodn s& con tiép tuc tang trong vai nam tGi, cung véi mic gid cude van tai bién tir
cang Viét Nam di cdc cang qudc t€ luén & miic cao hon so véi cac nude khac trong
khu vuc nén gid xudt khiu ctia hang héa Viét Nam tuong doi cao, dan dén siic
canh tranh cuia hang xuét khau bi han ché.

Trong tong chi phi xuét khau cta hang hoa, cuGc phi van tai chiém ty trong
kha 16n va la yéu t6 quan trong, c6 anh hudng truc tiép dén su hinh thanh va bién
dong cua gia xudt khau hang hod. Chi phi van tai thap s€ ¢6 tac dong truc ti€p va
hét stic quan trong dén viéc giam téng chi phi xuét khau clia hang héa, nang cao
hiéu qua xuat khau ctia doanh nghiép.

Ngoai chi phi van tai, cac chi phi giao nhan ciing c6 anh hudng truc ti€p dén
viéc ting hay giam tdng chi phi xuat khdu hang hoa. Tuy nhién, viéc cdc doanh
nghiép da ap dung cdc bién phiap nham giam va ha thap chi phi giao nhan phu
thuoc vao ca yéu té bén ngoai (chinh sach ctia Chinh phu, nang luc clia cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu logistics) 1an yéu t6 bén trong (kha nang vé nghiép vu
kinh doanh xuat khau hang ho4 ctia cac doanh nghiép xuét khau).

1.1.4. Vai tro, tac dong va thuc trang sir dung dich vu thué ngoai trong
hoat dong van tai, giao nhan hang hpoas xuat khau

C6 nhiéu ly do dé thuyét phuc khich hang sir dung dich vu 3PL: Chi phi,
thoi gian luu thong, do tin cdy, kha nang dap ung va an ninh d6i v6i hang
hoa...Tiét kiém chi phi 1a yéu t6 then chdt anh hudng dé€n quyét dinh nén chon lua



nha cung cidp dich vu 3PL doc 1ap hay khong va nén lua chon cung cap dich vu
3PL nao san c6 trén thi truong.

Cac yéu t6 anh huong dén viéc thuc hién dich vu 3PL tai Viét Nam la: (1)
Céac yéu to tur thi truong nhu: Co cau mat hang, wu thé€ canh tranh gifta cic phuong
thitc van tai, cdc yéu t6 khac nhu: Nhitng thay déi chinh siach cia Nha nuéc, su
chuyén dich co cidu nganh nghé cuia ciac doanh nghiép van tai ven bién...(2) Nhitng
yéu to tir phia nguoi st dung dich vu 3PL; (3) Nhiing yéu t6 tir phia ngudi cung
cép. Két quéa khao sat vé dich vu logistic nam 2008 tai 300 cong ty thuoc céc Iinh
vuc phan phéi, cong nghiép dién tlr, cong nghiép thuc pham tiéu ding, ché bién va
xuat khdu nong san tai Viét Nam c6 st dung dich vu logistics thué ngoai.

Két qua dat duoc khi doanh nghiép sir dung dich vu thué ngoai

Miic giam Miic giam tong | Giam vong quay
Nganh hang chi phi tai san c6 dinh don hang

logistics (%) (%) (ngay)
Nganh hang tiéu dung 13 15 7
dong goi
Nganh phan phoi /Bén 1& 16 14 5
Nganh cong nghiép Oto 10 11 3
Nganh Ché bién go 10 9 9
Nganh hang dién tu tiéu 15 8
dung
Thuy san 11 10
Trung binh 13 11

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL,
12™ Annual Third-Party Logistics Study 2007

K&t qua khao sat trén day cho thdy: (1) Cac nganh hang st dung dich vu
thué ngoai van chu yéu la nganh hang tiéu dung déng g6i, nganh hang dién ti tiéu
dung va nganh thuy san; (2) Céc dich vu logistics truyén thong nhu: Van tai, kho
bai, khai quan va giao nhan vin duogc thué ngoai nhiéu nhét va trién vong str dung
dich vu logistics thué ngoai dang c6 chiéu huéng gia taing nhanh; (3) Gid va chat
lugng dich vu van la cdc nhan t6 dau tién va ding dau khi ky két hop dong str dung
dich vu thué ngoai cua cac hang chuyén nghiép; (4) Cic doanh nghié¢p st dung
dich vu thué ngoai ngay cang mong doi c6 hé thong cong nghé thong tin ho tro cho
cac hoat dong logistics truyén thong; (5) Xu huéng st dung dich vu thué ngoai ctia
cac doanh nghiép s€ ti€p tuc gia tang trong tuong lai.

' SCM Corporation, Supply Chain Insight, Két qud khdo sdt vé logistic 2008




Cac tiéu chi duoc xép hang khi lua chon nha cung cap dich vu logistics

Su da dang vé dich vu 1 13.36
Loai hinh doanh nghiép 1 | | | 3.40
Khé nang cung cp h¢ théng IT thich hgp 1 | | | 3.45
Su phit hgp vé van hod va chién lugc 1 | | | 3.5
Doi ngii nhan sy dat yéu ciu | | | 14.83
Khé nang hé trg m& rong kinh doanh | | | 1B.90
Pham vi va dia ban hoat dong 1 | | | 4.00
Kinh nghi¢m, am hiéu, ¢6 kha nang céi tién | | | 14.09
Khé nang cai tién lien tuc | | | | 14.13
Gid | | | | | 4.22
Chit lugng dich vu 1 ! ! ! ! 4.5
1 2 3 s

0

Nguon: Capgemini, Georgia Institute of Technology, SAP, DHL, /2"
Annual Third-Party Logistics Study 2007

Mac du ¢6 dugc mot so 1gi ich nhu trén nhung van con mot s bat cap khi lam
viéc véi cac nha cung cap nhu: Van dé vé chit luong dich vu khong ding nhu cam
két (chi€ém 55%), thi€u su cai tién lién tuc tir phia nha cung cap (chi€ém 55%), chi
phi khong giam nhu mong doi (chi€ém 50%), hé thong IT khong dat yéu cau (45%),
bat cap vé€ nhan su (36%) va thi€u kinh nghiém thuc su vé logistics (27%)...

1.2. THUC TRANG CHI PHI VAN TAI GIAO NHAN TRONG
TONG CHI PHI XUAT KHAU CUA MOT SO MAT HANG XUAT KHAU
CHU LUC CUA VIET NAM

Trong nhiing nam qua, xuat khau cta Viét Nam da c6 budc tang trudng
dang ké. Kim ngach xuat kh4u ctia ca nudc tang tir 15.029 trieu USD nam 2001 lén
48.387 trieu USD nam 2007, co cdu hang hod xuat khdu c6 nhitng chuyén dich tich
cuc theo huéng tang ty trong nhém hang ché bién, ch€ tao, nhom hang c6 ham
lwong cong nghé va chit xam cao, giam dan xudt khau hang chua ché bién hoac o
ché€. Tuy nhién, c6 thé thay nong, lam, thuy san, dét may, da giay, san pham go
san pham nhua... déu la nhiing mat hang cong kénh, gid ré va khi van tai ra nudc
ngoai déu t6n dung tich container iam cho chi phi van ti/don vi hang héa khd cao.

1.2.1. Thuc trang chinh sach cia Nha nudc doi véi chi phi van tai, giao

nhan hang hoa
Trong nhitng nam gin day, Chinh phu va cac B9, Nganh lién quan (Bo Giao
thong van tai, Bo Cong Thuong, Bo Tai chinh...) di ¢6 nhiéu van ban phép ly diéu



chinh hoat dong van tai, g1ao nhan hang hoa néi chung va hang hoéa xuat khiu néi
rieng nham giam thiéu cac chi phi lién quan.

T nam 2005, Nha nude khong truc tlep dinh muc cudc phi van tai (ndi dia
va quoc t€) doi véi hang héa xuét khiu ma cac doanh nghlep duogc quyen tu quyet
dinh theo quy luat cung cau trén thi truo‘ng Mat khéc, muc gia cac dich vu cang
bién 1a tuong doi “md” da gitp cho cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu cang
bién Viét Nam duo’c chu dong quyét dinh dé ho duoc tu do canh tranh cung cap
dich vu t6t nhat cho khach hang.

Doi véi dich vu hang hai, Quyét dinh s6 88/2004/QD- BTC ngay 19/11/2004
quy dinh tir ngay 1/1/2005, phi trong tai tau giam thém 45%; phi dam bao hang hai
giam thém 27%, phi hoa tiéu d6i véi cac tuyén c6 cu ly tir 30 hai 1y trd 1én giam tir
21% - 29%, phi neo dau va phi st dung cau, bén, phao neo giam tir 11% dén 17%
so vGi trudec nam 2005. Dac bief:t, tir 1/1/2006 phi dam bao hang hai dugc diéu
chinh giam con 75% so v6i mic nam 2005 theo quy dinh tai Thong tu sO
58/2005/IT BTC ngay 18/07/2005 ctia Bo Tai chinh vé ché do thu, nop va quan ly
stt dung phi, 1¢ phi cang vu van Chuyen bing dudng thuy noi dia. So vé6i quy dinh
tai Quyet dinh s6 62/2003/QD/BTC ngay 25/4/2003 cta Bo Tai chinh thi miic ph1
1¢ phi cang vu dudng thuy noi dia cta Viét Nam da dugc cat g1am tuong doi nhieu.

Bén canh d6, muc gia cho dich vu giao nhan hang héa xuat khiu & Viét Nam
ngay cang duo’c cdi thién do he thong doanh nghle_:p ngay cang chuyen nghlep hon,
co s& ha tang cho dich vu giao nhan ngay cang hoan thién hon va ngay cang co
nhiéu chu hang ky hop dong van tai theo phuong thitc MTO nén chi phi giao nhan
dugc giam thi€u rat dang keé.

Nhin chung, trong nhiing nam gan day, g1a cac dich vu van tai, giao nhan va
hang hod xuét khau cta Viét Nam da dugc gidam thi€u dang ké do hé théng chinh
sdch ctia Nha nude duge ban hanh ngiy cang ddy du, cic doanh nghiép kinh doanh
dich vu van tai, giao nhan dugc canh tranh binh dang va cdc doanh nghlep san
xudt, xudt khiu duoc hudng loi tir kha ning cung cap dich vu hoan hao, véi chi phi
thp cta cic doanh nghiép nay.

_ 1.2.2. Thuc trang chi phi van tai va giao nhan trong téng chi phi xuat
khau cua mot s6 mat hang thuoc nhom hang nong, lam, thuy san

1.2.2.1. Chi phi vén tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu gao

Gao 1a mat hang xuat khau chu lye, chiém khoang 40% tong kim ngach
xudt khdu nong san va trén 7% tong kim ngach xudt khdu hang héa clia Viét Nam
véi toc do tang tru’ong xudt khdu giai doan 2001 - 2007 dat 17,14%/nam, kim
ngach xuat khau tang tur 624,7 triéu USD nam 2001 len 1.490 triéu USD nam 2007.
Thi truorng xuat khau gao chu yéu ctia Viét Nam 1a Indonesia, Phlhpplnes Trung
Dong va Chau Phi. Hién nay, Viet Nam xuat khau khoang 20% t6éng san luong gao
san xuét hang nam va chu yéu 14 gao san xuit & ving Pong bang Song Ciru Long.

O mién Béc ty l¢ lda gao hang héa thap, phan 16n chi dé€ tiéu dung noi dia, phan
gianh cho xuat khdu khong 16n.

Nghién ctiu sy hinh thanh téng chi phi xuat khau gao & vung Dong bang
Song Cuu Long nhung nam gan day cho thay: Gia gao thu mua cta nong dan chi
chiém khoang 92%, cdc chi phi phét sinh trong qué trinh luu thong xuat khau chi
chiém khoang 8% trong tong chi phi xuét khau gao. Riéng tai Can Tho: Gao 5%
tdm c6 gid xuat khau trung binh khoang 200 - 205 USD/tan FOB cang TP. H6 Chi
Minh. Chi phi trén bao gom gid thu mua cua ngudi san xudt tai kho thu gom



(khoang 190 -195 USD/tan) va chi phi van tai, giao nhan n¢i dia (khoang 10
USD/tan) Nhu vay, chi phi van tai, giao nhan noi dia doi vdi gao xuét khau duogc
san xudt & DPBSCL chiém khoang 5% trong téng chi phi xudt khau hang héa.

Cic chi phi cau thanh gia gao xuat khiau thu mua & Can Tho giao tai
cang TP. Ho Chi Minh

C e v Miic chi phi | (%)/chi phi
Loai chi phi (USD/tan) | xudt khéu

Thu mua ¢ | Gao xay xat 156,0 82,1
Can Tho VAT 3,30 1,6

Thu gom 1,98 1,0

Dénh bong 20,35 10,1

Téng 190,65 94,9
Van Doéng gobi 2,64 1,3
chuyén tr | Boc hang lén phuong tién tir kho 0,46 0,2
Can Tho | Van tai tr kho dén cang 2,77 1,4
dén D& hang 2,11 1,1
TPHCM | Chi phi trong qu4 trinh van tai 0,99 0,5

(khong chinh thiic)

Thu tuc hai quan 1,32 0,7

Téng chi phi van tai noi dia 10,30 5,1
Téng 200,95 100,0

Nguon: Phong vdn cdc cong ty xudt khdu gao tai Can Tho

Dé nang cao nang luc canh tranh vé gid trong xuat khau gao trén thi trudng

thé gi6i, dic biét trong xu hudng gidm cla gid xuat khau gao trén thi trudng, nhiéu
cong ty, doanh nghiép xuat khau da ky hop dong giao hang theo gia FOB cang Can
Tho thay vi giao hang theo gida FOB cang TP. H6 Chi Minh trén co s& tinh toan c6
thé giam thiéu chi phi & mot s6 muc trong chi phi van tai noi dia.

Miic tiét kiém chi phi van tai noi dia khi XK gao tai cang Can Tho ((USD/tan)

Cac chi phi lién quan dén hoat dong van tai | Cang HCM | Cang Can Tho
Chi phi van tai tit kho thu gom dén cang 2,77 0,66
Chi phi khong chinh thtc phat sinh trong qua 0,99 -
trinh van tai
Tong 3,76 0,66
Miic tiét kiém chi phi vdn tdi néu giao hang tai

, . 3,10

cang Can Tho

Nguon: Phong vdn cdc cong ty xudt khdu gao tai Can Tho

1.2.2.2. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu ca phé

Kim ngach xuét khdu ca phé hién chi€ém khoang 20% téng kim ngach xuét
kh4u nong san cuia Viét Nam véi toc do ting trudng xudt khau binh quan trong giai
doan 2001 - 2007 dat 33,87%/nam, kim ngach xuét kh4u tang tir 391,3 trieu USD
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nam 2001 lén 1.911,5 trieu USD nam 2007. C4c thi trudng xuét khau ca phé chu
yé€u cua Viét Nam la Buc, Hoa Ky, Tay Ban Nha, Thuy Sy va Nhat Ban.

Theo két qua diéu tra tai cac ving trong ca phé thuoc tinh Dac Lic, phan
16n cdc ho trong ca phé di ban ca phé sdy kho cho cdc co s& thu mua tu nhan.
Nhitng ngudi ndy dung xe cong nong/6 to tai dé van chuyén ca phé dén diém thu
mua. Tinh binh quan, chi phi van chuyén ca phé dén diém thu mua bing xe cong
nong khoang 1.625d/tdn/km, néu chd bang 6td6 binh quan 1.750 d/tin/km. Hién
nay, khoang 94% san phdm ca phé nhan x6 ctia Viét Nam duoc xuét khdu qua
cang Sai Gon. Chi phi van chuyén xuat khau tir Pak Lak dén cang Sai Gon (350
km) binh quan 1.500 d/tdn/km (bao gém ca tién dn, & cho 14i xe va nhitng chi phi
khéc phat sinh trén duong).

Chi phi van chuyén ca phé tir Diac Lac dén cang TP. HCM 2007

Chi phi Téng chi phi van
P}lu’(mg t{fn Cic cong doan Culy (dong/tan/km) | chuyeén (dong/tan)
van chuyén bq (km)

2002 | 2007* | 2002 2007%*

Oto Thu mua ca phé 14 2.000 | 2.546 | 28.000 | 28.546
Cong nong  [Thu mua ca phé 8 1.500 | 1.910 | 12.000 | 12.410
O to Bén cho DNXK 22 1.625 | 2.065 | 35.750 | 36.190
O to XK tai cang Sai Gon| 350 1.500 | 1.910 | 52.500 | 52.910

Nguon: Piéu tra kénh tiéu thu sdn phdam ca phé tai Pdk Lik nam 2002 va tinh
todn cua nhom tdc gid
* 86 liéu 2007 duogc tinh todn theo phuong phdp ngoai suy vdi gid dinh chi
phi van chuyén ca phé chi phu thuéc vao su bién dong cua gid xdang ddu, dnh
huong tir cac yéu t6 khdc la nhu nhau ¢ thoi diém tinh todn. Nam 2002, gid ban Ié
xdng dau binh qudn 11.000 d/lit, nam 2007 la 14.000 d/lit, miic tdng la 27,3%.

So sanh chi phi van tai d6i v6i ca phé xuét khdu bang container (tir kho ctlia
ngudi san xuét/thu gom dén khi d& hang & cang dén tai chau Au clia mot s6 nuée
xuat khau, chi phi nay & Viét Nam dang & miic kha cao.

Chi phi van tai ca phé xuat khau bing container cia mot s6 nuée dén
cac cang Le Harve (CH Phap) nam 2006 (USD/tan)

Nudc xuat khau Cote |Camerun Costa Viét | Indonesia
d’Ivoire Rica Nam

Van tai trén dat lién 73 66 68 2.5 21

L¢ phi cang xuét khau 10 14 1 3 10

Cudc phi van tai bién 90 94 100 74 79
Phi xép dd cang nhap khiu 10 10 10 10 10

Téng chi phi van tai 183 184 179 112 120

Gia ban (CIF cang Ch. Au) 2090 2090 2986 1700 1798

Chi phi vdn tdi/ Gid xudt khdu | 8,76% | 8,80% | 6,00% | 6,6% | 6,67%

Nguon: Vdn tdi quoc té'va bdo hiém vdn tdi quoc té” - Dai hoc Kinh t€ TP. HCM, 2006.
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Nhin mot cach chung nhat, chi phi van tai hién dang chiém khoang tr 6 - 9%
trong tong chi phi xuat khau clia mat hang ca phé (tinh theo gid CIF cang Le
Harve). Cac nuéc Chau Phi c6 chi phi van tai dén cang Le Harve la cao nhat (Cote
d’Ivoire 1a 183 USD/tan; Cameroun la 184 USD/tan, Costa Rica la 179 USD/tan),
chi phi van tdi ca phé dén Le Harve tir cic nuéc Chau A c6 miic thip hon
(Indonesia la 120 USD/tan, Viét Nam la 112 USD/tan). Mic chénh léch giita chi
phi van tai ca phé ctia Viét Nam so vGi cia Cameroun 1én téi 75 USD/tan (khoang
hon 3% gid xuat khau ca phé cua Cameroun).

1.2.2.3. Chi phi vdn tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu thiiy sdn

Thuy san 1a mot trong nhitng méat hang xuét khau chi luc cia Viét Nam. Dén
nam 2007, Viét Nam tr& thanh mot trong 10 nudc xuét khau thuy san 16n nhat the
gi6i v6i gia tri xuat khau dat 3,7 ty USD. Qua trinh van hanh cia thi trudng thuy
san kha phiic tap. Doi v6i cdc san pham khai thac, dudng di clia cdc mat hang thiy
san nhu sau: T ngu dan dén ngudi ban buodn, co s& ché bién, ngudi xuat khau va
ngudi ban 1é. Céc san pham thuy san ché bién di tir ngudi san xuat va ngudi nhap
khau qua ngudi ban buon va ngudi ché bién, nguoi ban 1€ r6i dén ngudi tiéu ding.
Do6i véi hang xuét khau, cdc doanh nghiép thudng phai st dung phuong tién van tai
c6 trang bi thi€t bi lanh dé bao quan hang hoéa trong toan bo hanh trinh cia né.

D6i v6i cac co sO ché bién va xuat khau thuy san thi chi phi cho nguyén
liéu chiém t6i 70,1% téng chi phi, phan con lai 1a cdc khoan chi phi van tai, giao
nhan, quang céo, xtc ti€n xuat khau. ..

C4 tra va cé ba sa 1a cac mat hang thlly san xuét khiu c¢6 kim ngach 16n cua
Viét Nam hién nay. Khoang 80% san pham c4 tra, c4 ba sa dugc xuat khau du6i
céc hinh thitc nhu: San pham ché bién, ca phi I¢, nguyén liéu...

Hinh 1.8. Chi phi trong qud trinh tham gia thi truong doi voi cd tra

N
5l 456 72,4
h » Cong ty » Xufit
g khau
A
d
a
n 26,8%
n 8,3
u %
R 54,
i 4% Thuong | Nha hang
nhan/
c P nguoi
a ban buén
19,3% 19.,%
Nguoi ban Ngudi tiéu
> lé P dung cuodi
cung

Nguon: Vién Kinh té¢'va Quy hoach thity sdn
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Hinh 1.9. Chi phi trong qud trinh tham gia thi truong doéi voi cd ba sa

71,1

0

N & | Cong (5)36,3

0 ty %o

n A - 5 Xuﬂét

g khau

d

E 15,2

n 28,9 7

u % Thuo 15% Nha

01 » ng » hang

ca nhan/ y'y
nguoi 12 (1)0,5
ban % /o Nousi fia
busn Newoi Budi figu

> guol » dung cuoi
ban 1¢ cling

Nguon: Vién Kinh té'va Quy hoach thity sdn

Trudc day, sau khi ch€ bién thlly san & cac nha mdy trén dia ban cac tinh, cac
doanh nghiép phai van chuyén bing xe trit dong vé cang Sai Gon dé déng hang vao
container nén phat sinh nhi€u chi phi. Tir nam 2000 tré lai day, Cong ty CP Hang
hai Sai Gon da md tuyén van chuyén container dudong thlly noi dia bang sa lan tir
Can Tho - TP. H6 Chi Minh thong qua Cang Can Tho. Hang héa dugc déng vao
container tai kho nha mdy, van chuyén nguyén container tir Can Tho dén cang Sai
Gon va giao 1én tau van tai quoc t€. V6i san lugng van chuyén khoang 1500
TEUs/thang (cht yéu 1a hang thuy san dong lanh), san lugng va kim ngach xuat
khau hang thiy san nam 2007 tang 15% so v6i nam 2006. Riéng kim ngach xuéat
khdu c4 basa va cd tra cha khu vuc Déng biang Song Ciru long tang tir 328 triéu
USD nam 2005 dén 661 triéu USD nam 2006, 1,5 ti USD nam 2007 va chi phi van
tdi, giao nhan do6i v6i cdc miat hang thuy san dugc giam thi€u déng ké.
1.2.3. Thuc trang chi phi van tai va giao nhan trong téng chi phi xuit khau
cua mot so0 mat hang thuoc nhém hang cong nghiép ché bién

1.2.3.1. Chi phi vén tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu hang dét may

Xuat khdu dét may cua Viét Nam trong giai doan 2001 - 2007 tiang kha cao
(dat miic binh quan 26,0%/nam), kim ngach xuat khdu tang tir 1.975,4 trieu USD
nam 2001 1én 7.749,7 triéu USD nam 2007.

Tuy nhién, nganh dét may Viét Nam van chu yéu la thuc hién gia cong may
mac theo hgp dong thiau phu véi cac doi tdc nudc ngoai (Pai Loan, Han Qudc,
Hoéng Kong va Nhat Ban), hang dét may thanh pham dugc xuét khau sang céc thi
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truong nhap khau cudi cing theo DPKCSGH FOB hay CFR. Céc thi trudng xudt
khau chi yéu cua Viét Nam 1a My, cdc nudc thanh vién EU, Nhat Ban...Co ché
nay tao nén nhu ciu van chuyén cao déi v6i hang nguyén phu liéu nhap khau va
thanh phdm xuat khau trong nganh dét may.

Chi phi logistics déi v6i hang dét may xuat khau (USD/TEU)

o Hang hoa
Ciﬁgg‘;"gf}g‘i‘g 19.000 | 37.500 | 41.250 | 80.000
USD | USD | USD | USD
Chi phi van tai . | Chiphi (USD) 12 | 112 | 112 | 112
dudng bo tur kho Chi phi/CFR (%) 0.6 0.3 0.3 0,1
dén cang Hai Chi phi (USD) 96 96 96 96
Phong B I"Chi phi/CFR(%) 0,5 0,3 0,2 0,1
Chi phi van chuyén | -~ | Chi phi (USD) 600 | 600 | 600 | 600
tir CY Hai Phong " | 'Chi phi/CFR(%) 3.2 1,6 1,5 0,8
dén CY nude NK cu |Chiphi (USD) 1,700 | 1.700 | 1.700 | 1.700
Chi phi/CFR (%) | 8.9 45 41 2.1
Chi phi Logistics tir |~ | Chi phi (USD) 712 | 721 | 712 | 712
kho dén CY nuéc "' |'Chi phi/CFR (%) | 3. 1,9 17 0,9
NK Chi phi (USD) 1812 | 1.812 | 1.812 | 1.812
A+ phi van chuyén) | EU Chi ohi
: phi/CER (%) 9.5 48 4.4 23

A: Chi phi van chuyén noi dia, bao gom ca C&Q; B: Khong bao gom C&Q
Nguon: World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade Facilitation

Két qua khao sét cdc doanh nghiép xuat khau hang dét may & mién Bac nam
2007 cho thdy ho phai t6 chiic van chuyén nguyén container hang thanh pham t6i
bai x&p container (CY). Cac thanh vién ctia Vinatex thuong st dung dich vu cua
Cong ty giao nhan van tai ciia Vinatex dé thuc hién cdc hoat dong nay.

Gi4 tri cia moi 16 hang rat khac nhau phu thudc vao chung loai hang hoa,
chi phi cho van tai moéi container it phu thudc vao tinh chat cta hang héa ma
thudong giao dong trong khoang 1- 10% gi4 tri hang héa van chuyén. Theo Vinatex,
ty 1é gitta chi phi cua vat liéu, san xuat va logistic thuong vao khoang 55 - 60 %, 25
- 30% va 5%, con lai 1a cac chi phi khéc.
1.2.3.2. Chi phi vén tdi, giao nhdn trong tong chi phi xudt khdu hang giay dép

Xuat khiau gidy dép clia Viét Nam dat toc do ting trudng binh quan
17,03%/nam trong giai doan 2001 - 2007 vé6i kim ngach xuat khau tang tr 1.560
triéu USD nam 2001 1én 3.994 triéu USD nam 2007. My, EU va Nhat Ban 1a céac
thi trudng xuat khau giay dép chu yéu ctia Viét Nam.

Ciing nhu dét may, san xuat va xuat khau giay dép ctia Viét Nam phu thuoc
nhiéu vao hang nguyén, phu liéu nhap khau, hiu hét 1a dugc cung cip bdi cac doi
tdc lién doanh theo diéu kién CIF cang Viét Nam va xuat khau thanh phdm ra nudc
ngoai theo diéu kién FOB cang Viét Nam.
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Chi phi van tai noi dia doi véi giay dép XK (USD/TEU)

FOB Hai Phong Giay dep
35.000 USD | 75.000 USD
Chi phi van tai Chi phi 170 170
duong bo ti kho (A) | Chi phi/FOB Hai 0,5% 0,2%
clia nguoi san xuat Phong
dén CY Hai Phong ®) Chi phi 150 150
Chi phi/FOB HP 0,4% 0,2%

A: phi van chuyén noi dia, bao gém ca C&Q; B: khong bao gom C&Q
Nguon: World Bank, Vietnam Logistics Development, Trade Facilitation

Doi v6i cdc co s san xudt tai mién Bac, chi phi logistic bao gém chi phi
van chuyén, giao nhan hang thanh pham tir co s& san xudt dén CY Hai Phong dé
van chuyén dén nuéc nhap khau.

Cung v6i chi phi van tai noi dia, chi phi giao nhan hang héa ciing tang
nhanh trong thoi gian qua da lam cho chi phi xuat khau hang hoa tang lén dang ké.
Theo tinh todn cta cdc chuyén gia, tong chi phi logistic tir co s& san xudt
dén CY Hai Phong va dén CY nudc ngoai thuong vao khoang 10% so vdéi tong chi
phi xuat khau doi v6i cac mat hang giay dép.
Chi phi van tai va giao nhan HH tir Ha Noi dén CY HP véi cont. 20 feet

TT Chi tiéu Nam 2007 Nam 2008

Gidthanh | Tylé | Gidthanh | Tyle
(1000.d) | (%) (1000.d) | (%)

1 Cudc phi van tai 2.150 47,25 2.550 50,50
2 Phi nang ha container 500 10,99 500 9,90
3 Phi THC 1.100 24,18 1.200 23,76
4 Phi thué dai ly nhan hang,
lam thu tuc Hai quan 800 17,58 800 15,84
Tong 4.550 100,0 5.050 100,0

Nguon: S6'liéu tiw Hiép hoi Giao nhdn vdn tai Viét Nam ndam 2008

1.3. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG CHI PHI VAN TAI VA GIAO
NHAN TRONG TONG CHI PHi XUAT KHAU CUA MOT SO MAT
HANG XUAT KHAU CHU LUC CUA VIET NAM

1.3.1. Nhiing két qua dat duoc
- Trong nhiing nam géin day, cac chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan hang hod xudt khau da duoc giam thi€u mot cach ding ké. Dic biét, tir nam
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2005, Nha nudc khong truc ti€p dinh mic cude phi van tai (noi dia va quoc t&) doi
v6i hang héa xuat khau ma cdc doanh nghiép dugc quyén tu thoa thuan theo quy
luét cung - cau trén thi truong.

- Miic gid cho dich vu van tai, giao nhan hang héa xuat khau & Viét Nam
dugc cai thién do hé thong doanh nghiép cung cdp dich vu van tai, giao nhan ngay
cang chuyén nghiép hon, co s& ha tang cho dich vu néi trén hoan thién hon.

- Ngay cang c6 nhiéu doanh nghiép san xuat, xuat khau cuia Viét Nam ky
hop dong van tai theo phuong thitc MTO (van tai da phuong thiic) nén chi phi van
tai va giao nhan duoc giam thiéu ddng ké.

- Cidc doanh nghiép san xuat, xudt khau luon chu dong trong viéc san
xuat/thu gom dé c6 du hang héa véi chat lugng dam bao d€ giao hang cho ngudi
van tai hoac cho dai 1y giao nhan da duoc chi dinh.

- Cac doanh nghiép cht hang Viét Nam da chu dong lién két san xuét, tao
nhitng 16 hang xuét kh4u 16n (nh4t 12 hang nong, lam, thily san) dé tan dung hét
dung tich container, tranh phai tra chi phi van tai va giao nhan hang 1& & muc cao
hon chi phi van tai va giao nhan hang nguyén container.

Nguyén nhan dan dén nhiing két qua néu trén la do:

- Viéc giam thiéu chi phi van tai, giao nhan d6i véi hang héa xuat khau 1a co
s& dé giam chi phi xuat khdu nén cic doanh nghiép san xuat, xuit khau luon tim
moi bién phap dé cat giam chi phi dén miic thdp nhat nhim muc tiéu tang loi
nhuén, nang cao nang luc canh tranh cia hang héa va doanh nghiép trén thi truong.

- Hoi nhap kinh t&€ qudc t& da tao cho Viét Nam c6 dugc moi truong phap ly
ngay mot minh bach, doi hoi cac doanh nghiép van tai, giao nhan phai dua ra thi
truong cac dich vu c6 chit lugng cao, chi phi thap va doanh nghiép san xuat, xuat
khau duoc hudng loi tir viéc cit giam chi phi do.

- b€ thuc hién duoc muc tiéu timg budc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat
dong van tai, giao nhan doi v6i hang héa xuat khiu, cac doanh nghiép da duoc su
hé trg tit phia Chinh phu trong viéc cai tao va xay dung méi hé thong co s ha tang
hién dai (duong sd, cau cong, bén cang, kho bdi...), dua cong nghé thong tin vao
phuc vu hoat dong cta dich vu van tai, giao nhan hang hod xuat khau...Su hé tro
ctia Chinh phu c6 tic dong tot cho cdc doanh nghiép van tai, giao nhan trong viéc
giam thiéu chi phi va tir d6, doanh nghiép xuat khau duoc hudng loi.

1.3.2. Mot sé ton tai cAn giai quyét dé giam thiéu chi phi van tai, giao nhan
doi véi cac mat hang xuat khau chu hre 6 Viét Nam

Bén canh nhiing két qua da dat dugc, viéc giam thiéu cac chi phi lién quan dén
hoat dong van tai, giao nhan déi véi cac mat hang nong san va hang cong nghiép ché
bién ctia Viét Nam dang phai d6i mat v6i mot so ton tai can quan tam giai quyét la:

- Chi phi cho tig loai dich vu van tai, giao nhan trong téng gid xuit khiu
clia cdc mat hang nong san va hang cong nghiép ché bién ctia Viét Nam dang & mic
cao so vai chi phi cling loai ctia cac nude khac trong khu vuc.

- Mot han ch€ khac lam cho chi phi van tai, giao nhan hang héa cta Viét
Nam dang ¢ mtc cao 1a do con ton tai nhi€u khoan chi phi khong chinh thic trong
qua trinh dua hang hod dén v6i ngudi nhap khau.
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- Trong quan hé thuong mai qudc t&€, phan 16n cac doanh nghiép cht hang
Viét Nam déu xuét khiau hang hoéa theo diéu kién FOB, FCA trong incoterms nén
quyén chi dinh hang cung cdp dich vu van tai thuoc vé nguoi mua va duong nhién
ho s& chi dinh mot doanh nghiép/cong ty nuéc ho dé thuc hién nghiép vu nay, khi
do6 cac cong ty van tai, giao nhan ctia Viét Nam s€ 1a nguoi ngoai cudc. Bat cap
nay khong phai dé dang gidi quyét vi phan I6n cdc nha xuat khiu cta Viét Nam
déu gia cong hodc xuit hang cho nhiing khach hang 16n - ngudi ma da cé nhiing
hop dong dai han va toan cau véi cac cong ty logistic.

- Do phai chiu anh hudng cua su bién dong kh6 du doan cla gia xang dau thé
gidi va trong nudc nén doanh nghiép phai nop thém khoan phu phi do gia xang dau
tang dan dén tong chi phi xuat khau hang héa ciing tang theo.

Nguyén nhan cuia nhitng bat cap trong viéc giam thi€u chi phi lién quan dén
hoat dong van tai, giao nhan hang noéng san va hang cong nghiép ché€ bién xuat
khdu ctia Viét Nam trong thoi gian qua la:

- Chung ta hién dang thi€u mot hé thong cac van ban phap 1y day di va minh
bach nham diéu chinh hoat dong van tai, giao nhan mot cach hop 1y va c6 hiéu
qua, nhiéu van ban cua cidc Bo, Nganh lién quan chua nhat quén, doi khi chong
chéo lam hiéu qua thuc thi kém va phat sinh thém chi phi.

- O Viet Nam hién dang thiéu cdc doanh nghiép cung c&p dich vu van tai,
giao nhan hang hoa xuét khau chuyén nghiép, c6 kha nang cung cap cdc dich vu
mot cdch hoan hao vdi chi phi thap nén cdc doanh nghiép san xuét, xuat khau hang
nong san va hang cong nghiép ch€ bién cht yéu van phai thué dich vu cua cac
hang van tai, giao nhan nudc ngoai. Di€u nay s€ khong mdy thuan loi néu doanh
nghiép chl hang Viét Nam muon thuong luong hay thoéa thuan mic gia cude van
tai hay mic chi phi giao nhan thap.

- C4c doanh nghiép san xuat, xuat khdu Viét Nam con thi€u han su lién két
can thiét, chua c6 céc bién phép thiét thuc dé tao cdc 16 hang 16n theo yéu ciu cua
ngudi nhap khau nhim tranh nhitng bat loi vé chi phi van tai va giao nhan hang héa
khi phai gui hang 1€ véi muc chi phi cao hon.

- Cong tac cai cach hanh chinh & Viét Nam chua dugc cai cach mot cach triét
dé, nhiéu thu tuc rudm ra, chua thuan 1gi cho doanh nghiép st dung dich vu.

- C4c doanh nghiép san xudt, xuét khdu hién dang con phai ganh chiu nhitng
khoan chi phi bat hgp 1y - nhitng khoan chi phi khong chinh thiic phat sinh do su
phtc tap cua tha tuc hanh chinh va thdi do ctta quyén, nhiing nhiéu cua mot s6
nguoi thi hanh cong vu.
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Chuong 2
MOT SO GIAI PHAP NHAM GIAM THIEU CHI PHI VAN TAI VA
GIAO NHAN POI VOI HANG HOA XUAT KHAU CUA VIET NAM
TRONG BOI CANH HOI NHAP

2.1. XU HUGNG PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS THE GIGI VA
NHUNG CO HOI, THACH THUC CUA DOANH NGHIEP VIET NAM
TRONG VIEC GIAM THIEU CHI PHI VAN TAI VA GIAO NHAN HANG
HOA XUAT KHAU

2.1.1. Xu hudng phdt trién dich vu logistics thé gioi

a/ Xu thé toan cdu hod va tu do hod thuong mai dich vu néi chung va
dich vu logistics noi riéng

Tu do hod thuong mai, qué trinh hoi nhap kinh t€ toan ciu va viéc cat
giam cac rao can doi véi thuong mai theo cac Hiép dinh thuong mai song
phuong va da phuong sé tao cho khoi lugng thuong mai quoc t€ gia tang.
Pong thoi, toan cau hod s€ lam cho quan hé thuong mai gitta cac quoc gia,
khu vuc trén thé gidi phat trién manh mé va tir d6 s& kéo theo nhiing nhu cau
md&i vé van chuyén hang hoa, giao nhan, kho bai, cic dich vu phu tro...Né6i
cach khac, xu thé€ toan cau hod va tu do hoa thuong mai (dac biét 1a thuong mai
dich vu) s& din dén su ra doi va phat trién tat yéu cta dich vu logistics toan cdu
(Global Logistics).

b/ Xu thé hinh thanh cdc doanh nghiép chuyén mon hod, cdc tip doan
chuyén kinh doanh dich vu logistics

Xuat phat tir nhu cau luu chuyén hang hoa phuc vu ngudi tiéu ding trén
pham vi toan cau la rat 16n va ngay cang tang cao nén nhi€u cong ty, tap doan kinh
doanh dich vu logistics da xuét hién va tr& thanh cac nha cung cép dich vu 16n, cé
tinh chuyén nghiép cao, dé phuc vu hoat dong luu chuyén ctia hang hoa. Hoat dong
cua cac doanh nghiép nay la su két hgp khéo 1éo, khoa hoc, chuyén nghiép mot
chudi cdc hoat dong: Marketing, san xuat, van chuyén, thu mua, du trit... dé thoa
man yéu cau ciia khdch hang mot céch t6i da véi chi phi t6i thiéu.

¢/ Xu thé hop tdc khu vuc va quoc té trong viéc phdt trién hé thong dich
vu logistics

Hién nay, viéc st dung dich vu cua cac nha cung cédp dich vu logistics (dich
vu thué ngoai) dang 12 xu huéng phd bién clia cdc doanh nghiép vi ho khong chi
don thudn 13 ngudi cung cap dich vu van tai da phuong thic, ma con 1a ngudi t6
chiic céac dich vu khac nhu: Quan 1y kho hang, bao quan hang trong kho, thuc hién
cac don dat hang, tao thém gia tri gia tdng cho hang hoa bing cédch 1ap rdp, kiém
tra chat lugng trude khi gui di, dong g6i bao bi, ghi ky ma hiéu, dan nhan, phan
pho6i cho cdc di€m tiéu thy, 1am thu tuc xuét nhap khau. ..
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Trong boi canh néu trén, cidc nha cung cap dich vu logistics trén thé gidi
dang tich cuc phan d4u phat huy nhitng diém manh, khac phuc nhitng diém yéu
clia riéng minh, vuot qua thach thic dé nim bat dugc co hoi méi dang dén gan.

2.1.2. Co hoi va thdach thitcc cua doanh nghiép Viét Nam trong viéc gidm
thiéu chi phi vdn tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu trong boi canh héi nhdp
kinh té quoc té

al Nhitng co héi ciia doanh nghiép Viét Nam trong viéc gidm thiéu chi phi
vdn tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu

- Thit nhdt: Hoi nhap kinh t&€ qudc t€ da tao cho cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu van tai, giao nhan hang héa xuét khau Viét Nam c¢6 dugc moi trudng phap
ly minh bach va din tiém can véi céc tiéu chudn clia quoc t€. Day 1a co hoi hét stic
quan trong dé cic doanh nghiép san xuét, kinh doanh dugc sit dung cdc dich vu
van tai, giao nhan hoan hao véi chi phi thap.

- Thit hai: Viéc giam thiéu chi phi van tai, giao nhan doi v6i hang héa xuat
khau khong chi 1a muc tiéu clia cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics dé
ho thu hit khach hang ma con 1a muc tiéu rat quan trong cua cac doanh nghiép san
xuat kinh doanh hang héa vi gidm thi€u chi phi van tai, giao nhan s& 12 co s& dé
giam chi phi xuat kh4u, tang loi nhuan.

- Thit ba: Chinh phui da c6 nhiéu chinh sdch va bién phdp hé trg dé céc doanh
nghiép c6 thé chii dong trong viéc giam thiéu céc chi phi lién quan dén céc dich vu
van tai, giao nhan hang ho4 xuat khau nhu: Cai tao va xay dung m&i hé théng co s
ha ting hién dai (duong sa, cau cong, bén cang, kho bai...), dua cong nghé E-
Logistics vao thuc tién kinh doanh...

- Thit tw: Trén co s6 cac cam két ma linh vuc dich vu khi gia nhap WTO cua
Viét Nam, cho dén nay, hé thong cac chi nhanh, van phong dai dién cua cac doanh
nghiép, tap doan kinh doanh dich vu logistics quoc t€ da dugc ma& rong trén pham
vi c& nudc tao cho cac doanh nghiép san xuat, xuat khau hang héa Viét Nam c6 co
hoi dé lua chon cho minh cdc nha cung cdp dich vu t6t nhat, vé6i chi phi thap nhat.

bl Nhiing thdch ciia doanh nghiép Viét Nam trong viéc giam thiéu chi phi vdn
tdi va giao nhdn hang héa xudt khdu

- Chi phi cho dich vu van tai, giao nhan trong tong chi phi xuit khau hang hoa
cua Viét Nam dang & muc cao so vdi chi phi cung loai cua ciac nudc khac trong
khu vuec.

- Ty trong cta chi phi van tai, giao nhan, bao hiém dang 1a con s6 ding ké
trong tong chi phi xuat khiu ctia hang ho4 Viét Nam.

- Mot thach thiac khac khong kém phan quan trong 1am cho chi phi van tai,
giao nhan hang héa xuit khiu clia Viét Nam chua duoc giam thiéu triét dé 1a do
con nhiéu chi phi khong chinh thitc phat sinh trong qua trinh van tai, giao nhan
hang hoa xuét khAu.

* Cdc thdch thitc doi véi viéc gidm thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van
tdi hang hod xudt khdu
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+ Cudc phi van tai noi dia dang & mic cao (k€ ca cudc phi van tai noi dia
bang dudng bo hoidc dudng thuy noi dia) chi yéu do gia thué phuong tién, gid xang
dau cao va nhiéu khoan phi va 1¢ phi khong chinh thic dang ton tai.

+ Cudc phi van tai bién quoc t€ cha Viét Nam cao hon gid cudc phi clia cdc
hang thu bién quoc t€ do nang luc van chuyén cia doi thu bién quoc gia con han
ché, tudi binh quan clia doi tau bién twong doi cao, trang thiét bi lac hau...nén
khong c6 kha niang van chuyén duoc nhitng 16 hang xuat khau c6 khéi luong 16n.

+ Dich vu hang hai tai cdc cang bién Viét Nam con thi€u su dong bo, céc loai
chi phi va I¢ phi cao.

+ Dich vu cang bién chua duoc hién dai hoa, thoi gian chd doi dé cap cang va
dé boc x&p hang dai, nang suat boc do hang hod thip, nhiéu loai phi, 1&¢ phi chua
hop 1y...

* Cdc thdach thicc doi véi viéc gidm thiéu chi phi lién quan dén hoat dong
giao nhdn hang hod xudt khdu

+ Céc cang 16n cua Viét Nam (Hai phong, Sai Gon...) déu khong nam sét ven
bién, tau van tai bién phai dau ngoai khoi, hang hoa phai duoc chuyén ra bing céc
tau, sa lan... nén cd tau va hang déu mat nhiéu thoi gian chd doi va chi phi chuyén
tai 1a kha 16n.

+ Thiét bi phuc vu cong tac giao nhan hang hoa chua duoc hién dai hoa.

+ Thoi gian tau ra/vao cang dé boc/dd hang con tuong doi dai do niang sudt
x€p d& hang thap.

+ Cé4c doanh nghiép kinh doanh dich vu giao nhan hang hoa xuat khau cua
Viét Nam hoat dong chua c6 su lién két chit ché dé c6 thé dé hé trg 1an nhau trong
ting khau ctia qud trinh kinh doanh ciing nhu dé ting quy mo doanh nghiép, do6i
mdi cong nghé, trao doi k§ nang quan tri, bé sung ngudn von hinh thanh nhitng tap
doan kinh t& 16n du stic canh tranh trén thi truong dich vu giao nhan quoc té.

2.1.3. Quan diém va dinh huéng doi véi viéc giam thiéu chi phi van tdi va
giao nhdn hang hoéa xudt khdu & Viét Nam

al Quan diém vé viéc giam thiéu chi phi vdn tdi va giao nhdn doi véoi hang
héa xudt khdu ciia Viét Nam

Quan diém thit nhdt: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van
tai, giao nhan hang hod xuat khiu 12 hét sic cin thi€t nhung phai dam bao khong
lam anh hudng dén kha niang phat trién xuat khau ctia hang hod Viét Nam sang thi
truong cac nude khu vuc va thé gidi.

Quan diém thir hai: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang hod xuat khau cin dugc thuc hién trong diéu kién luon dam bao
cho hang hod xuat khau duoc di chuyén mot cach an toan, nhanh chéng tir ngudi
san xudt va xuét khau dén nguoi tiéu dung.

Quan diém thit ba: Viéc giam thiéu chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang hod xuat khiu cin dugc xdc dinh nhu 1a mot phan, mot bo phan
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trong muc tiéu giam chi phi xudt khau nhim nang cao stc canh tranh ciia hang
xuat khau Viét Nam.

Quan diém thir tu: Viéc giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang hoa xuét khau phai dugc tién hanh déng bo trong moi moi khau,
moi cong doan trong 10 trinh di chuyén clia hang xuét khau tir kho ciia ngudi san
xudt Viét Nam dén noi tiéu thu & nudc ngoai.

Quan diém thit ndm: Viéc giam thi€u chi phi lién quan dén hoat dong van tai,
giao nhan hang hoa xuat khiu phai duoc coi 1a co s& dé cdc doanh nghiép kinh
doanh dich vu van tai, giao nhan Viét Nam c6 thé hoi nhap, nang cao vi thé va
nang luc canh tranh trén thi trudong quoc té.

bl Dinh hudng doi voi viéc giam thiéu chi phi van tdi va giao nhdn doi voi hang
héa xudt khdu ciia Viét Nam trong boi canh hoi nhdp

- Viéc phan dau giam thiéu cdc chi phi lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan hang héa xuét khau ctia Viét Nam can duoc thuc hién trong diéu kién c6 mot
hanh lang phap ly day du, ro rang, minh bach, cong tac cai cach hanh chinh dugc
thuc hién triét dé, khong c6 cac khoan 1¢ phi khong chinh thic phat sinh gay can
tré hanh trinh dén véi ngudi nhap khau ciia hang héa.

- C4c doanh nghiép san xudt va xuat khau hang héa can chi dong trong viéc
tim bién phap thich hop nhim giam thiéu chi phi van tai va giao nhan d6i véi hang
héa ctia minh.

- Trong qua trinh dua hang héa dén v6i ngudi nhap khau, cdc doanh nghiép
san xudt, xuat khau hang héa Viét Nam nén tan dung nhitng uu thé€ ctia xu hudng
chuyén mon héa, st dung dich vu logistics thué ngoai dé giam thiéu chi phi van
tai, giao nhan d6i voi hang xuét khau clia minh.

- Tuy theo dic diém cta hanh trinh va yéu ciu clia hang héa ma céc doanh
nghiép chii hang Viét Nam c6 thé Iwa chon cdc hing van tai, giao nhan quen thuoc,
uy tin dé ¢6 dugc muc gia dich vu thap. Tuy nhién, cdc doanh nghiép xudt khiu
Viét Nam cén thoa thuan véi ngudi nhap khiau dé giao hang theo PKCSGH CIF
hoac C&F...v6i muc tiéu gianh quyén thué tau va thué dich vu giao nhan.

- Can st dung dich vu E - Logistics dé quan 1y, theo ddi hanh trinh di chuyén
ctua hang héa. Cé nhu vay, chi hang Viét Nam méi kip thoi giai quyét nhitng “su
c6” ¢6 lien quan nhu: Hang héa bi hu hong, d6 vd, hanh trinh bi kéo dai do tau
bién gap diéu kién thoi ti€t khong thuan loi hay gip cac bién c6 chinh tri nhu:
Chién tranh, dinh cong...

2.2. Cac giai phap chu yéu nham giam thiéu chi phi van tai, giao nhan
nham giam chi phi xuat khau hang héa

2.2.1. Cdc gidi phdp vi mo
- Gidi phdp vé viéc xdy dung va hoan thién hé thong cdc van ban phdp 1y cé
lién quan dé phat trién dich vu vdn tdi, giao nhdn hang hod xudt khdu
Dé giam thi€u chi phi xudt khau hang hod, Chinh phu cin xay dung mot
hanh lang phdp 1y d€ diéu chinh hoat dong van tai, giao nhan.
Viéc hoan thién cac chinh sach, co ché lién quan dén hoat dong van tai, giao
nhan hang ho4 xuat khau 12 dé tao moi trudng canh tranh binh déng cho cdc doanh

21



nghiép thudc moi thanh phan kinh t€ va phit hop vé6i quy dinh cia WTO. Day ciing
12 co s& dé cac doanh nghiép c6 thé chi dong nang cao chét luong, giam gia thanh
dé dich vu ctia ho duoc chép nhan trén thi trudng.

- Tao thudn loi hon nita cho viéc phdt trién cdc doanh nghiép van tdi, giao
nhdn chuyén nghiép

Trudc thuc t€ 1a & Viét Nam hién dang thiéu cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu logistics day du (cac doanh nghiép c¢6 kha nang cung cap cac loai dich vu
tr khau thu mua nguyén liéu dén khau chuyén hod thanh san pham phan phdoi dén
nguoi tiéu dung).

Mo hinh doanh nghiép logistics day du, hién dai va chuyén nghiép néu trén
12 mo6 hinh ma Viét nam can huéng t6i dé tao cho cic doanh nghiép kinh doanh c6
du kha niang vé von, vé cong nghé, vé nang luc quan ly...dé tham gia cung ting
dich vu van tai, giao nhan trén pham vi toan cau véi chi phi thap nhat.

- Nha nuéc cdn cé cdc chinh sdch hé tro dé cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu vdn tdi, giao nhdn hang hod xudt khdu cé khd ndng tham gia cdc Hiép
dinh vé vdn tdi, giao nhdn hang hod quoc té'va khu vuc.

Hién nay, do han ché vé nang luc doi tau, vé von dau tu, vé co s& ha tang k¥
thuat nén stc canh tranh cta cic doanh nghiép Viét Nam trén thi truong dich vu
th€ giGi chua cao. Céc chinh sach ho trg cho cic doanh nghiép kinh doanh dich vu
van tai, giao nhan hang ho4 xuit khiu trong giai doan dau clia qud trinh hoi nhap
quéc t€ can dugc thuc hién 1a: Cho vay uu dai hoic tao diéu kién dé céc doanh
nghiép ky hop déng van chuyén, giao nhan... dai han vé6i cdc doanh nghiép, tap
doan san xuat c6 khoi luong hang hod xuat khau 16n, 6n dinh trong thoi gian dai,
khuyén khich cac doanh nghiép thué tau ctia Viét Nam chuyén chd hang hoa xuat
khau...

- Gidi phdp tang cuong ddau tu von xdy dung co sd ha tang cho hoat déng vdn
tdi, giao nhdn nhu: Puong sd, hé thong cdu cdng, kho tang, bén bdi... dé thuc hién
hoat dong vdn tdi hang hod xudt khdu; hé tro doanh nghiép dau tu trang thiét bi
hién dai dé thuc hién va quadn 1y qud trinh di chuyén ciia hang xudt khdu tir nguoi
sdn xudt dén nguoi nhdp khdu.

Dé giam thi€u chi phi van tai hang hoa xuét khau, Nha nudc can diu tu xay
dung, nang cap hé thong cang bién Viét Nam nhim nang cao niang luc canh tranh
clia toan nganh. Viéc ddu tu x4y dung, nang cap hé thong cang bién clia ca nudc
can phai tap trung vao cac cang 16n, c6 san luong hang hoa thong qua I6n va tang
nhanh qua cdc nam, mot hé thong cac cang cé kha nang ti€p nhan cac tau
container 16n, xtr Iy dugc khoi lugng hang 16n trong thoi gian ngan.

- H6 tro vé phdp 1y va co sé vdt chdt k¥ thudt cho chuong trinh E-Logistics dé
cdc doanh nghiép kinh doanh van tdi, giao nhdn hang hod xudt khdu cé thé ting
budc ving dung cong nghé tin hoc hién dai vao hoat déng cua minh.

Nhu ta da biét, trong thoi dai ngay nay, nho nhiing tién bo trong cong nghé
tin hoc, viéc stt dung hé thong trao déi thong tin dién tir (EDI) v6i su hd trg cla
mang lugi thong tin lién lac va cong nghé xu 1y thong tin dong vai tro dac biét
quan trong trong viéc quan Iy qua trinh luu chuyén hang héa xuat khiu va ching tir
cua 16 hang d6.Viéc tng dung cong nghé tin hoc hién dai vao hoat dong van tai,
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giao nhan hang héa xuat khau s& gitip cho cong téc tim ki€m khach hang, quan ly,
theo doi va giai quyét moi vudng mic doi véi hang xuat khau trong sudt hanh trinh
ctia nd vdi chi phi ti€t kiém nhat.

- Ddy nhanh tién trinh cdi cdch hanh chinh, hé tro doanh nghiép trong viéc
cung cdp thong tin va dao tao nguon nhadn luc.

Dé nang cao hon nita hiéu qua ctia cong tdc cai cdch hanh chinh trong hoat
dong kinh doanh dich vu van tai, giao nhan, khac phuc hién tuong chi phi hanh
chinh tai doanh nghiép qua cao, cac Bo chu quan va Bo, Nganh c6 lién quan nhu:
Bo Giao thong van tai, Bo Cong Thuong, Bo Tai chinh...cin tang cudng hon nira
cong tac cai cach hanh chinh trong quan 1y, gidm sat hoat dong cua doanh nghiép,
thuc hién viéc quan ly Nha nudc doi véi doanh nghiép thong qua hé thong cac van
ban phdp quy thay cho quén 1y bang cédc bién phap hanh chinh trudc day.

Ngoai ra, dé hoat dong kinh doanh dich vu van tai, giao nhan c6 thé dat
dugc hiéu qua cao, Nha nudc can ho trg doanh nghiép trong viéc cung cap thong
tin can thiét d€ ho c6 thé tng xi mot cach linh hoat cho phit hop véi nhitng bién
dong trén thi truong trong diéu kién hoi nhap.

- Nha nuéc can tao dung co ché ki€m tra, gidm sat hai chiéu mot cach hiéu qua
gilta cac co quan quan ly Nha nudc v6i doanh nghiép cung cdp dich vu van tai,
giao nhan ciing nhu doanh nghiép st dung dich vu (doanh nghiép xuat khau).

2.2.2. Cdc gidi phdp doi voi doanh nghiép

2.2.2.1. Boi vdi doanh nghiép kinh doanh dich vu vdn tdi, giao nhdn

+ Doi vdi cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu vdn tdi

- Pa dang hoa cac phuong thiic cung cip dich vu van tai dé dua hang hoa dén
nuGc nhap khau.

- Hién dai hoa phuong tién van tai, boc xé&p

- Cht dong xay dung va t6 chic doanh nghiép van tai chuyén nghiép theo
huéng hién dai, tang cuong kha nang hop tac va hoi nhap kinh t€ v6i cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu Logistics nuéc ngoai.

- Nang cao chat lugng ctia hé théng dich vu van tai hang ho4 xudt khau nhim
dam béo hang xuat khau ctia Viét Nam c6 thé dén tay ngudi nhap khdu mot cach
day du, an toan va nhanh chéng dé han ché chi phi phét sinh.

- Cht dong dua khoa hoc cong nghé hién dai vao hoat dong van tai hang hoa
xuat khau.

- Tang cuong cai cach hanh chinh trong tit ca cac khau, cac bo phan cla
doanh nghiép dé thuan loi hod céc chiing tir, thu tuc c6 lién quan.

- Dao tao doi ngii can bo ¢6 nang luc toan dién ca vé chuyén mon nghiép vu,
ngoai ngit va k¥ nang quan 1y, ¢6 kha nang tng xu linh hoat v6i nhiing bién dong
cua thi truong nhat la thi truong dich vu van tai quoc té.

+ D61 voi cdc doanh nghiép kinh doanh dich vu giao nhdn

- Tang cudng md rong qui mo, tang cuong dau tu thiét bi va cong nghé hién
dai, dac biét phai c6 chién luoc kinh doanh mot céch 16 rang, khac phuc tinh trang
qui mo6 doanh nghiép nho, pham vi hoat dong hep, thiét bi cong nghé kém nhu hién
nay.
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- Pa dang hoa céc loai dich vu, nang cao chat luong dich vu, giam thiéu chi
phi giao nhan...dé thu hit khdch hang, nang vi thé trén thi trudng.

- Thuc hién hoat dong lién doanh, lién két dé ting quy mo6 doanh nghiép, hinh
thanh nhiing tap doan kinh t&€ 16n, du stc canh tranh trén thi truong thé€ gidi, giip
déi méi cong nghé, trao doéi k§ niang quan tri, b6 sung nguén von, nang cao kha
nadng canh tranh...

- Tang cudng hoat dong nghién citu thi trudng, ndm viing tap quan giao
thuong quoc t€ dé thuc hién hoat dong cia minh mot cach chinh x4c, tiét kiém chi
phi va dat hiéu qua cao.

- Can chu trong phat trién nguén nhan luc (ca vé s6 luong 14n nang luc can bo
va tdc phong nghé nghiép), tranh hién tuong gay phién ha, nhiéu sich lam ton thoi
gian va chi phi cho doanh nghiép.

2.2.2.2. Boi voi doanh nghiép sdn xudt, xudt khdu hang héa néi chung

- Cdc doanh nghiép sdn xudt, xudt khdu luoén phdi chudn bi hang hod sdn
sang giao cho nguoi vdn tdi hay nguoi cung cdp dich vu logistics

Chuén bi hang hod sdn sang giao cho ngudi van tai hay ngudi cung cap dich
vu logistics 12 giai phdp quan trong nhat nhim giam thi€u cdc chi phi do phuong
tién van tai phai cho dgi hang hoa hoac bi phat vi giao hang cham.

- Tuy tung loai hang héa, tiy tdp qudn tiéu dung ciia nguoi nhdp khdu ma
nguoi xudt khdu chii dong lwa chon loai bao bi va phuong thitc bao géi thich hop

Dé giam thi€u cudc phi van tai va céc chi phi lién quan khac, nhat 1a khi
hang hoa dugc van chuyén bing container, nha san xut cAn nghién ctu va lua
chon phuong thitc va loai bao bi dung dé bao géi hang héa mot cach thich hop.
nhim dam béo khong bi d6 v, thi€u hut do bao bi bi hu hong, tan dung t6i da stic
chda ctia container nham giam chi phi van tai/don vi hang héa.

- Dé ddam bdo cho hang héa xudt khdu cé thé dén dugc véi nguoi nhdp khdu
mot cdch nhanh nhdt, cdc doanh nghiép san xudt va xudt khdu cdn xdc dinh cho
hang héa ciia minh mot 10 trinh vén chuyén hop ly

Xac dinh 19 trinh van chuyén hop 1y 1a yéu t6 hét sic quan trong dé giam
thi€u cudc phi van tai trong qué trinh chuyén chd. Vé6i cung khoi luong hang hod
can thiét phai chuyén chd dén cing mot dia diém giao hang, néu chli hang khong
xdc dinh duogc mot 19 trinh van chuyén thich hop thi s& gay ton kém vé cudc phi
néu quang dudng van chuyén khong phai 1a ngin nhat.

- Trong boi cdnh tu do canh tranh trong hoat dong cung cdp dich vu logistics,
cdc doanh nghiép xudt khdu Viét Nam cdn lua chon cho minh cdc hdng cung cdp
dich vu vdn tdi chuyén nghiép, la doi tdac uy tin, c6 quan hé lam dn ldu dai

O Viet Nam hién nay, dich vu van tai, giao nhan hang ho4 xuét khdu dang
duogc cung cap boi nhiéu tap doan, doanh nghiép khdc nhau ca & trong va ngoai
nudGe. Dac biét, khi gia nhap WTO, Viét Nam cam két ting budc ma cua thi truong
dich vu logistics cho cac doanh nghiép c6 von FDI nén mic do canh tranh ngay
cang trd nén gay gat.

Van dé dit ra 1a cidc doanh nghiép xudt khau hang ho4 phai tinh todn va lua
chon cho minh nha cung cap dich vu logistics tot nhat, cé tinh chuyén nghiép cao,
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c6 uy tin trén thi truong, cé mic gia cudc phi thap nhat cung véi chat lugng dich
vu t6t nhat. Day 1a diéu kién quan trong dé ngudi xuét khau c6 thé giam thiéu duoc
cudéc phi van tdi, gép phan giam thi€u chi phi xuit khdu hang ho4.

- Doanh nghiép xudt khdu cdn khéo léo trong dam phdn, giao dich véi nguoi
nhdp khdu dé lua chon diéu kién co sd giao hang phit hop
Day 1a giai phdp hét stic quan trong dé cac doanh nghiép xuét khau hang héa
trong nudc c6 thé chi dong trong viéc thué thu bién Viét Nam chuyén chd hang
hod xuét khiu sang nudc nhap khau. Do ca doanh nghiép xuét khau va doanh
nghiép kinh doanh dich vu van tai déu 1a doanh nghiép Viét Nam nén céc bén c6
thé chit dong dam phén dé c6 dugc miic cude phi van tai hgp 1y nhat.

- Cdc doanh nghiép can chu dong lién két san xudt, tao nhiing 16 hang xuat
khau 16n dé tan dung hét dung tich container, trdnh dé thira dung tich hodc phai giii
hang vao cac container hang ¢ véi chi phi van tai cao va phi dich vu giao nhan kha
ton kém.

2.2.2.3. Cdc gidi phdp doi voi doanh nghiép sdn xudt va xudt khdu nhém hang
nong, ldm, thity san
a/ Cac giai phap c6 tinh cht dong
- C4c doanh nghiép chii hang cén chudn bi hang héa du tiéu chuin vé chat
luong va tiéu chuén vé bao g6i dé sin sang giao hang khi ngudi cung cép dich vu
giao nhan dua container dén dé nhan hang. Néu 1am t6t khau cong viéc ndy, cha
hang khong ton thém khoan phu phi do container phai luu lai dé chd xép hang.

- Khi thué van chuyén va giao nhan hang héa 1a nong, lam, thlly san xuat
khau, cdc doanh nghiép chu hang Viét Nam can lua chon céc hang van tii ¢ sir
dung tau chuyén dung, dugc trang bi thiét bi bao on va cong nghé hién dai dé bao
dam cho hang héa khong bi hu hong, théi nat hodc xuong pham cap chat lugng khi
phai trai qua thoi gian va quang dudng van chuyén dai.

- DB6i v6i hang hoa 1a céc loai ngii c6c (dé€ bi méc mot)...doanh nghiép can
nghién cttu d€ c6 cach bao géi rieng, c6 yéu ciu vé ché do bao quan trén tau riéng,
viéc boc/x€p, giao nhan hang héa dugc thuc hién theo phuong céich riéng, phu hop.
Day la giai phdp tot giip doanh nghiép khong phai ton phi dé khic phuc tinh trang
hang héa bi hu hong trén dudng van chuyén do bao bi bi v&, rach...

- Doanh nghiép can cht dong vé s6 luong hang héa dé xép vira du trong moi
container, tranh hién tuong khong st dung hét dung tich cua container lam hang
héa bi x6 ddy, gay hu hong, d6 vd. Hon thé, cude phi van chuyén van phai tra cho
cht tau theo ca container nén chi phi cho 1 don vi hang hoa s& bi ddy 1én cao.

b/ Cac giai phdp mang tinh ho trg

- C4c doanh nghiép san xuat, xudt khau hang héa va cdc doanh nghiép kinh
doanh dich vu van tai, giao nhan can c6 su phdi hop tao su dong bo, nhat quan
trong hoat dong dé dam bao c6 hang la ¢ thu va c6 ngudi cung ting dich vu giao
nhan.
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- Tuy yéu cau cta tung 16 hang, cac doanh nghiép nén st dung phuong thiic
MTO (van tai da phuong thic) dé giao hang “tir kho dén kho” hodc “tir clra dén
ctra” dé phuc vu ngudi nhap khdu mot cdch t6t nhat, v6i chi phi thap nhat.

- Tang cudng dao tao nguodn nhan luc c6 kha ning hiéu biét vé quy cdch
phiam chat hang nong, 1am, thuy san xuét khau, vé dac diém va yéu ciu clia qua
trinh van chuyén, vé kha niang giai quyét khi€u nai (néu co)... dé ho c6 thé chu
dong giao dich v6i ngudi nhap khau hoidc véi cdc nha cung cip dich vu van tai,
giao nhan nham tranh thi nhitng diéu kién thuan loi, tranh nhitng bat tric c6 thé
xdy ra ma dé giai quyét dugc doanh nghiép phai chiu nhiéu ton phi.

- C4c doanh nghiép san xuét, xudt khau hang nong, 1am, thuy san Viét Nam
nén str dung dich vu van tai, giao nhan thué ngoai d€ mot mat ti€t kiém chi phi so
vGi viéc cac doanh nghiép chu hang tu dau tu thuc hién cac dich vu nay.

2.2.24. Cdc gidi phdp doi voi doanh nghiép san xudt va xudt khdu nhém
hang cong nghiép ché bién

a/ Cac giai phap c6 tinh cht dong

- Chuén bi hang héa sdn sang giao hang theo ding thdi han ghi trong hop

déng véi ngudi nhap khau hodc ngudi cung cdp dich vu giao nhan dé xé&p vao
container tai dia diém quy dinh.

- Doanh nghiép san xudt, xudt khdu hang héa can chu dong thoa thuan véi
ngudi nhap khau khi ky hop déng dé ho dam nhan khau bao géi cu6i cling déi véi
hang héa dé giam dung tich khi xép hang trong container nhim giam chi phi van
tai cho 1 don vi hang héa xuat khau.

b/ Cac giai phdap mang tinh ho trg

- C4c doanh nghiép san xuat, xudt khau hang héa cin dam phén dé ban hang
cong nghiép ché bién, ché tao theo DPKCSGH CIF hodc C&F cang Viét Nam dé c6
thé chli dong trong viéc thué tau va dua container hang lén tau ding thoi gian nhat.

- Tan dung triét d€ wu thé€ ctia van tai da phuong thic (MTO) dé giao hang “tir
kho dén kho” hodc “tir clra dén cilra” dé phuc vu ngudi nhap khau mot céch tot
nhat, v6i chi phi thap nhat.

- Ap dung cong nghé thong tin hién dai vao viéc quan 1y, theo dai dé kip thoi
giai quyét nhitng “su c6 dot xudt” nay sinh trong suét hanh trinh cta hang hoéa tir
nguoi xuat khau dén v6i ngudi nhap khau.

- C4c doanh nghiép san xuat, xudt khdu hang cong nghiép ché bién cuia Viét
Nam nén st dung dich vu thué ngoai cua cac doanh nghiép, tap doan cung cap dich
vu logistics chuyén nghiép, uy tin, c6 kha niang cung cap dich vu hoan hao dé dam
bao cho hang héa cua minh dén dugc v6i ngudi nhap khau mot cdch nhanh chéng
nhat, an toan, ddy dl nhat va véi chi phi thap nhat.

26



KET LUAN

Hién nay, cac doanh nghiép Viét Nam dang tung budc thuc hién qua trinh tu
doa héa thuong mai theo cac cam két g1a nhap WTO. Bén canh nhu‘ng co hoi do
hoi nhap kinh t& thuong mai mang lai, cdc doanh nghiép san xuét, xuat khau Viét
Nam dang pha1 d6i mat véi stc ep canh tranh (nhét 1 canh tranh vé gid xuét khu
hang héa) véi cac doanh nghiép ctia cic nuée khéc trén thi trudng.

Dé nang cao stic canh tranh vé gid xuat khau ctia hang héa Viét Nam tren thi
truong khu vuc va quoc t€ (nhat la cadc mat hang nong san va hang cong nghiép ché
bién), cung V6l viéc tim g1a1 phap de glam gid thanh san xuat/gid thu gom hang
héa, cic doanh nghiép con pha1 fim cac gidi phdp dé glam thi€u céc chi ph1 lién
quan dén hoat dong van tai va giao nhan. Tuy nhién, giam thiéu chi phi c6 lien
quan dén hoat dong van tai, giao nhan nham giam tong chi phi xuat khau hang hoa
dang 12 bai toan dodi hoi cdc doanh nghiép san xudt, xuat khau tim 15i giai dép.

Bam sat cac muc tiéu, yéu ciu va ndi dung nghién ctu da dugc phé duyét,
Ban chti nhiém dé tai da hoan thanh dugc mot s6 nhiém vu sau:

1/ Nghién cttu lam 16 tic don cua viéc giam thi€u chi phi van tai va giao
nhan dén viéc giam chi phi xuat khau va nang cao niang luc canh tranh ctia hang
xudt khdu Viét Nam trong boi canh tu do canh tranh.

2/ Nghién cttu su khac biét vé chi phi trong mo hinh doanh nghiép san xuat
va xuat khau hang héa tu thuc hién dich vu van tai, giao nhan va mé hinh sir dung
dich vu van tai, giao nhan thué ngoai trong xu huéng chuyén mon héa cac linh vuc
dich vu hién nay.

3/ Nghlen ctru thyc trang chi phi van tai va glao nhan trong tong chi ph1
xudt khiu clia mot s6 mat hang thuoc nhém hang nong, lam, thay san (Gao, ca
phé, thuy san) v mot s6 mit hang thuoc nhém hang cong nghi¢p che bién (Dét
may, glay dép...) va tir d6 tim ra nhiing han ché can khéc phuc dé giam thiéu chi
phi van tai, giao nhan nhim giam téng chi phi xuat khdu ctia hang héa.

4/ Trén co sO nghién cttu xu huéng phét trién dich vu logistics thé gi6i va
nhiing co hoi, thach thic, quan diém, dinh hudng chia Viét Nam trong viéc g1am
thi€u chi ph1 van tai, glao nhan hang héa xuat khdu, dé tai da dé xudt dugc cic
nhém giai phap dé g1am thiéu cdc chi phi trén nham g1am chi phi xuét khdu hang
héa gom: Nhom cac giai phap vi mo, nhém cac g1a1 phap do6i v6i doanh nghiép
kinh doanh dich vu van tai, giao nhan, nhom cac g1a1 phap doi v6i doanh nghiép
san xudt, xudt khdu cdc mat hang nong, 1am, thily san va cdc mat hang cong nghiép
ché bién.

D01 V61 tung nhom mat hang, dé tai da dé xuat cac g1a1 phdp mang tinh chu
dong ctia doanh nghlep san xuat xuat khau va nhém cdc giai _phap mang tinh hd
trg dé doanh nghiép c6 thé giam thiéu duoc cdc chi phi trén xuéng muc thap nhat.

Trong qua trinh nghién cttu, nhém tdc gia da co gang dap tng cdc muc tiéu
dé tai dat ra. Tuy nhién, do han ché vé nhiéu mat, két qua nghién ciu cla deé tai
khong thé tranh khoi nhimg thiéu sét. Ban chii nhiém dé tai xin chan thanh cam on
cdc co quan, cac chuyén gia, cac nha khoa hoc, cac déng nghiep da gidp do dé
chiing t6i hoan thanh viéc nghién cttu D¢ tai.
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