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PHAN MO DAU

1. Tinh cdp thiét ciia dé tai

Ngay nay, cong nghé thong tin di trd thanh nhan t5 quan trong khong thé
thiéu trong tit ca cac linh vuc hoat dong ctia cudc sdng va gdp phan to 16n vao su
phat trién cua bat ky qudc gia ndo. Trong nhitng nim qua, cing voi su doi méi va
phat trién kinh té dat nudc, cong nghé thong tin di khong ngimg phat trién vé moi
mat, ung dung hiéu qua trong cac linh vuc kinh té - van hoa - xa hdi. Tuy nhién, su
phat trién d6 van chua déng déu va chua khuyén khich khai thac hiéu qua cac ngudn
tiém ning phat trién trong linh vuc céng nghé thong tin.

Déi véi tinh Ninh Thuén, 13 mot trong nhiing tinh nghéo cta ca nudc, kinh té
phat trién cham, méc thu nhap cua nguoi dan thép, trinh do g dung va phat trién
cong nghé thong tin chua cao. Vay lam thé nao dé da s6 ngudi dan tinh Ninh Thuan
6 thé trang bi, tiép can céac thiét bi cong ngh¢ thong tin nhu may vi tinh, thiét bi tin
hoc... mot cach dé dang va thuan loi ? Dinh huéng phat trién trinh do tin hoc ctua
nguoi dan nhu thé nao dé co thé sir dung thanh thao, khai thac tdi da cac tinh nang
ctia thiét bj va ing dung hiéu qua trong cudc sng va cong viée ? Lam sao dé cac co
quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép co6 thé dau tu trang bi va sir dung cac thiét
bi tin hoc véi cong nghé méi, hién dai, nhanh chong, chinh xac, dap tng yéu ciu
cong viéc va phu hgp véi kha ndng tai chinh cua don vi ?

Cho thué tai chinh 1a hoat dong cho khach hang thué tai san sir dung trong
tho1 gian dai, co tra phi theo thoi gian dinh ky, phu hop véi kha nang tai chinh
khach hang. Vay lam thé nao dé tin dung nhiing loi thé ciia hoat dong cho thué tai
chinh gin két véi viée cho thué cac thiét bi cong nghé thong tin nhu may vi tinh va
thiét bi tin hoc mot cach hiéu qua ?

Véi mong mudn tim mét 101 giai dép cho nhitng cau hoi trén, gop phan thuc
day hoat dong cho thué tai chinh va trinh d6 cong nghé thong tin cta tinh Ninh
Thuan ngdy cang phat trién, tac gia chon dé tai : “Giai phap phét trién hoat dong
cho thué tai chinh ddi v&i méy vi tinh trén dia ban tinh Ninh Thuan” lam d¢ tai khoa
luan t6t nghiép cao hoc kinh té. Hy vong dé tai s& gop phan nho giup nguoi dan cd

diéu kién str dung va phat trién trinh do tin hoc cling nhu cac t6 chirc c6 di€u kién
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dau tu trang bi cac tai san phuc vu cho hoat dong don vi, gop phan thuc diy qua
trinh phat trién kinh té xa hoi tinh Ninh Thuan.

2. Tinh hinh nghién cvuu

Lién quan dén chu dé nghién ctru, di c6 mot sd bai viét ciia cac chuyén gia
trong linh virc tai chinh — ngan hang trén cac trang Web trén mang Internet, ban vé
cac khia canh khac nhau nhu hoan thién khung phéap 1y trong cho thué tai chinh;
nhimg bat cap ton tai can phai khic phuc dé diy manh hoat dong cho thué tai chinh;
nhiing phéan tich va danh gid hoat dong cho thué tai chinh trong tinh hinh hién
nay,... Day 1a nhiing bai viét ma dé tai c6 thé khai thac.

Tuy nhién, dé c6 nhitng giai phap co ban, sdu sic, sat v4i tinh hinh thuc té vé
trinh do phat trién cong nghé thong tin va hoat dong cho thué tai chinh tai tinh Ninh
Thuan thi chua c6 cong trinh nao nghién ctru mot cach cin ban va hé théng. Hon
nira, day lai 1a van dé dang dit ra cép thiét. Chinh vi vay, tac gia tiép can va lua
chon chil dé di sdu vao giai phap thiét thuc phat trién hoat dong cho thué tai chinh
ddi véi may vi tinh trén dia ban tinh Ninh Thuéan.

3. Muc tiéu nhiém vu nghién cviru

Trén co so 1y thuyét vé cho thué tai chinh, dé tai phan tich thuc trang phat
trién cong nghé thong tin va hoat dong cho thué tai chinh trén dia ban tinh Ninh
Thuan, tir d6 dua ra duoc nhimg giai phap co ban nham phat trién hoat dong cho
thué tai chinh d6i v6i may vi tinh.

Nhiém vu :

- Piéu tra, phéan tich, danh gid thuc trang hé théng dao tao tin hoc, tinh hinh
kinh doanh thiét bi tin hoc, tinh hinh ung dung tin hoc va hoat dong cho thué tai
chinh cia céac to chuc trén dja ban tinh Ninh Thuan, tim ra nhiing kho khan va tdn
tai, nguyén nhan cia nhiing han ché trong phat trién cong nghé thong tin va hoat
dong cho thué tai chinh.

- Pé xuat nhitng giai phap chii yéu dé phat trién hoat dong cho thué tai chinh
d6i voi may vi tinh.

4. Nji dung dé tai :

Noi dung cua dé tai duoc thé hién qua két cau gébm 3 chuong :

Chuwong 1 : Tong quat vé cho thué tai chinh.
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1.1 Nhitng véin dé chung vé cho thué tdi chinh.

1.2 Cac hinh thue tai tro.

1.3 Vai tro ciia cho thué tai chinh trong nén kinh té.

Chuwong 2 : Tinh hinh phat trién trinh dd tin hoc va thwe trang hoat
dong cho thué tai chinh trén dia ban tinh Ninh Thuin.

1.1 Tinh hinh phat trién kinh té xa héi Ninh Thudn trong nhitng nam qua.

1.2 Tinh hinh phat trién tin hoc trén dia ban tinh Ninh Thudn.

1.3 Thuc trang hoat dong cho thué tai chinh tai cac Ngan hang Thuong mai

trén dia ban tinh Ninh Thuan.

1.4 Phan tich nhitng khé khan va ton tai.

Chuwong 3 : Giai phap phat trién hoat dong cho thué tai chinh di véi
may vi tinh trén dia ban tinh Ninh Thuan.

3.1 Cdc gidi phdp doi véi bén cho thué.

3.2 Cdc gidi phép vé phia bén di thué .

5. Phwong phdp nghién cuu

Duya trén co s¢ cua phuong phdp luan ctua chu nghia duy vat bién chiing va
chu nghia duy vat lich st dé nghién ctru.

Pé tai st dung phuong phap khao sat, thong ké, diéu tra xa hoi hoc, phong
van, thu thap tu liéu, phan tich, ké thira va tong hop dé dua ra nhiing két luin theo
muc tiéu va nhiém vu dé ra.

6. Diém méi ciia dé tai

Dé tai dd phan tich trong ddi toan dién thuc trang phat trién cong nghé thong
tin va hoat dong cho thué tai chinh trén dia ban tinh Ninh Thuan va da dua ra nhiing
giai phap thiét thuc sat voi tinh hinh phat trién kinh té xa hoi caa tinh Ninh Thun.
Nhiing giai phap cia dé tai 14 tu liu dé tham khao thiét thuc gitp cho céc t6 chic,

co quan, cong ty va doanh nghiép nghién ctru va van dung.
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CHUONG 1: TONG QUAT VE CHO THUE TAI CHINH

1.1/ Nhirng van dé chung vé cho thug tai chinh
1.1.1/ Khai niém :

Cho thué tai chinh 1a mot hoat dong tin dung trung dai han. Thong qua viéc
cho thué may moc thiét bi, phuong tién van chuyén va cac dong san khac, bén cho
thué cam két mua may moc thiét bi, phuong tién van chuyén va dong san theo yéu
cau ctia bén thué va nam giir quyén s& hiru tai san thué. Bén di thué dugc st dung
tai san thué va thanh toan tién thué trong sudt thoi han thué da duoc 2 bén thoa
thuan va khong duoc hay bo hop dong trudc han.

Khi két thuc thoi han thué, bén thué dugc chuyén quyén s& hiru mua lai hoac
tiép tuc thué tai san theo cac diéu kién di thoa thudn trong hop dong thué.

1.1.2/ Céc chii thé tham gia trong hoat dong cho thué tai chinh

Trong giao dich cho thué tai chinh, c6 cac chi thé sau ddy tham gia :
1.1.2.1/ Bén cho thué :

Bén cho thué 1a cic cong ty cho thué tai chinh, dung vén ciia minh mua cac
tai san thiét bj dé xac 1ap quyén s hitu ciia minh ddi véi cac tai san thiét bi d6 roi
dem cho thué dé nguoi di thué sir dung trong mot thoi gian nhit dinh.

Céc cong ty cho thué tai chinh duoc thanh lap va duoc cap gidy phép hoat
dong vé cho thué tai chinh. Thoi gian hoat dong ti da cua coéng ty cho thué tai
chinh 13 70 nam. Theo quy dinh & Viét Nam, cong ty cho thué tai chinh gém céac
loai hinh sau :

+ Cong ty cho thué tai chinh do Ngan hang, cong ty tai chinh thanh 1ap hoac
do ngan hang, cong ty tai chinh cing véi cac doanh nghiép Nha nudc, cong ty cd
phan, Cong ty TNHH thanh 1ap.

+ Cong ty cho thué tai chinh lién doanh gitra bén Viét Nam la mdt hodc
nhiéu ngan hang, cong ty tai chinh, doanh nghiép (trong d6, nhit thiét phai c6 ngan
hang hoac cong ty tai chinh tham gia) v4i bén nude ngoai 1a ngan hang, cong ty tai
chinh, cong ty cho thué tai chinh va té chirc tai chinh qudc té theo hop dong lién

doanh.
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+ Cong ty cho thué tai chinh 100% vén nudc ngoai do cac ngan hang, cong
ty tai chinh, cong ty cho thué tai chinh nudc ngoai thanh 1ap tai Viét Nam bang
100% von clia bén nudc ngoai.

- Quyén ciia bén cho thué :

+ Mua, nhap khau truc tiép tai san, thiét bi theo yéu cau ctia bén thué.

+ Yéu cau bén thué cung cip dy du cac bao cdo ké toan, cac ké hoach SXKD co
lién quan dén viéc st dung tai san thue.

+ Yéu cau bén thué bdi thudng moi thiét hai do khong thyc hién ddy du nghia vu
bao quan, stra chira, thanh toan tién bao hiém trong thot han cho thué.

+ Thu hdi tai san cho thué va yéu cau bén thué phai thanh toan ngay toan bo sb tién
thué khi vi pham hop dong cho thué.

- Nghia vu cua bén cho thué :

+ Ky hop dong mua tai san, thiét bi, hoan tit cac thu tuc nhap khiu tai san, thanh
toan toan b¢ tién mua tai san thiét bi cho thué.

+ Boi thudng thiét hai cho bén thué trong trudng hop bén cho thué vi pham hop
ddng cho thué.

1.1.2.2/ Bén thué

Bén thué 1a cac to chirc va c4 nhan gom céc loai hinh doanh nghiép, cic cong
ty, xi nghiép t6 chuc kinh té va c4 nhan ho gia dinh c¢6 nhu ciu sir dung tai san, thiét
bi cho cac hoat dong SXKD. Bén thué 1a nguoi c6 nhu cau tai trg dudi hinh thire
cho thué tai chinh. Bét ky mdt loai hinh doanh nghi€p nao tdn tai va hoat dong theo
luat phap, co6 du diéu kién va c6 nhu cau s& duogc cong ty cho thué tai chinh tai trg
bang cho thué tai chinh.

- Quyén ciia bén thué:

+ DPuoc quyén lga chon nhitng tai san thiét bi, thuong luong va thoa thuén voi
ngudi ban (ngudi cung cap) vé dic tinh ky thuat, sé luong, chung loai, gia ca, van
chuyén, lép dit giao nhan, bao hanh, huéng dan sir dung... cic tai san thiét bi ma
minh thué.

+ Truc tiép nhan tai san thiét bi thué tir ngudi ban, ngudi cung cép theo thda thuan

trong hop dong mua ban tai san.
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+ Pugc quyén Iya chon phuong an khi két thic hop dong cho thué (mua dé chuyén
quyén so hiru, tiép tuc thué, hodc tra lai tai san thué dé cham duat hop dong ).
- Nghia vu cua bén thué :
+ St dung tai san thiét bi dung muc dich da thoa thuan trong hop dong cho thug;
Khong dugce chuyén quyén str dung tai san thué cho don vi hodc ca nhan khac khi
chura dugc bén cho thué dong y bang cac vin ban.
+ Thanh toan tién thué theo quy dinh trong hop dong cho thué tai chinh, thanh toan
céc chi phi 6 lién quan dén tai san thué (thué nhap khau, bao hiém,...).
+ Chiu moi rai ro vé mat mat hu hong dbi véi tai san thué va nhiing rii ro ma tai
san thué gay ra d6i véi cac don vi va ca nhan khéc.
+ Chiu trach nhiém bao dudng, stra chira tai san thué trong thoi han thué.
+ Khong duoc dung tai san thué dé thé chip, cAm cd hodc dé bao dam cho bat ky
mot nghia vu tai chinh nao.
1.1.2.3/ Nha cung cip
Nha cung cap 1a cac cong ty, cac hang san xuit hodc kinh doanh nhimg tai
san thiét bi ma bén thué can c6 dé sir dung (gdm cac may moc thiét bi cong nghiép;
cac thiét bi trong nganh xay dung; thiét bi giao thong van tai, thiét bi van phong,
thiét bi co khi ty dong; thiét bi kiém nghiém do ludng, cac loai dong san khac...).
Nha cung cép thuc hién viéc chuyén giao, lip dit tai san thiét bi theo hop
ddéng mua ban, hudng dan ky thuat cho cong nhan van hanh, bao tri, biao dudng tai
san thiét bi...
1.1.3/ Pic diém co ban ciia cho thu@ tai chinh
+ Cho thué tai chinh 1a loai hinh tin dung tai trg gan 100% nhu cau von cho bén di
thué, so véi cho vay trung dai han nguoi di vay phai c6 von ty c6 tham gia vao du
an thi cho thué tai chinh rd rang 1a c6 l¢i hon, uu thé hon.
+ Ngudi di thué (bén di thué) 13 ngudi chu dong hoan toan trong viée tim kiém va
lua chon céc tai san thiét bj ma minh can sir dung, vi vay bén cho thué that sy yén
tam vé muc dich st dung von ctia bén thué.
+ Bén thué duoc quyén chon mua tai san thiét bi thué theo mot murc gid xac dinh

trudc trong hop dong thap hon gi tri con lai cta tai san thiét bi do.
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+ Thoi han cho thué chiém phﬁn 16m thoi gian hitu dung cua tai san thiét bi va la
thoi han khong thé huy ngang theo ¥ muén chi quan cta cac bén lién quan (trir
truong hop hop ddng cho thué bi vi pham).
+ Gi4 ca cho thué duoc tinh toan va xac dinh trudce va ghi vao phu luc hop dong cho
thué tai chinh, bén thué s& tra dan dan hodc lua chon phuong thic tra thich hop véi
qua trinh str dung tai san thué.
+ Trong sudt thoi han ctia hop dong cho thué tai chinh, bén cho thué tai chinh nim
gilt quyén so hitu tai san thiét bi, con bén thué chi c6 quyén st dung céc tai san thiét
bi do.
1.1.4/ Hop dong cho thué tai chinh
+ Hop d6ng cho thué tai chinh 1a mot loai hop dong kinh té dugc ky két giita cong
ty cho thué tai chinh (bén cho thué) véi cac doanh nghiép, cac t6 chirc kinh
té...(bén di thué) vé viéc cho thué tai san thiét bi va cac loai dong san khac trong
mot thoi gian nhat dinh, duoc dung 1am can ct phap 1y dé thyc hién cac nghia vu
clia cac bén lién quan va xtr 1y cac tranh chap néu co xay ra.
+ Hop ddng cho thué tai chinh phai dap Gmg cac yéu cau sau :
e Phai lap thanh vin ban, mdi bén giit mot ban va ¢ gia tri ngang nhau.
e Phai dang ky tai co quan quan 1y hop dong noi cong ty cho thué tai chinh
dong tru so.
e Hop ddng cho thué tai chinh sau khi da duoc ky két va c¢6 hiéu luc thi
khong dugc huy bé trude thoi han.
e Hop ddng c6 hiéu lyc tir ngdy duoc 2 bén thoa thuin trong moi diéu
khoan cta hop dong.
e Hop ddng cho thué tai chinh phai c6 nhitng ndi dung co ban sau :
- Tén, dia chi cta bén cho thué.
- Tén, dia chi cua bén thué.
- Tén, dia chi ciia nguoi cung cap.
- Tén, dia chi cia ngudi bao lanh (néu co).
- Tai san, thiét bi cho thué (tén, ky hi¢u, tinh nang k¥ thuét,...).
- Dija diém lap dat, st dung, cAt giir tai san thué.

- Gi4 ca tai san thué (gid mua, chi phi lién quan).
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- Thot han cho thué.
- Co so va phuong phap tinh tién thué.
- Quyén va nghia vu ctia cac bén lién quan.
- Cham dirt hop ddng trudc han.
- Xt Iy khi chdm dut hop dong.
- Céc diéu khoan khac.
1.2/ Cac hinh thire tai tr¢
1.2.1/ Cho thué tai chinh thong thuwong
a/ Quy trinh nghigp vu : loai hinh nay thuc hién theo so do sau :

Bén di thué (ca nhan hoic t6 chirc kinh té)

(6)
(2)
1) (4a)
©)

Bén cho thué

Nha cung cap (4b)

(noi SX, phan phéi) 3) . (cong ty cho thué tai chinh)

+ Buwoc (1) : Sau khi tham khao y kién ctia bén cho thué tai chinh, bén di thué lién
hé v&i nha cung cap vé tai san thiét bi ma minh can sir dung vé gia ca, dic tinh k¥
thuat, chuyén gia, doi ngli cong nhan v.v...

Nha cung cap va bén di thué s& ky hop dong so bd hodc bién ban thoa thuan
vé tat ca cac ndi dung c6 lién quan dén tai san, thiét bi.
+ Bwoc (2) : Bén di thué tién hanh cac thu tuc tai tro tai mot cong ty cho thué tai
chinh thuan lgi nhat :

- Pon xin tai tro.

- Phuong 4n khai thac str dung céc tai san di thué.

- Hb so ¢6 lién quan dén tai san thiét bi ma minh can thué (sb luong, ching
loai, tinh nang k¥ thuat, van chuyén lép dat, van hanh bdo dudng, gid ban), kém

theo hop ddng so bo (bién ban ghi nhd) di dugc ky voi nha cung cap.
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Khi tiép nhan hd so xin tai trg cua khach hang, cong ty cho thué tai chinh
phai tién hanh thim dinh viéc cho thué tai chinh, ndi dung cong tac tham dinh tuong
tu nhu tin dung trung dai han. Néu két qua tham dinh thay c6 nhiéu rai ro s& tir chdi.
Néu phuong an st dung thiét bi c6 hiéu qua dam bao kha ning tra no thi bén cho
thué thong bao cho khach hang biét chép nhén tai trg va néu cac diéu kién cu thé,
thoi han cho thué. Nguyén tic cho thué véi thoi han cang dai cang tot (60% thoi
gian > 100% thoi gian sir dung thiét bi).

Lai sudt cho thué co thé 1a ¢d dinh hoac tha ndi.

e Phwong phdp tinh va thu tién thué
- Tién thué dugc thu theo dinh ky hang thang, qay, 6 thang, nim. C6 thé thu dau ky
hodc cudi ky. Thong thudng cong ty s& thu vao cudi ky.

- Toan b sd tién tai tro c6 thé duogc thu hdi hét trong subt thoi han cho thué hodc ¢
thé khong duogc thu hoi hét. S6 tién tai trg dugc thu hoi hét qua 2 hinh thirc chu yéu:

+ Toan b sb tién tai tro dung dé mua thiét bi s& duoc phan phéi déu trong
cac ky han tra tién thué va thu hdi hét cho dén khi cham dut thoi gian thué.

+ Toan bo sd tién tai tro sé khong thu hoi hét trong thoi han cho thué. S tién
con lai sau khi chdm dirt thoi gian thué s& dugc thu hét thong qua gia ban thanh 1y
tai san thiét bi.

o Mt so diéu kién khdc : bio dwing
- Pé bao dam may moc thiét bi ludn trong tinh trang hoat dong tdt, cac cong ty cho
thué tai chinh s& hd tro bén thué thuc hién cac hop dong bao tri, bao dudng tai san
theo dung hop dong véi nha cung tng.

Néu bén di thué dong ¥ cac diéu kién néi trén thi cong ty cho thué tai chinh
s& 1ap bang khiu hao tai chinh (bang tinh tién thué phai trd) dé cho ngudi thué biét
va luong dinh.

Hop dong cho thué tai chinh s& dugc dang ky tai cong chimg nha nudc. Lap
thanh 3 ban c6 gia tri ngang nhau.

Hop dong cho thué tai chinh c6 hiéu luc phap 1y ngay sau khi ky két.

+ Bwéc (3) : Sau khi hop dong cho thué tai chinh di duoc ky két, cong ty cho thué
tai chinh s& lién hé v6i nha cung cap, dat hang va sau d6 ky hop dong mua céc tai

san thiét bi theo yéu cau cta bén di thué.
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+ Budc (4a) - Nha cung cp cin ctr vao cac diéu khoan hop dong da ky véi cong ty
cho thué tai chinh tién hanh van chuyén va lap dit tai san thiét bi tai dja diém theo
yéu cau cta bén di thué.

+ Buwdc (4b) : Nha cung cap gdi cac ching tir hoa don kém theo thu yéu cau thanh
toan (héi phiéu, 1énh nhd thu) goi cho cong ty cho thué tai chinh dé yéu cau thanh
toan.

+ Buwéc (5) : Cong ty cho thué tai chinh thuc hién viéc thanh toan cho nha cung cap
vé cac tai san thiét bi ndi trén. Bao gdm gia mua, chi phi van chuyén, chi phi lip
dat, chay thu, chi phi khac néu c6. Sau khi thanh toan cho cong ty cho thué tai chinh
s& chinh thirc x4c 1ap quyén sé hitu ciia minh ddi v6i cac tai san thiét bi néi trén.

+ Buwée (6) : Bén cho thué va bén di thué kiém tra lai 1an cudi cac tai san thiét bi da
duoc 1ap dat. T6 chuc van hanh thir sau d6 sé 1ap bién ban ban giao tai san thiét bi.
Bén giao 1 bén cho thué (ngudi ndm quyén so hitu), bén nhén 1a bén di thué (nguoi
duoc quyén st dung céc tai san thiét bi do), chinh thirc chuyén giao tai san cho bén
di thué sir dung hop ddng cho thué tai chinh bat dau c6 hiéu luc vé phuong dién
thue té. Hang thang, quy, nim dinh ky nguoi di thué phai thanh toan cho cong ty
cho thué tai chinh s6 tién thué theo bang khiu hao tai chinh. Khi hét han hop dong,
bén di thué duoc quyén lya chon 1 trong 3 phuong an sau day :

- Phuong an 1 : mua tai san thiét bi theo gid ca da duogc xac dinh trudc

trong hop dong.

- Phuong an 2 : tiép tuc kéo dai thoi han thué (khong phai lap hop dong

cho thué tai chinh moi).

- Phuong an 3 : Tra lai tai san thiét bi thué cho cong ty cho thué tai chinh.
b/ Thoi han thué va phwong thirc tinh tién thué
b.1/ Thoi han thué :

Thoi han cho thué dugc ghi vao trong hop dong theo thoa thuin giita hai bén
va d6 1a thoi han khong thé diéu chinh (khong thé hiy bo). Khi xac dinh thoi han
thué, nguoi ta can cin ctr vao 3 yéu t :

+ Thoi gian hitu dung cia tai san : n6i chung thoi han thué phai chiém phan 16n thoi
gian hiru dung cta tai san (goi 1a thoi han thué co ban) dé dam bao bén cho thué thu

hdi gan hét hodc nhiéu hon gia trj tai tro tinh theo hién gia.
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+ Kha nang tai chinh ciia ngudi di thué : néu kha nang tai chinh cta nguoi di thué
manh thi thdi han cho thué c6 thé ngan hon so véi tudi tho cua thiét bi vi nguoi di
thué c6 kha ning tra duoc sb tién thué cao cho mdi ky han thué va bén cho thué
nhanh chéng thu hdi ngudn von tai tro . Nguoc lai néu kha ning tai chinh ciia ngudi
di thué & muc trung binh thi thoi han thué s& kéo dai, ¢ thé bang tudi tho cua thiét
bi vi s6 tién tra cho mdi ky han sé& thap.

+ Qui ché tai trg thué mua cua Nha nudce : lién quan dén cac quy dinh ctia nha nuéce
vé thoi gian hoat dong cua cong ty cho thué tai chinh; cac thu tuc, quy dinh trong
qua trinh xét duyét cho thué tai chinh déi voi timg loai thiét bi,...

Néi chung, néu tai san ¢ tudi tho va gia tri 16n thi thoi han thué s& cang dai
va nguoc lai. Vi diéu nay s& dam bao cho s6 tién thué ctia mdi ky han tra s& thap va
phu hop véi kha nang tai chinh cua bén di thué.

b.2/ Phwong thikc tinh tién thué :

V& phuong dién tai chinh mét chudi tién té s& ting dan qua cac ky han theo
mot ty sut loi tirc binh quan nhét dinh. Ttr d6 dé lam co s& cho viéc tinh tién thué,
nguoi ta phai tinh gia tri cudi (gia tri tuong lai) ciia mdt gia tri hién tai theo 1ai suét
va ky han nhét dinh.

Goi : P la gia tri hién tai (Present value).

F 1a gié tr1 tuong lai (Future value).

i 13 14i suét cta 1 ky han (thang, quy, nim).
n 1a s6 ky han (thang, quy, nim).
Taco:F=P (1 +i)

Cong thirc trén tré thanh co s¢ dé xac dinh tién thué phai tra cho mdi ky han
dé dam bao cho bén cho thué it nhét ciing thu hdi dugc vdn (hoa von).

Trén co sé d6, tuy timg truong hop cu thé, nén van dung phuong phap tinh
tién thué theo nhitng nhan t6 sau day :

+ Tién thué dugc tra vao dau ky han hay cudi ky han.

+ Céc ky han c6 déu hay khong déu (thong thudng 1a déu).
+ Tién thué phan phdi déu hay khong déu cho cac ky han.
+ Lai sudt ap dung d¢é tinh tién thué 13 cd dinh hay tha noi.

+ Tai san thué c6 dugc ban lai cho bén di thué khi hét han thué hay khong.
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Bét cit mot phuong phap tinh tién thué nao ciing din dén mot trong 3 két qua :
+ Thir nhat : Tién thué s& giam dan theo cac ky han (ky khoan giam dan).
+ Tht hai : Tién thué s& ting dan theo cac ky han (ky khoan ting dan).
+ Thir ba : Tién thué s& phan phdi déu cho cac ky han (ky khoan c6 dinh).

Trong d6 : ky khoan ¢ dinh duoc dung kha phd bién. Néu tién thué dugc tra
vao dau mdi ky han thi chi phi thué bao gid ciing nhé hon tién thué tra vao cubi ky
han.

Sau day 1a 1 trong nhitng trudng hop tinh tién thué :

* Trwong hop 1 : hai bén thoa thuan, tién thué s& duoc thu vao cubi mdi dinh ky

(cudi nam, cudi 6 thang, cudi quy, cudi thang).
a) Néu toan bo von tai trg duoc thu hdi du trong thoi han cho thué va phan ph6i déu

cho mdi ky han, thi van dung cong thuc :

a= P.R hay _P.R(1+R)"
1 - 1 1+R)" -1 (1)
d+R)"
- Trong do6 :

+a : s0 tién thué thanh toan cho mdi ky han.

+P: téng s6 tién tai trg (gém gia mua tai san + chi phi van chuyén, lép dat,
chay thu...).

+ R : 13i sudt c¢b dinh hodc tha n6i cho ky han (tinh bang hé sb).

+n : s6 ky han thanh toan.

Pay 1a trudng hop tinh tién thué khi thoi han cho thué gan hét thoi gian sir
dung (tudi tho) cua tai san.
* Vi dy 1 : Mot khach hang X can thué tai chinh d6i véi 01 may vi tinh v6i thoi han
thué 5 nam (60 thang), tong sb tién tai tro ma cong ty cho thué tai chinh dua ra véi
gia tri 6,000,000 dong voi muc 13i suat thué 1%/thang. Tién thué s& duoc tra vao
cubi mdi thang va sau khi cham dirt thoi gian thué thi may vi tinh s& thudc vé quyén
s& hiru ctia khach hang X. Tién thué hang thang dugc tinh nhu sau
a=_P.R(1+R)" = 6.000.000 x 0.01 x (1 +0.01)* = 133,467.

1+R)" -1 (1+0.01)°—1
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Nhu véy, cudi thang nguoi di thué phai tra cho cong ty cho thué tai chinh véi
s tién 1a 133,467 dong/thang.
b) Néu thoi gian cho thué tai san chi chiém mot phan 16n tudi tho cua no, khi hét
han thué, bén di thué s& mua lai tai san theo gia ca xac dinh. Nhu vay, toan bd tién
tai trg s& khong thu hoi hét qua tién cho thué ma nd chi duoc thu hdi hét vira qua

tién thué va qua gia ban. Trudng hop nay van dung cong thirc sau :

a= _P.R(+R)"-SR
1+R)" -1

(2)

- Trong do6 :
+ S : gia tri con lai dé xac dinh gia ban tai san du kién khi két thiic hop dong.
+ P : tong s6 tién tai tro (g0m gia mua tai san + chi phi van chuyén, lip dit,
chay thu...).
+ R : 14i suét cb dinh hodc tha ndi cho ky han (tinh bing hé sd).
+n : s6 ky han thanh toan.
* Vidu 2 : 13y s6 liéu tir vi du 1, nhung sau thoi gian thué 5 nim thi cong ty cho
thué tai chinh s& thanh Iy may vi tinh cho khach hang X véi gia 1,000,000 dong.
Tién thué hang thang dugc tinh nhu sau :
a= P.R(1+R)"-S.R = 6,000,000 x 0.01 x (1+0.01)*°— 1,000,000 x 0.01
1+R)" -1 (1+0.00)%-1
=121,222

Nhu viy, cudi thang ngudi di thué phai tra cho cong ty cho thué tai chinh voi
sO tién 1a 121,222 d6ng/thang.
* Truwong hop 2 : Truong hop hai bén thoa thudn, tién thué s& thu vao du ky han,

tire 14 ngudi di thué phai thanh toan ngay tién thué khi hop dong dugc ky va do vay
ho khong duoc tai tro 100% nhu cau.
a. Néu tién thué dugc tinh va thu hoi hét trong thoi han cho thué, va phan

phbi déu cho mdi ky han, ta c6 cong thic :

a= P.R(1+R)"
A+R)[(1+R)"-1] )
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* Vi du 3 : 1ay s6 lidu cua vi du 1, nhung khach hang X thoa thudn s& tra tién thué

vao ddu mdi thang. S6 tién thué dugc tinh nhu sau

a = P.R(1+R)" = 6,000,000 x 0.01 x (1 +0.0D)® =132,145
1+R[A+R)"-1] (1+0.0D)[(1+0.01)*-1]

Nhu vay, dau thang ngudi di thué phai tra cho cong ty cho thué tai chinh véi
s tién 1a 132,145 dong/thang.

b. Néu tién tai trg khong duogc thu hoi hét trong thoi han cho thué (vi co gia
ban tai san khi két thiic hop ddng) dong thoi tién thué phan phdi déu cho mdi ky

han:

a= P.R(1+R)"-S.R
A+R)[(A+R)y"-1] 4)

* Vi du 4 : lay sb liéu & vi du 1, nhung khach hang X tra tién thué vao dau mdi
thang va cong ty cho thué tai chinh khong thu hét tién thué trong thoi han thué ma
thanh 1y tai san vai gia 1,000,000 dong sau khi cham dut thoi han thué. Tién thué

duoc tinh nhu sau:

a= P.R(I+R)"-SR = 6,000,000 x 0.01 x (1+0.01)*°~1,000,000 x 0.01
1+R[A+R)"-1] (1+0.01)x[(1+0.01)®-1]
= 120,022

Nhu vy, dau thang ngudi di thué phai tra cho cong ty cho thué tai chinh véi
s tién 1a 120,022 dong/thang.

* Truwong hop 3 : Trudng hop tién thu dugc hai bén thoa thuan thu ting dan hodc

giam dan, thi nguoi ta tinh toan so tién thué cho ky han dau, ro1 tir hé s6 ma tinh ra
s0 tién thué cho cac ky han tiép theo.

a. Néu tién thué duoc thanh toan vao cudi ky han, ta van dung cong thuc :

a= [P(1+R)"-S][1+R)-k] (5)
(1+R)n_kn

- Trong do6 :
+a: 1a s6 tién thué phai tra cho ky han dau tién, gom :

e Tién 13 (tinh theo sb du).



Trang 23

e Vbn gbc (khau hao) 1a chénh léch gilra a va tién 14i. S tién thué phai tra
cho ky han thtr 2, 3,...n s& diéu chinh ting dan (néu k>1) hoic giam dan
(néu k<1). Diéu kién (1+R) > k.
e Néu muén giam dan thi hé s6 k nho hon 1 (0.9; 0.8;...)
e Néumubn tang dan thi hé sb k 16n hon 1 (1.1; 1.2; 1.3;5...)
* Vidy 5 : 13y s lidu ¢ vi du 1, gia ban thanh 1y tai san 1,000,000 ddng. Ap dung
cho truong hop s6 tién thu vao dau thang va diéu chinh giam dan vé6i hé s6 ban dau
k = 0.9 va s6 tién thué trong ky han dau tién duoc tinh nhu sau :
a = [P(1+R)"-S][1+R)-K]
1+R)"-K"
= [6,000,000x(1+0.01)*- 1,000,000]x[(1+0.01) — 0.9] = 600,044 dong.
(1+0.01)" —(0.9)"

b. Néu tién thué thanh toan vao dau ky han, ta vin dung cong thirc sau :

[P(1+R)"-S][1+R)-k]
1+R)[1+R)"-K"]

a

(6)

* Trong do :

+a: 1a s6 tién thué phai tra ngay vao dau ky han dau tién (coi nhu ky han 0);
s6 nay chi gdm c6 von gdc (tirc khau hao) ma chua c6 tién 14i. Cac s6 tién thué phai
tra cho dau ky han thir 2, 3...., n s& diéu chinh ting dan (néu k>1) hoic giam dan
(néu k<1).

Trong hoat dong thuc tién, tién thué s& duoc thu vao cudi mdi ky han, do do
cac cong thuc tinh tién thué (3), (4) va (6) nhu noéi ¢ trén hau nhu khong st dung.
* Vi du 6 : 13y s6 liéu ¢ vi du 1, gia ban thanh Iy tai san 1,000,000 déng. Ap dung
cho trudng hop sé tién thu vao cudi thang va diéu chinh giam dan v6i hé s6 ban dau
k = 0.9 va sb tién thué trong ky han dau tién duoc tinh nhu sau :

a= [P(1+R)"-S][A+R)-K]
1+R)[(1+R)"-K"]
= [6,000,000x(1+0.01)*- 1,000,000]x[(1+0.01) — 0.9] = 594,103 dong.
(1+0.01) x [(1 +0.01)*° = (0.9)*"]
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Ngoai ra, cho thué tai chinh dugc xem la mét loai hinh tin dung trung dai
han, do d6 c6 thé van dung phuong phap tinh tién thué twong ty nhu tinh tién vay
phai tra nhu trong cho vay trung han, tic 13 c¢6 thé tinh tién thué theo phuong thirc
ky khoan giam déan, hodc ky khoan ting dan.

1.2.2/ Mua va cho thué lai

Theo hinh thtrc ndy, cong ty cho thué tai chinh s& ky hop dong “Mua va cho
thué lai” v&i mot don vi kinh té hodc c4 nhan, trong d6 cong ty cho thué tai chinh sé
dung vbn ctia minh dé mua tai san thiét bi cia don vi nay theo mdt mic gid dugc
xac dinh trén co s& gia tri con lai cua tai san thiét bi d6 (day la nhirng tai san thiét bi
dang duogc str dung trong san xuat kinh doanh cua don vi d6). Dong thoi cong ty
cho thué tai chinh dung tai san thiét bi nay dé cho chinh don vi d6 thué va tra tién
thué theo dinh ky nhu cho thué thong thuong.

Hinh thtrc cho thué nay giup cac cong ty, don vi kinh té c6 vén dé mé rong
dau tu, d6i méi trang thiét bi... dé gia ting khdi lwong san pham, dich vu va doanh
thu.

Mua va cho thué lai dugc thyc hién theo cac bude sau day :

+ Bwde 1 : Nguoi di thué (ddng thoi 1a ngudi chu so hitu tai san thiét bi dang can
ban va thué lai) tién hanh céac thu tuc xin tai trg dudi hinh thirc “Bén va thué lai”.
Thu tuc gém co :

- DPon xin tai tro.

- Toan bd hd so lién quan dén tai san thiét bi.

- Phuong an str dung tai san thiét bi thué va tra tién thué.

+ Buwdc 2 : Cong ty cho thué tai chinh tién hanh tham dinh cho thué tai chinh :

- Kiém tra hd so tai san thiét bi ma bén di thué can ban.

- Xac dinh gia tri con lai va gid tri thi truong cia tai san thiét bi.

- Kiém tra tinh trang k¥ thuat va gia tri sr dung cuia tai san thiét bi.

- Kiém tra viéc st dung tai san ctua don vi...

Sau d6, 1ap ban du thao hop ddng mua va cho thué lai, hop dong can co
nhitng diéu khoan chinh sau day :

- Bén Mua va cho thué lai (cong ty Cho thué tai chinh - bén cho thué).

- Bén ban va thué lai (Cong ty, Xi nghiép,... - bén di thué).
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- Danh muc va sd luong tai san thiét bi.
- (Gia tr1 (nguyén gia).
- Gia tri con lai.
- Gié ban tai san thiét bi.
- Thoi han cho thué.
- L& suét tai tro.
- Ky han tra tién thué.
- Tién thué phai tra theo dinh ky (theo phu luc hop dong).
- V...
+ Bwée 3 : Ky hop ddong Mua va cho thué lai, cong chtng, dang ky hop dong tai co
quan chuc nang, dang ky tai san cho thué tai chinh.
+ Buwdc 4 - Thuc hién phan 1 cia hop ddng mua va cho thué lai.
- Cong ty cho thué tai chinh : chuyén tién (theo gi4d mua) thanh toan tién
mua tai san thiét bi cho bén di thué.
- Bén di thué : chuyén giao ho so gbc va gidy chimg nhan so hitu tai san
(thiét bi cho cong ty cho thué tai chinh).
+ Bwéc 5 : Thuc hién phan 2 cua hop déng mua va cho thué lai.
- Bén cho thué (Cong ty cho thué tai chinh) : 1ap bién ban ban giao tai san
thiét bi cho bén di thué dé sir dung theo hop dong.
- Bén di thué : sir dung tai san thiét bj dé san xut kinh doanh va thanh toan
tién thué cho cong ty cho thué tai chinh theo dinh ky di quy dinh
+ Bwére 6 : Thanh Iy hop dong.
Khi hét han cho thué (d6ng thoi 1a hét han khau hao tai san thiét bi), hai bén
s& tién hanh thanh 1y hop dong twong tw nhu trong cho thué thong thudng.
1.2.3/ Cho thué giap lung
Dé khai thac va st dung triét dé cong ning cua tai san thiét bi, bén cho thué
ddéng ¥ cho bén di thué, ngoai viéc sir dung tai san thiét bi thué dé san xuét kinh
doanh, con dugc phép str dung tai san thiét bi do dé cho mét don vi hodc ca nhan
khac thué, véi diéu kién nguoi di thué phai chiu trach nhiém vé viée st dung tai san
thiét bi diing cong ning va thanh toan tién thué kip thoi day du. Cong ty cho thué tai

chinh chi x4c l4p quan hé véi nguoi di thué (quan hé phéap 1y, kinh té va tai chinh).
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Con viée ngudi di thué st dung tai san thiét bi dé cho ai thué lai gid ca tién thué bao
nhi€u...cong ty cho thué tai chinh khong quan tam.
1.3/ Vai tré ciia cho thué tai chinh trong nén kinh té

Trude hét, cho thué tai chinh 13 loai hinh tai trg linh hoat, ddc biét thich hop
voi1 loal hinh doanh nghi¢p vira va nho, giup cac loai hinh doanh nghi€p nay phat
trién di 1én. Thong thudng, cac doanh nghiép thudng vay von tir ngan hang hodc
phat hanh cb phiéu dé c6 vén dau tu tai san phuc vu cho hoat dong san xuat kinh
doanh. Déi véi cic doanh nghiép vira va nho thudng gip kho khin trong viée vay
von tir ngan hang do thu tuc phirc tap, doi hoi thé chép,... hodc théng qua viéc phat
hanh cb phiéu thi doanh nghiép chua du diéu kién. Trong khi d6, hoat dong cho
thué tai chinh ciing 1a mot hinh thirc cho thué vén dé dau tu vao tai san véi nhiing
vu thé ndi bat nhu han ché rui ro, tiét kiém chi phi, thu tuc twong ddi don gian,
khong phai thé chap, dich vu tu van mién phi,... c6 thé tao didu kién thu hat vén dau
tu cho cac doanh nghiép vira va nhé mot cach linh hoat trong viéc quyét dinh tong
mirc von tai tro va phuong thiic hop tac cho phii hop véi dic diém, nganh nghé kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Bén canh d6, hoat dong cho thué tai chinh gop phan thuc day cai tién k§
thuat, d6i moi day chuyén cong nghé, nang cao ning suat lao dong. Cho thué tai
chinh giup cac doanh nghiép c6 nhiéu co hoi chu dong trong lwa chon thiét bi, d&
dang ddi méi cong nghé, tiép can va su dung nhiing may moc, thiét bi hién dai
nhét.., tr d6 nang cao kha ndng canh tranh ctia doanh nghi¢p nham tin dung duoc
cac co hoi kinh doanh.

Cho thué tai chinh khuyén khich va thiic day cac doanh nghiép hoat dong san
xuat kinh doanh c6 hiéu qua ngdy cang phat trién va gép phan vao sy phat trién kinh

té dat nudec.
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KET LUAN CHUONG 1

Cho thué tai chinh la hoat dong tin dung cua cong ty cho thué tai chinh, giai
quyét ngudn von trung va dai han cho bén thué 1a cac to chic va ca nhan thong qua
viéc tai tro tai san thué dugc cung Gng tir nha cung cap 1a cic cong ty, cac hing san
xuét hodc kinh doanh. So véi hoat dong cho vay trung dai han thi hoat dong cho
thué tai chinh c6 nhiéu wu thé hon, chéng han nhu nguoi di thué duogc tai trg gén
100% nhu cau vbn, khong thé chip tai san, chi dong trong viéc lira chon thiét bi
cong nghé va mirc gia thué phu hop,... Gan lién vé6i hoat dong cho thué tai chinh 1a
su rang budc vé trach nhiém va quyén lg1 gitra bén cho thué€, bén thué¢ va nha cung
cap dugc thé hién chi tiét trong hop ddng cho thué tai chinh.

Hoat dong cho thué tai chinh c6 3 hinh thuc tai trg chinh: cho thué tai chinh
thong thuong; mua va cho thué lai; cho thué gidp lung. Céac hinh thic tai trg nay
déu quy dinh ro vé quy trinh nghiép vu thué, xac dinh thoi han thué, cac phuong
thire tinh tién thué va mot s6 diéu kién vé bao hanh, bao dudng thiét bi thué...

Hiéu qué cua hoat dong cho thué tai chinh trong thuc tién da chimg té duoc

vai tro dong gop to 16n ciia no trong viée thuc dy nén kinh té phat trién.
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CHUONG 2 : TINH HINH PHAT TRIEN TRINH PO TIN
HOQC VA THUC TRANG HOAT PONG CHO THUE TAI
CHINH TREN PIA BAN TINH NINH THUAN

2.1/ Tinh hinh phat trién kinh té xa héi tinh Ninh Thuin trong nhirng nim qua
2.1.1/ Tong quan vé tinh Ninh Thuan
2.1.1.1/ Vi tri dia ly

Tinh Ninh Thuén thudc ving duyén hai Nam trung b, phia bic giap tinh
Khanh Hoa, phia nam gidp tinh Binh Thuén, phia tiy giap tinh Lam Dong va phia
déng giap bién Pong.

Dién tich ty nhién 3,360 km?, c6 6 don vi hanh chinh gém 1 thanh phé va s
huyén. Thanh phd Phan Rang Thap Cham 14 trung tim chinh tri, kinh té va van hoa
cua tinh, cach thanh phé HO Chi Minh 350 km, cach san bay Cam Ranh 60 km,
cach thanh phd Nha Trang 105 km va cach thanh phé Pa Lat 110 km, thuan tién
cho viéc giao luu phat trién kinh té - xa hoi.
2.1.1.2/ Dia hinh

Dia hinh Ninh Thuan thip dan tir tdy bac xudng dong nam, véi 3 dang dia
hinh: nti chiém 63.2%, d6i go ban son dia chiém 14.4%, ddng bang ven bién chiém
22.4% dién tich ty nhién toan tinh.
2.1.1.3/ Khi hdu, thuy van

Ninh Thuén c6 khi hdu nhi¢t déi gié mua dién hinh véi dic trung kho nong,
gié nhiéu, béc hoi manh, nhiét do trung binh hang nam tr 26-27°C, luong mua
trung binh 700-800 mm & Thanh phd Phan Rang Thap Cham va ting dan dén trén
1,100 mm & mién nui, dd 4m khong khi tir 75-77%.

Thoi tiét c6 2 mua rd rét: Mua mua tir thang 9 dén thang 11; mua kho tir
thang 12-8 nam sau.

Ngudn nuéc & Ninh Thuan phan bd khong déu, tip trung chu yéu ¢ khu vuc
phia bac va trung tim tinh. Nguon nuéc ngam chi bang 1/3 mirc binh quan ca nudc.

2.1.1.4/ Dén s6 va nguén lao djpng
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Dan s6 trung binh nim 2005 ¢6 565,000 nguoi, dy bao dén nim 2010 co
khoang 614,000 ngudi, trong d6 dan sb d6 thi chiém 34.2%.

Mat d6 déan s trung binh 166 ngudi/km?, phan bd khong déu, tip trung chu
yéu ving dong bang ven bién. Cong dong dan cu gom 3 dan toc chinh 1a dan toc
Kinh chiém 78%, dan toc Cham chiém 12%, dan tdc Raglai chiém 9%, con lai 1a
cac dan toc khac.

Dan sd trong do tudi lao dong c6 310,000 nguoi, chiém khoang 54.3%; du
kién dén nam 2010 co 336,000 nguoi. Ty I¢ lao dong qua dao tao dat khoang 14%
va sé tang 1én 25-30% nam 2010. V&i ngudn lao dong ddi dao trén s& dap tmg nhu
cau lao dong cho céc du an dau tu trén dja ban.
2.1.1.5/ Giao duc, dao tao

Hé thong gido duc phd thong va ndi tra da hinh thanh & tit ca cac huyén,
thanh phd. Hé thong cac truong dio tao gdm Trudong cao ding su pham, Truong
Chinh tri, Trung tim DH2-Dai hoc Thuy loi, Trudng day nghé va cac trung tim ki
thuat tong hop hudng nghiép va day nghé cac huyén co nhiém vy nang cao trinh do
chuyén mon va tay nghé cho ngudi lao dong.
2.1.1.6/ Y6

Hé thong y té tuyén tinh c6 bénh vién da khoa véi 800 giuong, bénh vién khu
vuc voi cac trang thiét bi hién dai, cic trung tdm y té chuyén khoa. Tit ca céc
huyén, xi va phuong déu cé cac trung tdm y té va tram x4. Hién nay tinh dang xay
dung mé1 bénh vién da khoa quy mo 500 givong theo hudng hién dai hoda cac trang
thiét bi dép tmg nhu cdu kham va chita bénh cho nhéan dan.
2.1.1.7/ Co s6 ha ting

Kha thuan loi, ¢c6 quéc 16 1A chay qua, quéc 160 27 1én Ba Lat va Nam Tay
nguyén, dudng sat Bac Nam va 100% xa c6 duong 6 t6 dén trung tam xA.

* Mang lwdi giao thong:

Kha thuan loi, ¢6 qudc 10 TA chay qua, quéc 16 27 1én Pa Lat va Nam Tay
nguyén, dudng sat Biac Nam va 100% x3 c6 dudng 6 to dén trung tim xi. Ngoai ra
gan san bay Cam Ranh va cang hang héa Ba Ngoi 1a mot trong 10 cang bién 16n ctia
ca nudc. Tir cac tinh, thanh phd trong ca nude co thé dén Ninh Thuin bing dudng

sat, duong bd va dudng hang khong.
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* Thuy lgi :

Hé théng cac cong trinh thuy loi 16n da hoan thanh. C6 nhiéu cong trinh thay
loi 16n dugc dau tu dam bao nudc tudi cho hon 30% dat nong nghi¢p. Giai doan
dén nam 2010 tinh s& tap trung trién khai chuong trinh thiy loi voi nhiéu cong trinh
thuy loi 10n nhu hd Tan MY, séng Than, song Biéu tong trit lvgng khoang 300 triéu
m’ nuéc dap tng nhu cau nudc cho san xuat cong nghiép, sinh hoat va san xuat
nong nghiép.

* Clp nwoc :

Hién nay tinh c¢6 3 nha may cung cip nudc sinh hoat 1a Thanh phé Thap
Cham (cong suit 52,000 m’/ngay dém), thi tran Tan Son thudc huyén Ninh Son, thi
tran Phudc Dan thudc huyén Ninh Phudc dam bao cung cap nudc cho thanh phd
Phan Rang Thap Cham, céc thi trdn va cac ving phu can. Hién dang trién khai xay
dung thém nha may nuéc Du Long va xd Phudec Nam cung cap nude cho cac khu
cong nghi¢p va nudc sinh hoat nhan dan trong vung.

* Cép dign :

Hé théng ludi dién qubc gia da duoc dau tu dén 100% sd xa dap ung nhu cau
dién cho san xuat va cung cap dién cho hon 95% s6 ho trong tinh. Tinh dang trién
khai xdy dung tiép cac hé thong dién cung cap cho cac khu kinh té trong diém cua
tinh.

* Buwu chinh vién théng :

Mang ludi buu chinh vién thong cua tinh da duogc dau tu hién dai hoa dam
bao thong tin lién lac trong nudc va qudc té, 100% xa, phuong va thi trin di c6 dién
thoai.

2.1.2/ Tiém niing, ngudn luc va thé manh phat trién ciia tinh Ninh Thuén

2.1.2.1/ Du lich bién

Ninh Thudn nam & ngi 3 cta vung trong diém du lich Pa Lat - Phan Rang -
Nha Trang, dugc xac dinh 13 mot trong nhiing trong diém trong chién lugc phat
trién du lich cta ca nudc dén nim 2020 dugc Tha tudng Chinh phi phé duyét.

V6i chiéu dai 105 km, bo bién c6 nhiéu bai tim dep, da ndi tiéng tir 1au nhur
bai tam Ninh Chit, Ca N4, mot s6 bai bién dang thu hat khach du lich nhu Vinh Hy
va Binh Tién. Thong qua quy hoach di x4c dinh toan tinh c6 5 khu du lich bién 1a
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Binh Son - Ninh Chit, Vinh Hy - Thai An, Binh Tién, Ca N4 va Miii Dinh, mdi khu
du lich ¢6 hang trim ha dat v6i bo bién dai hang chuc km d3 va dang mo ra tiém
ning phat trién du lich 16n & khu vuc nay.
2.1.2.2/ Khodng sdn

Ninh Thuin c6 mdt s6 khoang san dic thu c6 chét lugng cao, quy md 16n.
Trong do ndi 1én c6 da Granite véi téng trlt luong khoang 850 triéu m’, trién vong
cho phép khai thac khoang 130 triéu m’ ...
2.1.2.3/ Thuy sdn Ninh thudn

Dbi v6i thuy san, voi bo bién dai 105 km duge xac dinh 1a mot trong 4 ngu
truong trong diém cua ca nudc, nén c6 nhiéu thuin loi dé phat trién nudi trdng va
khai thac hai san...
2.1.2.4/ Nho Ninh Thugn

Ninh Thuan 1a qué huong cta Nho, mot dic san ndi tiéng trong nudc...

Dién tich trong nho cua tinh khoang 2,500 ha, tip trung chil yéu & huyén
Ninh Phudc, Ninh Hai va thanh phé Phan Rang - Thap Cham, véi nhiéu loai giong
nho m&i nang suit chat luong cao, san luong hang nim 6n dinh tir 60 - 65 ngan tan.
Nho Ninh Thuan thuong dugc dung dé an tuoi, 1am rugu nho va ché bién cac san
pham khéc.
2.1.2.5/ Tai nguyén Pit

V& tai nguyén dit dai, day 1a mot loi thé 16n véi téng dién tich dét toan tinh
hon 336,000 ha, trong d6 dién tich dat ¢ ring gan 160,000 ha, 46 che phu cua rimg
dat hon 44%. Riéng huyén Bac 4i c6 dién tich chiém 50% dién tich tu nhién cia
tinh va dat 46 che phu cta rimg 74%... Day 14 tai nguyén quy va ciling 1a loi thé dé
phat trién chin nudi theo mé hinh kinh té trang trai véi quy mé 16n dang c6 xu
huéng phat trién manh.

2.1.3/ Cac thanh qua kinh té dat dwoc trong nhirng nam qua

Thu nhép binh quin dau ngudi trong nim 2006 ciia nguoi dan tinh Ninh
Thuan 14 : 5,400,000 dong/ngudi/ndm. Nén kinh té cua tinh ciing c6 nhiéu su thay
d6i, nhat 1a viéc dau tu phat trién cac khu cong nghiép da thu hut nhiéu nha dau tu,
mic du hién chua c6 nhidu nha mdy tai cac khu céng nghiép nhung d6 1a sy khai

dau chuan bi cho su phat trién 1au dai. Hién ca tinh c6 03 khu céng nghiép di di vao
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hoat dong. Bén canh d6, loi thé vé du lich bién dd dugc phat huy t6i da. Hang loat
cac khu du lich nha hang d3 duoc dau tu xay dung theo doc bd bién v6i quy mo 16n
dé thu hut luong khach du lich dén tinh Ninh Thuén.

2.2/ Tinh hinh phat trién tin hoc trén dia ban tinh Ninh Thuan

2.2.1/ Phan tich va danh gia tinh hinh dao tao tin hoc tai cac Trung tam tin hoc

2.2.1.1/ Cac trung tam dao tao tin hoc: tai tinh Ninh Thuén c6 5 trung tdm dao tao
tin hoc chinh :
a) Trung Tam Tin Hoc Buu Dién Ninh Thudn (TTTH BDNT)

Trung Tam Tin Hoc Buu Pién Ninh Thuan la don vi tryc thugc Buu dién
tinh Ninh Thuén c6 chirc ning kinh doanh thiét bi tin hoc vién thong, thi cong céac
cong trinh mang tin hoc, thiét ké website, 1ap trinh phén mém, quan ly dich vu
internet toan tinh va dao tao tin hoc.

TTTH BDNT la don vi khong ¢ chirc ning cip chimg chi tin hoc nén phai
lién két véi Truong dai hoc Nha Trang (PHNT) dé t6 chtc cac 16p dao tao tin hoc.
Viéc lién két dao tao mang tinh chét kinh doanh la chu yéu.

Trong vi¢c lién két dao tao tin hoc, TTTH BDNT chiju trach nhiém chiéu
sinh, quan 1y 16p hoc, phan cong bb tri gido vién, 1ap thoi khod biéu; vé phia trudng
PHNT chiu trach nhiém hudng dan giang day theo gido trinh cta khoa, to chic thi
cudi khoa, cham thi va cép chtng chi tin hoc cho cac hoc vién dat diém thi.

Két ciu ndi dung chuong trinh do PHNT quy dinh. Hién nay, TTTH BDNT
chi chiéu sinh cac 16p tin hoc can ban chirng chi A, B. Cac 16p tin hoc khac cling c6
thong bao chiéu sinh nhung sé lwong hoc vién ding ky hoc khong du sé luong dé
md mdt 16p hoc, nguyén nhan chil yéu 1a hoc phi con cao.

Chuong trinh 16p tin hoc c¢in ban ching chi A gdm : hé diéu hanh DOS,
WINDOWS; xtr Iy van ban Microsoft WORD, xur ly bang tinh Microsoft EXCEL,
v6i tong sb tiét 1a 120 tiét 1y thuyét va thuc hanh. Chuong trinh 16p tin hoc cin ban
chung chi B goém : 1ap trinh co so dit liéu Microsoft ACCESS, véi tong so tiét 1a
150 tiét 1y thuyét va thuc hanh. Thoi gian ciia mdi chwong trinh tin hoc kéo dai
khoang 03 thang lién tuc.

DHNT quy dinh cac muc 18 phi thi 1y chimg chi ctia chuong trinh tin hoc
can ban chuing chi A va B. Dya vao d6, TTTH BDPNT xay dung muc hoc phi cho
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timg 16p dé dam bao can ddi cac chi phi tra luong nhan vién, quan 1y, chi tra cho
DHNT,... Muc hoc phi nhu sau :
Bang 2.1 : Murc hoc phi dao tao tin hoc tai TTTH BDNT

Stt Noi dung Mirc hoc phi
1 | Lop tin hoc can ban chung chi A 400,000 d/ngudi
2 | Lop tin hoc cdn ban chung chi B 450,000 d/ngudi

“ Nguon : Bang thong bao hoc phi cac lop tin hoc tai TTTH BDNT ”

Hién TTTH BDNT c6 03 phong may thuc hanh va 02 phong hoc 1y thuyét.
Pon vi st dung ngudn nhan lyc 13 cac k¥ su tin hoc dang 1am viéc tai don vi kiém
ludn phu trach giang day tin hoc. Linh vuc dao tao tin hoc déng gép ngudn doanh
thu rat 1o6n cho TTTH BDNT hang nam tur 400 tri¢u dén 500 triéu déng.

So v61 céac trung tdm tin hoc khac trén dia ban tinh thi TTTH BDNT co6 $6
luong hoc vién ding ky hoc cac 16p tin hoc can ban A, B twong ddi nhiéu. Nguyén
nhan chil yéu 1 co s vat chat, thiét bi tét hon va doi ngii gido vién chinh quy,
nhiéu kinh nghiém.

b) Trung Tam Gidao Duc Thuong Xuyén (TT GDTX)

Trung tim GDTX la truong hoc phd thong cip 3, giang day theo chuong
trinh bd tic van hoa cho moi d6i tuong. Bén canh do, nho logi thé co s& vat chat
rong lon va nam & vi tri thuan loi nén TT GDTX d3 lién két v&i nhidu truong dai
hoc dé chiéu sinh cac 16p dai hoc tai chirc. Ngoai ra, TT GDTX lién két v6i So gido
duc dao tao tinh Ninh Thuan mé céc 16p tin hoc chung chi A, B.

Hién nay tai tinh Ninh Thuan, TT GDTX la don vi duy nhét chiéu sinh céc
16p hoc ngoai ngit Anh vin dam thoai giang day theo gido trinh Streamline. S6
lwong hoc khong nhiéu vi hoc phi cao va chua tao ra duoc phong trao gidng nhu &
cAc trung tAm ngoai ngit tai cac thanh phd 16n nhu Thanh phé H6 Chi Minh.

Noi dung chuong trinh dao tao tin hoc & TT GDTX thi ciing gan giong véi
TTTH BDNT. Mtrc hoc phi tai TT GDTX nhu sau :

Bang 2.2 : Murc hoc phi dao tao tin hoc tai TT GDTX

Stt Noi dung Mirc hoc phi
1 | Lop tin hoc can ban chirng chi A 400,000 d/ngudi
2 | Lop tin hoc cdn ban chung chi B 500,000 d/nguoi

“Nguén : Bang théng bdo hoc phi cdc I6p tin hoc tai TT GDTX”
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TT GDTX c6 03 phong may thuc hanh tin hoc va tan dung cac phong hoc
vin hoa dé day 1y thuyét. Poi ngii gido vién cua trung tm bao gdm mdt sb gido
vién cua trung tim va mot sd gido vién duoc thué nhitng ngudi di c6 bang cao
dang, dai hoc nganh cong nghé thong tin dang cong tac tai cac don vi khac.

So luong hoc vién dang ky hoc tin hoc can ban ching chi A, B tai TT GDTX
phan 16n 14 hoc sinh dang hoc tai truong.
¢) TrungTam Day Nghé tinh Ninh Thudn (TTDN)

TTDN chiju trach nhiém dao tao nhiéu nganh nghé khac nhau ¢ bac cong
nhan, trung cdp nham cung cap cho thi trudng lao dong phd thong trong va ngoai
tinh. TTDN ciing lién két v6i truong DPHNT mé cac 16p tin hoc cin ban ching chi
A va 16p k¥ thuat vién ké toan tin hoc.

Lé6p k¥ thuat vién ké toan tin hoc danh cho cac hoc sinh d3 tot nghiép 16p 12,
khong phai thi tuyén dau vao, chi can ndp tién dang ky hoc, sau khi tot nghiép s&
duoc cip chimg chi. Chuong trinh nay thu hut sb luong 16n hoc sinh thi rét dai hoc
va khong co diéu kién di hoc & xa. Sau khi tot nghiép thi viéc tim kiém viéc ciing d&
dang hon tai cac doanh nghié€p vira va nhé tai tinh Ninh Thuan. Mtrc hoc phi cac 16p
tin hoc tai TTDN nhu sau :

Bang 2.3 : Murc hoc phi dao tao tin hoc tai TTDN

Stt Noéi dung Miic hoc phi
1 L6p tin hoc can ban ching chi A 250,000 d/hoc vién
2 Lop k¥ thuat vién tin hoc ké toan 2,400,000 d/hoc vién

“Nguén : Bang théng bdo hoc phi cdc 16p tin hoc tai TTDN”

Co s6 méi cua TTDN nam tai khu d6 thi méi duoc quy hoach va dua vao st
dung tir dau nim 2006 véi quy mo 16n, c6 ky tic x4, nhiéu phong hoc va co s& vat
chat tot hon cac trung tdm khac. Nho loi thé nay ma TTDN lién két véi cac truong
dai hoc, cao déng dé mo nhiéu 16p day nghé. Phan 16n céc hoc vién hoc tin hoc
ciing 1a nhiing hoc vién dang hoc nghé tai trung tam.

Doi ngii gido vién phu trach gidng day céac 16p ki thuat vién ké toan tin hoc
do cac giang vién cua truong DPHNT phu trach. Riéng céc 16p tin hoc cdn ban ching
chi A thi dd c6 nhan vién ciia TTDN. TTDN hau nhu khong chiéu sinh céc 16p tin

hoc can ban chung chi B vi khong c6 hoc vién dang ky.
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d) TrungTdam Gioi Thiéu Viéc Lam (TT GTVL)

TT GTVL la don vi truc thuoc S¢ lao dong thuong binh & xa hdi tinh Ninh
Thuan; c¢6 chirc ning gidi thidu viéc 1am, bao gdm viéc méi giéi xuat khau lao
dong. Bén canh d6 TT GTVL ciing t6 chirc ddo tao cac nganh nghé pho thong cung
{mg cho thj truong lao dong. TT GTVL ciing lién két véi truong DHNT dé dao tao
cac 10p tin hoc chimg chi A va 16p trung cép ké toan tin hoc.

Lop trung cép ké toan tin hoc duoc té chuc thi thi tuyén sinh dau vao, hoc
trong thoi gian 02 nam va duoc cap bang trung cip ké toan tin hoc. Mirc hoc phi cac
16p tin hoc tai TT GTVL :

Bang 2.4 : Murc hoc phi dao tao tin hoc tai TT GTVL

Stt Noi dung Mirc hoc phi
1 | Lop tin hoc can ban chiing chi A 450,000 d
2 | Lép trung cép ké todn tin hoc 4,400,000 d

“Nguon : Bang théng bdo hoc phi cac I6p tin hoc tai TT GTVL”

TT GTVL nam trong trung tdm thanh phd v&i quy méd co s vat chit trung
binh. S6 luong hoc vién ding ky hoc tin hoc chii yéu 13 16p trung cap ké toan tin
hoc. Cac 16p tin hoc A thi s6 lugng hoc vién dang ky rat it vi phan 16n cac hoc vién
da chuyén sang hoc TTTH BDNT (hai trung tdm nay nam gan nhau). TT GTVL
khong ddo tao cac 16p tin hoc B vi hoc vién ding ky rat it, khong du sb luong dé mé
16p hoc. Pdi ngii giao vién ciia truong DHNT phu trach giang day cac 16p trung cap
ké toan tin hoc. Céc 16p tin hoc A thi do d6i ngi nhan vién ctia TT GTVL phu trach.
e) Trung Tam Tin Hoc My Ha (TTTH MH)

Trung Tam Tin Hoc My Ha do tu nhan thanh 1dp nhung mang danh nghia la
td chirc dao tao tin hoc thudc Hoi tin hoc tinh Ninh Thuan vi theo quy dinh cac to
chuc tu nhan khong dugc thanh 13p trung tdm dao tao tin hoc.

TTTH MH giang day tin hoc theo két cAu chuong trinh cta S& gido duc dao
tao tinh. Nho mbi quan hé cua lanh dao TTTH MH nén dbi tuong hoc chu yéu la
can bg cong nhan vién dang cong tac tai cac co quan ban nganh.

Maic du céc trung tam dao tao tin hoc tai tinh Ninh Thuédn chua nhiéu va mbi
trung tdm déu c6 nhitng loi thé riéng, chuwong trinh dao tao va muyc tiéu khac nhau
nhung co ban dd dép tmg nhu cau dao tao tin hoc, gop phan nang cao trinh do xi

hoi noéi chung va nguoi dan cua tinh Ninh Thuan néi riéng.
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2.2.1.2/ 86 lwong hoc vién di dwoc dao tao tin hoc tgi cdc trung tam tin hoc trong

nam 2006 :

Bang 2.5 : T hé'ng ké so lwong hoc vién hoc tin hoc tai cac trung tam

Ky thuit Trung
A Tin hge | Tin hoc vién keé cap ké
Stt Noi dung A B toan tin toan tin
hoc hoc
1 | Trung Tam Tin Hoc Buu Di¢n Ninh Thuan 796 152 0 0
2 | Trung Tam Gido Dyuc Thuong Xuyén 1,523 104 0 0
3 | Trung TAm day nghé tinh Ninh Thuan 687 142 275 0
4 | Trung Tam Gidi Thi€u Viéc Lam 32 0 0 342
5 | Trung Tam Tin Hoc My Ha 745 135 0 0
Tong cong 3,783 533 275 342

“Nguo”‘n.' Bao cao tinh hinh dao tao tin hoc trén dia ban tinh Ninh Thudan nam 2006
ciia S6¢ Buu chinh Vién théng Ninh Thudn”

S6 liéu théng ké cho théy ) luong hoc vién 16p tin hoc can ban trinh d§ A
chiém ti 1& cao nhét trong cac 16p tin hoc, chiém 76,7%. Vi ndi dung chuong trinh
tin hoc A trang bi nhiing kién thirc co ban vé& may vi tinh va huéng dan sir dung céac
phan mém thong dung phuc vu trong cong viéc nén né thu hat duge nhidu ngudi
tham gia hoc.

Chuyén tir 16p tin hoc A 1én 16p tin hoc B, s lwong hoc vién 16p B chi bang
14.1% so véi sb luong 16p tin hoc A. S6 lwong hoc vién 16p tin hoc B thap 1a do noi
dung chuong trinh tin hoc B kho hon 16p tin hoc A, chi yéu hoc vé k¥ ning lap
trinh img dung va murc 46 tng dung trong thuc té khong nhiéu.

Riéng ddi véi 16p trung cép ké toan tin hoc thi s6 luong hoc vién phu thude
vao chi tiéu tuyén sinh hang nam cua truong Pai hoc Nha Trang. Trong khi ¢6 nhu
cau thi sinh tai dia phuong dang ky thi nhiéu hon chi tiéu tuyén sinh rat nhiéu. Do
d6, nhitng hoc vién khong dat diém chuan tuyén sinh s& chuyén sang ding ky hoc
tai cac lop k¥ thuat vién ké toan tin hoc. Céc 16p tin hoc nay s€ trang bi cho hoc
vién kién thirc vé tin hoc va ké toan dé gitip cho cac hoc vién sau khi hoc xong co
thé xin dugc viéc lam.

Nhin chung, nhu cau tiép can va st dung tin hoc ctia nguoi dan rit cao. Muc
dich chung van la ung dung tin hoc phuc vu cho cong viéc, hoc tap dé nang cao
trinh d0 chuyén mon, nhu cau giai tri,... Néu that su co diéu kién va véi mie hoc

phi thap thi s6 lugng ngudi hoc tin hoc sé tang 1én rat nhidu so vai s lwong hién tai.
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2.2.1.3/ Cdc cudc thi tin hoc khéng chuyén dwoc té chire tai tinh Ninh Thudn

Cudc thi tin hoc khong chuyén hang nam dugc Hoi tin hoc tinh Ninh Thuan
va Tinh doan tinh Ninh Thuan td churc hang nam, bat dau tir nam 2003, nham
khuyén khich hoc sinh hoc tin hoc, thong qua d6 c6 thé phat hién, boi dudng va
phat trién nhirng tai nang tin hoc tré va dai dién tinh tham gia cac cudc thi tin hoc
toan quéc.

Cudc thi tin hoc khong chuyén dugc td churc vao dip nghi he cua hoc sinh,
vao khoang thang 6 hang ndm. Cugc thi tin hoc danh cho céc dbi tuong 1a hoc sinh
tir cAp 1 dén cap 3. Céc diéu kién va ndi dung tham gia cudc thi nhu sau :

Bang 2.6 : NGi dung va déi twong tham dy cugdc thi tin hoc tré khong chuyén

Stt Cic doi twong thi Noi dung thi
- . T s + Thi tric nghiém Iy thuyét tin hoc
I ?%‘i‘g A : Danh cho hoc sinh tir 6 = 11| | 1y ;s inh ren may tinh.
! + Dua ra nhitng v tudng lap trinh.
Bang B : Danh cho hoc sinh tir 12 tudi Ao D n ~
2 > 15 tubdi + Lap trinh bang ngdén ngir Pascal.
Bang C : Danh cho hoc sinh tir 16 tudi Ao D n ~
3 > 18 tudi + Lap trinh bang ngdn ngir C.
Bang D : Danh cho hoc sinh tir 6 = 18 | + Thuyét trinh va bao vé phan mém sang
4 2. ;o A
tudi tao do thi sinh ty lap trinh.

“Nguén : Noi dung va thé 1é cudc thi tin hoc tré khéng chuyén
cua Hoi tin hoc tinh Ninh Thuan”
e S liéu thi sinh tham gia thi qua cac nim nhu sau :

Bang 2.7 : Thong ké s6 lwong thi sinh tham gia cudc thi tin hoc tré khéng chuyén

Stt Noi dung Nam 2004 | Nam 2005 | Nam 2006
1 Bang A 10 3 9
2 Béng B 9 3 4
3 Bang C 5 15 4
Tong cong 24 21 17
Trong d6 : cac thi sinh bang B, C 5 0 0
tham gia thi phan mém sang tao

“Nguon : Bdo cdo két qua cudc thi tin hoc tré khéng chuyén ciia Héi tin hoc tinh

Ninh Thudn nam 2004, nam 2005 va nam 2006

o K&t qua cudc thi qua cac ndm nhu sau :

Bang 2.8 : Két qua cdc ky thi ciia cudc thi tin hoc tré khéng chuyén

Stt

Noi dung

Nam 2004

Nam 2005 Nam 2006

Khébi tiéu hoc (bang A)

03 gidi nhi;

1 giai | 1 giainhi, | giai | 1 giai nhat, 1 giai
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Stt Noi dung Nim 2004 Nim 2005 Nim 2006
khuyén khich ba nhi, 2 giai ba
Khoéi pho thong co s¢ | 4 gidinhi; 1 giai 1 giai nhat, 1 a1
2 | bingB) khuyén khich i nhi I gidi nhi
1 giai nhat, 1
; Khéi trung hoc phd| 3 gidiba;2gidi | gidinhi, I giai | 2 giainhi, I giai
thong (bang C) khuyén khich ba, 2 gidi ba
khuyén khich
4 | Phan mém sang tao 1 khuyén khich 0 0

“Nguon : Bdo cdo két qua cudc thi tin hoc tré khéng chuyén ciia Héi tin hoc tinh
Ninh Thuan nam 2004, nam 2005 va nam 2006

Qua cac nam to chuc, s lwong thi sinh tham gia khong nhiéu, trung binh
khoang 20 hoc sinh tham gia. Trong do, ti 1& hoc sinh cac cap tham gia khong déu
qua cac nam. Chat luong cua cudc thi qua cac nim khéng cao, nhit 1a ddi véi cac
noi dung thi vé 1ap trinh phan mém sang tao.

Cac cudc thi tin hoc & cap tinh hay cip qudc gia déu 12 noi dé cac thi sinh thé
hién tai nang trinh dg tin hoc qua két qua tung cudc thi.
2.2.1.4/ Phén tich va danh gia tinh hinh dao tao tin hoc tai cac Trung tam tin hoc

Linh vuc dao tao tin hoc da thuc su thu hit nhidu trung tam tham gia vi sO
luong ngudi hoc ngdy cang ting va ngudn doanh thu to 16n dem lai. Trong khi d6
chi phi cho cong tac ddo tao thi thap va céc trung tim x4y dung muc hoc phi cao. Vi
vay muc lgi nhudn ma cac trung tam thu duogc rit cao. Diéu nay chi ¢6 loi cho su
phat trién cta céc trung tim dao tao tin hoc nhung khong tao ra sy phat trién cao dbi
v6i sy phat trién chung trinh do tin hoc ctia ngudi dan. Boi vi néu cac trung tim nay
giam mirc hoc phi xudng thi ¢ thé s& c6 thém nhiéu hoc vién dang ky hoc va sb
lugng dao tao s€ tang thém.

Hau hét mirc hoc phi céc trung tdm xay dung danh cho cac hoc vién dang ky
hoc thi 1dy chung chi tin hoc. Khéng ¢6 mirc hoc phi danh cho hoc vién dang ky
chuong trinh hoc chi dé trang bi kién thirc.

Noi dung cac chuong trinh dao tao tin hoc van con don gian, chua phong
pha. Noi dung dao tao chi dung lai & viéc dao tao céc kién thtrc can ban phuc vu
cho vi¢c sur dung cac phén mém soan thao vin ban hoic 1ap trinh cac phén mém
mg dung don gian. Bén canh d6 ciing chua c6 cac 16p huéng dan lap trinh cin ban,

vi ddy méi chinh 14 nén tang dé dao tao ra nhiing 1ap trinh vién giéi. Pién hinh cho
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thdy s lugng tham gia it va chat lugng khong cao ciia cude thi tin hoc hang nam do
Hoi tin hoc t6 chirc.

Chat lugng dao tao tin hoc khong cao va thoi luong ciia moi budi hoc qua
dai. Cac chuong trinh dao tao tap trung nhicu cho viéc huéng dan s dung phan
mém nhung khong cht trong hudng dan viée cai diat phan mém, lap dat thiét bi,
cach thirc bao quan st dung thiét bi,... Thoi luong cho mdi budi hoc kéo dai 4 tiét
hoc, trong duong 3 tiéng ddng ho, kha ning tiép thu cta hoc vién khong con nhanh
nhay, tao sy mét moi, cang théng cho hoc vién trong qua trinh hoc.

Nhu vay, cac chuong trinh dao tao tin hoc chi dung lai & muc do biét va st
dung mot sé phan mém tng dung phd bién. Cac chuong trinh dao tao chua phong
phu, da dang va chua c6 dinh hudng phat trién tin hoc 1au dai, dé tir d6 thu hut
nhiéu ngudi tham gia, c6 thé nghién ctru, nang cao trinh d6 tin hoc va c6 kha ning
khai thac cac tinh ning ctia mdy vi tinh phuc vu c6 ich cho cudc sdng va cong viéc.

2.2.2/ Phan tich va danh gia vé tinh hinh dao tao tin hoc tai cic truong hoc

* Thong ké so lwong hoc sinh trong nam hoc 2005-2006
Bang 2.9 : S6 lwong hoc sinh phé thong tai tinh Ninh Thudn

Stt Cip hoc S6 truong S6 hoc sinh
1 | Tiéu hoc 138 64,146
2 | Trung hoc co s& 48 45,650
3 | Pho thong trung hoc 12 16,342
Tong cong 198 126,138

“Nguon : Nién gidm thong ké Ninh Thudn nam 2005”

Theo sb liéu théng ké, sb lugng hoc sinh tiéu hoc chiém hon 50.4%, trung
hoc co s& chiém 36.7% va phd thong trung hoc chiém 12.9% va ti 1 nay so véi
nhitng nam trudc it cé sy thay déi. Pidu nay cho théy hau nhu céc hoc sinh tai dja
phuong déu duoc tao diéu kién va khuyén khich tham gia hoc tap phat trién trinh d6
van hod. Tuy nhién, chét lugng dao tao gitta khu vuc thanh thi va nong thon 1a
khong déng déu. Cac hoc sinh tai khu vuc thanh thi c6 diéu kién séng tdt hon, duoc
hoc tai cac truong hoc cé diéu kién co s& vat chét tét hon va céc giao vién gidi déu
tap trung vé khu vuc thanh thi. Céc hoc sinh & khu vuc néng thon, mién nui thi gap
nhiéu kho khan trong viéc hoc tap ciling nhu diéu kién séng, tham chi ¢6 nhiéu hoc
sinh bo hoc vi khong c6 tién dong hoc phi va phai bo hoc, di 1am phu gitp gia dinh

kiém sdng hang ngay.
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* Tinh hinh dao tao tin hoc tai cdc truwong hoc

Theo quy dinh cia Bo gido duc dao tao thi tir dau nam 2006 da trién khai
giang day tin hoc nhu mét mén hoc trong gid chinh kho4 tai cac trudng cip 3. Hién
nay tai tinh Ninh Thuén chi c6 02 trudng c6 phong may tin hoc dé thuc hién viéc
giang day tin hoc. Di vé6i cac trudng khac thi giang day tin hoc qua tranh anh do
khong c6 phong may tin hoc vi dang chd dau tu trang bi. Trong thoi gian nay,
chuong trinh hoc tin hoc tai truong chi ap dung cho cac hoc sinh 16p 10 va ndi dung
chuong trinh hoc chu yéu la Windows, gidi thuéat, thuat toan dé hd tro viée 1ap trinh
sau nay.

Ngoai ra cac hoc sinh c6 thé ding ky hoc tin hoc trong cac mon hoc nghé
duoc qui dinh tai cac trung tim hudng nghiép day nghé. Hién c6 2 trung tim hudng
nghiép day nghé tai hai huyén va 01 trung tdm tai thanh phd Phan Rang — Thap
Cham (PR-TC). Mdi trung tdm déu co 01 phong may thuc hanh véi sé luong
khoang 20 may vi tinh. Hau hét cdc may vi tinh ndy déu str dung cong nghé cii, toc
d6 xtr Iy cham. No6i dung chuong trinh hoc ciing don gian, bao gém hé diéu hanh
DOS, Windows, NC, soan thdo van ban. Hoc sinh khong dong hoc phi hoac néu ¢o
thi chi dong mot mirc 1€ phi rat thép dé mua thiét bi hd trg cho viéc hoc va thi.

Vi s6 luong may vi tinh tai cic trung tam day nghé it nén sb luong hoc sinh
dang ky hoc tai cac trung tim huéng nghiép day nghé ciing han ché do khong dap
g da nhu cau hoc sinh diang ky hoc. Trong nim 2006, tong s6 hoc sinh duge dio
tao tin hoc céc trung tim hudng nghiép day nghé 1a 105 ngudi.

* Phdn tich va danh gia tinh hinh dao tao tin hoc tai truong hoc

Tin hoc ngdy cang khong con xa la va khién cho moi nguoi déu muén tiép
can va su dung, nhét 1a 1a tudi hoc sinh, mubn tim hiéu, nghién ctru va tim cach
tiép can st dung.

Nhin chung, dao tao tin hoc tai truong hoc chua dugc chu trong nhiéu. Trang
bi thiét bji phuc vu tin hoc tai cac trudng hoc ciing nhu tai cac trung tdm hudng
nghiép day nghé ciing con thiéu vé sé luong va chua dugc nang cao vé chat luong
nén van chua dap tmg du nhu cu hoc tin hoc cua hoc sinh ngay cang ting. Noi
dung chuong trinh dao tao don gian, chat luong dao tao khong cao, chi trang bi

dugc céc kién thirc can ban cho hoc sinh vé tin hoc, con & mirc nang cao hon thi



Trang 41

chua c6. Do d6, cac hoc sinh c6 diéu kién thi c6 xu huéng dang ky hoc tin hoc tai
cac trung tam dao tao tin hoc.

Viéc phat trién tin hoc dbi véi hoc sinh 1a do nhu cau tu phat chlr nha truong
chua c6 mdt dinh hudng dao tao phat trién trong thoi gian dai. Pao tao tin hoc cho
cac hoc sinh tai truong hoc 1a mdt qua trinh lau dai, phai co6 su dau tu hiéu qua ca vé
sO lwong va chit luong dé cac hoc sinh co diéu kién tiép can, bdi dudng va phat
trién trinh do tin hoc ban than. Tt do, cac hoc sinh nay lai dem nhirng kién thurc hoc
duoc phuc vu cho su phat trién x3 hoi.

2.2.3/ Phan tich va danh gia vé tinh hinh sir dung tin hoc tai cac co quan ban

nganh va cac doanh nghiép dang hoat dong tai tinh Ninh Thuin.

* Cdc co quan ban nganh va cac doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban tinh.
- Céc co quan hanh chanh su nghiép bao gém cac s¢ ban nganh, y ban, trudng hoc,
bénh vién, cong an, quan doi, doan doi,... tu cép tinh dén cép huyén, xa dang hoat
dong trén dia ban tinh Ninh Thuén c6 khoang 435 don vi.
- Cac doanh nghiép nha nudc thudc trung wong quan 1y va thudc dia phuong quan
1y c6 khoang 43 don vi.
- Doanh nghiép c6 vén dau tu truc tiép nudc ngoai : 3 don vi.
- Céc cong ty TNHH, c6 phan & doanh nghiép tu nhan c6 khoang 344 don vi.
* 86 lao dong tai cdc co quan ban nganh va cdc doanh nghiép trén dia ban tinh
- S6 nguoi dang lam viéc trong cac nganh kinh té qudc dan tai tinh Ninh Thuan
trong nam 2005 1a : 251,991 nguon.
* Thong ké so lwong mdy vi tinh dang sir dung trén toan tinh :
- Theo s6 liéu cia S& Buu chinh Vién thong tinh Ninh Thuén thi tong s6 may vi tinh
tai cac co quan hanh chanh sy nghi¢p va doanh nghi€p nha nudc c6 khoang 4,750
cai.
* Phdn tich va danh gia

Hién nay, tai hau hét cac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép déu c6
nhan vién chuyén trach hoac kiém nhiém phu trach vé linh vuc tin hoc. Trong diéu
kién tuyén dung nhu hién nay thi hau nhu cac nhan vién déu yéu cau t6i thiéu phai
¢6 chimg chi A tin hoc nén hau nhu cac nhan vién déu biét sir dung may vi tinh

phuc vu cho cong viéc hodc c6 nhi€u nhan vién mac du chua c6 chung chi tin hoc
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nhung ty hoc hoi, st dung 1au ndm tr¢ nén thanh thao. Ngoai trir mot ) cong viéc
doi héi tinh chuyén mon cao trong tin hoc, con lai mirc d¢ ing dung tin hoc cho
cong viéce tai cac co quan, doanh nghiép van chua nhiéu.

Hang nam, nhu cau trang bi may vi tinh 1am viéc tai cdc co quan ban nganh,
cong ty va doanh nghiép ciing dugc quan tdm dang ké, tir viéc trang bi thiét bi 1&
dén nhimng goi thau co6 quy md tir 100 triéu dén 500 triéu dong. Pay chinh 13 co hoi
cho nhiéu cong ty, doanh nghiép hoat dong trong linh vuc cong nghé thong tin tham
gia va tao ra sy canh tranh ciing gay gat. Tuy nhién, hau nhu ddi v6i nhitng géi thau
c6 quy md 16n thi bao gid ciing ¢6 su van dong hanh lang gitta chu dau tu va don vi
trang thau trong qua trinh t6 chic ddu thau. Tir d6 dan dén chat luong ctia may vi
tinh khong duge dam bao theo nhu yéu cau dua ra.

Do nhu cau cong viéc va sy quan tdm dau tu nén hau hét tai cac co quan ban
nganh, cong ty hodc doanh nghiép déu trang bi cho mdi nhan vién c6 may vi tinh sir
dung. Ngoai trir cac co quan ban nganh c6 kinh phi dau tu thip hodc cac cong viéc
khong can sir dung may vi tinh thi nhiéu nguoi sir dung chung may vi tinh trong
cong viéc.

Vén dé st dung phan mém c6 ban quyén chwa dwgc quan tim tai cac co
quan. Hau hét tai tat ca cac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép dang hoat
dong trén dia ban tinh déu st dung phan mém chwa c6 ban quyén, chi yéu 1a cac
phﬁn mém dugc st dung rong rai, chéng han nhu cac phﬁn mém hé diéu hanh
Windows, Microsoft Office, Visual Studio,... Nguyén nhan chu yéu la cac phﬁn
mém c6 ban quyén thi gia con cao, trong khi c6 thé mua cac phan mém sao chép lau
v6i gia cuc ky ré va chua co cac dot kiém tra nghiém tic tir cac co quan ban nganh
chuyén trach.

Tir nhing thyc té cho thay, hién nay tin hoc khong thé thiéu dugc trong cong
viéc. Tin hoc da tré thanh mot cong cu hd tro déc luc va nho nd ma chung ta co thé
xur ly cong viée mot cach khoa hoc, nhanh chong, chinh xac va hi¢u qua.

2.2.4/Danh gia tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép kinh doanh trong

linh vuee mua ban thiét bi tin hoc trén dia ban tinh

2.2.4.1/ Doanh nghiép nha nwdc:
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* Trung Tam Tin Hoc Buu Dién Ninh Thudn (TTTH BDNT)

TTTH BDNT la don vi truc thudc Buu dién tinh Ninh Thuan, c6 chirc ndng
kinh doanh mua ban cac thiét bi tin hoc vién thong. San phiam chu yéu 1a may vi
tinh va cac thiét bi tin hoc. Cac thiét bi tin hoc 1¢ dugc nhap vé tir nha phan phdi.
Riéng may vi tinh thi TTTH BDNT khéng ty lip rap ma nhap nguyén bd may tir
cac cong ty 1on & TP.HCM va TP.Nha Trang. Cac méy vi tinh nhap vé nhiéu loai
may vi tinh 1ap rap thu cong, may vi tinh lp rap c6 thuong hiéu trong nudc va may
tinh thuong hiéu cua cac tap doan qubc t& nhu HP Compaq, IBM. Cac may vi tinh
c¢6 thuong hiéu trong nudce 1a nhitng may vi tinh duoc lip rap tai cc nha may san
xudt va lap rap theo tiéu chuan ISO.

Khach hang chil yéu cia TTTH BDNT cic phong ban, don vi trong nganh
truc thudc Buu dién tinh Ninh Thuan. Cac khach hang bén ngoai nganh thi rat it.

* Cong Ty Sdch va Thiét Bi Trwong Hoc (CT S&TB TH)

CT S&TB TH don vi truc thudc SO gido duc va dio tao. Thé manh chu yéu
cia CT S&TB TH la kinh doanh sach truong hoc, vin phong phdm cung cap cho
cac truong hoc. CT S&TB TH chi méi tap trung kinh doanh linh vuc tin hoc trong
thoi gian gan day.

CT S&TB TH vira la nha phan phdi cia cac may vi tinh thwong hiéu trong
nudc vira lap rap may vi tinh theo hudng tu lap rap thu cong hodc giao cho cic nha
cung cap lap rap san.

Khach hang chil yéu cta cong ty 13 cac phong ban gido duc, cac trudng hoc
trén dia ban tinh, c6 nhu cau sira chira, trang bi mdy vi tinh va cac thiét bi tin hoc.
2.2.4.2/ Cong ty TNHH, doanh nghiép tw nhan :

* Doanh nghiép tw nhan Tir Son (DNTN TS)
DNTN TS la doanh nghiép kinh doanh & nhiéu linh vyc : thiét bi dién tir, d6

dién gia dung va tin hoc. DNTN TS 1a doanh nghiép duy nhét trén dia ban tinh c6
tiéu chuan ISO cho quy trinh lap rdp may vi tinh. Tuy nhién, thuc té chat lugng may
vi tinh do DNTN TS cung cap van khéng dam bao do chay theo loi nhuén.

Khach hang chu yéu trong linh vye tin hoc 1a cac ho gia dinh va cac co quan

ban nganh. Thoi gian sau nay, do chat luong may vi tinh khong dugc dam bao nén
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khong con giit dugc uy tin & khach hang, do d6 may vi tinh khong con 13 thé manh
cua DNTN TS.
* Doanh nghiép TM DV Tin hoc Thién Tam (DNTN TT)

DNTN TT la doanh nghiép chuyén cung cap thiét bi tin hoc va may vi tinh.
DNTN TT c6 thé manh trong viéc tham gia cung cAp mdy vi tinh va thiét bi cho cac
g6i thau c6 quy mé tir 100 triéu dén 500 triéu ciia cac co quan ban nganh trong tinh.

San pham may vi tinh do doanh nghiép tu lp rap va ké ca 1a dai Iy phan phdi
may vi tinh cua cac thuong hi¢u 16n nhu FPT Elead vi DNTN TT c6 kha nang dat
chi tiéu doanh thu danh cho dai ly.

* Cong ty TNHH TM DV DT TH My Ha (CT MH)

CT MH dugc thanh 1ap tir dau ndm 2006, cha yéu 1a nhap céc linh kién thiét
bi tin hoc tir cac nha phan phdi va sau d6 tu lip rap thanh san phim may vi tinh.
Khach hang ciing da dang, bao gdm ho gia dinh va cac co quan ban nganh.

* Doanh nghiép TM DT TH Chi Khoa (DNTN CK)

DNTN CK ciing kinh doanh cidc mdt hang nhu Doanh nghi€p Tu Son. Thé
manh ctia doanh nghiép nay chu yéu 1a cac hang hoa dién tir gia dung, dién thoai di
dong, riéng may vi tinh va thiét bi tin hoc khong phai 14 thé manh.

* Cong ty TNHH TM DV PT TH Thugn Tién (CT TT)

CT TT kinh doanh thiét bi tin hoc va may vi tinh, nhung thé manh cta cong
ty 1a may in, may photocopy va muyc in vi CC TT 1 dai 1y ctia mot sé thuong hiéu
may in, may photocopy néi tiéng nhu Canon, Minolta,...CC TT cung cap may in va
muc in cho hau hét cic co quan ban nganh trong tinh. May vi tinh khong phai 1a thé
manh cua CT TT.

* Doanh nghiép tw nhan Cong Thanh (DNTN CT)

DNTN CT ciing chuyén cung cip céac thiét bi tin hoc va may vi tinh. San
pham may vi tinh do DNTN CT tu ldp rap tir cac thiét bi tin hoc nhap vé tir cac nha
phan phdi 16n. Khach hang chu yéu 1a cac ho gia dinh va c4 nhan. Tuy nhién uy tin
ctia doanh nghiép bi suy giam vi chat luong san pham may vi tinh do doanh nghiép

cung cap thudng xuyén bi sy cb va giy bat méan cho khach hang.
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* Cdac don vi khac :

Ngoai ra, con ¢ mot sd cong ty, doanh nghiép tu nhan kinh doanh trong linh
vuc may vi tinh va thiét bi tin hoc v6i quy mé nho, nhu Cong ty TNHH Tin hoc
Phuong Nam, Truong Lan, Tan Phu, Hoa Hao,...
2.2.4.3/ Phén tich va danh gia tinh hinh kinh doanh linh vuwc cong nghé thong tin

Tinh ra trén dia ban tinh Ninh Thudn c¢6 hon 10 cong ty va doanh nghiép
tham gia kinh doanh hoat dong trong linh vuc tin hoc. Hau hét cac doanh nghiép
nay déu tap trung tai trung tam thanh phé PR-TC. Linh vuc kinh doanh tin hoc tai
thi truong Ninh Thuén di thuc sy thu hat nhiéu thanh phan kinh doanh tham gia
nhim dap tng nhu ciu trang bi may vi tinh va thiét bi tin hoc cho khach hang ngay
cang tang.

Chét luong may vi tinh do cac doanh nghiép cung cip khong giéng nhau.
Chat lugng may vi tinh phuy thudc vao nhiéu yéu td; tir chat lugng, thuong hiéu, gia
c4 clia cac thiét bi linh kién roi, sy dong bo gitra cac thiét bi duoc lap rap, hé thong
kiém tra chay thtr trong nhimng diéu kién nghiém ngit ma chi ¢é & tiéu chuan ISO,
phu thudc vao qua trinh str dung va bao quan. Ddi v6i cac may vi tinh d3 c6 thuong
hiéu thi chit lugng dam bao chic chian hon cac may vi tinh dugc lip rap tha cong.

Gid ban cac may vi tinh va thiét bi tin hoc tai tinh Ninh Thuin con cao.
Nguyén nhin chu yéu 12 tit ca cac linh kién va may vi tinh déu nhap vé tir cac nha
phan phdi va cac cong ty 16n tai thanh phd, chii yéu 1a TP.HCM, nén phai tinh thém
chi phi van chuyén, bao hanh, quan 1y, cong no,...Mirc gia co thé cao hon tir 5%
dén 10% trén gia géc nhép vé. Hién nay, cO mot s6 doanh nghiép chay theo loi
nhudn, sin sang 1ap rap cac may vi tinh gia ré dap tng theo yéu cau cua khach hang
nhung chit luong khong dam bao. Mot s doanh nghiép ban cac may vi tinh
secondhand nhap vé tir nudc ngoai voi gia ré, bao hanh tir 01 thang dén 03 thang,
nhung loai hang nay ciing khéng dam bao chét luong trong thoi gian dai sir dung.
Mot s6 doanh nghiép thyc hién hinh thirc ban tra goép nhung khong nhiéu, chu yéu
danh cho ngudi than quen.

So v6i cach day 3 ndm thi gid may vi tinh va thiét bi tin hoc néi chung da co
giam hon va st dung cong nghé tién tién hon. Cling v6i mirc séng ctia mot sé ngudi

dan da dugc cai thién va nhu cau can may vi tinh phuc vu cho céng vi¢c, hoc
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tap,giai tri,...cling di thic ddy ca nhéan, ho gia dinh, cic co quan ban nganh, cong ty
va doanh nghiép trang bi may vi tinh. Déi v6i cac t6 chirc khi mua mdy vi tinh thi
da c6 nhiing bd phan, chuyén vién tham muu tu van vé viéc lua chon loai may vi
tinh. Con ddi véi nhitng ca nhan, ngoai trir nhitng nguoi ¢6 chuyén mén trong linh
vuc tin hoc thi viéc mua may vi tinh cua cac ¢4 nhan thuong thong qua gidi thi¢u,
quang cdo cua cac cong ty, doanh nghi¢p. Céc cong ty, doanh nghiép ludn tim moi
cach dé ban duoc san pham.

Viéc bao hanh, bao dudng san phém tin hoc cho khéach hang chua dugc thuc
hién tét. Hau nhu khong c6 van dé bao dudng dinh ky cho mdy vi tinh cta khach
hang hodc néu c6 thi khach hang phai tra phi bao dudng. Khi cac san pham co su ¢b
s& duoc goi bao hanh tai cac nha phan phéi & TP.HCM. Tuy theo tinh hinh cua
khach hang ma céc cong ty, doanh nghiép c6 nhitng cach giai quyét khac nhau. Hau
nhu dé cho khach hang cho hang bao hanh vé, chir it khi c6 hang thay thé tam thoi
cho khach hang str dung tam trong thoi gian chd hang bao hanh xur Iy xong.

Cé4c doanh nghiép chwa quan tim dén trinh d6 cua nguoi st dung may vi tinh
va thiét bi tin hoc. Cac doanh nghi¢p chi dung lai & mic ban hang va hudng dan
mot sb thao tac co ban. Trong khi c6 nhitng van dé quan trong hon can phai quan
tam trong qua trinh str dung thiét bi nhu : huéng dan cai dat phan mém, cach thirc
bao quéan, nhitg van dé lién quan dén sirc khoé trong qua trinh st dung, tu van, dao
tao,... C6 truong hop may vi tinh bi hong phan mém tng dung nhiéu 1an do 15i ciia
khach hang, cir mdi 1an nhu vay thi phai cai dat lai, nhung d6i voi khach hang thi s&
c6 tam 1y 1a thiét bi chit luong khong t6t, con doanh nghiép phai mat nhiéu thoi
gian xur 1y.

Céac doanh nghiép chua quan tim nhiéu dén viéc ban san pham cé st dung
phan mém co6 ban quyén. Hau hét cac may vi tinh dugce ban cho khach hang déu
khong c6 ban quyén, chii yéu 1a sao chép lau hoic 1y vé tir internet. Co nhiéu
nguyén nhan cho van dé nay. Thtr nhat, gia phin mém co6 ban quyén hién con cao,
chang han gia hé diéu hanh Window XP c¢6 gia tir 600,000d dén 3,000,000d danh
cho nhiing phién ban khong diy du hodc ddy du. Thir hai 1a phan mém khéng cé

ban quyén gia rat thap, tham chi 13 mién phi. Thi ba, tai tinh Ninh Thu4n van chua
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c6 dogt kiém tra xir phat ndo cta cic co quan ban nganh chtrc ndng vé viéc st dung
phan mém khong c6 ban quyén.

2.2.5/ Panh gia vé mirc dd sir dung Internet tai tinh Ninh Thuan.

2.2.5.1/ Toc dé phdt trién Internet tgi tinh Ninh Thudn

Bang 2.10 : Théng ké phdt trién thué bao internet

Stt | Hinh thitc sirdung | Nim 2004 | Nim 2005 | Nam2006 | - thang
nam 2007

1 | Dich vu quay so

1.1 1260 40 35 1 0

12 ] 1268 & 1269 559 825 525 20

2 | Dich vu MegaVNN

2.1 | ADSL 25 92 330 690

Téng cong 624 952 856 710

“Nguon : Bdo cdo két qua hoat dong sdan xudt kinh doanh ciia Trung Tam Tin Hoc

Buu Dién Ninh Thuan nam 2004, nam 2005, nam 2006 va nam 2007

Tbc do phat trién internet co su gia ting dot biét trong nam 2005 vé6i ti 16
152,2% so véi nam 2004. Do co sy didu chinh giam gia cudc st dung dich vu
internet trong nim 2005. Trong nam 2006, tbc d6 phat trién giam do ¢ su bao hoa
va viéc trién khai dich vu internet ADSL chét lugng cao voi nhiéu go1 cude lua
chon d3 thu hut cac khach hang dang str dung dich vu quay s6 126X chuyén sang st
dung dich vu ADSL. Trong 5 thang nim 2007, phat trién hon 690 thué bao ADSL
do Buu dién tinh Ninh Thuan d3 t6 chac 2 dot khuyén mai 100% cude lap dit va
tang thiét bi ADSL. Nhin chung, nhu cau st dung dich vu internet cia nguoi dan rat
cao; vo1 viéc tiép can may vi tinh dé dang, trinh d¢ tin hoc dugc nang cao, gia ca va
chét luong internet dugc cai thién va sy tién lgi ctia internet mang lai s€ tao diéu
kién kich thich nhiéu nguoi sir dung internet hon.
2.2.5.2/ San lwong va doanh thu hang nam

Bang 2.11 : T h(fng ké doanh thu cua dich vu internet tai tinh Ninh Thuadn.

g | Hinh  thire [ Nam 2004 ‘ Niim 2005 ‘ Niim 2006 ‘

sir dung SL (phit) | DT (@dng) | SL (phit) | DT (ddng) | SL (phit) | DT (déng)

1 | 1260 2,592,080 | 199,328,661 | 2,413,353 160,322,339 | 1,161,329 84,623,944

2 | 1268 358,011 7207,641 | 311,428 6,236,560 148,069 3,411,380

3 1269 5,139,528 | 509,855,951 | 7,902,066 | 716,440,210 | 5,722,469 624,785,220

4 | The 1260 P | 596 cai 38,322,724 | 468 céi 54,572,725 | 281 céi 28,772,726

5 | ADSL 25 thué bao | 42,121,230 | 117 thué bao | 693,837,498 | 447 thué bao | 1,873,436,593
Téng cong 796,836,207 1,631,409,332 2,615,029,863
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“Nguon : Bdo cdo két qua hoat dong san xudt kinh doanh ciia Trung Tam Tin Hoc

Buu Bién Ninh Thuan nam 2004, nam 2005, nam 2006 va nam 2007

Theo s liéu thong ké, doanh thu internet ctia cac dich vu quay s6 126X giam
dan va dich vu ADSL ting dan qua cac nim. Nguyén nhan cha yéu do dich vu
internet quay s6 126X c6 qua nhiéu ngudi sir dung nén chét luong dudng truyén
internet chdm hon nhiéu so véi dich vu internet ADSL. Dich vu ADSL mdi duge
trién khai tr nam 2004 véi toc do truy cap internet nhanh va mirc cudc dugc chia ra
nhiéu mirc gia s dung khac nhau, phii hgp véi to chirc va ca nhan sir dung internet
cho hoat dong kinh doanh hodc st dung tai nha. Vi vay, khach hang dang sir dung
dich vu quay sd 126X déu chuyén sang sir dung dich vu ADSL nén doanh thu ciia
dich vu nay ngay cang tang. Tuy nhién, Buu dién Ninh Thuan ciing phai thuong
xuyén theo dbi va danh gia dé co ké hoach mo rong ning luc cung tung dich vu dap
tng kip thoi tbc d6 phat trién ctia dich vu ADSL dé tranh truong hop qua tai, nghén
duong truyén 1am giam chét luong dich vu ADSL.
2.2.5.3/Ddnh gid toc dj phdt trién internet

Hién nay, tai tinh Ninh Thuén c6 03 nha cung cép dich vu internet. B¢ 1a Tap
doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT), Tap doan Vién thong quan doi
Viettel, Tap doan Vién thong dién Iyc (EVN Telecom). Trong do, tdp doan VNPT
chiém da sd thi ph'?m tai thi truong internet ¢ tinh Ninh Thuan, hai don vi con lai chi
moi cung cip internet tir naim 2006 nhung sb thué bao phat trién khong dang ké do
nang luc cung cap con kém.

Hién nay viéc cung cdp internet ctia cac nha cung cip da duoc cai thién vé
chét luong duong truyén ciing nhu gia cudc sir dung di giam nhiéu dé khach hang
c6 thé chap nhin dugc. Bén canh do, internet ngay cang ching té sy quan trong
trong moi linh vuc cudc séng va thu hat nhiéu ngudi st dung nho nhiing tién ich
ctia nd. Nho d6 sb lwong ngudi sir dung dich vu internet gia ting dang ké.

Vén dé hién nay 13 lam thé ndo dé gia tang s lugng ngudi tiép can va sir
dung dich vu internet phuc vu c6 ich cho cong viéc va cudc séng. Truéc hét nguoi
st dung phéi c6 may vi tinh va sau do 1a nang cao trinh d¢ s dung.

2.2.6/ Ban tém tit nghién ciru thi troeong tim hiéu vé nhu cAu mua may vi tinh

cua cac ca nhan va ho gia dinh
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2.2.6.1/ Ké hoach thu thip théong tin

- MAu ddi tuong nghién ctru : 13 nhitng nguoi chua c6 may vi tinh tai nha va dang
cong tac tai cac co quan ban nganh hoac cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

- S6 luong : 90 ngudi.

- Phuong thirc : phong van qua dién thoai, tra 101 cac cdu hoi da soan sin.

2.2.6.2/ Bang cdu hoi

-S6DT: oo,

- Cau hoi 1 : Hi¢n ban dang cong tac ¢ ?

1. Cong ty TNHH, doanh nghié¢p tu nhan. 2. Co quan nha nudc.

3. Cong ty c6 phan, lién doanh. 4. Doanh nghi€p nha nudc.

- Cau hoi 2 : Ban co sw dung mdy vi tinh phuc vu cho cong viéc khong ?
1. Khong 2.Co
- Cau hoi 3 : Trinh d¢ tin hoc ciua ban hién nay ¢ muc ?
1. Chi biét sir dung va chua qua dao tao.
2. Trinh 4o A.
3. Trinh do B.
4. Trung cap, cao dang hoic dai hoc nganh Cong nghé thong tin.
- Ciu héi 4 : Vi sao ban khong mua mdy vi tinh dé siv dung 6 nha ?
1. Gia may vi tinh qua méc.
2. Chua c6 nhu cau sir dung tai nha.
3. Muén mua nhung chua c6 du tién.
4. Mubn mua nhung chua biét sir dung vi tinh thanh thao.
- Cdu hoi 5 : Thu nhdp binh quan hang thang cua ban :
1. Dué1 700.000d. 2. T 700.000d = 1.000.000d.
3. Tu 1.000.000d = 1.500.0004. 4. T 1.500.000d = 2.000.0004.
5. Trén 2.000.000 4.
- Cau héi 6 : Néu c6 mét cong ty to chirc chwong trinh cho thué mdy vi tinh mgi
100%, véi mikc tién thué hang thing ban phdi trd tiv 150.000d = 170.000d/thing;

thoi gian thué tiv 3 dén 5 nam; ban dwoc hwéng cdc chwong trinh dao tao tin hoc
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mién phi trong suét thoi gian thué; mdy vi tinh luén dwoc bio dwong dinh ky; két
thuc thoi gian thué, mdy vi tinh sé thudc quyén so hiru cua ban, thi ban co thué
khong ?
1. Co. 2. Khong.
Néu ban tra loi “Khéng” thi xin vui long cho biét Iy do va déng gép ¥ kién cho
chuwong trinh :

2.2.6.3/ Phin tich két qud nghién ciru

Bang tong hop két qua tra 101 cua cac khach hang nhu sau :

Stt Ciu héi Két qua tra 1oi

Cau hoi 2 : Su dung may vi tinh | 24 % khong st dung

1 ho ¢6 ié
CHo cong viee 76 % thuong st dung

28 % chua qua st dung va dao tao

37 % dat trinh d§ A

2 | Cau héi 3 : Trinh d6 tin hoc 22 % trinh do B

13 % trinh d¢ trung cép, Cb, bH

13 % gia may vi tinh mac

45 % chua c6 nhu cau st dung tai nha

Cau hoi 4 : Ly do khong mua 36 % muon mua nhung chua c6 di tién

may vi tinh sir dung ¢ nha z R :
Y ine 6 % muon mua nhung chua bict st dung thanh

thao

13 % dudi 700,000d

34.5 % tu 700,0004 = 1,000,0004

4 | Cau hoi 5: Mtrc thu nhap 34.5 % tu 1,000,000d4 = 1,500,0004

9 % tur 1,500,000d4 = 2,000,000d

9 % trén 2,000,000d

CAu hoi 6: Thué tai chinh doi vai | 61 % c6 thué

mdy vi tinh 39 % khong thué

34.3 % khong c6 thoi gian dung may vi tinh &
nha

40 % chua co diéu kién,’ chua co n‘hu Cé.’u sur
6 | Cau hdi phuy : Ly do khong thué dung tai nha hodc chua thay thuc sy can thict

8.6 % thich mua may tinh theo hinh thuc khéac

17.1 % giam gid thué hang thang, gid thué con
cao

Bang 2.12 : Tong hop y kién thim do khdch hang vé hoat ddng cho thué tai chinh
doi véi mdy vi tinh
Thuc té cho thiy 61% s lugng ngudi duoc hoi dong ¥ v6i phuong an thué

tai chinh do61 v&1 may vi tinh dé dap trng nhu cau st dung may vi tinh. Ngoai viéc
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diéu chinh lai mirc gia thué cho thich hop thi cac chuong trinh hd trg nhu dao tao
tin hoc va ngoai ngit cho khach hang dé thay duoc su tién loi ctia may vi tinh dem
lai cho nguoi st dung.

2.3/ Thuc trang hoat dong cho thué tai chinh tai cac Ngan hang Thwong mai

trén dia ban tinh Ninh Thuin :

2.3.1/ Cac ngan hang thuong mai hoat dong trén dia ban tinh

Hién nay c6 05 ngan hang thuong mai hoat dong trén dia ban tinh Ninh

Thuan, bao g6m :

- Chi nhanh ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon tai Ninh Thuan.

- Chi nhanh ngén hang Dau tu & Phat trién tai Ninh Thuan.

- Chi nhanh ngan hang Cong thuong tai Ninh Thuan.

- Chi nhéanh ngan hang Pong a tai Ninh Thuan.
2.3.2/ Hoat dong cho thué tai chinh

Tinh dén nay, nudc ta co 11 cong ty cho thué tai chinh, trong d6 7 cong ty

thuéc ngan hang thwong mai, 1 cong ty lién doanh va 3 cong ty 100% vén nude

ngoai.
Bang 2.13 : Théng ké cdc cong ty cho thué tdi chinh.
STT Tén Cong ty So va ngay cap Tru sé chinh Von diéu 18
Giay phép
Cty CTTC ANZ-VTRAC (100% vén | 14/GP-CTCTTC 14 Lé Thai To, Ha Noi .
1 f .. 5 Triéu USD
nudc ngoai) 19/11/1999
, |Cty CTTC I - NH Néng nghiép & | 06/GP-CTCTTC S6 4 Pham Ngoc Thach, Péng 150 £ DVN
PTNT 27/08/1998 Da, Ha noi Y
3 Cty CTTC 1II - NH Néng nghiép & | 07/GP-CTCTTC 422 Tran Hung Dao, P2, 150 tv PVN
PTNT 27/08/1998 Quén5, TPHCM Y
4 |Cty CTTC II NH Pdu tr va Phat| 11/GP-NHNN | Lau 6 Cao oc 146Nguyén Cong 150t VND
trién VN 17/12/2004 Tra, Q1, TP HS Chi Minh Y
5 Cty CTTC Kexim (KVLC) (100% | 02/GP-CTCTTC Tang 9 Diamond Plaza, 34 Lé 13 Tricu USD
von nudc ngoai) 20/11/1996 duan, QI, TPHCM ¥
Cty CTTC NH Pau tu va Phat trién | 08/GP-CTCTTC 191 Ba Triéu, Q. Hai Ba ,
6 1vN 27/10/1998 Trung, Ha Noi 200 ty BVN
R 04/GP-CTCTTC | 18 Phan Binh Phung, Ha Noi ,
7 | Cty CTTC NH Cong thuong VN 20/03/1998 105ty BVN
. 05/GP-CTCTTC | T3, Nha 10b Trang Tién, Hoan ,
8 | Cty CTTC NH Ngoai thuong VN 25/05/1998 Kiém, Ha Noi 100 ty BVN
N ) 04/GP-NHNN 87A, 89/3, 89/5 Ham Nghi, .
9 | Cty CTTC NH Sai Gon Thuong Tin 12/04/2006 Phuong Nguyén Binh Thanh, 150 ty dong
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A A S6 va ngay cip o 1. A alx 1A

STT Tén Cong ty Gidy phép Tru s¢ chinh Von diéu 1¢
Q1, TPHCM

P2801-04, Saigon Trade

10 | Cty CTTC Quéc té Chailease O%/gc/if (;ZI(;I&N Centre, 37 Ton Pt Théng, 10 triéu USD
Q1, TPHCM

11 |G CTTC Qudc t& VN (VILC) (lién | 01/GP-TCTTC | Sai gon Tower, 29 Lé Duén, 5 Triéu USD

doanh) 28/10/1996 QI1,TPHCM ;

“ Nguon : thong tin trén trang web ciia Ngan hang nha nwée Viét Nam ¢6 dia chi :

http://www.sbv.gov.vn ”

Tat ca cac cong ty cho thué tai chinh (CTTC) déu tip trung tai 2 noi 1a thu do
Ha Ni va thanh phé Ho Chi Minh.

Hoat dong cho thué tai chinh cua cac ngan hang thuong mai chi nhanh tai
tinh Ninh Thuan chua trién khai thuc hién vi chua c6 mot cong ty cho thué tai chinh
nao hoat dong tai tinh Ninh Thuan. Nguyén nhan chu yéu 1a kinh té Ninh Thuan
chua phat trién va chua thuc sy thu hat nhiéu ddi véi cac nha dau tu. Hon nita, cac
cong ty cho thué tai chinh chi tip trung hoat dong tai cac khu vuc ¢ kinh té phat
trién manh nhu & thanh phé HO Chi Minh va Ha Nai.

2.4/ Phén tich nhitng khé khin va ton tai

- Tiém nang va nguén luc cua tinh Ninh Thuan chua thyc sy thu hat duoc nhiéu nha
dau tu trong va ngoai nudc; ngoai trir linh vyc du lich dang dugc dau tu phat trién
manh, con lai phan 16n vAn dya vao néng nghiép chii yéu, cong nghiép chiém ty
trong thip. Do d6, tbc d6 phat trién kinh té cham cling di anh hudng dén trinh do
phat trién cong nghé thong tin cia tinh. Trong khi d6, cong nghé thong tin ngay
cang chiém vi tri quan trong va dugc Gmg dung phuc vu trong nhiéu linh vuc phat
trién kinh té xa hi.

- Gia ca thiét bi cong nghé thong tin con cao, muc thu nhap thap 1a cac nguyén nhan
chinh 1am han ché kha ning trang bi va tiép can sir dung thiét bi cong ngh¢ thong
tin. P6i voi nhitng ngudi ¢6 thu nhap thap thi viéc trang bi thiét bi cong nghé thong
tin cho c4 nhan rat kho thuc hién, trong khi nhu cau hoc tap, phat trién va nang cao
trinh do tin hoc tng dung phuc vu hi€u qua cho cong viéc va cudc séng rt cao. Doi

v6i cac t6 chirc, doanh nghiép vira va nho khi trang bi thiét bi cong nghé thong tin



http://www.sbv.gov.vn/
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can phai xem xét nhiéu van dé, danh gid hi¢u qua, can ddi nguén chi phi,..hoac
khong trang bi méi ma sir dung thiét bi cong nghé thong tin cil.

- Cong tac dao tao tin hoc tai cac trung tdm dao tao tin hoc chua thu hit dugc nhiéu
nguodi tham gia va chat lugng dao tao chua cao. Nguyén nhan chu yéu do mirc hoc
phi con cao, ndi dung chuong trinh dao tao don gian va chua chuyén siu. Ddi véi
nhitng ngudi c6 nhu cau hoc tap, phat trién trinh d6 cong nghé thong tin ¢é thé dang
ky hoc tai cac trung tam dao tao tin hoc nhung mtrc hoc phi cao lam han ché s
luong ngudi ding ky hoc, trong khi thuc té muc hoc phi ndy van c6 thé giam. Noi
dung chuong trinh dao tao chu yéu huéng dan st dung thanh thao cic phan mém
tmg dung tin hoc co ban, chua xdy dung duoc két cdu chuong trinh dao tao tir co
ban dén nang cao, trong khi thyc té kién thirc tin hoc rat da dang va phong phi.

- Cong tac dao tao tin hoc tai trudng hoc va cac trung tim day nghé chua dugc quan
tam dau tu ding muc. Tin hoc da tré thanh moén hoc chinh thurc tai cac trudng hoc
nhung chi c6 mot sd truong co du thiét bi phuc vu cho giang day béi vi ngudn kinh
phi dau tu thiét bi cho tat ca cac truong hoc rat 16n hodc phai co su dau tu tir tr va
dan trii déu trong thoi gian dai. Trong khi d6, hoc sinh 14 luc lugng ¢ thé tiép thu
nhanh nhay va phat huy hiéu qua cac kién thirc tin hoc 1am nén tang cho su phat
trién sau ndy trong nhiéu linh vuc.

- Céc cong ty, doanh nghiép cung cép thiét bi cong nghé thong tin chwa quan tim
nhiéu dén chét lugng san pham va cong tac hd trg sau ban hang. Mdi san pham
cong ngh¢ thong tin duoc tao nén tur nhiéu linh kién tin hoc tir cac nha san xuét khac
nhau, gia ca khac nhau; tmg véi mdi mirc gia thi muc chat lugng ciing khac nhau.
Dé canh tranh véi nhau, cac doanh nghiép thudng cung cap cc san pham véi gia reé,
dan dén chit luong san pham giam. Bén canh d0, cong tac chim soc khach hang sau
khi ban hang ciing khong duoc quan tdm nhiéu, dic biét 1a chua co sy hudng din
bdo quan, sur dung, cai dat, bao dudng dinh ky cho khach hang va cong tac bao hanh
thiét bi con cham.

- Dich vu internet chat luong cao van chua dugc cung cép rong rai tai khu vyc nong
thon do hiéu qua dau tu thép. Tuy nhién, nhu cau sur dung internet tai nong thon
cling s& gia ting trong twong lai nén cac nha cung cip internet can phai dau tu thiét

bi dé kich thich nhu cau st dung dich vu internet.
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Tir nhitng kho khin va ton tai néi trén cho thay can phai co giai phap dé ngay
cang c6 nhiéu ngudi co thé tiép can véi cong nghé thong tin nédi chung va may vi

tinh néi riéng cling nhu trinh do tin hoc ngay cang dwgc phat trién va nang cao.
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KET LUAN CHUONG 2

Déi véi tinh Ninh Thuén thi tin hoc di c6 nhiéu su phat trién hon trude day
trong nhiéu linh vuc; tir viée kinh doanh cac san phém tin hoc dén viéc dao tao tin
hoc; tir viéc ung dung tin hoc phuc vu trong cong viéc clia cac co quan, cong ty va
doanh nghiép dén viéc sir dung tin hoc phuc vu cho viéc giai tri, hoc tap, nang cao
trinh d6 cho céc ca nhan va gia dinh.

Tuy nhién, mirc do phat trién tin hoc so v&i su phat trién chung cua ca nudc
1a chua dang ké va chua tan dung, khai thac t6i da cac tinh ning ctia né nham gop
phan vao sy phat trién kinh té x4 hoi cua tinh Ninh Thuén.

Vi vAy can phai c6 giai phap dé dua thiét bi cong nghé thong tin dén véi
nhiéu ngudi dan ciing nhu céc t6 chirc dang hoat dong trén dia ban tinh Ninh Thuan

mot cach thuén lgi va c6 hiéu qua hon.
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CHUONG 3 : GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT PONG
CHO THUE TAI CHINH POI VOI MAY VI TiNH
TREN PIA BAN TINH NINH THUAN

Khac phuc nhitng ton tai va kho khin dé dua tinh Ninh Thuan tré thanh mot
trong nhing tinh c6 trinh d6 phat trién tin hoc manh, gop phan thiic day nén kinh té
tinh nha phat trién. P6 1a myc tiéu hudng dén cia dé tai nay va day manh hoat dong
cho thué tai chinh d6i véi may vi tinh trén dia ban tinh Ninh Thuén c6 thé dugc xem
nhu 13 bién phép thich hop nhat dé dat duge muc tiéu néi trén. Tuy nhién, trudc hét
can phai nghién ctru dé dua ra cac giai phap dé phat trién hoat dong cho thué tai
chinh d6i vai may vi tinh trén dia ban tinh Ninh Thuan.

3.1/ CAC GIAI PHAP POI VOI BEN CHO THUE

3.1.1/ CAC CONG TY CHO THUE TAI CHIiNH (CTTC) & CAC DOANH
NGHIEP CUNG CAP SAN PHAM (CCSP)

3.1.1.1/ Két hop chiit ché giira cac doanh nghi¢p CCSP va cac cong ty CTTC

* Phén cong cu thé quyén lgi va trach nhi¢m giita hai bén

Doanh nghiép CCSP c¢6 thé 1a cac doanh nghiép trong tinh hodc ngoai tinh;
dang hoat dong trong linh vuc cong nghé thong tin hodc méi thanh 1ap dé phuc vu
cho hoat dong cho thué tai chinh; chiu trach nhiém cung cép tat ca cac thong tin vé
san pham cho khach hang théng qua cic cong ty CTTC; bao hanh, bao dudng san
pham cho khach hang; phdi hop thuc hién cac chuong trinh hd tro khach hang.

Cac cong ty CTTC la chi nhanh hoat dong ctia cac cong ty CTTC truc thudc
cac ngan hang thuong mai; hodc cua cac cong ty CTTC lién doanh, chiu trach
nhiém trong viéc tham dinh cho khach hang dugc tham gia thué, theo ddi va quan Iy
tinh hinh thu tién thué cua khach hang.

V& quyén loi thi doanh nghiép CCSP va coéng ty CTTC déu cung c6 loi. Doi
v6i doanh nghiép CCSP s& ban dugc san pham, con céng ty CTTC sé& thu loi duoc
tir tién thué thiét bi. Ngoai ra con c6 cac khoan thu tir cic hoat dong hd tro dao tao

do su thoa thuan quyén lgi va trach nhiém gitra hai bén.
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Piéu quan trong 13 giita doanh nghiép CCSP va cong ty CTTC can phai c¢6
su lién két thong nhat véi nhau vé quyén loi va trach nhiém giita hai bén trong viéc
phdi hop thuc hién nhim dap ing nhu cau khach hang dé dat duogc muc tiéu kinh
doanh ctia mdi don vi.

* Thanh ldp chi nhanh cua cong ty CTTC hoat dong tai tinh Ninh Thudn

Dé c6 thé thuc hién duge dich vu thué tai chinh thi trude hét phai co cac
cong ty cho thué€ tai chinh dugc thanh 13p va hoat dong trén dia ban tinh Ninh
Thuan. Tuy nhién, hién nay cic cong ty CTTC cb phan, lién doanh va nuéc ngoai
déu tap trung tai cdc thanh phd 16n c6 tiém luc kinh t& phat trién manh nhu
TP.HCM, Ha Ni,... trong khi Ninh Thun 1a mot tinh nghéo, kinh té chwa phat
trién manh va chua thu hat duoc nhiéu ngudn von dau tu. Vi vay can phai xay dung
phuong 4n cho thué tai chinh hp dan, c6 loi dé thu hut sy quan tdm cta cac cong ty
CTTC dé co thé thanh 1ap chi nhanh hoat dong tai tinh Ninh Thuan.
3.1.1.2/ Xay dung phwong an cho thué tai chinh kha thi va hi¢u qua
* Cong ty CTTC xdc dinh sdn phdam cho thué va thoi han cho thué

Trudce hét cong ty CTTC can xac dinh cac san pham cho thué va thdi han cho
thué danh cho cac ca nhan & hd gia dinh (CN & HGD) va cac co quan ban nganh,
cong ty & doanh nghiép (CQBN CT & DN).

Bang 3.1 : Bang xdc dinh cdc san pham ¢ thé cho thué tai chinh va thoi han thué.

i Thoi han thué
Stt Tén thiét bi
Ho gia dinh va ca nhan | Co quan va doanh nghiép
1 | May vi tinh dé ban
+ May vi tinh lap rap thuong hiéu Tir 1 nam dén 5 ndm Tir 1 ndm dén 3 ndm
trong nudc.
2 | May vi tinh xach tay cac loai Khoéng 4p dung 02 nam
3 | Cac thiét bi tin hoc
3.1 | B¢ vi xtr ly CPU Intel T 01 nam = 03 nam T 01 nam = 02 nam
3.2 | Mainboard chipset Intel Tir 01 nam - 03 nam Tir 01 nam - 02 nam
Man hinh vi tinh SAMSUNG
+ Man hinh thuong 15”
33 , Tu 01 ndm - 02 nam Tu 01 ndm - 02 nam
+ Man hinh phang 177, 19”
+ Man hinh LCD 157, 177, 19”
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Stt Tén thiét bi Tht han thut
Ho gia dinh va ca nhan | Co quan va doanh nghiép
O dia cung cac loai 80GB, 100GB,
3.4 | 120GB, 160GB SAMSUNG (gin | Tir0l nim = 03 nim T 01 nam > 02 ndm
trong va gan ngoai).
3.5 | B6 nhé RAM KingMax cac loai Tu 01 nam = 03 nam Tu 01 nam = 02 nam
e (‘)’ CDROM, I?VDROM doc — ghi, o1 i o1 i
gan trong va gan ngoai ASUS
3.7 | BO luu dién UPS 500VA SANTAK T 01 nam = 03 ndm 01 nam
3.8 | Loa vi tinh Creative cac loai 01 nam 01 nam
3.9 | Card man hinh cac loai 01 nam 01 nam
3.10 | Ban phim va Mouse quang cac loai 01 nam Khong 4p dung
3.11 | O dia USB cac loai 01 nam Khong ap dung
3.12 | Tivi box (xem truyén hinh) 01 nam Khong 4p dung
4 | Phan mém c6 ban quyén Tir 3 nam dén 5 ndm Tir 3 nam dén 5 nim

* Doanh nghigp CCSP xdy dung ciu hinh chudn cho mdy vi tinh va cdc thiét bi
tin hoc

Trén co s di xac dinh duoc cac san pham cho thué tai chinh, doanh nghiép
CCSP s¢ xay dung cau hinh chuén cho may vi tinh va thiét bi tin hoc.

Bdng 3.2 : Bdng cdu hinh chudn ciia cdc san pham cho thué tdi chinh.

Stt Tén thiét bi

1 | May vi tinh lip rap dé ban

May vi tinh Idp rap dé ban, thwong hiéu trong nuwéc
- B vixtr Iy : CPU Intel Celeron 2.66Ghz

- Mainboard chipset Intel

- B nh¢ : DDRAM 256MB KingMax

1.1 | - O dia cing : HDD 80GB SamSung

- Case ATX 24pin.

- Monitor 15” SAMSUNG

- Keyboard : Gigabyte hodc Mitsumi PS/2.

- Mouse : Gigabyte hodc Mitsumi quang PS/2.

1.2 | May vi tinh lip rap dé ban, thwong hiéu trong nwéc
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Stt

Tén thiét bi

- Bo vixtr 1y : CPU Intel PIV 3.06Ghz

- Mainboard chipset INTEL

- Bo nh6 : DDRAM 256MB KingMax

- O dia cung : HDD 80GB SamSung

- Case ATX 24pin.

- Monitor 15” SAMSUNG

- Keyboard : Gigabyte hodc Mitsumi PS/2.

- Mouse : Gigabyte hodc Mitsumi quang PS/2.

Cac thiét bi tin hoc

Céc thiét bi tin hoc da c6 cau hinh chung theo céc tiéu chuan ctia cac nha san xuat

May vi tinh xach tay thwong hiéu trong nwéc va quoc té
Thong thudng cic may vi tinh xach tay dd duoc cic nha san xudt xay dung sin

cac cau hinh nén khi cho thué s can ctr vao nhu cau cua khach hang lya chon .

Phin mém cé ban quyén

Céac phan mém ung dung thong thuong hién nay : Hé diéu hanh WINDOWS, cac
phién ban Microsoft Office va cic phan mém tmg dung rong rii khac.

St dung cac phin mém ciia cic hing khéac, dang dugc sir dung thong dung hién
nay. Xem xét lai nhimg phan mém tmg dung sir dung thuc té, khong nhét thiét phai

mua hoan toan dé tranh lang phi.

Viéc xac dinh cau hinh chuan cho may vi tinh nham dam bao tinh dong bo

trong viéc cho thué, dam bao chit lugng san pham sir dung 1au dai. Mdi may vi tinh

déu dugc tao nén boi nhiéu linh kién thiét bi 1é 1ap rap tao thanh, mdi linh kién nay

déu co thuong hi€u cia cac nha san xuat khac nhau, cac chi s6 k¥ thuat trén thiét bi

thé hién dung luong, toc d6 xir 1y dir liéu nhanh hay cham, nhiéu hodc it; tat ca

nhitng van dé nay s& quyét dinh phan 16n chét lugng san pham. Néu chi can thay d6i

chi tiét cua cac linh kién thi gia may vi tinh sé& thay ddi theo.

Cau hinh chuan cua may vi tinh dugc xay dung dé cé thé xay dung muc gia

t6i thiéu, pht hop nhung van dap tmg nhu cau str dung. Cau hinh chuan khong c6

cac thiét b giai tri nhu loa, 86 CDROM hoic thiét bi lwu dién UPS vi nhiing thiét bi

nay chua that su can thiét.
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* Doanh nghiép CCSP xdy dung mirc gid cho sin phiam dé lam co sé cho cong ty
CTTC cho khach hang thué

Doanh nghiép CCSP sé& dwa ra mirc gia san phdm, murc gia nay da tinh 14i tir
8% dén 10% trén gia gdc thiét bi nhap vé, nham dam bao cho doanh nghiép CCSP
trang trai cac chi phi tir vin chuyén, lap dit, bao hanh, bao dudng, quan Iy va hd tro
mdt phan cho chuong trinh dao tao.

Tat ca gia cua cac thiét bi tin hoc déu dugc tham khao tir cc nha phan phéi
thiét bi tin hoc trén thi truong hién nay. Ddi vé6i cac thiét bi tin hoc méi duge san
xudt va ban trén thi truong thi gia clia n6 rat cao ngay tir khi méi xuat hién nhung
sau mot khoang thoi gian thi gia s& giam dan. Dbi voi cac san pham cho thué tai
chinh theo bang trén thi hién nay déu dang duogc sir dung rong rii nén gia ca ¢ xu
huéng giam 1a cha yéu nhung mtc d6 giam khong nhiéu. Viée ting gia chi xay ra
trong cac dot khan hiém hang tam thoi hoac c6 su bién dong vé ti gia hédi doai. Hon
nita, hién nay c6 nhiéu nha san xuat, céng ty cung tham gia cung cép thiét bi tin hoc
nén gia ca thiét bi co xu huéng giam dé tang sic canh tranh ciia cac cong ty niy.

Viéc ap dung muc gia cho thué tai chinh s& ludn ludén duoc diéu chinh thay
ddi theo gia thiét bi tin hoc trén thi truong. Néu thiét bi tin hoc co su ting gia hodc
giam gia thi can phai diéu chinh thay dbi gia cho thué cho phu hop véi tinh hinh
hinh thyc té.

* Cong ty CTTC cung cép cdc hinh thivc cho thué dé khdch hang lwa chon

Céc hinh thirc cho thué s& c6 nhiéu su lwa chon dé khach hang c6 thé quyét
dinh theo y thich riéng, kha nang tai chinh, trinh d¢ st dung,... Cac hinh thuc thué
khach hang c6 thé lya chon :

- Thué may vi tinh theo cdu hinh chuan : phu hop cho cac khach hang c6 thu nhap
thap, chi sir dung may vi tinh cho cong viéc va hoc tap.

- Thué may vi tinh c6 su thay d6i mét s linh kién trong cau hinh chuan vé dung
luong, toc d9, chang han ting dung luong 6 cing HDD 160GB, ting bo nhd RAM
512MB, thay man hinh 17 phang...Thich hop cho nhitng khach hang c6 kha ning
tai chinh tuong ddi t6t vi s6 tién thué hang thang tra s& cao hon.

- Thué cic thiét bi tin hoc, chang han nhu thiét bi gii tri nhu loa vi tinh; 6 CDROM
hodc 6 DVDROM dé xem phim, nghe nhac, cai dat phé“m mém...; thué cac thiét bi
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tin hoc khac nhu man hinh vi tinh, thiét bi luu dién... Thich hop cho nhitng nguoi
dd c6 may vi tinh nhung can trang bi nang cp thém cac thiét bi tin hoc di kém.
- Thué may vi tinh c6 tham gia hoac khong tham gia cac chuong trinh dao tao.
- Cac khach hang c6 thé lya chon thoi gian thué thich hop vé&i kha nang tai chinh
cua minh trong sy cho phép ctuia cong ty CTTC.
* Cong ty CTTC xdc dinh mirc ldi sudt dp dung trong suét thoi gian thué

Mirc 13i sudt dé lam co s tinh toan 1a 13i sudt cho vay tra gop cia cac ngan
hang thuong mai 1a 0,9%/thang.

Lai suat duoc ap dung 13 14i sudt cd dinh cho céc thang trong mdi nim nhung
ting dan qua cic nam va dy phong muc lam phat ting. Lai suat duge tinh theo murc
hién nay nhu sau :

Bang 3.3 : Mikc i sudt cho thué tai chinh doi véi mdy vi tinh va thiét b tin hoc

Nim tra tién thué

Nam 1

Nam 2 Nam 3

Nam 4

Nam 5

Mirc 13i suat

1%/thang

1.10%/thang | 1.15%/thang

1.20%/thang

1.25%/thang

Dbi v6i cac khach hang di ky hop dong thué tai chinh thi ap dung cac mirc
131 suét cho cac nam da duoc tinh trong sudt thoi han thué. Sau mdi nam thi mure 13i
suat cho cac khach hang méi lai dugc diéu chinh cho phu hop tiy theo tinh hinh
bién dong cua cac chi sé kinh té vé lam phat, 1i suat cho vay,...Trong truong hop ti
1¢ lam phét c6 giam thi van gitr nguyén muc 13i suat da duoc tinh toan va khong c6
su diéu chinh.
* Cong ty CTTC xdy dwng cong thirc tinh tién thué hang thédng :

Tién thué dugc tra theo hang thang va dugc phan phdi déu cho mdi thang

trong sudt thoi gian thué.

A ’ A y = + + +
Cong thirc tong quat : a=a; TaT az3T A

- Trong do6 :
+a : Tong sb tién thué hang thang.
+ a, : Tién thué may vi tinh hodc thiét bi tin hoc.
+ a, : Chi phi bao dudng tai san.
+ a3 : Chi phi thanh 1y tai san tra trude.
+ a4 : Chi phi hd tro dao tao (néu co).

- Tién thué may vi tinh va thiét bi tin hoc dugc tinh theo cong thirc :
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a;= PLR(1+R)"
1+R)" -1

- Trong do6 :

+a, : s tién thué tra hang thang cho may vi tinh hoic thiét bi tin hoc.

+P1:

gid ban cua may vi tinh.

+ R : muc 13i suat vay hang thang.

+ n : thoi han cho thué.

- Chi phi bao dudng thiét bi : chi phi bao dudng dugc tinh bang 5% trén gia tri may

vi tinh hodc 10% trén gia tri thiét bi tin hoc va duge tra dan trong subt thoi gian

thué. Cong thtrc tinh nhu sau :

a = Pz.R( 1+ R)n
1+R)" -1
va Pz = P] X 0,05 hoac PZ = Pl X 091
- Trong do6 :
+a, : sO tién thué tra hang thang cho chi phi bao dudng.
+ P, : Chi phi bao dudng may vi tinh (5%) hodc thiét bi tin hoc (10%).

+ R : muc 13i suit vay hang thang.

+ n : thoi han cho thué.

- S tién thanh 1y tai san tra trude : chi phi thanh 1y tai san tra trude dugc tinh bing

10% trén gia tri may vi tinh hodc thiét bi tin hoc va dugc tra dan trong sudt thoi gian

thué. S6 tién nay dung dé hd tro mién phi cac chuong trinh dao tao, thay thé hang

hoéng ngoai y mudn.

Cong thirc tinh nhu sau :

az= (I;%-FI(Q)I:FIH Wi P.= P;x0,1

- Trong do :
+ ay : sb tién thué tra hang thang cho s6 tién thanh 1y tai san.
+ P5 : S6 tién thanh 1y tai san tra trudc.

+ R : murc 13i suit vay hang thang.
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+ n : thoi han cho vay.

- Tién hd tro dich vu dao tao cho khach hang : dugc tinh binh quan 50.000d/thang
trong sudt thoi gian thué may vi tinh (c6 thé khong tinh néu khach hang khéng
mudn tham gia dao tao).
3.1.1.3/ Cong ty CTTC to chirc d4u thiu chon Doanh nghiép CCSP

Cong ty CTTC can phai t6 chic lya chon doanh nghiép CCSP dé cung cép
cac may vi tinh va thiét bi tin hoc thong qua hinh thirc ddu thau. Dua trén co s& cac
diéu kién, tiéu chudn va nhitng van dé lién quan; doanh nghiép CCSP nao dép ung
cac yéu cau tot nhat thi s& duoc cung cip san pham cho cong ty CTTC trong mot
khoang thoi gian nhat dinh. C6 thé chon ra nhiéu doanh nghiép CCSP ¢6 nhimg loi
thé dé cung cip chuyén vé mot sé san pham thé manh. Viéc ddu thau s& dem lai
nhiéu loi ich vé gia ca, chat luong va céc diéu kién rang budc khac.
3.1.1.4/ Doanh nghiép CCSP thuc hién tét cac chwong trinh hd tro khich hang

Vi cong ty CTTC trén dia ban tinh chi la mdt chi nhanh nén toan bd cac hoat
dong bao dudng san phém, hd trg dao tao va cac hoat dong khac s€ dugc giao lai
cho doanh nghiép CCSP t6 chirc thyc hién va cong ty CTTC s& chi tra cho doanh
nghi¢p CCSP kinh phi thuc hién.
* Gdn lién thoi gian thué ciia khdch hang véi cdc hoat dong tai tro ciia cdc
doanh nghiép

Su khac nhau gitta dich vu nay véi hoat dong mua trd gop 1a hoat dong tai trg
ctia cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP sé& gin lién voi khach hang trong subt
qua trinh cho thué. D6 1a cac hoat dong bao hanh, bao dudng san pham dinh ky; xir
1y cac su cb thiét bi cho khach hang, hd trg dao tao tin hoc véi nhiéu chuong trinh
hoc phong phu.
* Thue hig¢n céng tic bao hanh, bio dwong dim béo chit lwong va uy tin

Déi v6i hau hét khach hang thi viée str dung san phdm van con nhiéu han ché
khi cac san phém co xay ra sy ¢6 thi ho khong tu xtr 1y dugc ma ho sé yéu cau bén
cho thué khic phuc sy cb trong thoi gian nhanh nhét, mic du trong thuc té nhiéu
truong hop 14 do 161 phan mém sir dung hodc cac nguyén nhan khac khong lién quan

dén phan cing thiét bi dang thué.
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Céac cong ty CTTC ky hop ddng véi cac doanh nghiép CCSP chiu trach
nhiém bao hanh, bao dudng san pham dinh ky va khic phuc sy ¢ thiét bi cho khach
hang v6i ngudn kinh phi trich tir viéc da thu tién bao hanh, bao dudng san pham cho
khach hang duoc tinh trong tién thué hang thang.

DPé dam bao chét lugng va uy tin trong cong tac bao hanh, bao dudng san
pham thi cac doanh nghiép CCSP can phai thuc hién t6t cac van dé sau :

- Xay dung mot do1 ngli nhan vién k¥ thuat gidi, dugc dao tao thuong xuyén
dé nang cao trinh do chuyén mén, ning dong trong cong viéc va nhiét tinh voi
khach hang. Po6i ngii nhan vién duoc sip xép 1am viéc theo nhom, phan cong
chuyén trach bao hanh, bao dudng san pham theo khu vuc khach hang.

- Viéc bao hanh, bao dudng san pham can phai dugc tién hanh dinh ky 2
lan/thang, can phai 1én lich trinh cu thé va théng bao trude cho khach hang. Trong
qua trinh thuc hién, can phai tu van thém cho khach hang cic vin dé trong khi str
dung san pham, tra 10i cac thic mac cta khach hang va co danh gia tong quat vé
tinh hinh sir dung thiét bi ctia khach hang.

- Khéc phuc va xir Iy cac su cd dot xuat thiét bi ctia khach hang phai duoc
tién hanh trong thdi gian nhanh nhat ngay sau khi c6 yéu cu ctia khach hang nham
1am cho khach hang cam thay thoai mai, hai long khi thdy c6 sy quan tim cia cac
doanh nghiép CCSP.

- Céc doanh nghiép CCSP c¢6 ché do uu dii dbi v6i doi ngil nhan vién tham
gia xir 1y cac cong viéc ngoai gio cho khach hang dé nhan vién thiy duoc sy quan
tam ctia doanh nghiép va khuyén khich tinh than 1am viéc ctia nhan vién.

* Chudn bi nguon thiét bi dw phong dé thay thé ngay cho khdich hang trong
trwong hop huw hong thiét bi

Trong qua trinh st dung thiét bi, mot sd thiét bi tin hoc c6 thé s& bi su cb
khong hoat dong duoc. Trong trudong hop nay thi cong ty CTTC va doanh nghiép
CCSP phoi hop thay méi thiét bi cho khach hang. Piéu nay s& lam cho khach hang
cam thiy thoai mai, hai 1ong hon va uy tin cta cong ty, doanh nghiép duoc dam
bao. Thiét bi hong nay sau khi sira chita xong thi c6 thé 1am ngudn dy phong hodc

diéu chuyén cho cic phong may thuc hanh ddo tao tin hoc. Quan trong nhat 1 cong
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tac bao dudng dinh ky dé tu van cho khach hang bao quéan thiét bi trong qua trinh sir
dung nham han ché cac truong hop hu hong khong dang tiée co thé xay ra.
* Xdy dung chwong trinh dao tao tin hoc cho khdach hang

Vi¢e thuc hién cac chuong trinh dao tao tin hoc va ngoai ngir cho khach hang
do cong ty cho thué tai chinh phéi hop véi cac doanh nghiép CCSP cung thyc hién.
Chuong trinh ddo tao chi ap dung cho nhiing khach hang di chap nhan tra tién thué
trong d6 d3 tinh mac phi dao tao hang thang. P6i vai cac khach hang khong chon
phuong 4n thué c6 phi dao tao thi khach hang chi dugc dao tao mién phi mot khoa
tin hoc cdn ban trong thoi gian 03 thang.

Dé thuc hién dugc chuong trinh ddo tao nay thi doanh nghiép CCSP phai
thue hién duoc nhitng van dé sau :

- Chuong trinh dao tao phai mang danh nghia 1a chuong trinh hd trg chim
soc khach hang nham tranh viéc kién tung cua céc trung tm dao tao tin hoc trén dia
ban tinh vi cadc doanh nghi¢p CCSP khong c6 chirc nang dao tao tin hoc.

- Doanh nghiép CCSP tu can ddi viéc dau tu trang bi cac may moc thiét bi va
thué cac co so vat chat phuc vu giang day.

- B6i voi ngudn gido vién thi cac doanh nghiép CCSP ¢6 thé lién két voi cac
trung tdm dao tao dé thué gi4o vién san cd, hoic sir dung nguén nhan luc cua minh
c¢6 chi tra lvong. Bén canh d6 ciing c6 thé sir dung ngudn sinh vién thuc tap tai
doanh nghiép.

Viéc dao tao tin hoc cho khach hang nham giup khach hang sir dung thanh
thao, khai thac toi da hiéu qua st dung may vi tinh, phuc vu t6t hon trong cudc séng
va cong vi¢c hang ngay, st dung tdt thiét bi va han ché cac su ¢d xay ra, co thé dao
tao khach hang thanh nhitng ky thuat vién co thé tu khic phuc cac su cd thiét bi cua
ho.

Bén canh viéc giup cho khach hang sir dung tot may vi tinh thi chuwong trinh
dao tao duogc xay dung dé phat hi¢n, boi dudng cac tai nang tin hoc tré dé tro thanh
nhitng nguoi 143p trinh vién gioi trong tuong lai.

Chuong trinh ddo tao tin hoc dugc xdy dyung cd thé cho nhiéu dbi tuong
khach hang cing tham gia. Trudc hét, cac khach hang déu duoc tham gia céac

chuong trinh tin hoc can ban dé su dung thanh thao, c6 thé tu lép dat thiét bi, cai dat
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cac phan mém. Sau do, cac khach hang s€ dugc dao tao tiép tuc theo 3 hudng : mot
la dugc dao tao trd thanh nguoi 1ap trinh vién, hai la nghién ctru stt dung cac phﬁn
mém tng dung chuyén ding sin c6, ba 13 nghién ctru vé 1ap rap, stra chira, cai dat
thiét bi tin hoc.

Két cAu va noi dung chi tiét chuong trinh dao tao tin hoc :

- Céc chuong trinh tin hoc cin ban : st dung thanh thao cac phdn mém tng dung :
hé diéu hanh DOS; hé diéu hanh Windows 2000, Windows XP, Window Vista; cic
chuong trinh tng dung van phong : xur 1y van ban Microsoft Word, xir Iy bang tinh
Microsoft Excel, thuyét trinh biéu dién bang Powerpoint, sir dung Internet.

- Hudng dan lap dat thiét bi va cai dit cac phan mém tmg dung trén may vi tinh.

- K¥ nang lap trinh :

+ Lap trinh can ban : ngdn ngir 1ap trinh Pascal, ngon ngir 1ap trinh C,...

+ Lap trinh Ung dung : Microsoft Access, Visual Basic, Visual C++,
Oracle,...

+ Thiét ké website.

- Str dung cac phin mém chuyén dung :
+ X1 1y hinh anh, thiét ké @6 hoa : Photoshop, Corel Draw,...
+ Bén v& thiét ké : Autocad, Acard,...

- Cai dit, ldp dat va stra chira thiét bi tin hoc cac loai.

Pé chuong trinh dio tao mang tinh hiéu qua thi thoi lwong hoc cua céc
chuong trinh hoc dugc sip xép vira du, tip trung vao thuc hanh nhiéu hon 1y thuyét
dé phu hop véi nang luc ciia ngudi hoc. Thudng xuyén to chirc cac budi thi cudi
khod dé dénh gi4 trinh d¢ hoc vién va la diéu kién dé cac khich hang dugc xem xét
hoc tiép cac chuong trinh nang cao.

* Xay dung chwong trinh dao tao ngoai ngir cho khach hang

Déi v6i tinh Ninh Thuén, hién nay chi c¢6 trung tdm gido duc thuong xuyén 1a
t6 chirc ddo tao ngoai ngit Anh vin theo gido trinh Streamline. Tuy nhién, hoc vién
dang ky hoc khong nhiéu. Nguyén nhan chii yéu hoc phi con cao vi hoc vién phai
dong tién mot 1an cho khoa hoc chimg chi A, B chir khong giéng nhu cac trung tim

ngoai ngit tai cac thanh phd 16n nhu TP.HCM la céc hoc vién dong theo ting khoa
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2 thang. Viéc hoc ngoai ngir tai trung tdm cling chua cé phong trdo manh nhu ¢ cac
thanh phé 16n.

Trong khi d6, theo tinh hinh chung hién nay thi phan 16n trinh d6 ngoai ngir
clia cac hoc sinh pho thong con yéu vi trinh d6 cin ban khong c6. Bén canh d6 nhu
cau hoc hoi nang cao trinh d6 ngoai ngit cia CBCNV trong tinh ngdy cang ting
nhung chua dugc tap trung theo mot dinh huéng dung. Ngoai ra, hau hét cac phan
mém Gng dung déu sir dung tiéng Anh nén doi hoi phai c6 mét trinh do tiéng Anh
nhat dinh.

V&1 muc phi cua cac khach hang trd hang thang cho viéc dao tao thi cac cong
ty CTTC c6 thé thué gido vién day ngoai ngir cho khach hang bén canh cac chuong
trinh dao tao tin hoc. Trudc hét, ngoai ngit dugc giang day 1a tiéng Anh va gido
trinh dugc hoc 1a Streamline vi né dé hoc va thich hop véi moi ltra tudi.

Hién nay & hau hét cac ban nganh déu c6 nhitng ngudi co bang Pai hoc
ngoai ngit Anh vin va cc gido vién ngoai ngit dang day ¢ cac truong déu c6 nhu
cau lam thém dé co thém thu nhap va ning cao trinh d6 chuyén mén di hoc nén
viéc thué gido vién giang day ngoai ngir 1a khong kho ddi véi cac cong ty CTTC
cling nhu cac doanh nghi¢p CCSP.

* Cdc chwong trinh hé tro dao tao cho khdch hang phdi dim bdo chit lwong

Cac chuong trinh hd tro dao tao phai co chét luong cao dé tao su uy tin va tin
tuong noi khach hang khi tham gia hoat dong thué tai chinh. D61 ngii gidng vién
phai c6 trinh do cao, nhiét tinh va say mé cong viéc. Diéu d6 s& 1am cho khach hang
luén cam théy duoc gia tang vé trinh do kién thuc trong céc linh vuc tin hoc, ngoai
ngir va do chinh 1a gia tri vo hinh dem lai cho khach hang.

Céac chuong trinh hd trg dao tao c6 su lién két chuong trinh giang day véi
cac truong dai hoc dé ting thém chét luong va uy tin ciia chuong trinh dio tao.

* Tim kiém nguon tai trg cho cdc chwong trinh dao tao tin hoc va ngoai ngi

Viéc t6 chirc dao tao doi hoi mot ngudn chi phi 16n nhung bat budc phai co
chuong trinh dao tao chit luong nham thu hat duge khach hang. biéu nay lam cho
khach hang luén cam thay trinh d ciia ban than ho va nguoi than dugc nang 1én

qua viéc tham gia chuong trinh thué may vi tinh.
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Bén canh ngudn kinh phi thu dugc tién thué hang thang dé chi cho chuong
trinh ddo tao thi cong ty CTTC c6 thé thu tir cac khoan sau :

- Thu tlr quang céo : quang c4o cac san phiam va dich vu cho cac cong ty
khac thong qua cac panel, dphic tai cac trung tdm dao tao. Bén canh d6 10ng ndi
dung gi6i thiéu, quang ba hinh anh, gi6i thiéu cac san pham va dich vu ctia cac cong
ty khac trong cac chuong trinh hoc danh cho khach hang v4i mac phi quang céo
thip va hiéu qua dem lai cao. Chang han trong chuong trinh soan thao vin ban;
trong chuong trinh bién dich anh van.

- Thu tir cac ky thi chtng chi : phdi hop véi trung tdm ngoai ngir va tin hoc
cua cac truong dai hoc t6 chirc cac ky thi ldy chung chi qudc gia. Thong qua cac ky
thi ndy doanh nghiép CCSP cé thé thu 1¢ phi t6 chuc thi, béi vi néu khach hang
dang ky tham gia thi tai cac thanh phd 16n thi phai tén kém chi phi di lai, 4n, ...

* Huwong din & khuyén khich khdch hang sit dung dich vu Internet

Internet ngdy cang trd nén pho bién va sir dung rong rii vi nhiing tién loi ciia
n6. Tuy nhién dé sir dung internet thi diéu kién can thiét 1 phai c6 may vi tinh. Do
d6 cac doanh nghiép CCSP can phai tu van va hudng dan cho khach hang sir dung
dich vu. Tt do, ho sé€ théy dugc nhirng loi ich that sy mang lai cho ho khi tham gia
hoat dong thué tai chinh nay.

Trén co so khach hang st dung thanh thao internet, doanh nghiép c6 thé
huéng din st dung cac tién ich trén internet nham giam chi phi nhu goi mail, goi
dién thoai quéc té qua internet, st dung dich vu voice chat dé giam chi phi goi dién
thoai, tu thiét ké website cho c4 nhan va gia dinh,...

Bén canh d6, hudng dan khach hang str dung thém céc thiét bi phu tro dé c6
thé xem tivi tryc tiép trén may vi tinh hodc xem truyén hinh cap trén may vi tinh.

* Lién két véi cdc nha cung cdp dich vu internet

Viéc lién két nhiéu nha cung cép dich vu internet s& dam bao chat lugng va
gia ca sir dung dich vu cho khach hang do tinh canh tranh giita cdc nha cung cip
dich vu internet.

Hién nay, trén thi truong c6 mat s6 nha cung cép dich vu internet nhu Tap
doan Buu chinh Vién thong Viét Nam, Tap doan vién thong quan doi1 Viettel, Tap

doan vién thong dién lyc. Doanh nghiép CCSP can xem xét lya chon va lién két voi
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mot s6 nha cung cp dich vu internet c6 chit lwong dam bao dé c6 thé tu van cho
khach hang thué may vi tinh két hop st dung internet.
* Ung dung thwong mai dién ti

Khi may vi tinh dugc trang bi dé dang, thuan loi ddi véi moi nguoi va viéc
st dung chiing tré nén thanh thao va thong dung thi viéc tién xa hon nira trong thoi
dai cong nghé thong tin 1a tng dung thuong mai dién tr trong moi linh vuc cua
cudc sdng 1a diéu can phai dugc phat huy.

Thong qua trang web cia cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP phdi hop
v6i cac ngan hang thwong mai s& xdy dung cdc mé hinh thuong mai dién tir dé
khach hang str dung quen véi cach thirc mua ban trén mang. Sau d6 s& trién khai thir
nghiém & mot s6 linh vuc chu yéu va tiép dén 1a trién khai rong rai.

* Ho tro khdch hang cdc phan mém vrng dung phuc vu cho cudc song gia dinh

Dbi véi khach hang 1a cac ho gia dinh thi doanh nghiép CCSP nén hd trg
mién phi cac phan mém nho mg dung trong doi song gia dinh hang ngay nhu : noi
trg, cham soc con cdi, theo ddi tai chinh, strc khoé, hoc tap,.. .nham cho khéch hang
théy dugc sy tién 1gi cua viéc st dung may vi tinh.

Cac phan mém nay do cac k¥ su tin hoc cta cac doanh nghiép CCSP lap
trinh. Viéc hd tro cho cac khach hang cac phan mém nay ciing nham giup cac doanh
nghiép CCSP x4y dung mot doi ngii 14p trinh gidi trong chién luoc dai han.
3.1.1.5/ Doanh nghiép CCSP va cong ty CTTC can phai to chirc tét hoat dong
san xuét kinh doanh
* Xdy dung doi ngii lam viéc dwoc dao tao chinh quy, lam viéc nang dong,
chuyén nghiép

Di v6i cac cong ty CTTC can phai c6 mot doi ngli nhan vién tham dinh gioi
dé danh gia dung vé kha nang tra tién thué cua khach hang dugc thué. Thuong
xuyén theo ddi va danh gia tinh hinh tra tién thué cta khach hang. Doi ngii nhan
vién nay ciing duoc trang bi cac kién thirc trong linh vuc céng nghé thong tin dé
phuc vu tdt hon trong viéc tu van cho khéach hang.

Dbi v6i cac doanh nghiép CCSP can phai c6 mot doi ngii giao dich vién

chuyén nghiép tu van va giai dap thiac mic cho khach hang; mot doi ngii k¥ su tin
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hoc ¢6 trinh dg, lam vi¢c tich cuc, nhiét tinh v4i khach hang, xtr Iy nhanh chong cac
su cb thiét bi ctia khach hang, luon 1am khach hang cam thay hai 1ong,

* Cdc doanh nghiép CCSP phén diu tré thanh nha phén phéi chinh thirc cdc sin
phéam thiét bi tin hoc ciia cdc nha sdn xudt cé thwong higu néi tiéng trén thé gici

Hién nay, hau hét cac nha san xuét linh kién thiét bi tin hoc c¢6 thwong hiéu
ndi tiéng déu co cac nha phan phdi san phim chinh thirc ¢ tai cac thanh phd 16n &
nuéc ta. Trong thdi gian dau thi cac doanh nghiép CCSP chul yéu nhap hang hoa tir
cac nha phan phbi nay dé phuc vu cho hoat dong cho thué tai chinh. Sau do, it nhét
1a sau thoi gian 01 nidm, cac doanh nghiép CCSP s& 1a nha phan phdi chinh thirc cac
san pham tin hoc c6 thuwong hiéu ndi tiéng trén thé gisi. Dicu nay s& gitp cho gia
thanh ctia cic san pham sé& thap hon va hoat dong cho thué tai chinh dugc thuan loi
hon.

* Xdy dwng dwoc phin xwéng lip rdp mdy vi tinh theo tiéu chudn ISO

Hau hét cac linh kién dé lap réap thanh mdy vi tinh déu 14 cac san pham cia
cac nha san xuat c6 thuong hiéu noi tiéng trén thé gidi gan lién vai chat lugng va uy
tin. Van dé con lai cta cac doanh nghiép CCSP 1 phai lap rap céc linh kién nay sao
cho dff)ng b0, hoat dong on dinh va cac may vi tinh dugc kiém tra, chay thtr nghiém
dé dam bao chat luong.

Do d6, trudc hét cac doanh nghiép CCSP can phai dau tu mot phan xudng
lap rép voi quy mo vira va dam bao cac diéu kién theo tiéu chudn san xuét ISO theo
quy dinh hién hanh. Sau khi hoat dong cho thué tai chinh phat trién manh thi quy
mo cua phin xuong s& duge mo rong hon. Viée 1ap rap cic may vi tinh theo quy
trinh tiéu chuan ISO s& cho ra nhimg bd may vi tinh c6 chit luong cao va nang cao
uy tin cia doanh nghi¢p CCSP.

* Xdy dwng thwong hiéu manh trong chién lwoc dai han

Hoat dong cho thué tai chinh d6i voi may vi tinh s& giup cho nhimg ngudi c6
thu nhap thép o thé tiép can va s dung may vi tinh. Cac hoat dong hd tro cham
soc khach hang s& gan 1ién v6i qua trinh str dung thiét bi cua khach hang trong sudt
thoi gian thué. Vi nhiitng loi thé nay thi cac doanh nghiép CCSP can phai xay dung

cho minh mot thuong hiéu cho may vi tinh dugc cung cap.
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Xay dung dugc mdt thuong hi€éu manh cho may vi tinh s¢€ gén lién v&i chit
luong, uy tin, su ton tai va phat trién ctia doanh nghi¢p CCSP.
* Xdy dung phwong dn thué theo thiét bj tin hoc

Nham thu hut nhitng khach hang di c6 may vi tinh nhung muén nang cip
tinh ning cua may thi céng ty CTTC va doanh nghiép CCSP nén tinh dén phuong
an cho thué tai chinh d6i voi cac thiét bi tin hoc. Béi vi thué tai chinh ddi véi thiét
bi tin hoc thi s tién tra hang thang rat thdp va thudng xuyén duoc bao dudng dinh
ky.

* Xdy dung cac gidai phap tiép tuc cho thué sau khi hét han thué

Tién thué cho cac san pham duoc cho thué tai chinh déu da tinh chi phi thanh
1y tai san sau khi hét thoi gian thué. Tuy nhién dé giam bét tién thué hang thang doi
v6i hop ddng thué tai chinh c6 gia tri 1on thi cic cong ty CTTC s& khong tinh tién
thanh 1y tai san ngay tir ban ddu ma chi tinh tién thué va sau khi hét han thué thi s&
tiép tuc cho khach hang gia han thoi gian thué véi chi phi thué giam bét.

* Khuyén khich khdch hang thué tai chinh déi véi phdn mém teng dung cé ban
quyén

Theo luat S& hiru tri tu¢ thi viéc st dung cac san phém phén mém c6 ban
quyén 1a diéu khong thé tranh khéi vi nudc ta di trd thanh thanh vién cta to chirc
thuong mai thé gi¢i (WTO), do d6 phai thuc hién cac cam két vé so hitu tri tué.

Nhung hién nay nhitng phdn mém tng dung sir dung phd bién hé diéu hanh
Window, Microsoft Office thi mirc gia ban con cao trong khi d6 khach hang van
con thoi quen sir dung nhitg phan mém sao chép lau vi gia qua ré hodc c6 thé tai
mién phi trén mang internet. Trong thoi gian sap dén thi cac ho gia dinh thi ¢6 thé
stt dung nhitng phan mém sao chép 1au nhung tai cac co quan ban nganh, cong ty va
doanh nghiép thi budc phai sir dung phan mém cé ban quyén vi s& c6 su kiém tra
cua cac co quan chuyén trach.

Do d6, cong ty CTTC nén khuyén khich khach hang tham gia thué tai chinh
d6i v6i mot sé phan mém tmg dung phd bién hién nay dé tiét kiém chi phi va dam
bao tinh hop phap. Hon nita, giita phién ban cii va phién ban mdi nang cip cia cac
phan mém thi cic tinh ning hon nhau khong nhiéu va nguoi sir dung ciing khong

thé khai thac hét duoc cac tinh niang cua né.
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* M@ réng thi trwong cung cdp dich vu cho thué tai chinh mdy vi tinh

Hoat dong cho thué tai chinh may vi tinh néu dugc thuc hién & cac tinh khéc
thi s& c6 nhiéu khach hang tham gia hon va dem lai hiéu qua to 16n cho cong ty
CTTC va khach hang. Piéu d6 s& giup cho viéc cho thué tai chinh may vi tinh tai
tinh Ninh Thuan s& thu hat thém nhiéu khach hang tham gia.
* Xdy dung trang web ciia doanh nghiép

Trong thot dai cong nghé thong tin thi viéc cac doanh nghi¢p CCSP va cong
ty CTTC can phai c6 trang web 1a diéu tat yéu. Trang web duoc thiét ké sao cho thé
hién day dii ndi dung chuong trinh cho thué tai chinh, cic chuong trinh hd trg khach
hang kém theo, thiét ké kénh thong tin hai chiéu giita doanh nghiép, cong ty va
khach hang. Muc dich xay dyng trang web 13 nham gitp khach hang nim bat cac
thong tin ctia doanh nghiép CCSP ciing nhu cac cong ty CTTC vé cac chuong trinh
ban hang, dich vu cho thué dén céc thong bdo vé chuong trinh dao tao mién phi.
* Cong ty CTTC phéi hop tot véi doanh nghiép CCSP vé thoi han thanh todn

Khi cong ty CTTC di tham dinh xong va c6 quyét dinh cho khach hang thué
thi doanh nghiép CCSP phai dam bao cung cdp san pham cho thué theo dung thoi
gian d3 ky két. Nguoc lai, cong ty CTTC phai nhanh chéng thanh toan tién mua
hang cho doanh nghiép CCSP diing thoi han sau khi nghiém thu xong san pham dé
doanh nghiép chu dong ngudn vén trong hoat dong san xuit kinh doanh.
3.1.1.6/ Thuc hién tot cong tic tuyén truyén, quang cio va khuyén mai
* Hop tdac voi cdc co quan, ban nganh va cdc cong ty, doanh nghiép

Sau khi phdi hop xdy dung xong phuong 4n cho thué tai chinh thi cac cong
ty CTTC va céc doanh nghiép CCSP can phai lién hé 1am viéc vdi cac co quan, ban
nganh va cc cong ty, doanh nghiép dé gidi thidu vé phuong an cho thué tai chinh.
Trén co sé d6 viée ky cac cam két bao lanh cho cac ca nhan dang cong tac tai cac
don vi nay dugc tham gia chuong trinh thué tai chinh s& dé dang hon.
* Thuyét phuc va tim kiém sw ting hé tiv chinh quyén dia phwong

Trén co s& phuong an cho thué tai chinh may vi tinh da dugc xay dung, cac
cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP c¢6 thé 1am viéc véi cac cip lanh dao chinh
quyén tinh dé trinh bay nhiing loi ich ma phuong 4n nay dem lai cho ¢4 nhan, don

vi cling nhu sy phat trién trinh d6 tin hoc trén dia ban tinh Ninh Thuén. Tu nhiing
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loi ich @6 co thé thuyét phuc cac cdp lanh dao ung ho chi truong cho cac cong ty
CTTC va doanh nghi¢p CCSP trién khai thuc hién dugc thuan lgi hon.
* Xdy dwng chién lwoc quéng cdo rong rii dich vu cho thué tai chinh

Hoat dong cho thué tai chinh néi chung va cho thué tai chinh doi v6i may vi
tinh noi riéng van con moi la d6i v6i khach hang tai tinh Ninh Thuan. Céc cong ty
CTTC can phai xay dung mot chién luge quang cdo rong rii trén cac phuong tién
thong tin dai chung, cac to roi.

Noi dung quang cdo can phai chi tiét, ddy du, phai co su so sanh va thé hién
dugc su tién lgi hon so véi cac dich vu khac nhu mua tra gop, mua ng. Phai cho
khach hang thiy dugc sy gin bo thudng xuyén giita doanh nghiép va khach hang
trong sudt thoi gian thué.

Thudng xuyén dua cic miu phong su ngin vé v kién cta nhimg ngudi da sir
dung dich vu cho thué tai chinh d6i v&i méy vi tinh ¢é moi ngudi lang nghe y kién
cua ho, danh gia loi ich cta viéc tham gia thué tai chinh.

* Té chirc cdc cudc thi tin hoc hang nim

Chuong trinh ddo tao tin hoc ctia cong ty CTTC nham hd trg khach hang sir
dung t6t san pham va ciing dong thoi nang cao trinh do tin hoc cua ngudi sir dung.
Dé khuyén khich tinh than hoc tip va tao ra san choi cho nhiing tai ning tin hoc thi
cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP nén td chirc cac cudc thi tin hoc khong
chuyén hang nim danh cho moi d6i twong tham gia v6i nhiéu hinh thirc tham gia
khac nhau nhu : k¥ ning lap trinh, thiét ké trang web hay, phan mém sang tao,
nhitng y twong moéi la tmg dung trong tin hoc, lip dat va sira chita thiét bi tin hoc.

Giai thudng cua cudce thi phai c6 gia tri, that sy hép dan, thu hat moi nguoi
cung tham gia va tao su canh tranh phan ddu dé gianh duoc giai thuong.

* Phéi hop vdi dai truyén thanh, truyén hinh dia phwong t6 chirc cudc thi tim
hiéu vé tin hoc

Phdi hop véi dai truyén hinh dia phuong t6 chiic cac cudc thi giita cac trudong
phd thong trung hoc vé cac kién thirc tin hoc. Bén canh d6, phdi hop voi dai truyén
thanh dia phuong giai dap cac cau hoi vé tin hoc xen ké trong cac chuong trinh ca
nhac giai tri va s& c6 thudng cho ngudi dap an ding. Giai thuéng 1a cac san pham

ph'?m mém, thiét bi hd tro tin hoc.
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* Cho phép cdc ngdan hang tham gia cho vay dwoc qudng cdo

bé co nguén von thyuc hién céac hoat dong cho thué tai chinh thi cac cong ty
CTTC s& vay von tir cac ngan hang. Dé viéc vay von duoc thuan loi hon thi cac
cong ty CTTC c6 thé thoa thuin déng ¥ cho cac ngan hang dugc quang cao vé cac
dich vu ngan hang ctia minh thong qua khach hang tham gia thué tai chinh
* Thuwe hign chwong trinh néi vong tay lon

Dbi voi khach hang khi tham gia thué méy vi tinh nhung khong tham gia
chuong trinh dao tao thi ho ¢ thé nhuong quyén nay lai cho ngudi than ctia minh.
Dbi v6i khach hang gi6i thiéu nhiing khach hang khac tham gia chuong trinh thué
tai chinh thi ngudi than cua ho ciing sé dugc tham gia chuong trinh dio tao mién
phi ndy. Moi ngudi cling tham gia hoc chuong trinh dao tao trong sudt thoi gian cho
thué san pham s& 13 diéu kién mo rong cac mdi quan hé xi hoi gitta moi ngudi.

Péi voi nguoi than ctia nguoi tham gia thué tai chinh nhu cha, me, vo,
chéng, anh, em, con,... déu co thé tham gia chuong trinh dao tao tin hoc va ngoai
ngit ciia chuong trinh véi diéu kién 1a déng thém muc phi danh cho chuong trinh
dao tao da quy dinh. Mtic phi nay néu so véi cac hoc phi tham gia cac chuong trinh
dao tao tai cac trung tAm khac thi rat thap.

* Ung dung sdn pham ciia khdch hang

Chuong trinh hd trg dao tao tin hoc cua cong ty CTTC va doanh nghiép
CCSP s& dan dan phat hién ra nhirng tai nang tin hoc tré. Tu do, s€ co ké hoach bdi
dudng, nang cao trinh d6 va c6 dinh hudng phat trién trong thoi gian dai cho nhimng
tai nang ndy. Nhirng san phim phan mém cua nhiing tai ning nay can dugc cong bd
rong rai trén trang web ctia cong ty, doanh nghiép va cho phép str dung rong rai dé
thiy duoc hiéu qua cua chuong trinh dao tao.

* Khéng thu phi dao tao tin hoc va ngoai ngir trong nam dau tién thuc hién hoat
dong cho thué tai chinh may vi tinh

Trong thoi gian dau thuc hién hoat dong cho thué tai chinh ddi véi may vi
tinh thi khach hang chua hiéu nhiéu va chua théy dugc lgi1 ich mang lai tor céac
chuong trinh hd tro dao tao cia viéc tham gia thué tai chinh. Vi vay cong ty CTTC
va doanh nghiép CCSP thyc hién khuyén mai trong 1 nim khéng thu phi dao tao

hodic thu mirc phi rat thap ddi v6i cac khach hang tham gia thué.
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Chi phi dao tao s& chia déu cho cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP hoic
ca hai cung nhau tinh toan thu mc phi thdp nhat dam bao hoa von. Chi tiét chi phi
t6 chtrc cac 16p cho 01 phong hoc trong 01 thang nhu sau :

- Thoi lugng hoc : 2 tiét/mon hoc/phong hoc ( 1 tiét : 45 phut ).
- Thoi gian hoc :

+ Sang : tir 8h00” > 11h00’, twong dwong 04 tiét hoc cho 02 16p.

+ Chiéu : tir 13h30° > 16h30°, twong dwong 04 tiét hoc cho 02 16p.

+ Téi : tir 17h00” > 21h300°, tuong duong 06 tiét hoc cho 03 16p
- Tong s tiét :

+ Téng sb tiét 01 ngay/phong hoc : 14 tiét hoc/phong hoc.

+ Tong so tiét 01 thang/phong hoc : 14 tiét/ngay/phong X 26 ngay = 364
tiét.

- Téng s6 ngudi hoc trong 01 thang/phong hoc :

+ Téng b 16p trong 01 thang cua 1 phong hoc : 07 16p hoc/phong.

+ S6 lugng nguoi hoc mdi 16p : 30 ngudi.

+ Tong sd nguoi hoc : 30 nguodi X 07 16p = 210 ngudi.

- Pon gia cho gido vién giang day tin hoc tai tinh Ninh Thuén : 12.000 d/tiét.
- Tong chi phi chi tra cho gido vién : 364 tiét X 12.000d/tiét = 4.368.000 dong.
- Murc phi mdi nguoi ndp dé thué gido vién : 4.368.000 & / 210 ngudi = 20.800 4.

Diéu nay c6 nghia 1a mdi khach hang muén dugc tham gia chuong trinh dao
tao trong nim dau tién thi phai tra thém : 20.800 dong/thang.

Dbi voi cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP thi c6 thé thué tryc tiép 02
giao vién phu trach giang day xen ké theo gio hoc va chi trd muc luong
1.500.000d/ngudi/thang. Chi phi con lai c6 thé tra tién thué mit bang, dién, nudc va
chi phi quan 1y.

Phuong an thu khach hang thém tién thué v&i muc phi 20.800d/thang dé
dugc tham gia chuwong trinh dao tao thi c¢6 thé kha thi hon. Sau thoi gian khoang 01
nam, muc phi ting 1én 50.000d/thang dé thanh toan thém chi phi khau hao thiét bi.
Tinh ra muic phi nay van khong cao, diéu quan trong la chuong trinh dao tao phai

dam bao chét luong.
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3.1.1.7/ Chuin bi cac giai phap dé phong ngira cac rii ro c6 thé xay ra
* Xdc dinh va lwong trudc cdc rui ro trong cho thué tai chinh

Céc rui ro ¢o thé xay ra trong qua trinh thué 13 rai ro vé tai san va rui ro tai
chinh. Chang han nhu khach hang bi pha san khong c6 kha ning tra tién thué; khach
hang trdo doi cac linh kién 1é trong may vi tinh; khach hang chuyén dia diém st
dung thiét bi may tinh, khach hang lam hong hang hoa; cac riii ro ngoai ¥ mudn : sét
danh, con trung pha hoai, nguén dién khong on dinh,. ..

Dbi voi cac rii ro do str dung mdy vi tinh thi cac doanh nghiép CCSP thuong
xuyén nhic nhé khach hang vé cic quy dinh, nguyén tic str dung di duoc dao tao,
huéng din; may vi tinh nén duoc trang bi bd luu dién UPS dé dam bao ngudn dién
6n dinh; thuong xuyén sir dung quat dé 1am mét mdy vi tinh; thong qua cac dot
kiém tra dinh ky phat hién nhiing sai s6t dé nhic nhé khach hang. Nhic nhd khach
hang khi gip bt cir sy cb thiét bi xdy ra thi ngay lap tic phai théng bao cho bd
phén bao dudng cua cong ty dé kip thoi xir 1y, tranh xay ra hu hong.

Dbi voi cac rai ro vé tai chinh thi cac doanh nghiép CCSP phéi hop véi cong
ty CTTC theo ddi tinh hinh tra tién thué ciia khach hang. Néu phat hién viéc tra tién
thué khong 6n dinh thi kip thoi tim hiéu nguyén nhan va co giai phap xt Iy.

Bén canh d6 cac doanh nghiép CCSP cin phai dan tem bao hanh trén san
pham va quy dinh trach nhiém cho khach hang néu tu tién thao g& lam rach tem bao
hanh thi s€ tu chiu trach nhiém.

* Nghién ciru chdt ché cdc diéu ki¢n rang bujc trong thué tai chinh

Viéc ra quyét dinh cho thué tai chinh d6i véi mot khach hang phai qua nhiéu
quy trinh, thu tuc tir viéc thim dinh, xét duyét dén viéc ky két hop dong va cung cip
san pham. Do d6, cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP can phai xay dung chit ché
day du cac diéu khoan rang budc trach nhiém giita cac bén tham gia thué dé han ché
cac rui ro co thé xay ra.

Trudce hét, can co rang budc trach nhiém tra tién thué : ddi véi ca nhan di
thué thi c¢6 sy cam két bao lanh ctia to chirc noi ca nhan dang cong tac, con ddi véi
t chuc di thué thi c6 su cam két cta lanh dao cip cao nhat cia to chirc. Tiép dén 1a
nhimg diéu khoan rang budc trong qua trinh sir dung thiét bi : bén di thué st dung

san pham thué dung muc dich, khong dugc dem béan lai cho ngudi khac, khong
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duoc tu tién thao ro1 san phém linh kién; phai tuan thi nghiém ngét cac quy dinh vé
ché d6 bao hanh, bao quan san pham. Néu bén thué vi pham mot trong nhitng diéu
khoan rang budc néu trén thi s& bi xir 1y theo cac hinh thic nhu : bdi thuong, thu hdi
san phém thué, trd thém chi phi bao hanh, bao dudng hodc nho dén su can thiép cua
luat phap néu thiy can thiét. TAt ca nhitng van dé néu trén s& duogc thé hién chi tiét
trong hop dong thué tai chinh.

* Bdo hiém cho dich vu cho thué tai chinh

Déi véi cong ty CTTC thi chi chiu trach nhiém tham dinh cho thué va quan
1y tinh hinh tra tién thué ctia khach hang; con lai nhitng van dé khac thi do doanh
nghiép CCSP chiu trach nhiém hodc phdi hop véi cong ty CTTC.

Do d6, rti ro cha yéu cta cong ty CTTC chinh 1a kha ning c6 sy dot bién veé
131 sudt ma & day chinh 1a mérc lam phat qua cao. Cong ty CTTC nén mua bao hiém
cho tat ca cac san pham duogc cho thué tai chinh.
3.1.1.8/ Quan ly tot thong tin vé khach hang tham gia thué tai chinh
* Xdy dwng hé thong thu tién thué hang thing

Déi voi khach hang 13 ca nhan va ho gia dinh thi phuong thirc thu tién thué
thong qua hinh thirc trir lrong hang thang. Boi vi hau hét cac ca nhan nay déu la
nhitng nguodi dang cong tac tai cdc co quan ban nganh, doanh nghi¢p, cong ty...cod
su dam bao cam két v& mat phap Iy nén viéce trir lvong hang thang s& dé dang hon.

bé dé dang va thuan ti¢n cho vi¢c thu tién thué hang thang tai cic co quan
ban nganh va doanh nghiép noi c6 c4 nhan tham gia thué tai chinh thi cac cong ty
CTTC can phai tra thi lao cho nhdn vién ké toan cua cac don vi ndy trong viéc thu
tién. Toan bo sb tién thué s& dugc chuyén truc tiép cho cong ty CTTC hodc théng
qua tai khoan cua cong ty CTTC tai cdc ngan hang.

Dbi v6i cac d6i tuong thué tai chinh 13 cic co quan, ban nganh va cac cong
ty, doanh nghiép thi trudc hét cong ty CTTC can phai yéu ciu cac don vi ndy cam
két v6i cac ngan hang noi c6 tai khoan s& tu dong trir tién thué hang thang theo nhu
cac ching tir thué co gia tri thué, dugc cung cap day du cho cac ngan hang.

* Lién két v6i chinh quyén dia phwong dé theo déi va nim bit tinh hinh khdch

hang dang sir dung dich vu thué tai chinh mdy vi tinh va thiét bj tin hoc
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Viéc theo ddi tinh hinh vé khach hang 13 rit quan trong dé ludng trude cac
rii ro c6 thé xay ra. Chinh quyén dia phuong quéan 1y tai cac thon, phuong, xa 1a
nhirng nguoi theo doi tinh hinh sat sao cac cd nhan va cac ho gia dinh dang thuong
tra tai d6. Vi vay doanh nghiép CCSP va cong ty CTTC can phai lién két dé nam
bét kip thoi cac thong tin vé khach hang.

Dé cac cap chinh quyén dia phuong phuc vu t6t thi doanh nghiép CCSP nén
c6 cac chuong trinh hd tro nhu cho can bd dang cong tac tai chinh quyén dia
phuong duoc tham gia cac chuong trinh ddo tao mién phi tai cac trung tam dao tao
cua doanh nghi¢p CCSP.

* Xdy dung co so dir liéu quan ly khdach hang

Hoat dong cho thué tai chinh gan lién véi thoi gian thué nén s6 lugng khach
hang theo thoi gian s& ting 1én. Do d6 cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP can
phai xdy dung phan mém quan 1y co s¢ dit lidu khach hang vé cac thong tin chi tiét
nhu : dia chi nha, dia chi cong tac, tinh trang hon nhan, gia dinh, tinh hinh tra tién
thue,... TAt ca cac thong tin vé khach hang can phai duogc cép nhéat chi tiét, déy du
nham gitp cho nhan vién dinh vi dugc nhanh chéng khi can thiét lién hé giai quyét
cac van dé cho khach hang.
3.1.1.9/ Cin ¢6 céc hinh thirc wu dai
* Uu tién dao tao cho nhitng hoc sinh nghéo

Hang nam, cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP phdi hop chon ra nhimng
hoc sinh nghéo c6 thanh tich hoc tap xudt sic dé cac hoc sinh nay duoc tham gia céac
chuong trinh dao tao mién phi. Viéc 1am nay sé gitip cong ty va doanh nghiép nang
cao uy tin, dong thoi tao ra nguén nhan lyc tiém ning cung tng cho thi truong lao
dong trong linh vuc cong ngh¢ thong tin.

* Thu hat va tao diéu kién cho sinh vién nganh céng nghé théng tin va ngogi
ngit tham gia thuc tdp

Viéc hoc tp gin lién véi thyc tién s& gitp sinh vién mau tién bo hon. Cac
cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP can phai c6 ché do thu hut cac sinh vién tham
gia thyc tap tai don vi. D6i v6i sinh vién thi day 1 co hoi ho kiém nghiém lai nhimg
kién thirc hoc tai truong va tham gia moi truong lam viée dé tich liy kinh nghiém

lam vi¢c nham c6 ich cho viéc tim kiém viéc lam sau nay. Con doi véi cong ty
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CTTC va doanh nghiép CCSP s& tan dung ngudn nhan luc nay phuc vu va hd tro
cho céac chuong trinh dao tao cua cong ty va doanh nghiép.

* Uu tién va khuyén khich cdc trwong hoc siv dung hoat dpng cho thué tai chinh
mady vi tinh

Trong twong lai thi tin hoc s& trd thanh mon hoc phd bién duoc giang day tai
cac truong phé thong. Trong khi d6 thi trang bi co s& vat chat may vi tinh tai cac
truong hoc di cii va chi c6 mot sb trudng cd phong may. Viéc dau tu ban dau cac
phong may vi tinh phuc vu cho viéc giang day 1a rat ton kém.

Cong ty CTTC va doanh nghiép CCSP ¢6 thé trao ddi va thuyét phuc S& gido
duc dao tao xem xét phuong an thué tai chinh trang bi may vi tinh dé thanh 1ap cac
phong may tai cac truong hoc dé giam bét ganh nang chi phi dau tu trang thiét bi.

* Uu tién cho khdch hang thué la nhitng can by xa, phwong

Dbi voi can bo xa, phuong 13 nhimg ngudi co thu nhap thip thi cin phai xem
xét wu tién dé ho duoc tiép can voi chuong trinh cho thué nay nham nang cao trinh
do6 tin hoc va ung dung phuc vu tbt trong cong viéc.

3.1.2/ CAC GIAI PHAP VE PHIA NGAN HANG

3.1.2.1/ Dé nghi thanh lap chi nhanh cong ty cho thué tai chinh trwe thudc ngin
hang hoat dong tai tinh Ninh Thuan

Tu phuong &n cho thué tai chinh ma cac doanh nghiép CCSP xay dung, cac
ngan hang tién hanh xem xét danh gia tham dinh tinh hiéu qua dem lai néu thyc
hién cho thué tai chinh may vi tinh tai tinh Ninh Thudn. Trén co s¢ do, cac ngan
hang co thé kién nghi vai cac cp lanh dao ctia ngan hang mé chi nhanh cac cong ty
cho thué tai chinh cua ngéan hang tai tinh Ninh Thuan.

Viéc thanh 13p chi nhanh cong ty cho thué tai chinh tai tinh Ninh Thuan s€
gitip cho viéc huy dong nguodn von tir ngan hang dé dang hon va gitp cho viéc trién
khai chuong trinh cho thué tai chinh dugc thuan lgi hon.
3.1.2.2/ Pay manh hoat dong cho thué tai chinh c6 hiéu qua

Cac ngan hang trén dia ban tinh Ninh Thuan nén xem hoat dong cho thué tai
chinh ddi véi may vi tinh nhu 14 mét thtr nghiém trén dia ban tinh Ninh Thuén. Néu
thanh cong d6i véi may vi tinh thi s& md rong cho thué tai chinh dbi voi cac san

pham khac.
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Dé hoat dong cho thué tai chinh c6 hiéu qua thi giira ngan hang, cong ty
CTTC va cac doanh nghiép CCSP can phai c6 su trao d6i, théng nhat y kién dé di
dén ky két bién ban thoa thuan va cam két trong vi¢c trién khai dich vu cho thué tai
chinh cho may vi tinh. Pac biét 1a ngan hang cho cong ty CTTC dugc hudng 1ai
suat vay vu dai, cam két giai ngan ngudn vén cho vay ding thdi han va c6 thé kiém
tra dinh ky tinh hinh hoat dong cuia cong ty CTTC dé danh gia hiéu qua hoat dong.

Bén canh d0, cac ngan hang can phai kiém tra va nang cao trinh do chuyén
mon cua cdc nhan vién cua ngan hang trong linh vuc cho thué tai chinh vi day la
hoat d6ng méi trién khai 1an dau tai tinh Ninh Thuén.
3.1.2.3/ Phdi hop véi cong ty CTTC tham gia theo déi va quan ly ng khach
hang

Ngén hang c6 thé phdi hop véi cong ty CTTC quan 1y co sé dit liéu khach
hang tham gia hoat dong cho thué tai chinh. Tir ngudn dir lidu khach hang nay, cac
ngan hang khuyén khich cac khach hang c6 thé diang ky mé tai khoan giao dich tai
ngan hang va xuc tién v&i cac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép tra
luong cho nhéan vién qua tai khoan ngan hang. Nhu vay s€ gitp ngin hang quan ly
tinh hinh thu tién thué hang thang d& dang va thuan loi hon.

Nguén dir liéu khach hang phong phu sé& giup ngan hang ¢ co hdi quang céo
hinh anh va céc dich vu tai chinh ctiia ngan hang.

3.2/ CAC GIAI PHAP VE PHIA BEN DI THUE
3.2.1/ CAC CO QUAN BAN NGANH, CONG TY & DOANH NGHIEP
3.2.1.1/ Panh gia hién trang thiét bj tin hoc va trinh d9 cong nghé thong tin cia

nhan vién

Céac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép can phai théng ké lai cac
may vi tinh va thiét bi tin hoc dang str dung so véi nhu cau ciia nhan vién can phai
lam viéc trén may vi tinh va cac thiét bi tin hoc phuc vu cong viéc dé tir d6 xéc dinh
duoc tinh trang thiéu hodc du. Panh gia lai hi¢n trang hoat dong cua cac may vi tinh
va thiét bi tin hoc dé xac dinh lai cac thiét bi hién tai c6 dap tng duoc nhu ciu cong
viéc hay khong, cong nghé da lac hau so véi hién tai, ...Dua trén phan tich va danh
gia nay, lanh dao c4c co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép s€ xac dinh dugc

can trang bi bao nhiéu may vi tinh va thiét bi tin hoc.
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Bén canh viéc khao sat thiét bi tin hoc, cic co quan ban nganh, cong ty va
doanh nghiép ciing cAn danh gia lai trinh d6 linh vuc cong nghé thong tin phuc vu
cong viéc cuia nhan vién.

Tu cac két qua rut ra dugc, can ddi véi nguén chi phi dau tu thiét bi thi cac
cap lanh dao s& xem xét lwa chon phuong an mua truc tiép hay thué tai chinh la
thich hop. Do d6, nhitng phuong 4n thué tai chinh may vi tinh va thiét bi tin hoc ma
cong ty CTTC da dua ra s¢ 1a giai phap thich hop.
3.2.1.2/ Thuyét phuc linh dao cip trén sir dung phwong an tham gia thué tai
chinh dé trang bi may vi tinh va thiét bi tin hoc phuc vu cong viéc

Véi ngudn kinh phi han hep thi viéc tham gia thué tai chinh dbi véi may vi
tinh va thiét bi tin hoc phuc vu hoat dong cta cic co quan ban nganh, cong ty va
doanh nghiép 13 su Iyra chon thich hop béi vi s& giam duge chi phi dau tu ban dau,
st dung dugc cong ngh¢ méi, trinh dJ tin hoc va ngoai nglr cua nhan vién thuong
xuyén dugc nang cao qua vi¢c tham gia cac chuong trinh dao tao, thiét bi ludn duge
bao dudng mién phi dinh ky. D6 1a nhitng 1y do ma cac co quan ban nganh, cong ty
va doanh nghiép thuyét phuc cic lanh dao cép trén chuyén sang hudng thué tai
chinh déi v6i may vi tinh va thiét bi tin hoc.
3.2.1.3/ Panh gia hiéu qua cia thué tai chinh d6i véi mét so thiét bi tin hoc
trong thoi gian dau

Dé danh gia hiéu qua ctia viéc tham gia thué tai chinh c6 thé mang lai, trong
thoi gian dau cac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép c6 thé tip trung thué
tai chinh d6i véi mot s thiét bi tin hoc c6 thoi han thué tir 01 dén 02 nim. Didu do
s& duoc chirng minh trong sudt thoi gian thué tai chinh. Néu that sy hiéu qua thi cac
co quan ban nganh, céng ty va doanh nghiép nén tién dén viéc thué thém nhimg
thiét bi khac.

Mot cach khac dé danh gid dugc hi¢u qua cua hoat dong thué tai chinh la
khuyén khich nhan vién dang cong tac tai don vi tham gia hoat dong thué. Sau do,
don vi s& tong hop nhitng ¥ kién cta nhan vién trong qua trinh thué. Bén canh d6
cling gitp nhan vién tiép can véi thiét bi tin hoc, nang cao trinh dg, phuc vu tdt hon

trong cong viéc.
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3.2.1.4/ Tra lwong cho nhan vién qua tai khodn tai ngan hang

Céc co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép nén phdi hop véi ngan
hang mo tai khoan cho tat ca cac nhan vién dang cong tac tai don vi. Ttr d6, viéc
thanh toan luong cho nhan vién s& han ché dung tién mat ma s& thanh toan vao tai
khoan cua cac nhan vién tai ngan hang.

Tir viée quan 1y cac tai khoan nay thi sy phdi hop giita ngan hang va khach
hang thué trong viéc theo ddi va quan 1y tra tién thué hang thang duoc thuan loi
hon.
3.2.1.5/ Cam két tri tién thu@

Diéu quan trong nhét 13 cac rang budc tai chinh trong viéc tra tién thué hang
thang. P4i vai 1anh dao cac co quan ban nganh, cong ty va doanh nghiép phai cam
két bao lanh cho nhan vién dang cong tac sé tra tién thué hang thang day dua va dung
thot han. .

3.2.2/ CAC HO GIA DINH & CA NHAN

3.2.2.1/ Nghién citu k§ vé nhirng loi ich mang lai khi tham gia thué tai chinh

Nhitng nguoi trong ho gia dinh va ban than cac ca nhan phai nghién ctu ky
cac phuong an cho thué tai chinh danh cho may vi tinh va thiét b tin hoc ma cong
ty CTTC da dua ra. So sanh sy khac biét voi cac hinh thire khac nhu mua tra gop,
mua tra tién mit,... Nhung quan trong 13 sau khi ¢6 duoc san pham thi hiéu qué cta
hinh thirc ndo mang lai cao hon cho ngudi sir dung san pham. D6i voi cho thué tai
chinh nay thi khong nhitng ban than nguoi thué ma ca nguoi than cua ho ciling dugce
huoéng nhitng dich vu hd tro ddo tao. Chi can dong thém mot mure phi rat thép la co
thé tham gia dugc cac chuong trinh dao tao tin hoc cua chuong trinh cho thué tai
chinh.

Pénh gia ding vé hidu qua cia hoat dong cho thué tai chinh s& giup cho
ngudi di thué s& quyét dinh nhanh chéng.
3.2.2.2/ Cé cam két chit ché déi véi cong ty CTTC

Dbi v6i ngudi tham gia thué tai chinh s& phai ky cam két sir dung san pham
thué dng muc dich, khong dugce dem ban lai va tra hét tién thué theo dang nhu hop
ddng da ky véi cong ty CTTC. Moi vi pham s& duoc xtr Iy theo cac diéu khoan tudn

theo quy dinh ctia phap luat.
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KET LUAN CHUONG 3

Nhin chung, mirc gia thué tai chinh ddi v6i mdy vi tinh va thiét bi tin hoc phu
hop voi thu nhdp ctia nguoi dan tai tinh Ninh Thuén cling nhu phu hgp véi kha nang
tai chinh cua cac t6 chirc c6 kinh phi dau tu thap. Chuong trinh cho thué tai chinh
can phai thuc hién tdt cac chuong trinh hd tro khach hang tir ddo tao dén bao
dudng; 1am cho khach hang thy dugc sy khac biét hon so véi cac hinh thirc mua
ban khac. Chuong trinh hd trg hip din, hiéu qua va uy tin s& thu hat dugc nhiéu
khach hang tham gia va giup cho chuong trinh cho thué tai chinh ddi v6i may vi

tinh tré nén hiéu qua hon.
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PHAN KET LUAN

Hoat dong cho thué tai chinh ddi véi may vi tinh va thiét bi tin hoc duoc
trién khai cing v6i nhiing giai phap hd trg kém theo s& thuc day cong nghé thong
tin cla tinh phat trién va gop phan rat 16n vao sy phat trién kinh té xa hoi cta tinh
Ninh Thuan. Viéc trang bi may vi tinh va thiét bi tin hoc tai cic co quan ban nganh,
cong ty va doanh nghié¢p duogc thuan loi hon, cé thé trang bi dugc nhiéu hon, cong
ngh¢ va chét luong thiét bi tot hon, tiét kiém duoc nguén chi phi, trinh d6 tin hoc
ctia nhan vién ciing dugc nang cao. Con ddi véi ban than nhimg ca nhan va cac ho
gia dinh thi tiép can sir dung va s¢ hiru may vi tinh khong con 1a van dé kho khan,
c6 thé nghién ctru, tim hiéu va phat huy tdi da cac tinh ning ctia may vi tinh phuc
vu cho cudc sdng va phat trién trinh d6 ban than.

Tuy nhién, hoat dong cho thué tai chinh déi véi may vi tinh va thiét bi tin
hoc van ¢ nhiéu kho khan. T viéc trién khai phéi hop thuc hién déng bo dén viéc
quan 1y trong thoi gian thué sir dung va dén khi két thuc chuong trinh thué 13 ca mot
qué trinh dai. N6 gin lién mbi quan hé giita bén cho thué 1a cong ty CTTC, doanh
nghi¢p CCSP va bén di thué la cac co quan, cong ty, doanh nghiép, c4 nhan va ho
gia dinh. Do d6, giita bén cho thué va bén di thué can phai y thirc rd trach nhiém va
quyén loi ctia mdi bén dé thuc hién tdt vai trd ctia minh nham hudng dén mot muc

tiéu chung cung nhau phat trién.
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