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dung muc dich G tién vay vathu |
ng hiéu qua cao han cac NHTM

khac.

trén nhu sau:

Truong hop QTDND thiu
vGn, ngoai viéc tang cuong huy |
dong von tai chd, co sy hd trg :
cia QTDTW. Bugc biét, tdng i
nguén von clia QTDTW cudi

nam 2008 dat 6.352 ty dong,
trong d6 von huy dong 3.985 ty,

von vay cac t6 chac tai chinh i
trong nudc va quéc € dat 1.101
ty dong; du no cho vay trong va
ngoai hé thong dat 5.066 ty :
ddng, trong d6 cho vay trong hé
thdng 2.238 ty dong, chiém
44,2% t6ng du ng, day la mot
giai phap nang cao thi phan cla !
hé thong QTDND doi véi nén

kinh t€.

Vé dam bdo ty I¢ an toan :
von nhu gia tri moi khoan vay i
khong qua 15% von tu co co :
thé dugc gidi quyét bang cho i
vay hop von gitta chi nhanh :
QTDTW véi QTDND co sd, la
co hoi dé phat trién dich vu :
ngan hang ban Ié cho QTDND.

Thir nam: Dé nghi co quan
quan ly nha nudc ban hanh co
ché chinh sach ro rang, xac !
dinh cac déi tugng duge thu :

huang, muc do duge uu dai,

can thyc hién quy ché dan chl :
CO SO V0 sy tham gia cla dang
bo, chinh quyén va cac doan
thé cho nhing ngudi duoc thy

hudng dam bdo cong khai,

minh bach trudc nhan dan. Céc
co quan chic nang can khan :
truong trién khai goi kich cau
nay vi ndu dé cham tré sé
khong tao duoc suc tiéu thu
hang hoa trong nudc va lam :
cham co hoi tang trudng kinh té
nong nghiép va nong thon; dé
goi hé tro lai suat dat két qua :

mong mudnm

Co nhing y kién ban khoan
vé nang luc tai chinh va quy ché :
an toan von déi véi QTDND co
s0, c6 thé giai quyét cac van dé :

NHAM TAO THUAN LOI CHO
DOANH NGHIEP VA NGAN HANG

TRONG NHUNG NAM QUA, NGAN HANG NHA NUGC (NHNN) DA TiCH CUC
TRIEN KHAI CAC NHIEM VU VE CAl CACH HANH CHINH NHA NUGC Vo1 MUC
TIEU DE RA LA XAY DUNG BO MAY TRONG SACH, VONG MANH VA CHUYEN
NGHIEP, NANG CAO HIEU LUC, HIEU QUA QUAN LY CUA NHNN. TRONG PO,

CONG TAC CAI CACH THU TUC HANH CHINH PUQC XAC PINH LA NHIEM VU

TRONG TAM DUQC NHNN TRIEN KHAI PONG BO,

TiCH CUC NHAM TAO

THUAN LO1 CHO HOAT DONG KINH DOANH CUA CAC TO CHUC TiN DUNG
(TCTD) VA DOANH NGHIEP. KET QUA NHU SAU:

A Dm mdi, hoan thién céc co ché chinh
sach vé tién 1@ va hoat dong ngan hang
nham tao thuan Igi cho hoat ddng cta cac
TCTD va doanh nghiép

1. Diéu hanh cac cdng cu chinh séach tién
té, 1ai suat, ty gia linh hoat, phu hd’p vdi muc
tieu khuyen khich san xuat, xuat khau, an
dinh kinh t& vi mé:

- Diéu hanh linh hoat cac muc Iai suat chi
dao va d6i méi co ché diéu hanh 1ai suat. Theo do,
cac TCTD an dinh lai suét kinh doanh bang VND
di véi khach hang khong vuot qua 150% 1ai suat
co ban do NHNN cong ba. Bong thai, NHNN ¢d
van ban yéu cau cac TCTD khong dugc thuc hién
bat ky hinh thifc nao lam tang chi phi vay vén thuc
t€ cla khach hang.

- Mé rong timg budc bign do an dinh ty gia
mua - ban dong Do la My clia cc t chic tin
dung tr mure + 0,75% Ien + 5% so vdi ty gid binh
quan lién ngan hang nham giup cho ty gia bién
dong hai chiéu linh hoat hon. Digu hanh ty gia
binh quan lién ngan hang phi hgp véi cung cau
ngoai & trén thi truong va muc tieu hd trg xuat
khau, han ché nhap siéu.

- Thuc hién ho trg thanh khodn cho hé théng
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ngan hang nham tang thanh khoan nén kinh t&
thong qua chao mua gidy td co gia véi cic ky han
thich hop va véi 1ai suét linh hoat phu hap vai cung
c4u von va lai suat co ban cia NHNN.

- Ban hanh co ché I4i suét thoa thuan cla t6
chre tin dung déi véi viéc cho vay dap tmg von
cho nhu cau phuc vu ddi s6ng, cho vay tiéu dang.

- Dc biét, thuc hién chd truong 16n clia Dang
va Nha nudc vé trién khai chinh sach kich cau,
ngan chan suy giam kinh t€, hé thdng ngan hang
da va dang tich cuc trién khai co ché hd tro lai
sudt theo Quyét dinh s 131/QD-TTg ngay
23/01/2009, Quyét dinh s6 443/QD-TTg ngay
04/4/2009 va Quyét dinh s6 497/QDTTg ngay
171412009 vé viéc hd tro |3i sust cho cac t8 chi,
¢4 nhan vay von ngan hang dé san xuat - kinh
doanh,

Ngéan hang Nha nudc da: (i) Phai hap véi cac
bé, nganh lién quan ban hanh cac van ban huéng
dan chi tiét, cu thé viéc thuc hién ca ché hd tro i
suat giup cho cd NHTM va cac doanh nghiép chl
dong, thuén tién trong viéc vay von va cung giam
sét cac khodn vay (i) T8 chifc Hoi nghi trién khai
co ché hd trg 1ai suat dén cac Chi tich Héi ddng
quan tri va Téng Giam déc cac NHTM: (iii) Théng
déc NHNN c6 van ban dé nghj déng chi Bi thu va



Chu tich UBND tinh, thanh phé truc thudc
Trung uang quan tam chi dao cac sd, ban,
nganh va cac ngan hang trén dia ban phdi
hop thuc hién ¢é hiéu qua cg ché hd trg lai
suat; (iv) Thanh Iap T8 cong tac trién khai co
ché ho lro 1 sudt tnuc tiép kiém tra don dac
va xU ly kip thai cac van dé phat sinh trong
qua trinh 1§ chic cho vay hd trg I4i suat tai
nhieu NHTM va nhiéu dia phuong; (v) Tuyén
truyén, phé bién co ché hé tro lai sudt trén
cac phuong tién thong tin dai ching, website
ctia NHNN va qua trao ddi tai cac hoi nghi do
cac Hiép hdi nganh, nghé, Hoi doanh nghiép
tré Viet Nam, Uy ban nhan dan thanh phd H6
Chi Minh va Thanh phd Ha Noi t8 chre; (vi)
Kip thoi ndm bat va x(r ly cac vuéng méc cla
NHTM, doanh nghiép va ngudi dan vé cac
noi dung lién quan dén co ché hb trg lai suat.

Thuc t€ sau 3 thang tnén khai, co ché hb
Iro 1ai suat da co tac dung hd trg doanh
nghiép, ho san xuat - kinh doanh giam gia
thanh s&n pham, duy tri san xuat kinh doanh
va viéc lam cho ngudi lao dong; hé tro cho
cac NHTM md rong tin dung co hiéu qua. Co
ché hé tro 1ai sudt nhan duoc sy dong tinh,
Ung ho va phéi hap trién khai dong bo va co
hiéu qué clia cac cip uy, chinh quyén dia
phuong.

2. Thuc hién cac gidi phap nham ting
kha nang tiép can von tin dung ngan hang
cha cac to chirc, ca nhan, gop phan thic
day san xuat, kinh doanh, bao dam an
sinh xa hdi:

PE gop phan thuc hién co hiéu qua muc
tiéu tang trudng kinh t€, NHNN da thyc hién
finh hoat, dong bo cac giai phap nham hé trg
v6n cho cac nhu cau san xuat kinh doanh. Cu
thé:

- Chi dao cac t chure tin dung thuc hién
cac giai phap tang cuang huy dong von, mé
rong tin dung co hiéu qua va phu hop vai quy
dinh cla phap luét, ap dung lai suat cho vay
hop Iy trong diéu kién san xuat, kinh doanh
gap kho khan; co cau lai hdi han tra ng; xem
xét, chd dong giam fai suat cho vay cac
khoan no dugc ky ket trudc day xudng muc
lai suat cho vay hién hanh. Dén nay, phan lén
cac NHTM da thuc hién viéc co cau thdi han
tra ng; cac NHTM Nha nudc va NHTM C8
phan Ngoai thuong Viét Nam da diéu chinh
gidm i suat cho vay doi vai cac khoan vay
theo hop déng phat sinh trudc ngay
01/2/2009 khong vuat qua 10,5%/ndm.

- Chi'dao cac TCTD uu tién vén cho finh

vuc san xuat, xuat khau, nhap khau cac mat
hang thiét yéu, nong nghiép, nong thon,
doanh nghiép nhd va vua, cac dy an dau tu
kha thi, co hiéu qua va co kha nang tra ng
dung han; tang cudng cho vay va thuc hién
co hiéu qua chinh sach cho vay uu dai doi voi
ho nghéo, hoc sinh, sinh vién va cac ddi
tugng chinh sach khac.

...PHOI HOP VO1 CAC B, NGANH
LIEN QUAN BAN HANH CAC VAN
BAN HUONG DAN CHI TIET Cv.
THE VIEC THUC HIEN CO' CHE HO
TRO LAl SUAT GIOP CHO CA

NHTM VA CAC DOANH NGHIEP
CHU DONG, THUAN TIEN TRONG
VIEC VAY VON VA CUNG GIAM
SAT CAC KHOAN VAY ...

_Il. Day manh céng tac ra soat, don
gian hoa thui tuc hanh chinh trong linh
vuc ngan hang

1. Ra soat dé sifa doi hoac bai bo
nhiimg thi tuc khdng hop ly

Quan triét cac van ban chi dao cda Chinh
phU, Thi tudng Chinh ph, trong nhitng nam
gan day, Ngan hang Nha nudc da tich cuc chi
dao cac don vi chitc nang ra soat cac van
ban, chinh sach vé tién té va hoat dong ngan
hang dé bd sung, stra déi nham tao thuan Ii
cho hoat dong kinh doanh va nang cao
quyén ty chd, tu chiu trach nhiém cla to chuc
tin dung; dac biét 1a viéc ra soat cac co ché
cho vay, béo lanh, cho thué tai chinh, bao
thanh toan, uy thac va cac co ché cap tin
dung khac dé tao diéu kién thuan lai cho 6
chuc, ca nhan tiép can vén tin dung ngan
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hang.

Nhiéu van ban dugc ban hanh da thay
thé b6 sung cac quy dinh hanh chinh theo
huang quy dinh cu thé vé hd so. thi tuc va
quy trinh thyc hién, dam bao cong khai minh
bach, giam thiéu t6i da gidy t¢ hanh chinh.
Mot s6 thd tuc hanh chinh dang chu y da
dugc don gidn hoa hoac bai bo trong théi gian
qua nhu: (i) Giam thiéu cac tha tuc lién quan
dén viéc phat hanh, chigt khau, tai chiét khau
gidly ¢ ¢ gia clia t6 chue tin dung véi khach
hang; (2) stta dGi, b6 sung quy ché tién gui
tiet kiem tai cac TCTD véi quy dinh vé thi tuc
tao thuan Igi hon cho nguai gui tién va rat
tién; (3) cac quy dinh lién quan dén thu ddi
tién khong dd tiéu chuan uu thang, viec xtt Iy
tién gi, tién nghi gia cang duac cu thé hoa
hon tao diéu kién thuan Ioi cho cac 16 chir,
ca nhan khi thuc hién; (4) thuc hién viéc phan
¢ap rd hon trong quan ly cac hoat dong cung
(g dich vu ngoai hoi cia TCTD...

2. Nam bat va x{ ly kip thdi cac kién
nghi ca ngudi dan va doanh nghiép lién
quan dén tha tuc hanh chinh trong hoat
dong ngan hang

- Théng doc Ngan hang Nha nude da tnye
tiép chi dao cong lac t8ng hop, xU 1y cac kién
nghi, dé xuat, phan anh clia cac don vi, ca
nhan lién quan dén thu tuc hanh chinh trong
hoat dong ngan hang. Thong qua cac kénh
thong lin khac nhau, dac biét 1a qua viéc khai
thac, 16ng hap cac bo céo dinh ky va dot
xuat cha cac don vi thuc Ngan hang Nha
nudc, cac TCTD; Théng déc Ngan hang Nha
nude da kip thai chi dao cac Vu, Cuc chirc
nang nghién cdu, XU Iy cac dé xuat kién nghi
vé c4c linh vuc lién quan dén hoat dong ngan
hang, trong d6 c6 nhiéu dé xuat kién nghi vé
thd tuc hanh chinh,

- Ngan hang Nha nudc da thiet [ap duang
day nong tai trung uang va cac tinh, tharh
phé 1an véi nhiéu dau mai dé nam bat, xr ly
kip thai phan anh, kién nghi fien quan dén
hoat dong ngan hang cia doanh nghiép,
nqudi dan. Nhimg thong tin phan anh sai
pham cla 6 chic tin dung da duoc Ngan
hang Nha nudc kiém tra, xU Iy kip thai. Budng
day nong vira la “kenh” thong tin chinh thirc
dé khach hang phan anh nhing van dé buc
xuc chinh dang cda minh lién quan dén cac
mat hoat dong trong finh vuc ngan hang. mal
khac, qua d6, cac TCTD da ¢6 huang xem
xét diéu chinh kip thdi nhitng quy dinh chua
ding phap Iuat, gitip hoat dong cua hé théng
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ngan hang ngay cang minh bach, ding phép
luat, 6n dinh, hiéu qué va tién t¢i phat trién
bén ving.

- Bén canh viéc nam bat kip thai thong tin
t phia cac doanh nghiép, NHNN con tang
cudng cong tac théng tin, tuyén truyén vé tién
té va hoat dong ngan hang dé tao kénh thong
tin chinh thitc dén ngudi dan va doanh
nghiép, gop phan dinh hudng du luén, cu thé
nhu: (i) thuang xuyén cung ¢ap thong tin cho
céc co quan bao chi trong va ngoai Nganh vé
tinh hinh tién t&, hoat dong ngan hang va
cdng tac chi dao, dieu hanh clia Ngan hang
Nha nudc; (ii) kip thoi dang tai trén Trang tin
dién tr cba Ngan hang Nha nudc (Website)
nhitng thong tin can thiét, giup nhan dan nam
bat va canh giac trudc nhiang tin don that thiét
vé tinh hinh tién té, ngan hang.

3. Tich cuc trién khai Dé an 30 vé don
gian hoa tha tuc hanh chinh tai Ngan
hang Nha nudc

Dé an 30 tai NHNN duoc thuc hién theo
3 giai doan: (i) Giai doan 1: Thong ké tht tuc
hanh chinh, mau don, mau tg khai hanh
chinh; yéu cau hoac diéu kien dé thuc hién
tha tuc hanh chinh; (i) Giai doan 2: Ra soéat
th tuc hanh chinh, mau don mau t¢ khai
hanh chinh, yéu cau hoac céac diéu kién dé
thue hién tha tuc hanh chinhy; (iil) Giai doan 3:
Thue thi cac khuyén nghi don gian hoa \hu
tuc hanh chinh, yéu cau hoac diéu kien dé
thuc hién 1hi tuc hanh chinh sau khi dugc
Chinh phd, Thi tudng Chinh phd va Thong
doc NHNN xem xét, quyét dinh.

Viéc trién khai cac nhiém vu cla Dé an
luén hoan thanh dung tién do va dam bao
chat lugng. NHNN da ra soat mét khai luang
l6n cac van ban quy pham phap luat lién
quan dén cac finh vue ngan hang va hoan
thanh Danh muc cac van ban quy pham
phap luét quy dinh vé tht tuc hanh chinh, quy
trinh thuc hién, mau don, mau t¢ khai hanh
chinh... lién quan dén cac finh vyc hoat dong
ngan hang. Trén co s& Danh muc cac van
ban néu trén, Ngan hang Nha nudc da hoan
thanh Danh muc thdng ké cla 181 thi tuc
hanh chinh vé inh vuc hoat ddng ngan hang,
co s@ phap ly clng nhu cac diéu kién, quy
trinh thuc hién cla timg tha tuc hanh chinh.
Theo ké hoach, toan bd Danh muc thi luc
hanh chinh sé dugc dang tai trén Website
NHNN vao cudi nam 2009. Viéc nay sé gop
phan nang cao tinh minh bach trong viéc thyc
hién cac thd tuc hanh chinh, dong thai lao
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thuan 1oi cho cac t6 chic, ca nhan khai thac,
im hiéu, gop phan giam bat thai gian thuc
hién th( tuc hanh chinh.

I Cac gidi phap trong thoi gian tGi
nham hé trg nén Kinh té va hoat ddng
ciia doanh nghiép

Theo du bao, trong théi gian tdi, nén kinh
t& Viet Nam co thé con gap kho khan Do do,
NHNN tiép tuc diéu hanh chinh sach tién té
theo hudng ndi Idng mot cach than trong, bao
dam can doi gida viéc thuc hién muc tiéu kich
cau cba Chinh phd véi muc tiéu 6n dinh gia
ca, lai suat, ty gia va bao dam an toan hé

-.NHNN TIEP TUC PIEU HANH
CHINH SACH TIEN TE THEO
HUONG NO1 LONG MOT CACH
THAN TRONG, BAO PAM CAN

POl GITA VIEC THUC HIEN muc

TIEU KiCH CAU CUA CHINH PHU
VOT MUC TIEU ON DINH GIA CA,
LAI SUAT, TY GIA VA BAO DAM
AN TOAN HE THONG CAC TCTD...

théng cac 16 chirc tin dung. Dong thai tap
trung thuc hién nhiém vu céi cach thd tuc
hanh chinh dé tao méi truang thuan loi cho
hoat dong kinh doanh cla cac t§ chic tin
dung va hé trg doanh nghiép tiép can ngudn
vOn tin dung ngan hang. Cu thé:

- Tap trung xay dung, hoan thién dé trinh
Quoc hoi Luat Ngan hang Nha nudc, Luat
Cac 1§ chic tin dung nhédm tao hanh lang
phap Iy quan trong cho viéc stra déi, thay thé
cac van ban quy dinh dudi luat vé hoat dong
ngan hang. Tiép tuc ra soat cac co ché, chinh
sach lién quan trong finh vyc tién té va hoat

dong ngan hang dé stra ddi, bé sung hodc
trinh c&p c6 tham quyén sira d6i, bd sung
nham khéng ngimg hoan thién cac thé ché
vé linh vic hoat dong ngan hang phu hop véi
yéu cau phat trién kinh & va hoi nhap quéc
té.

- Tang cudng cong tac ra soat, don gidn
hoa cac thi tuc hanh chinh trong finh vue
ngan hang; trién khai va thyc hién co hiéu
qua Dé an Don gian hoa thl tuc hanh chinh
da dugc Thu tudng Chinh phd phé duyét.

- Day manh viéc phan cap, uy quyén cla
Théng doc cho thd trudng cac don vi trong
viéc thuc hién cac nhiém vu, quyén han cla
NHNN trude hét la trong cac finh vuc tai
chinh, quan ly can bo, cap phép.

- Tang cudng tng dung cong nghé thong
tin vao hoat dong quan ly cGa NHNN. Day
nhanh tién do thuc hién Du an hé thong
thong tin quan ly va hién dai hoa ngan hang
va tién khai cac phan mém nghiép vu slt
dung trong cac hoat dong clia NHNN.

- Diéu hanh linh hoat cac cong cu chinh
sach tién té va phoi hop dong bo véi cac
chinh sach tai kho4, chinh sach thuang mai
phu hap vai diéu kién thuc té va cac muc tiéu
kinh té vi mo.

- Chi dao cac NHTM tang cudng huy
dong v6n dé ma rong tin dung c6 hiéu qua,
bo tri von cho cac dy an, chuong trinh tin
dung theo chl truong kich cau cla Chinh
phu; tiép tuc ra soat, chinh slta cac cg ché
cap tin dung thong thudng; di mai chinh
sach va md rong tin dung ddi véi nong
nghiép, ndng thon; tao diéu kién thuan lgi cho
cac doanh nghiép ti€p can ngudn von tin
dung ngan hang.

- Phoi hop véi Bo Tai chinh, cac bo,
nganh ¢b lién quan va cap uy, chinh quyén
dia phuong cung vai hé thdng ngan hang liép
tuc trién khai thuc hién déng bé, khan truong
va dung phap Iuat co ché hd trg 1ai suat theo
chi dao cta Tha tudng Chinh pha; kip théi
nam bt cac van dé phat sinh dé xc ly va kién
nghi véi Tha tudng Chinh phd x{f Iy cac van
dé vuot tham quyén ctia NHNN. Tang cuong
kiém tra, giam sat d& han ché phat sinh tiéu
cyc trong qua trinh thuc hién.

- Tiép tuc lam tét cong tac thong tin tuyén
truyén vé hoat dong ngan hang dé cac
TCTD, doanh nghiép va nqudsi dan hiéu ding
vé tinh hinh hoat dong ngan hang, han ché
tac dong xau do yéu td tam ly m
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