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Ly do chon dé tai

Ngan hang thuong mai 12 mot doanh nghiép kinh doanh tién té — tin dung,
mot loai hinh kinh doanh chita dung rti ro cao. Trong cdc hoat dong kinh doanh
cia ngan hang Thuong mai Lao, hoat dong tin dung 1a hoat dong chinh chi yé&u
mang lai ngudn 1gi nhuin 16n nha't va cling tiém 4n rdi ro cao nhat.

Dic biét trong ti€n trinh hdi nhap kinh t&€ khu vyc va th€ gidi, hé thong
Ngéan hang Lao né61i chung va cdc Ngian hang Thuong mai néi ri€ng dang ding
tridc nhitng thach thifc mdi gin lién véi ti€ém 4n ridi ro cao hon. Vi vay trong dau
nim 2006 NHCHXHDCND Lo da ban hanh 2 quyét dinh: Quy dinh vé céc ty
1é bdo ddm an toan trong hoat dong tin dung va quy dinh ban hanh vé phan loai
nd, trich 1ap va s dung du phong d€ xt 1y rdi ro tin dung trong hoat dong ngin
hang ctia TCTD” nhim ning cao chat lugng tin dung, ting trudng tin dung phl
hdp vdi kh3 ning kiém sodt rii ro, bdo ddm an toan hé thdng.

Rdi ro tin dung ludn 13 dé tai dudc quan tAm va mang tinh thdi su cao.
Nhén thic vai trdo quan trong cta rai ro trong hoat dong tin dung, lugng hod mdc
dd rii ro, xdc dinh nguyén nhan dé dé ra cic bién phap phong ngira hiéu qui va
han ch€ thap nhat rdi ro tin dung 12 vAn dé€ sdng con va phit tri€n clia cdc Ngan
hang Thuong mai Lao ndi chung va Ngin hang Thuong mai Tinh LNTH néi
riéng.

Vé6i 1y do trén toi Iva chon nghién citu dé tai “RUI RO TIN DUNG TAI
NGAN HANG THUONG MAI TINH LUANG NAM THA- thyc trang va giii
phip”

Muc dich, ¥ nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai nghién ciu:

- Nhan thic cdc vin dé€ 1y luan vé tin dung, rdi ro tin dung, nguyén nhan

va bién ph4p phong ngira v han ché rii ro tin dung.



- Phan tich thuc trang hoat dong tin dung tai NHTM Tinh LNTH, nhin
dinh nhitng rdi ro tiém 4n va xdc dinh nguyén nhan.
- P& xuit nhitng gidi phdp han ché rii ro trong hoat dong tin dung.

Péi tuong va pham vi nghién ciéu:

Hoat dong tin dung ciia Ngian hang Thuong mai Tinh LNTH tir 2001 —
30/6/ 2006.

Phuong phap nghién cdu:

Phuong phdp nghién cttu dugc st dung chi y€u trong luin viin 1a phuong
phép duy vat bién chiing, duy vat lich stt, phuong phdp hé thong va van dung céc

phuong phap phan tich tong hop, so sdnh, thong ké...



CHUONG I:
TIN DUNG VA RUI RO TiN DUNG TRONG HOAT PONG
TIN DUNG CUA NGAN HANG THUONG MAL

I.1. T6ne quan vé tin dung:

L.1.1. Khdi niém va bén chét tin dung.
Tin dung 13 quan hé vay mudn, quan hé st dung von 1an nhau gitta ngudi

di vay va ngudi cho vay dya tén nguyén tic hoan trd. Tin dung 1a pham tru cla
kinh t€ hiang hod, c6 qua trinh ra d5i ton tai va phat tri€n cling v6i sy phat trién
ctia kinh t€ hang hod. Mic du tin dung c6 mdt qud trinh tdn tai phat trién 1au dai
qua nhiéu hinh th4i kinh t€ x3 hoi, vdi nhiéu hinh thic khiac nhau song déu c6
céc tinh chat quan trong sau:

- Tin dung chi 1a sy chuyén giao quyén st dung mot sd tién (hién kim)
hoic tai sdn (hién vat) tir chi thé nay sang chi thé khac, chit khong lam thay ddi
quyén sd hitu clia chiing.

- Tin dung bao gid ciing c6 thdi han va phai dugc “hoan tra”.

- Gi4 tri cia tin dung khong nhitng dugc bdo tdn ma con dudc nang cao
nhd g1 tire tin dung.

Bdn chit cla tin dung 12 hé thong quan hé kinh t&€ ph4t sinh giita ngudi di
vay va ngudi cho vay, nhd quan hé 4y ma von tién t& dugc van dong tir chii thé
nay sang chi thé khic d€ st dung cho cdc nhu ciu khic nhau trong nén kinh t€.

1.1.2. Chitc ning cuia tin dung.
Tin dung c6 3 chifc nang:

> Mot la: chic niing tap trung va phan phdi lai von tién té.
Pay 1a chic ning cd bdn nhat clia tin dung, nhd chic ning nay cia tin
dung ma cdc ngudn von tién té trong xa hoi dugc di€u hoa tir noi “thira” sang

ndi “thi€u” d€ s dung nhim phat tri€n kinh t&€. Tap trung va phan phdi lai von



déu dugc thuc hién theo nguyén tic hoan trd vi vay tin dung c¢é vu thé 1o rét, nd
kich thich viéc tip trung von va thic ddy viéc st dung von c6 hiéu qua.
> Hai la: Chic niing ti€t kiém tién miit va chi phi luu thong cho xa héi.

Hoat dong tin dung tao diéu kién cho sy ra ddi cda cdc cong cu luu thong
tin dung nhu thuong phi€u, ky phi€u ngin hang, cdc loai séc, cic phuong tién
thanh to4dn hién dai nhu thé tin dung, thé thanh to4n... cho phép thay th€ mot s6
lugng 16n tién mit Ivu hanh nhd d6é gidm bt cdc chi phi lién quan nhu in tién,
dic tién, van chuyén, bdo quédn tién v.v... Hoat dong tin dung con md ra mot kha
ning 16n trong viéc phat tri€n thanh todn khong ding tién mit, khach hang mé
tai khodn va giao dich thanh todn thong qua ngidn hang dugi cac hinh thiic
chuyén khodn hoic b trit cho nhau.

> Bala: Chitc niing phan dnh va kiém soit cic hoat dong kinh té&.

DPay 1a chifc ning phdt sinh, hé qud cda hai chifc ning néi trén. Phan 16n
st van dong clia von tin dung gin lién vdi sy van dong cla vat tu, hang ho4, chi
phi trong cdc td chifc kinh t&, vi vdy tin dung khong nhitng 13 tAim guong phin
dnh hoat dong kinh t€ clia doanh nghiép ma con thdong qua dé thyc hién viéc
ki€m sodt cdc hoat dong 4y nhim ngin chin cdc hién tugng tiéu cuc ling phi, vi
pham phdp luat v.v... trong hoat dong sin xuat kinh doanh.

I.1.3. Vai tro cua tin dung.
> Mot la: Gop phan thic ddy san xua't lvu thong hang hoa phat trién.

Tin dung khong chi 12 ngudn cung ng von cho cdc td chifc kinh t&, 12 mot
trong nhitng cong cu dé tip trung von mot cach hitu hiéu trong nén kinh t€ ma
con 1a cong cu thic ddy tich tu von cho cdc td chic kinh t&. T4t cd déu hop luc
va tdc dong dén doi sdng kinh t& — xa hoi khi€n tin dung tao ra dong luc phat

trién rit manh mé ma khong c6é cdng cu tai chinh nio c6 thé thay th€ dugc.



> Haila: Gop phan on dinh tién té, on dinh gia ca.

Tin dung da gép phan lam gidm khdi lugng tién luu hanh trong lvu thong,
dic biét 12 tién mit trong tay cdc ting 16p dan cu, 1am gidm 4p lvc lam phat,
nhd vy gép phan lam &n dinh tién t&. Mit khic do cung ng von tin dung, tao
diéu kién cho céc t6 chic kinh t& cung ng ngay cang nhiéu sdn phdm hang hoa
dich vu, ddp ng nhu ciu ngdy cang ting cla xa hoi, nhd d6 tin dung gép phan
l1am &n dinh thi trudng gid ca trong nudc.

> Bala: Gép phan tao cong in viéc lam, 6n dinh d5i song trat ty XH.

Tin dung di tao ra kha ning khai thdc cdc tiém ning sin c6 trong xa hoi
vé tai nguyén thién nhién, vé lao dong, dat, rirng... do d6 c6 thé thu hit nhiéu luc
lugng lao dong cda xa hoi d€ tao ra lyc lugng sdn xuit mdi thic ddy ting trudng
kinh t&, 6n dinh dJi song va trat ty xa hoi.

[.1.4. Phin loai tin dung.
Phin loai tin dung gitp chiing ta thi€t 1Ap quy trinh tin dung hdp 1y, qua

dé niang cao hiéu qua quan tri rdi ro va nang cao chat lugng tin dung. Phan loai
tin dung dva trén cdc ti€u thitc sau:

- Can ct muc dich st dung, tin dung dugc phan thanh 2 loai: Tin dung san
xuat kinh doanh va Tin dung tiéu dung.

- Cédn cd thoi han tin dung, tin dung dugc phin thanh 3 loai: Tin dung
ngdn han, Tin dung trung han, Tin dung dai han.

- Cin ctf tinh chat luaAn chuyén vén, tin dung dugc phan thanh 2 loai: Tin
dung von luu dong va tin dung von ¢d dinh.

- Cin ctf mdc do tin nhiém ddi véi khach hang, tin dung dugc phan thanh
2 loai: Tin dung c6 bdo dim bing tai sdn va Tin dung khdng c6 bdo ddm bing

tai san.



I.1.5. Nguyén ly trong hoat ddng tin dung.
> Hoat dong tin dung trén co sé niém tin.

Trong quan hé tin dung véi cdc TCTD, mdi khiach hang c6 mitc do tin
nhiém khdc nhau phu thudc vio mic do tin twdng clia ngdn hang doi véi kha
niing va thién chi trd ng cta khdch hang. Khi mitic d6 tin nhiém cia TCTD ddi
vdi khach hang dudi mitc c6 thé chdp nhan dudc thi TCTD sé tir chdi cho vay,
hoidc déng y thi€t 1ap quan hé tin dung thi cin ¢ mc do tin nhiém, TCTD sé&
x4c dinh cdc diéu kién rang budc tuong tng dé€ quan tri va han ché rii ro.

> Phan tian va lugng hoa rui ro.

Hoat dong tin dung ludn ti€ém 4n i ro cao nén cdc TCTD phdi tuan thi
nguyén 1y phéan tdn va lugng hod rii ro bing ciach da dang hod sin phim, doi
tudng khach hang va khu vuc dau t, cdc TCTD nén tranh tip trung von tin dung
vao mQt nhom khéach hang, mdt nganh hoac mét linh vuc ¢6 lién quan v46i nhau
hodc cung mdt dia ban hoat dong.

> Phan biét doi véi khach hang.

Hoat dong tin dung ludn xuit hién tinh trang thong tin ba't cin xing, thé
hién khach hang vay hiéu rd hon ngin hang vé tinh hinh sidn xuit kinh doanh,
ning lyc tdi chinh, tinh khad thi ctia dv 4n va kha ning hoan trd ndg. Nhim han
ch€ rdi ro do thdng tin bat cin xitng, can quy dinh cdc diéu kién khit khe hon
ddi véi cac khodn vay ma cac TCTD khong thuc sy chic chin vé mic do rii ro.

> Hoat dong tin dung dua trén co s¢ kha ning kinh nghiém cua NH.

TCTD xay dung cdc sin phim tin dung d€ d4p &ng nhu ciu cla khich
hang trén cd s§ kha ning va kinh nghiém cta ngin hang, nhé vy ngin hang c6
di€u kién chuyén mon hod cao trong nghiép vu tin dung tir d6 gitip cdc ngin

hang quan tri dugc rii ro.



[.1.6. Quy trinh tin dung.

Quy trinh cho vay 12 trinh ty thyc hién viéc cip tin dung theo cdc nguyén
tic, thl tuc, ddng thdi tudn thi cdc quy dinh cda Phap Luat va chinh sich cho
vay clia ngan hang. X4y dung quy trinh cho vay khoa hoc s& gép phan ding ké
trong viéc han ché rlii ro va ning cao hiéu qua kinh doanh ciia ngan hang. Quy
trinh cho vay bao gém céc giai doan c6 ban sau:

> Lap hd s¢ dé nghi cap tin dung

Ho so dé nghi cAp tin dung phu thudc vao cdc nhém khach hang, loai cho
vay, quy md tin dung va mifc do rii ro. D€ ngin hang cé cin c phan tich va
quyét dinh cho vay, hd s dé nghi c4p tin dung phdi cung cip cdc thong tin can
thi€t bao gom: Tai liéu chitng minh niing luc phédp ly cla khach hang; Tai liéu
chitng minh kh4 ning hap thu von tin dung va kha ning hoan trd von tin dung
cia khdch hang; Tai liéu lién quan dén bdo ddm tin dung.

> Phan tich tin dung

Phan tich tin dung 12 phan tich kh3 ning hién tai va qué kht vé ning luc
tai chinh clia khdach hang, cling nhu kh3 ning hoan trd vén vay. Muc tiéu phan
tich tin dung 12 xdc dinh nhitng tinh huéng c6 thé din d&n rii ro cho ngan hang
va tién lugng kha ning ki€m sodt cia Ngan hang vé cdc loai rdi ro d6, ciing nhu
du ki€n cdc bién phap phong ngira va han ché nhitng thiét hai c6 thé x4y ra.

> Quyé€t dinh tin dung va gidi ngian

Quyé€t dinh tin dung 1a viéc chap thuin hay khdng chap thuin cho vay.
Quyét dinh tin dung clia ngidn hang dé rdi vao mot trong hai sai 1dm sau. Thit
nhat 1a quy€t dinh chdp thuidn ma khdch hang lai khong c6 khad ning trd ng,
trudng hgp nay ngan hiang c6 thé bi gidm 10i nhuin, thAm chi mat von. Thi hai

12 quyé&t dinh khong chap thuin ma khich hang thuc chit c6 khd ning hoan trd



von tin dung ding han, trudng hgp nay ngan hang mit cd hoi ting thu nhap va
mat di mot khach hang, co hdi mé rong thi phan clia minh.

Gidi ngan 1a nghiép vu cdp ti€n cho khdch hang trén cd s& mifc tin dung
da cam két trong hgp dong. Gidi ngdn phdi dim bdo nguyén tic van dong cia
von tin dung gin lién van dong clia hing ho4 nghia 12 viéc phat tién vay phdi c6
hang hoa ddi tng, phit hdp v6i muc dich vay cia hop dong tin dung.

» Giam sat va thanh ly tin dung

Giai doan ndy chd y&u gdm cédc ndi dung sau:

- Gidm sat tin dung: V6i muc tiéu 13 ki€m tra viéc thuc hién cic di€u khoan
da cam két trong hop dong tin dung nhu: s& dung von ding muc dich hay khong;
ki€m sodt miic do i ro phat sinh trong qu4 trinh sit dung von tin dung; theo doi
viéc thuc hién cdc diéu khodn cu thé da thod thuin trong hop dong, kip thdi phat
hién cdc vi pham dé cé nhitng ng x& thich hgp; Theo doi va ghi nhan viéc thuc
hién quy trinh tin dung ctia bd phan hodc cd nhin c6 li€n quan tai ngan hang.

- Thu ng: Ngan hang thu ng va theo doi lich trd ng theo cac ndi dung thoa
thuan trong hgp déng. Cac khodn tin dung dudc thu hdi day dd cd ng gdc va lai
khi ddo han thi coi nhu nghia vy khich hang dugc thyc hi€n va ngdn hang s€ lam
thu tuc thanh 1y tin dung.

- Ta1 xét tin dung va phan hang tin dung: Muc ti€u tdi xét tin dung va
phin hang tin dung 13 ddnh gi4 chat lugng tin dung, nhim phat hién céc rdi ro dé
c6 huéng xt 1y kip thdi, dong thdi ¢6 nhan dinh ding v€ hién trang cap tin dung.

- X Iy n¢ c6 van dé: Ng c6 van dé 1a nhitng khodn tin dung khong hoan
trd ding han, khong dudc phép va khong di diéu kién d€ dudc gia han ng.
Ngin hang sé& chuyén ng qua han va 4p dung nhitng bién phap d€ nhanh chéng

thu hdi ng. Ngan hang can qui dinh mot quy trinh x{ 1y cu thé nhim han ché ridi



ro theo hai huéng: khai thic d6i v6i nhitng khodn nd con kha ning thu hdi va
thanh 1y d6i v6i nhitng khodn nd khong c6 kha ning thu hoi.

1.2. Rudi ro hoat dong tin dung NHTM.

Cac NHTM 1a loai hinh doanh nghi€p hoat dong kinh doanh trong mot
linh vyc dic thi va tiém &n nhitng rdi ro co ban nhu rii ro 13i sudt, rdi ro ty gid,
rdi ro thanh khodn, rii ro tin dung va nhiéu rii ro khdc, trong luin vin tdc gid
chi di sAu vao rdi ro tin dung dang 13 vin dé trin tr§ cia NHTM Tinh LNTH.

[.2.1. T6ng quan vé rii ro tin dung:

1.2.1.1. Khd4i niém i ro tin dung.

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé rdi ro tin dung, trong ludn vin nay, tic
gid st dung cdch gidi thich tir ngit trong quyé&t dinh nim 2005 ctia Thdng Pdc
NHCHDCND Lao vé viéc ban hanh “Quy dinh vé phin loai ng, trich 1ap va st
dung du phong dé€ xt 1y rdi ro tin dung trong hoat dong ngan hang cia TCTD”,
dinh nghia “Riii ro tin dung la khd ndng xdy ra ton thdt trong hoat dong ngan
hang cia TCTD do khdch hang khong thuc hién hodc khong co khd ndng thuc
hién nghia vu ciia minh theo cam két”

1.2.1.2. Pic di€m cia rui ro tin dung.

> Rui ro tin dung mang tinh chat gian ti€p.

Pic diém nay xuat phat tir nguyén nhan 13 trong quan hé tin dung, ngan
hang chuyén giao quyén s dung von cho khich hang trong mot thdi gian nhat
dinh nén nhitng thiét hai, thit thodt vé vén x4y ra trudc hét 1a trong qud trinh sit
dung v&n cla khdch hang do d6 Ngan hang thudng bi€t sau ciing nhu khong day
dd va chinh x4c nhitng khé khin, that bai trong hoat dong kinh doanh ctia khdch

hang c6 thé gay ra rii ro tin dung.



> Rili ro tin dung cé tinh tat yé&u.

Thong tin khong cin xitng 12 nguyén nhan khi€n cho cdc nha kinh t€ ciing
nhu cdc NHTM cho riing kinh doanh ngan hang thuc chit 1a quén Iy rdi ro & mic
phli hgp va dat dugc 10i nhuin tuong @ng. Do khong thé cé dugc thong tin cin
xting vé viéc st dung von vay trong hoat dong kinh doanh ctia khdch hang di
vay, nén bit ctt mdt khodn cho vay nao ciing tiém 4n nhitng nguy cd rii ro d6i
v6i NHTM nhu khong thu hdi dugc von, thu hdi khong ding han, khong day da.

> Rili ro tin dung cé tinh chat da dang va phifc tap.

Pic diém nay ciing 12 hé qua cla dic di€m th nhat vi mdi lién hé gidn
ti€p v4i i ro tin dung khi€n sy da dang va phic tap clia rii ro tin dung doi véi
ngan hang cang thé hién ré rang hon. Nhin thic dic di€m nay, khi thuc hién
phong ngira va han ché rii ro can 4p dung ddng bd nhiéu bién phap.

1.2.1.3. Phan loai rui ro tin dung.

Trong hoat dong tin dung, rdi ro bi€u hién dudi nhiéu loai khac nhau do
vay tuy muc ti€u nghién cttu khac nhau ngudi ta 4p dung cac phan loai khéc
nhau. C6 nhiéu céch thitc phan loai, ludn vin dé cap dén hai cdch phin loai sau:

> Phan lai theo tinh kKhich quan va chu quan.

- Rui ro khach quan: Do cdc nguyén nhan khach quan giy ra nhu thién
tai, dich hoa, ngudi vay bi chét, mat tich khdong c¢6 ngudi thira k€ hoic do céc
bién dong khic ngoai du ki€n lam thit thodt von cho vay trong khi ngudi cho
vay va khach hang vay da thuc hién nghiém tic ché& do, chinh sach.

- Rdi ro chii quan: Do céc nguyén nhan thudc vé chli quan clia ngudi vay

va ngudi cho vay vi vo tinh hay ¢6 y 1am th4t tho4t von vay.



> Phan loai theo ngudn goc hinh thanh.

* Rui ro tif phia ngudi cho vay:

Rui ro tin dung bao gdm rii ro danh muc va rii ro giao dich.

Rii ro danh muc dugc phan thanh hai loai rdi ro ndi tai va rai ro tap
trung. “Riii ro ndi tai” xuit phat tif cdc y&u t6 mang tinh riéng biét clia mdi chi
thé di vay hodc nganh kinh t&. “Rili ro tdp trung” xuit phit do du ng dugc tip
trung cho mot s6 khdach hing nganh kinh t&€, mot s6 loai cho vay hodc mot khu
vuc dia ly.

Riii ro giao dich c6 3 thanh phan: ridi ro lua chon, rdi ro bdo ddm va rii ro
nghiép vu. “Riii ro lia chon” 13 1ii ro lién quan d&€n k&t qua thAm dinh va phan
tich tin dung. “Riii ro ddm bdo” xudt phat tif cdc tiéu chuin bdo ddm nhu cédc
diéu khodn trong hop ddng cho vay, cdc loai tai sdn bdo ddm va mifc an toan cia
tai sdn. “Rii ro nghiép vu” 1a 1ii ro lién quan dén qudn tri hoat dong cho vay
nhu: xdy dung va thuc hién chinh sich tin dung dé dinh huéng viéc cho vay,
ki€m sodt danh muc cho vay; tdi xét cdc danh muc cho vay, bao gdm ca viéc st
dung hé thong x&p hang rii ro va k§ thuat xi Iy cdc khodn cho vay c¢6 van dé.

* Rui ro tif phia ngudi vay:

- Rdi ro vé dao dic: x3y ra khi ngudi vay khong thién chi trd nd, c6 y db
lira ddo hay st dung tién vay khdng diing muc dich,

- Rii ro vé kha ning tai chinh y&u kém cda ngudi vay.

- Riii ro do bién dong kh3 ning kinh doanh clia ngudi vay, xdy ra khi
ngudi vay khong theo kip nhitng thay ddi vé ch& do, chinh sdch, khong thich ng
dudc véi su canh tranh gay gét trén thi trudng.

- Rdi ro tir phia ngudi diéu hanh doanh nghiép, nganh hoat dong, vi tri clia

doanh nghiép, m&i quan hé cia doanh nghiép vé6i cdc doanh nghiép khéc.



1.2.1.4. HAu qua rui ro tin dung.

Rii ro tin dung khong chi 4nh hudng x4u dén tinh hinh tai chinh cda
TCTD, nganh Ngan hang, ma con dnh hudng nghiém trong d€n hoat dong kinh
t€ — xa hoi clia mdi qudc gia.

- Rii ro tin dung giy ra hiu qua ning né ddi v6i chd thé tham gia truc
ti€p vao quan hé tin dung 12 ngin hang thuong mai va khich hang. Pdi véi
NHTM, hiu qud tdc dong trén nhiéu phuong dién nhu chi phi gia ting do phdi
trich 1p bu dip tdn tha't hay thu nhip han ch€ do thu hep tin dung ... Tinh trang
nay kéo dai NHTM dé 1am vao tinh hudng mat kha ning chi trd hoic pha sdn.

- Rii ro tin dung c6 thé gdy ra hdu qua x4u ddi véi hé thong tai chinh
qudc gia. Sy rang budc tdt yéu va ngay cang chit ché giita cdc trung gian tai
chinh trong hé thdng tai chinh 1 y&u t& c¢6 thé 1am cho hiu qui rdi ro tin dung
chim ngoi cho hiéu &ng @6 v& diy chuyén khi€n hé thong tai chinh bi khing
hodng.

- Riii ro tin dung c6 thé gdy ra hau qua tiéu cuc t6i moi ddi tugng trong x4
hoi, 1am gidm 10ng tin clia cong ching vao sy vitng chic va lanh manh cla hé
thdng tai chinh, cling nhu hiéu luc cdc chinh sdch tién té ctia Chinh Phu.

Nhitng hau qud khdng mong dgi trén cho thiy sy can thi€t phii phong ngira va
han ché rii ro tin dung.

1.2.2. Neuyén nhan rui ro tin dung.

[.2.2.1. Neuyén nhan khach quan.

Céc nguyén nhan khich quan cht y&u gdm: cdc y&u to thdi ti€t khi hau;
Mbi trudng kinh t&€ khong thuin 19i chiu tic dong clia cdc nhan td: thay ddi chinh

séch thu€, 1ai suat..; Gid tri clia dong ban t&, phdn ng va hanh dong clia ngudi
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tiéu dung; Chu ky hoat dong ciua doanh nghiép va cia Nganh; Thong tin khong
can xtng trong quan hé tin dung gitta ngdn hang va khach hang.
> Nguyén nhan tif phia Ngin hang.

- Chinh sich tin dung khong hdp 1y bi€u hién nhu: cd ciu tin dung thiét
lap khong cin cif trén cd s§ co ciu kinh t€ trén dia ban va khad ning ngudn von
clda ngan hang; Chinh sich 1di suit khong linh hoat so v6i cdc doi thii canh
tranh; Quy trinh nghiép vu thi€u chit ché hoic khong phat huy dugc sy chii dong
sdng tai cda cdn bd tin dung; Cd ché€ gidm sdt cdn bd khong phu hgp...

- Quy trinh tin dung thi€u chit ché va khong phi hgp sé khong phét huy
tdc dung, ma con lam ting rdi ro ctia cic NHTM do cdc nguyén nhian sau: Thong
tin can thuc hién trong cdc budc khong dugc quy dinh day dd va phi hdp; Mdi
quan hé gifta cdc buc khong dugc nhan thic day dd, thi€t 1dp hd so khiach hang
chi dirng lai & viéc tuan thi quy dinh ma khong nhin thic nhitng yéu cau can
thi€t khac; Cha't lugng thong tin chua ddp tng yéu ciu thim dinh; Hgp dong tin
dung thi€t 1ap theo mAu ddi lic khong dé cap dudc nhitng dic thl riéng c6 cia
tirng khodn vay; Cong tic ki€m tra giam sat khach hang chua dudc duy tri trong
sudt thdi gian hiéu luc cia hop dong.

Cé4n bd ngian hang con han ch& vé trinh d6 chuyén mon vé nghiép vu
ngan hang va dic biét 1a thi€u am hi€u vé linh vyc kinh doanh cda khich hang
hoiic ¢6 su ciu két cia CBTD va khach hang gy hau qud nghiém trong.

» Nguyén nhin tu phia khach hang:

* P31 v6i khach hang 12 doanh nghiép: Qudn 1y doanh nghiép khong hiéu
qua do han ché trong trién khai k& hoach va gidm sit, yéu kém trong quan 1y
thanh khodn, kinh doanh vugt qud khd ning quin ly; Gidi quy€t khong t6t d6i
vdi thi trudng ddu vao va dau ra; Sy y&éu kém cda ddi ngii nhan vién clia doanh

nghiép; Doanh nghiép c6 tinh vi pham céc cam k&t v6i ngan hang nhu thuc hién
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cdc thid doan dé lira ngan hang, c6 tinh cung cAp thong tin sai sy thit, c¢d tinh tri
hodn viéc hoan tra tién vay cho ngan hang.

* P61 v6i khdach hang 1a c4 nhan: Hoat dong kinh doanh khong thuan 1gi,
kha ning quin Iy y&u kém; Ngudn hoan trd chinh tir thu nhip cd ban bi gidm
sit; CO tinh lira ngan hang hodc st dung von vay khong ding muc dich.

1.2.3. Van dung mdt sd nguyén tic ¢d ban ciia uy ban BASLE.

ﬁy ban gidm sat ngdn hang BALSE la uy ban c6 trach nhi€ém gidm sat
hoat dong ngan hang do Thong ddc ngan hang ctia 10 nude (G10) thanh 1ap nim
1995. tir thang 04.1997, G10 thdng qua 25 nguyén tic cd ban vé gidm sit dudc
IMF vd WB dé nghi 4p dung chung cho cdc nudc khic ngoai nhém. NH dang
tirng budc 4p dung cdc thong 1& qudc t€&, trong d6 van dung mdt sd nguyén tic
clia uy ban Balse tao tién dé cho hé thong NH Lio gia nhap thi trudng Tai chinh
Ngan hang thé gidi, dic biét trong nim 2005 Thong d6c NHCHDCND Lao da
ban hanh 2 quyét dinh quan trong vé “Quy dinh vé cédc ty 1é bio dam an toan

[13

trong hoat dong cia TCTD” va “ Quy dinh vé phan loai ng, trich lap va st
dung dy phong dé xi& 1y rii ro tin dung trong hoat ddong ngan hang cia
TCTD”. Nghién cttu d€ dé xui't cic gidi phdp, tic gid van dung mot s6 nguyén

tic sau:

Nguyén tic 6: Gidm sit ngan hang can dit ra nhitng yéu ciu vé von tdi

thi€u mot cach than trong va hgp 1y cho tit ¢ cdc ngin hang.

Nguyén tic 7: Phan trong yé&u trong hé thong gidm sit 12 ddanh gia cdc

chinh sich, thuc tién va cac giai phdp cia ngian hang lién quan téi bdo dim

tién vay, cac khoan diu tu va quan Iy ciac khoan cho vay ciing nhu danh muc.
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Nguyén tic 8: Ngin hang hoat dong vdi nhitng chinh sach, thue tién va

giai phap thich hgp trong danh gia chat lugng tai sin c6 va sy day du trong
dy phong va dy trit nhitng ton that cho vay.

Nguyén tic 9: C6 hé thong thong tin quin Iy c6 khd ning qudn Iy tap

trung thong nhat cdc danh muc va dit ra cdc gidi han ding tin cay trong viéc
ngin hang cho vay tirng doi tugng riéng 1é hay nhém déi tugng cé lién quan
véi nhau.

Nguyén tic 10: MG rong tin dung phai dugc gidm sat cé hiéu qua va

cac budce thich hgp can dugce ki€m soat va giam thi€u rii ro.

Nguyén tdc 15: Ngan hang phdi c6 cdc chinh sich, thuc tién va bién

phap thich hgp k& ca cac nguyén tic chiit ché vé : hi€u biét khach hang” véi
nhitng tiéu chudn cao vé dao ddc va nghiép vu trong linh vyc tii chinh va ngin
chin cdc phan ti ti pham lam dung ngan hang mot cdch cd ¥y hay khong ¢d .

Cé4c nguyén tic néu trén lién quan mat thi€t d€n chinh sdch, bién phip
phong ngira va han ché ridi ro nén tdc gid st dung lam co s& dé xuat cdc gidi
phédp trong chuong III.

1.2.4. Bién phdp cd bin d€ phong newra va han ché rii ro tin dune.

> Phan tich rui ro khi lva chon.

Lua chon tin dung 13 qud trinh ddnh gid rdi ro cho vay ddi véi modt doanh
nghiép hoic mot cd nhan d€ ddm bio cho khoidn vay ma TCTD cung cip nhim
ki€m sodt rii ro va tao ra Igi ich phit hdp v6i mitc @ rii ro. Phan tich rii ro c6
thé dinh tinh va dinh lugng.

Céc budc danh gid rii ro dinh tinh bao gdm trude hét 1a thu thap thong tin
vé nghia vu tai chinh cda ngudi vay, xdc dinh muc dich thyc sy cla ngudi vay,

tinh cdch va sy lanh manh ctia ngudi vay, xdc dinh rii ro d6i véi hoat dong kinh
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doanh clia ngudi vay dudi nhitng di€u kién clia nganh va nén kinh t&€ trong tuong
lai, du bdo mitc do cam két clia ngudi vay doi vdi viéc hoan trd khodn vay.

Danh gid rli ro dinh lugng bao gdm viéc phan tich cdc dif liéu tai chinh
trong qud khit va du ki€n k&t qué tdi chinh trong tuwong lai nhim ddnh gid kha
ning clia ngudi vay trong viéc hoan ra khoan vay ding han va kha niang ngudi
vay ti€p tuc ton tai trong nhitng bi€n dong clia nganh va nén kinh té&.

Noi dung phan tich rdi ro tin dung c6 thé c6 dong & 4 cdu hdi sau: Tinh
cdch va sy lanh manh clia ngudi vay? Muc dich st dung tién vay? Ngudn hoan
trd thit nhat? Ngudn hoan tr3 thit hai?. P& ddnh gid rli ro, thong tin cAn thu thap
tr khdch hang phdi diy du, trung thyc kip thdi. Qud trinh thu thip thdng tin, sang
loc thong tin tif khdach hang va thu thap tir nhi€u ngudn khic can dugc xem la
nguyén tic hang ddu d€ ngin ngira rii ro trong hoat dong tin dung.

> Gidi han cap tin dung

P& han ché rii ro tap trung cdc ngin hang khong tap trung cho vay mot
khach hiang hoic mot nhém khich hang. Ngan hang cin xdc dinh gidi han tin
dung d6i véi tirng khdch hang riéng biét. Trong hoat dong tin dung d6i véi mot
khach hiang c6 hai loai rii ro chinh ¢ thé x4y ra 1a: mot 13 rii ro cda cdc giao
dich cy thé khong hiéu qua; hai 13 rdi ro tdng thé cda khich hang khi khich
hang mat kha ning trd nd. Khi rdi ro tong thé xay ra thi toan bd cic giao dich sé&
gip rii ro. Gidi han tin dung xdc dinh ding sé& giip ngan hang qudn tri tot rii ro
tng thé cda tirng khdch hang. Gi6i han tin dung bao gdm han mic cla tit c3
cac dich vu chita dung rii ro tin dung nhu du ng cho vay, bao lanh...

Cho vay nhém khéch hang lién quan c¢6 nguy cd rii ro rat 16n do d6 ngan
hang cin xdc dinh gidi han tin dung cho mot nhém khich hang. Gi6i han tin
dung dugc xdc dinh trén cd s§ chinh sich tin dung tirng thdi ky, x€p hang tin

dung clia khdch hang, kha ning cung ’ng va ngudn von clia ngan hang.
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> Bao dam tién vay

P& han ché céc rii ro xdy ra, ngan hang dua ra cdc hinh thifc bdo ddm tin
dung nhim thu hdi mot phan hay toan by khodn vay khi c6 rii ro tin dung xay
ra. Ngan hang xem xét, quyét dinh cho vay trén cd s ¢6 bdo ddm hoic khong cé
bdo ddm bing tai sdn cam c0, th€ chip clia khach hang vay, bdo lanh cda bén
thit ba. Ngian hang cling c6 thé xem xét, quyét dinh viéc cho vay c6 bdo ddm
bing tai sdn hinh thanh tir vén vay.

Hinh thic bdo ddm tién vay chi hitu hiéu khi hanh lang phdp ly that su
hitu hiéu cho viéc ngin hang nhin th€ chap ciing nhu gidi chap. Khi nhin th&
chap, rii ro tin dung ciing c6 thé x3y ra do ddnh gid sai gia tri tai sdn thé& chép,
gid c4 tai sdn bi€n dong... Tuy nhién bdo didm tién vay muc dich 1a d€ gia c6
long tin chit khong phai 1a ngudn thu ng. N6i cdch khdc d6 1a bién phdp nhim
ting cudng quyén truy doi cia ngin hang trong quan hé tin dung. Ngudn thu ng
chinh trong hoat dong cho vay la tir hi€u qua kinh doanh cia khach hang.

> Kiém tra tin dung

Nhitng bi€n ddng trong nén kinh t& 1am suy y&u mot s6 doanh nghiép va
lam ting nhu ciu tin dung d6i véi nhitng doanh nghiép khic. P&i véi cd nhan, c6
thé bi mat viéc, thu nhip gidm thap... 1am cho ngudi vay khong con kha ning tra
nd. Do d6 CBTD phdi nhay cdm vdi nhitng dién bi€n nhu vay va dinh ky phdi
ki€m tra tit ci cdc khodn tin dung theo mifc do sau:

- Ti€n hanh kiém ra dinh ky tit ci cdc khodn cho vay, ddi véi cdac khodn
tin dung 16n phai thudng xuyén hon.

- Xay dung k€& hoach, chuong trinh va ndi dung ki€m tra bao ham céc khia
canh sau: thyc hién k& hoach trd ng, chit lugng va di€u kién tai sdn lam ddm
bao, kha ning x& 1y tai san bao dam.

- R N A 2 7 ~ A
- Kiém tra thudng xuyén cac khodn ng c6 van de.
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- Tang cudng ki€m tra tin dung khi nén kinh t&, nganh nghé (s& dung
nhiéu vén vay) cé bi€u hién di xudng.

- Phan tich ddnh gid x€&p loai doanh nghiép.

> Phan loai tin dung va dy phong tdn thit tin dung

Theo thong 1€, cdc ngan hang déu st dung hé théng phan loai tin dung dé
do ludng rii ro d6i v6i cdc khodn cho vay. Phin loai tin dung 12 mot ti€n trinh
x&p loai rli ro bing phuong phdp dinh lugng va dinh tinh nhim x4c dinh cdp do
rii ro d6i véi cdc kodn cho vay. Rii ro phdi dugc ddnh gid va x€p loai vao thdi
di€m ma khodn vay dugc thuc hién va sau d6 dugc danh gid va phan loai lai khi
cAn thi€t (tuy vio mic dd rii ro) c6 thé vailan trong nim.

Theo tiéu chuin, cic khodn vay dugc phan loai thanh cdc hang sau:

1-Pat tiéu chuin (Standard) 1a khodn cho vay khong cé nghi ngd nao
vé khd niing trd ng. 2-Can theo ddi hofic canh gidc (Specially mentioned, or
watch) 1a khodn cho vay chita dung tiém niing rii ro trong tuong lai. 3-Duéi
chuidn (Substandard) 13 cdc khodn cho vay yéu kém dia xdc dinh cin than,
gdy thiét hai d&€n khd ning trd ng, ngudn trd ng cd ban bi thi€u hut va ngin
hang phdi cAn d€n ngudn trd ng thit cAp nhu thanh 1y tai sdn th& chap, tai sdn
c6 dinh hoic vén khdc. 4-Khé thu hdi (Doubtful) 12 cdc khodn cho vay dudi
chudn nhung viéc thu hdi ngd tron ven 1a khong chic chin. 5-Tén tha't (Loss)
12 khodn cho vay khong thé thu héi.

Viéc phan loai tin dung nhim muc dich xdc dinh ddy di vé t6n that trong
cho vay. Thong thudng, mdc du phong dudc xdc dinh qua dit liéu thong ké. 0]
nhitng nudc c6 khung phap ly kém hiéu qua vé van dé thu hdi ng, ty 1& du phong
& mitc 20%-25% cho khodn vay dudi chudn, ty 1& du phong cho hang khé doi va

ton tha't 12 50% va 100% 1a du kié€n thod diang dé bu dip ton thi't tiém tang.

16



> DPa dang hoa danh muc cho vay

D€ danh gid chat lugng toan bo danh muc cho vay cin xdc dinh danh muc
cho bay khong hiéu qui. Mot s6 chi tiéu dugc st dung d€ danh gid danh muc cho
vay khong hiéu qua nhu: ty 1& no qua han trén tong du nd, Ty 1é ng khé doi trén
tdng du ng, Ty 1& du phong rii ro trén tdng du ng... TCTD ti€n hanh phan loai tin
dung va dugc sdp x€p theo tirng loai khach hang, nganh kinh t€ nhim x4c dinh
khuynh huéng rii ro chung ctia danh muc cho vay. Pong thdi dédnh gid danh sich
cic khodn vay kém hiéu qua d€ xem xét kha niing thay di tinh hinh va c6 gidi
phédp nhidm cai thién khd ning trd ng.

Thudng xuyén tdi xét danh muc cho vay dé 1a viéc phan tich danh muc
cho vay cédc dic di€m cda né cho thdy uvu thé€ kinh doanh clia ngin hang ciing
nhu loai hinh rii ro tin dung ma ngin hang da dv ki€n dudc va sdn sang d6i pho.
Phan tich danh muc cho vay bao gdm nhitng ndi dung sau: 14p bang tém ludc cic
loai hinh cho vay chinh, trong d6 chi ti€t vé s& lugng khiach hang vay, ty suit
sinh 13i trung binh. Trén co s& d6 cd ciu lai danh muc cho vay theo ty 1& phan
trim dau tu cho cdc loai hinh cho vay nhu ngin, trung, dai han, cho cic nganh

kinh t&, cho c4c thanh phan kinh t€... theo hudng da dang hod d€ han ché rdi ro.
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CHUONG II:
THUC TRANG HOAT PONG TIN DUNG TAI NGAN HANG
THUONG MAI TINH LUANG NAM THA

I1.1. Khdi quét vé tinh hinh kinh t&€ x3 hoi Tinh Ludng Nim Tha.
I1.1.1. Pic di€m tu nhién, kinh t&, xi hoi tinh Ludng Nim Tha.
I1.1.1.1. Pic di€m tu nhién:

La mot tinh niém ndi va cao nguyén nim & Bic Lao; véi dién tich tu
nhién trén 9.865 km” va gidp v6i 3 nudc 1a Trung Qudc, Thdi Lan, Mién Ma.
LNTH chiu dnh hudng cta khi hau nhiét ddi gi6 mua viung cao nguyén tit Trung
Qudc, nén thdi ti€t mat mé quanh nim. Mit khdc, phan 16n dién tich dat & day
thich hop cho viéc phét tri€n cdc loai cdy cong nghiép dai ngay cé gid tri kinh t&
cao nhu cao su, sau dau, ca phé, tiéu, tim, lda, ...

Véi cdc dic diém ty nhién néi trén da quyét dinh co ciu kinh t&€ LNTH
trén hai th€ manh: mot 1a cho phép bd tri cAy trong, vt nudi c6 ngudn gdc 6n
ddi; hai 1a cho phép thu hiit dau tu va phat trién ngoai thuong vdi cdc nudc gidp
bién gidi.

I1.1.1.2. Pic di€m kinh té:

Téng sdn pham trén dia ban (GDP) ting binh quin hang nim 7.7%, riéng
nim 2005 GDP Tinh LNTH dat 2.870 ti kip. cd cdu kinh t&€ buéc dau da c6 su
chuyén dich theo huéng ting ty trong ngianh cdng nghiép, dich vu, ty trong
nganh ndng-1Am nghiép gidm din.

Tuy nhién d&€n nim 2005, ty trong nganh ndng — 1am nghi€p van chi€m
dé&n gan 77%, trong khi nganh cong nghiép va dich vu chi chi€ém 23% (trong dé
dich 1a 12%) cho thdy nén kinh t€ LNTH vain dua vao sidn xudt néng — 1am

nghiép la chii yé&u.
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Linh vuc Cong nghiép tirng budc dudc cling ¢d tir ngudn von dau tu clia
Tinh, Chinh Pht Lao va cdc doanh nghiép Trung Qudc, Thdi Lan; nhung hau hét
cac doanh nghi€p thudc dang vira va nho.

Nhiéu nim qua, hoat dong kinh doanh clia cdc doanh nghiép nay gip
nhi€u khé khin, nhit 1a khé khin vé€ qudn 1y, di€u hanh chua theo kip kinh t€ thi
trudng, b€ tic trong khau tim diu ra cho sdn pham do chat lugng thap, gid thanh
cao va chua phit hdp v6i nhu cau cida thi trudng.

11.1.1.3. Pic diém vé hanh chinh, xi hoi:

Toan tinh ¢6 5 huyén, Dan s& toan tinh d&€n cudi nim 2005 gan 143.000
ngudi, mat do dan s6 thadp so vdi nhitng tinh ddng bing (14,5ngudi/km?). Luc
lugng lao dong cda tinh hién cé gin 72.000 ngudi (nit chi€m gin 53%), chat
lugng lao dong khong dong déu gitta cac viing. Lao dong k§ thuat va cé trinh do
cao mdi chi€m khodng 4% tong s6 lao dong. Theo két qua diéu tra xd hdi hoc,
dan s6 LNTH gdm c6 32 dan tdc, trong d6 dan toc thi€u sd chi€m khodn 32%,
ngudi Lao Lum chi€m da s6 véi khodng 68%. Theo thdng ké clia cuc thong ké
Lao thi tf 16 dén trudng cla dan tdc thi€u s& Tinh LNTH dé&n tudi di hoc chi c6
khoang 48%.

I1.1.1.4. Thuong mai va du lich.

Trong nhiéu nim qua, nganh thuong mai ctia Tinh LNTH di cé nhitng
budc phat tri€n khd vitng chic va dat duge nhiéu thanh tyu to 16n. Xuit khiu
nim 2005 so véi nim 1997 ting 1&én 5,9 1an; nhap khiu ting 2,6 1an; hang ho4
qua ctra khiu ting 9,1 1an. V& nganh du lich ctia Tinh cling c6 sy phét trién ddng
ké, do c6 nhiéu danh lam thing cdnh, khi hAu madt mé nén Tinh di thu hit dudc
rat nhiéu du khdch trong va ngoai nudc, cu thé 1a tir nim 2001 — 2005 di c6

1.211.000 du khach; thu dugc khoang 1.504,2 ti kip.
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I1.1.1.5. M6t s6 khoé khiin:

Qud trinh phét trién cia LNTH con gip nhiéu khé khin, thach thic dit ra
yéu cau phai chi y phat tri€én ddng bd moi mit cdc linh vyc kinh t& — x hoi cda
tinh LNTH, cu th€ 1a:

- Nong — 1am nghiép van chi€m ty trong 16n(77%) trong cd ciu kinh t€&,
chua c6 tich luy tif n6i bd nén kinh t&, tinh trang thi€u von con rat phd bién.

- Céc doanh nghiép vin con non kém, chua th€ hién dugc vai tro, dinh
huéng nén kinh t€. Kinh t€ hop tdc phdt tri€n chim, con ling ting trong xay
dung mo hinh va phuong thic hoat dong.

- Tang trudng va phat trién kinh t€ chua twong xing vdi tiém ning, phin
16n cdc th€é manh ctlia tinh (d3 néu trén) chwa dugc phat huy, thAm chi ¢6 nhitng
lanh vyc con tri tré, gidm sit va khong 6n dinh.

- Lao dong dugc dao tao nghé chi€m ty 1& thap, mifc song clia ngudi dan
so véi cdc dia phuong khdc nhin chung con thap.

- Quy m6 nén kinh t&€ con nhé bé so v6i tiém ning dat dai, rirng, khodng
s&n, tiém niang vé du lich,... Trinh dd sin xuat thip, chat lugng hiéu qua kém, thi
trudng tiéu thu nhd va chua 6n dinh.

- C0 cdu dau tu chua hgp 1y, chua tip trung dau tu cho phdt trién cédc
th€ manh va chua cé cdc chinh sdch, bién phdp thod ddng nhim thu hit cdc
ngudn vén dau tu theo dinh huéng, dic biét 1a ngudn vdn tir nudc ngoai.

- Viéc hgp tidc dau tu, hoc hdi kinh nghiém vé6i cdc nu6c; nhat 1a véi
Trung Qudc, Thai Lan v Mién Ma vin con nhiéu han ch€.

I1.2. Hoat dong kinh doanh ctia nedn hang thucne mai Tinh Ludng

Niam Tha.
Theo bdo cdo tdng hdp cdia NHCHDCND Lao chi nhdnh LNTH, tinh dén
cudi nim 2005, hoat dong tin dung cia NHTM Tinh LNTH da dat dugc mot so

k&t qua nhu sau:
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I1.2.1. Tinh hinh huy d6ng vén.

Nguon von huy dong cia NHTM Tinh LNTH dén cudi nim 2005 dat
188,1ty kip (1kip = 1,5VND); ting gan 106,7 ty kip so v6i nim 2001, binh quian
hang niam ting 25,8% (5 nim 2001-2005), chi€m ty trong 49% téng du ng

cho vay khach hang.
Bi€u IL1: k&t qua huy dong von ciia NHTM tinh LNTH tif nim
2001 d&n 2005 (dvt: ty kip,%)
Chi tiéu 2001 |2002 |2003 2004 | 2005 | Binh
S6 du cudi nim 81,4 |108,4 | 1342 164 188,1 | Quan
Trong dé
+ Ti€t kiém, ky phi€u 62,5 (62,2 |82,5 104,8 [ 1194
-Ty trong/Té'ng huy dong | 76,8% | 57,4% | 61,46% | 63,9% | 63,5% | 64,6 %
-Ty 1€ ting so nam truGc 41,7% | 16,8% |32,3% | 12,3%
+ Tién gGi trung dai han 24,2 30 37 42,6 47,7
-Ty trong/Téng huy dong | 30% | 27,7% | 27,6% |26% |25.4% |27,3%
-Ty 1€ ting so nim trudc 24% | 235% | 15% | 12%
Huy dong binh quan nam 70,2 99,5 116,2 153,8 | 172,7
To6c do ting binh quin 41,7% | 16,8% | 32,4% | 12,3% | 25,8 %

Nguon: NHTM tinh LNTH
> Cd cadu ngudn von huy dong theo loai hinh t6 chiic, c4 nhin gii tién:
Tién gtti clia din cu duéi cdc hinh thifc tién gt ti€t kiém, ky phi€u va cdc
loai gidy tJ c6 gid khdac d&€n cudi nim 2005 1a 119,4 ty kip. Ngudén nay quan
trong va cht y&u nhat, chi€m gin 63,5% trong tong ngudn von huy dong. Binh

qudn hang ndm tién giti dén cu chiém 64,6% téng vén huy déng.

-Tién glti cdc td chitc kinh t& nim 2005 dat gan 68,7 ty kip, binh qudn hang ndm

chiém 35,4% trong téng ngudn vén huy dong.
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> Co cdu ngudn von theo ky han

Ngudn von c6 ky han tir 12 thdng trd 1én cda NHTM tinh LNTH nim

2005 1a 47,7 ty, binh qudn chiém t§ trong 27,3% trong tong nguén voén huy dong.

Ngoai ngudn von huy dong tir dan cu, tif cdic TCKT va kho bac nha nudc,

NHTM tinh LNTH d3 phai b6 sung ngudn von cia minh bing von diéu hoa cida

NHTM Trung uong.

I1.2.2. Tinh hinh va to¢ d6 ting trudng tin dung 2001-2005.

Téng du ng cho vay toan dia ban d&€n cudi nim 2005 dat 383,3

Ty kip, ting 70% so v&i nim 2001, binh quian mdi nim ting khodng 21,6%

(2001-2005). Thé hién trong biéu I1.2 dudi day:

Biéu IL.2:

2005 (dvt: ty kip, %)

Tinh hinh st dung v6n ctia nhtm tinh LNTH tif nim 2001 dén nim

A NAM Binh
CHI TIEU
2001 [2002 2003 [2004 2005 |quan
I. Du n¢ cia NHTM
G LNTH 2251 | 278,1 | 320,5 | 352,9 | 383,3
Téc do ting 23,5% | 15% 10% | 8,6% | 14,3%
I1. Doanh s6 cho vay | 222,7 189,5 189,9 256,5 423,7
IIL. Doanh s thung | 1451 | 145,77 | 1474 | 240,6 | 3673
IV. Ng xau: 60,5 | 1103 | 1053 | 77,7 9,7
g\f‘-’“g g XAWTONE | omg | a0% | 33% | 20% | 3%
1. N quéd han 31 55,7 19,1 11,3 5,6
TY trong/No xdu | 51% | 50% | 18% 15% | 58%
2. N¢ khoanh 291 | 544 | 622 | 455 4,1
Ty trong/Ng xau | 48% 49% 59% 59% 42%
3. Ng chd xit Iy 0,4 0,2 24 20,9 0
TY trong/NG xdu | 0,7% | 02% | 23% | 27% 0%
V. Du ng binh
ounebm 151,6 | 2237 | 2335 | 2868 | 320
quian
Toc d ting binh quin 47,6% 4,4% 22.8% | 11,5%
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Phan tich tdng du ng toan dia ban c6 céc tinh hinh sau:
> Cd cau tin dung theo loai hinh kinh t&.

Co cAu tin dung theo loai hinh kinh t€ ciing ¢é st chuyén bién theo hudéng

ting ty trong loai hinh kinh t&€ ngoai quéc doanh va tip thé kh4 rd nét. Ty trong

du ng cho vay doanh nghiép nha nudc trong téng du nd nim 2005 1a 25,3% gidm
so v6i nim 2001 (35,2%). Ty trong du nd cho vay khu vuc kinh t&€ tap thé trong
tdng du ng nim 2005 12 1,6% ting so v6i nim 2001 (0,7%); Ty trong cho vay
ngoai qudc doanh va tap thé trong tong du ng d&€n cudi nim 2005 13 73% ting so
v6indam 2001 (64%).
> Cd cau tin dung theo nganh Kinh t&.
Co ciu tin dung theo nganh kinh t&€ da c6 su chuyén dich ding huéng so

v6i nhitng ndm trudc.. Du ng cho vay nganh ndng - lam nghiép tuy vén con chiém

1y trong l6n nhdt trong téng du no chung ciia toan dia ban (48%) nhung ty 1& nay

dd gidm dang k€ so vdi nhitng nim trude (nim 2001 13 65%). Bén canh d6, ty
trong du ng cho vay trong tong du ng cia mot sd nganh khac nhu: nganh thuong
nghiép dich vu chi€m 10,5% nam 2001 ting 1én d€n 26,6% nim 2005, nganh

x4y dung chi€m 1,3% nidm 2001 ting 1én d€n 7% nim 2005, riéng cOng nghiép

khai thac mé chi€m 12,5% nim 2001 gidm con 7,4% nim 2005. Nhin chung céc

nganh déu c6 mic ting twong Gne cd vé sd tuyét ddi va ty trong so vdi nim 2001

riéng nganh cong nghiép, ndng - 1Am nghiép c6 ty trong gidm.

> V& co ciu tin dung phan theo loai cho vay
Vé cd ciu tin dung phan theo loai cho vay, ty trong cho vay trung dai han
tir chd chi chi€m 45,7% téng du ng vio nim 2001 d&n 2005 d3 ting 1én chi€m ty

trong 50,3% trong tdng du ng. Ty trong du ng cho vay trung dai han trong

tong du ng dén cudi nim 2005 14 50,.3% trong khi ty trong von huy dong ¢
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ky han tif 12 thiang tré 1én tong huy dong von tai chd chi chi€m 27.3% cho

thiy cd ciu cho vay trung va dai han khéng phut hgp véi cd cAu ngudn vén

trung dai han, dé din dén rii ro ky han.

I1.2.3. Hoat dong tin dung ddp @ne nhu cAu von phét trién kinh t€.

Tinh dé€n cudi nim 2005 NHTM tinh LNTH da cho vay gan 18,48 ngan ho
dan va cdc doanh nghiép, chi€m trén 85% s6 hd va doanh nghié€p toan dia ban.
Du ng binh quin hang nim ting 21,6% dip Gng dugc nhu ciu sdn xuit kinh
doanh va tiéu diing clia cdc thanh phan kinh t&. Viéc dau tr von cia NHTM tinh
LNTH di gép phin phat trién kinh t&€ dia phuong, thuc hién cic chi trudng chinh
sdch clia Padng va nha nu6c, gép phan xod déi gidm ngheéo cho nhin dan trong
tinh dugc cap uy va chinh quyén dia phuong ghi nhan.

NHTM tinh LNTH ciing di nghiém tic tri€n khai cdc chi truong chinh
sach cia Pang va Nha nudc vé dau tu tin dung cho cdc chuong trinh kinh t& nhu:

* Chu truong cho vay 6n dinh phdt trién viing nguyén liéu tip trung c6
ning suit, chat lugng cao nhu ci fé&, cao su, sau diu , tim, .. gin vdi phat trién
cong nghiép ché€ bié€n theo tinh than Nghi quyé&t Pai hoi 1an thic V tinh Pdng bd.
Du ng cho vay chd truong nay dén cudi 2005 ddp tng nhu cau cho 7.798 ha la
100,8 ty kip chi€m 26% trén tong du ng.

* Chu trudng cho vay von phat trién ndng nghiép va néng thon theo quyét
dinh ra nim 2000 ctia Thi twéng Chinh phii d&€n cu6i nim 2005 dat duv ng 251,1
ty kip chi€m 53,5% trén tong du ng.

* Chu truong cho vay ddi v6i hoc sinh, Sinh vién céc trudng Pai hoc, Cao
ding va Trung hoc chuyén nghiép c6 diéu kién khé khin. P&n cudi nim 2005,

du nd dat gan 0,66 ty kip vdi gin 226 sinh vién con du nd, du nd binh quan trén
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1 sinh vién vay von la 2,9 triéu kip. Du ng cho vay hoc sinh sinh vién ting trén
0,57 ty kip (ting trén 7 1an) so v6i nim 2001.

I1.3. Thuc trang rui ro tin dung.

11.3.1. Panh gia rii ro tin dung qua phén tich ng xau.

11.3.1.1. Phén tich no xau khi chua c¢6 quyét dinh cia NHCHDCND

Lao.

T niam 2005 tr§ vé trude, viéc xdc dinh ng x4u cédn cf cong viin ra ngay
02/01/2003 ctia Théng P6c NHCHDCND Lio vé viéc chi dao mot sd ndi dung
cu thé lién quan dén nghiép vu tin dung cia NHCHDCND Lo 6 thing ddu nim
2003 va dugc nhic lai trong cdc cong vin ban hanh sau d6. Chat lugng tin dung
cia NHTM tinh LNTH dugc d4dnh gid thong qua nd xau bao gdm ng qud han
thong thudng, khoanh, chd xit 1y. (biéu 11.2)

N¢ xdu qua cdc nim tuy cé khuynh huéng giam dan nhung chi€m ty

trong kha cao. Ty trong ng xdu chi€m trong tdng du nd 1a 27% (2001), 40%

(2002), 33% (2003), 22% (2004). Riéng ndm 2005 ty 1& nd xAu gidm manh

nhung phin 16n do nein hiang chuyén cic khodn nd khoanh di hé&t thdi gian

khoanh vio nd thong thudng vad mdt phin dudec x& 1¥ ng tdn dong theo chu

truong ctia Chinh phi. NhS vay t¥ 1é ng x4u trén tong du nd chung diu nim

2005 (22%) giam dan va chi chi€m ty trong 3% vao cudi nim 2005, so vdi ty 18

nd x4u didu nim gidm 19%. Cu thé tong nd xau d&€n 31/12/2005 13 gan 9,7 ty kip,

gidm trén 68 ty kip so v6i dau nim (gidm 87%). Chi ti€t tinh hinh ng xau nhu
sau:
+ N¢ qud han dén cudi nim 2005 1a gin 5,6 ty kip, chi€m ty 1& 1,46%

trong tong du' nd chung va 58% trong tong nd xau.
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+ No chd xtt 1y va ng khoanh cudi nim 2005 13 4,1 ty kip, gidm manh gin
62,3 ty kip so v6i ddu nim, nguyén nhin nhu di néu trén.

- Ngoai s6 ng xau trén, toan dia ban con ¢ trén 2.680 mén vay da dugc
NHTM tinh LNTH cho gia han ng véi s8 tién trén 57,5 ty kip, chi€ém 15% tdng
du ng.

Phuong phdp x4c dinh ng x4u tru6c nim 2006 chua phdn 4nh ddy dd du
nd c6 van dé. P&n dau nim 2006 Thong ddc ban hanh quy dinh mdi vé phan
loai ng gan vdi thong 1& qudc t&, nén phan nao phdn 4nh ding thuc chit lugng
tin dung tai NHTM tinh LNTH.

11.3.1.2. Phan tich k&t qud phan loai nd theo quyét dinh 245 cia

S& lieu 31/12/2004 S& lieu 31/12/2005 | S8 liéu 30/06/2006

Phanloaing 7 © "oy T (@ Du nd | (%)t Dung | (%) ¢
Theo 5 nhém ng (2) (Avo) trong n¢ (A»O) rong n¢ (A»O) rong
1) tong DN | (4) tong DN | (6) tong DN
3) (5) (7
1. Phan loai theo quyét dinh 245 cia NHCHDCND Lao
1. NG binh thudng 18,4 154% | 301 | 785% | 344,7 | 80,9%
2. NG cin chi § 29,4 247% | 41 107% | 451 | 10,6%
3. Ng dugi téu| 450 282% | 4.5 1.2% 1.8 | 04%
chuan
4.NG khé ddi 37,7 31,7% 3 08% | 23 | 05%
5-Ng matvon 0 0% | 337 | 88% 33/}3 7.6%
(0]

z;’ng GTcdckhodn |y 101 | 100.0% | 3832 | 100.0% | 4262 | 100.0%
NG x&u: 3+4+5 71,3 599% | 412 | 108% | 364 | 85%
I1. Phan loai truéc khi co QD 245
No x4au th

o ran Hee qiy 33% 2% 3%
dinh ci

Thong d6¢c NHCHDCND Lao.
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Pé d4nh gid thuc trang chit lugng tin dung, ddu nim 2004 NHCHDCND
Lao da chi dao cdc TCTD kh3o sat va tdng hdp ng xau & thdi di€m 31/12/2004
tai cic NHTM nha nudc ddi v6i khdch hang c6 dung tir 2 ty kip trd 1én. K&t qua
khdo sit dugc thé hién § cot 2 va 3 (biéu I1.3 dudi diy). Qua tdng két qua phan
loai ng khiach hang du ng tir 2 ty kip tré 1én cho thay n¢ xau tai thoi di€m
31/12/2004 dugc xac dinh theo sit thong 1é quéc t& 1a 59,8% cao hon nhiéu so
v6i cach phan loai cii tai cung thoi di€m (33%)

Bi€uIl.3: Sng hop k&t qui phan loai ng cho vay cia NHTM tinh LNTH
theo 5 nhém (dvt: ti kip)
Nguén:NHTM tinh LNTH

Nim dau 2006 Thong P6c NHCHDCND Lao ban hanh Quy dinh vé phan
loai ng, trich 14p va st dung dy phong dé xi 1y rii ro tin dung hoat dong ngin
hang cia TCTD kém theo quyét dinh s6 245 — NHCHDCND Lao.

Tinh d&n 30/06/2006 ty 1& ng xau trong tdng du ng tinh theo QP 245 la
8,5% cao hon gan 3 14n so véi ty 1& ng xdu dugc tinh theo cic quy dinh truéce
day (3%). Trudc day, ty 1& ng qua han dudc diing d€ danh gid chit lugng tin dung,
do d6 mot s6 NH doi pho bing cich thudng xuyén gia han ng nén ty 1& nd qud han
thap. Theo Quyét dinh 245 qui dinh ng x4u c6 thé bao gdm ng trong han néu
TCTD c¢6 di co s& dé danh gia kha ning trd ng clia khach hang suy gidm. Ngudc
lai khodn ng qué han c6 thé khong 13 nd xau néu dudc x&p vao nd nhém 2.

Tuy cin cif d€ phan lai truée va sau khi c6 quyé&t dinh 245 13 khac
nhau nhung viéc so sanh trén cho thay ciach x4c dinh n¢ xau theo quyé&t dinh
245 gan vé6i thong 1& quoc t&€ da phan nao phan dnh ding thuc chat chat
lugng tin dung gidip cho NHTM tinh LNTH ddnh gid ding thyc trang rai ro tin

dung va c6 bién phap hitu hiéu d€ ngin ngira va han ché rii ro tin dung.
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Bi€u d6 I: Pdnh gi4 rii ro tin dung qua phan tich ng xau

Xéc dinh 6™
; 2004 | 2005
ng xau 2006
Theo Qb 10,8 8.5
59,8%

245 % %

Truéc Qb 22
33%
245 % %

60.00 %

40.00 %

20.00%

0.00%

2004

2005

6th 2006

DPénh gid rti ro tin dung qua phén tich ng xau

O Theo QD 245
B Truée QD 245

11.3.2. Pdnh gid rii ro tin dung qua trich 1ap, st dung du phong rii ro.

Tinh hinh trich 14p, st dung du phong va du ng ton thit dang trong thdi

gian theo ddi tai NHTM (tru6c khi c6 QP 245) thé hién trong biéu I1.4 dudi day:

Bi€uIl4 trich lap, st dung du phong rui ro tai NHTM tinh LNTH tir
nim 2001 dén ndm 2005 (dvt: ti kip )

CHI TIEU 2001 2002 2003 2004 2005
I. Du n¢ tai NHTM tinh
LNTH
- Dund cudinim 225,1 278,1 320,5 352,9 383,3
- Du ng binh quin trong |5y o f o397 | 2335 | 2868 320
nam
II. Trich dy phong rui ro 0,72 1,52 1,22 22,14 6,33
- T6c dd ting so nim trudc 210,9% 80,1% 1818,2% 28,6%
- Ty trong/du ng binh quin | 0,48% | 0,68% 0,52% 7,72% 1,98 %
III. Svt d du pha i
” wis QUEPRONS T 931 | 0,93 1,81 32,48 13,67
- T8¢ dd ting so nim trudc 298,3% | 194,4% 1796,6% 42,1%
- Ty trong/du ng binh quan | 0,21% | 0,42% 0,77% 11,32% 4,27 %
IV. Du ng tdn that 1,25 1,90 2,39 25,73 58,70
- T8¢ dd ting so nim trudc 152,6% | 125,6% 1076,7% 228,1%
- Ty trong/du ng binh quan 0,55 % 0,68% 0,74% 6,80% 13,28 %
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Tinh hinh trich du phong rii ro c6 chiéu huéng ting din thé hién qua ty 1&
trich dy phong riii ro so vdi du ng binh quin hing nim ting din tif nim 2001 d&én
2005, ty 1& nim 2005 ting gidp 4 1dn so nim 2001 cu thé nhu sau: 0.48% (2001);
0,68% (2002); 0,52% (2003); 7,72% (2004); 1,98% (2005).

NHTM tinh LNTH trich dy phong va chuyén vé hoi sé d€ tip trung quy
du phong toan hé thong. Trong tirng nim sau khi dudc hoi sé thAm dinh va duyét
cdc chi nhinh NHTM st dung dy phong d€ xi 1y rdi ro tin dung tai titng chi
chdnh. Qua s6 liéu tdng hdp cho thay tinh hinh st dung du phong xi 1y rii ro tin
dung ctia NHTM tinh LNTH c6 chiéu huéng ting din thé€ hién qua ty 1é sit dung
dy phong trong nim so véi du ng binh quan hang nim ting dan ti nim 2001
dén 2005 va ty 1& nim 2005 ting gap 20 lan so nam 2001 cu thé nhu sau:
0,21% (2001); 0,42% (2002); 0,77% (2003); 11,32% (2004): 4,27% (2005).

NHTM tinh LNTH st dung du phong do NHTM TW chuyén vé va ngudn
ngin sich dugc Bo tai chinh phé duyét dé xi 1y rdi ro tin dung va chuyén cic
khodn no di dugc xi 1y tir hach todn ndi bing ra hach todn ngoai bang dé ti&p
tuc theo doi va cé cdc bién phap thu hdi ng. Ty 1& du nd tdn that (ndi bang va
ngoai bing) dang theo ddi so v6i dur ng cudi nim ting dan tir nim 2001 d&n 2005
va ty 1& nim 2005 ting gap 24 1an so nim 2001 cu thé nhu sau: 0,55% (2001);
0,68% (2002): 0,74% (2003); 6,8% (2004): 13,28% (2005).

K&t qua phan tich thé hién qua biéu dd 2 sau:

Chi tiéu 2001 2002 2003 2004 2005

Trich du phong/Du n¢ binh | 0,48% |0,68% |0,52% |7,72% | 1,98%
quan

St dung dy phong/Du ng binh | 0,21% |0,42% |0,77% |11,3% |4,27%
quan

Ng ton that dang theo d6i/Dung | 0,55% | 0,68% |0,74% |6,8% 13,3%
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14,00 % -
12,00 % 1
10,00 % O Trich dv phong/Du ng binh
quin
ol WS d du ph D
U dung dy phong/Du ng
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Danh gia rui ro tin dung qua trich 1ap va sit dung du phong ruii ro
Tru6c thyc trang ng x4u, rii ro tin dung tiém 4n néu trén din dé€n nhirng
hau qua x4u cho NHTM tinh LNTH nhu nd ton dong khé khd niing thu hdi ngay
cang cao; doanh thu va 1¢i nhuan gidm ... cho thdy viéc xdc dinh nguyén nhin dé
c6 bién phap phong ngira va han ch€ tré nén cap thiét.

I1.4. Neuyén nhin cd ban din dén rii ro tin dung

I1.4.1. Neuyvén nhan khach quan:

11.4.1.1. Neuyén nhan do moi truGng tu nhién:

» Thién nhién, han han kéo dai, lii lut...

Han hén kéo dai dnh hudng 16n d€n hd néng dan trong, chim séc rau,
hoa, ciy cong nghiép, dic biét giy thiét hai cho trong, chim séc thu mua, ché
bi€n ca phé. Trudc tinh hinh nay chinh phi da c6 chi truong khoanh ng cho céc
doanh nghiép, cdc hd ngheéo, ho ddng bao din tdc thi€u s6 va hd ndng dan trong,
chim séc thu mua ché& bién ca phé, NHTM tinh LNTH da thyc hién khoanh ng
vay ca phé cho trén 3.950 ho véi tong sd tién 38,18 ty kip.

DPé&n cudi nim 2005, tdng du ng c6 ngudn goc tir ng khoanh ca phé con lai
chua thu hdi dugc tir khach hang gan 16,4 ty kip v6i 1.689 ho va don vi con du

nd, trong d6 s6 nd dang dugc theo ddi ngoai bang 1a 13,27 ty kip.
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Tinh hinh ctia cdc Doanh nghiép: 1 don vi ¢6 tinh hinh tai chinh mit cin
ddi nghiém trong, 2 don vi dudc Chinh phli ddng ¥ cho khoanh s& du ng thém 2
nim va 1 don vi da gidi thé. P&i vdi cdc hd sdn xudt dugc hudng chinh sich
khoanh ng ctia Chinh Phd chua trd ng dit di€m cho NHTM tinh LNTH. Chua
truong khoanh ng da gidi quyét dugc khé khiin vé von cho ho ndng dan, nhung
NHTM tinh LNTH rit kh6 khin trong thu hdi ng vay.

11.4.1.2. Moi trudng kinh té:

> Su bién dong gia ca hang hoa xui't khau trén thi truong the gidi:

Mbi trong nhitng bi€n dong 16n 12 gid ca phé gidi di dnh hudng I6n dén
cdc doanh nghiép trong nu6c kinh doanh xuat khau ca phé. Trudc tinh hinh nay
chinh pht da c6 Quy€t dinh giao chi tiéu tam trit ca phé cho cdc doanh nghiép,
hgp tic xa dudc vay NHTM dé tam trit véi vu ddi khong cin tai sin ddm bio.
Thyc hién cht truong nay NHTM tinh LNTH d3 hd trg di nhu ciu von tam trit
ca phé cho 8 doanh nghiép dugc giao chi tiéu véi so tién 8,4 ty kip d€ thuc hién
tam trit 1.283 tAn ca phé nhan. Chi truong cho vay tam trit @3 tam dn dinh gid ca
phé xuat khdu trong mot thdi gian ngin, nhung khi gid ca phé ti€p tuc gidm cic
doanh nghiép khong thé ban vdi gid thap dé trd ng cho ngan hang, hoic néu ban
vdi gia thap d€ trad ng khi€n doanh nghiép bi 1.

Pé&n nay van con 3 doanh nghiép da ban hét s§ ca phé tam trit nhung vin
con du ng vay ngan hang vdi s6 tién 1a 1,48 ty kip (ndi bang 0,73 ty kip), 1di chua
thu duge dén 31/12/2005 con trén 0,3 ty kip. Hién nay 3 doanh nghiép nay déu
khong c6 kha ning trd ng ca goc 1an 13i. Trude tinh hinh nady, NHTM tinh LNTH
da bdo cdo va dé nghi UBND Tinh va Théng P6¢ NHCHDCND Lao trinh Chinh

Phii xif 1y ng vay ctia ciac doanh nghiép da vay dé tam trit ca phé. Tuy nhién dén
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nay van chua dugc cip c6 thim quyén x{ 1y nhim gidm bdt khé khin tai chinh
cho cdc doanh nghiép ciing nhw NHTM tinh LNTH thuc hi€n viéc cho vay tam tri.

11.4.1.3. Mo61 trudng phap 1v chua thuin 1di:

> NHTM tinh LNTH chua thyuc hién duge chite ning cudng ché thu hoi
ng.

Trong trudng hgp khdch hang khong trd dugc ng dén han, néu cdc bén
khong c6 thod thuian khdc thi TCTD c6 quyén bdn tai sin cAm cd dé thu hdi von
trong mot thdi han nhat dinh theo quy dinh ctia phép luat. Trong thuc t€ hiéu luc
phdp Iy vé x{ Iy tai sdn bdo ddm chua tao quyén tu chi cho NHTM tinh LNTH,
bén canh d6 viéc phdi hdp vdi cdc cd quan d€ thi hanh 4n x 1y tai sdn bdo ddm
ctia khach hang vay chdm dudc thuc hién giy tinh trang chdy y cla ngudi vay
ciing nhu chua han ché cdc trudng hop co tinh Iira ddo clia mot s6 khach hang.

Trong di€u kién hién nay, nha nudc chua quin ly dugc cdc ngudn thu
nhip clia cong din nén ddi vdi viéc cudng ché thi hanh nghia vu trd ng, hau hét
cdc co quan thi hanh 4n déu 4p dung bién phap ké& bién tai sadn. K& bién tai sin
thuc chat 12 viéc han ch€ quyén dinh doat vé tai sdn clia ngudi phai thi hanh 4n,
tuy nhién Luat dan su lai c6 quy dinh nguyén tic ton trong bdo vé& quyén s§ hitu,
cdc quyén khdc d6i vdi tai sdn, vi vay tai sdn sau khi bi ké bién vé nguyén tic
ngudi phai thi hinh 4n van dudc phép ti€p tuc sG hitu. Trong mot s trudng hgp,
viéc van ti€p tuc dudc phép s& hitu tai sin ké bién trd thanh 1gi thé cho ngudi
phéi thi hanh 4n do tai sdn ké& bién rat khé ban, thim chi tai sdn khong bin dudc
do ngudi phdi thi hinh 4n giy khé khin ddi véi ngudi dudc thi hanh 4n c6 quyén
nhan tii san theo gid gidm d& thi hanh 4n hoic n€u khong nhan thi tai sdn dudc

tra lai cho ngudi phai thi hanh 4n va d4p dung bién phdp cudng ch€ khic.
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Quy dinh hién tai tao diéu kién cho ngudi thi hanh 4n 13 cdng din tin
dung 10i th& nhan tai sin ké bién d€ thi hanh 4n, nhung d6i véi NHTM khong
tan dung dugc 1gi th€ nay, cho nén ké bién tai sdn chua bdo vé dugc quyén va
1gi ich hgp phap cia NHTM.

> Chua thyc hién day du viéc diang ky giao dich ddm bao d6i vé6i tai sin
14 quyén s dung dat va tai san gin lién trén dat.

Céc S&, UBND céc cip trong tinh vi nhiéu 1y do khic nhau da khong trién
khai Thong tu lién tich ngay 09/6/2004 d&n cic xa dé thuc hién cic quy dinh vé
ding ky giao dich bdo ddm d6i vdi tai sdn 12 quyén s dung dit va tai sdn gin
lién trén dat d6i v6i ho gia dinh nén mdt s6 x4 chi thuc hién viéc ching thuc
trén hgp déng th& chdp ma khong md s6 theo ddi va ghi ddy dd cdc ndi dung
ding ky theo quy dinh. Bén canh d6 mot s6 xa thudc tinh méi chi dirng & viéc
diang ky giao dich bdo dam, con cong tic xod ding ky giao dich bdo ddm, cung
cap thong tin vé ding ky giao dich bdo ddm ... hAu nhu chua thuc hién duoc.

Do viéc theo doi va luu trit thong tin ding ky giao dich bao dam cua cac
x4 chua day dd theo cdc quy dinh da dnh hudng tric ti€p dén viéc thuc hién cdc
quyén va nghia vu clia cdc td chifc va cong din ddi v6i dat & va dat san xuit.
Quan trong hon, NHTM tinh LNTH da khong thyc hién dugc chi dao clia Thong
ddc NHNN Lao vé viéc ti€n hanh ding ky cdc giao dich bdo ddm ddi véi cac hod
vay ¢6 nhu ciu th€ chip, bdo linh bing dit dai va tai sdn gin lién trén dat giy
kho6 khidn cho NHTM tinh trong qudn tri rii ro d6i v6i cdc mén vay nay.

> Hoat dong cua Trung tAm thong tin tin dung chua hiéu qua.

Qua trinh hinh thanh va hoat dong hon 6 nim qua cia Trung tAm da gidp
cho cac TCTD han ché€ dugc rii ro trong hoat dong tin dung, tuy nhién hiéu qua
clia thong tin con han ch€& vé chit lugng ciing nhu s& lugng do mot s nguyén

nhan sau:
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Mot s6 NHTM chua bio cdo hoic chua trién khai d€n tit ca cdc chi nhdnh
trong hé thong, nguyén nhin chinh do cic NHTM chua nhin thifc ding tim quan
trong clia thong tin tin dung, con coi nhe trong di€u hanh déi véi cong tdc nay do
d6 d&n nay van chua trién khai d&€n hét cdc don vi trong hé thdng.

NHNN chua ¢é quy dinh ché tai khi cic NHTM cung cip thong tin khong
diy du, kip thdi, chinh xdc nén thong tin khong bdo ddm cho cac NHTM khic
khai thac va x4c dinh rii ro tiém &n trong cho vay ddi vdi khach hang.

Trung tim TTTD tuy da cé nhi€u c¢d ging trong thu thip thdng tin ngoai
nganh cung cip theo yéu ciu tra cttu clia cic NHTM, nhung thong tin cho vay
cidc doanh nghiép ctia hé thong Quy diu tu phdt trién chua cip nhat vio hé
théng dif liéu clia trung tim, nén cdc TCTD khong xdc dinh diy di thong tin tin
dung, kh3 ning trd ng clia tirng khdch hang din dén rii ro.

» Céac doanh nghiép vira va nhé chua nhian duge sy bao lanh cia Quy
bao lanh DN vira va nhg.

Ngay 16/6/2003 Chinh phii da ra quy€t dinh vé viéc ban hanh quy ché&
thanh 14p, t6 chiic va hoat dong clia Qu§ bdo lanh tin dung cho doanh nghiép
vira va nhd. Quy bdo linh tin dung hoat dong d€ cap bio lanh tin dung cho
khach hang 1a doanh nghi€p vira va nhd; hgp tac xa; ho gia dinh kinh doanh c4
thé theo quy dinh vé& ding ky kinh doanh thyc hién du 4n chin nudi, trong cay
cong nghiép... Mitc bdo lanh tin dung t6i da bing 70% phan chénh l1éch giita gid
tri khodn vay va gid tri tai sdn th& chip, cim c6 ciia khiach hang tai NHTM véi
mic phi bdo 1anh 1%/nim tinh trén s6 tién dudc bdo 1anh. Khi d&€n han khich
hang khong trd dugc ng hoidc trd khong day dd, sau khi NHTM da 4p dung moi
bién phap (di€u chinh k¥ han, gia han) ma khach hang vin khong trd dugc nd thi
Qu¥ bdo lanh ti€n hanh trd nd thay cho khdch hang. Qua phan tich cho thiy viéc

thanh 1ap Qu¥y bdo lanh tao di€u kién cho cdc doanh nghiép vira va nhd vay von
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tai cic NHTM, ting tinh kh4 thi va hiéu qua clia cdc du 4n ddu tir va gidm rdi ro
cho cdc khodn tin dung ctia cic NHTM.

Thoi gian qua, tinh LNTH da ¢6 nhiéu nd luc xy dung dé 4n thanh l1ap, quy ché
hoat dong cia Quy, nhung d€n nay van chuwa thanh 1ap dugc Quy bdo linh tin
dung do mot s6 nguyén nhin sau:

Mot 1a: Ngoai von ngan sdch, viéc huy dong vén gép cia NHTM tinh, céc
doanh nghiép, cdc hiép hoi nganh nghé d€ hinh thanh von diéu 1é t5i thi€u 20 ty
kip trong giai doan hién nay 12 rat khé thuc hién; Hai Ia trong qud trinh chuin bi
thanh 1ap Quy, mot s& S& nganh c¢6 dé nghi n€u Quy bdo lanh di tim moi bién
phdp ma khong thu hdi dude ng thi khodn rii ro d6 Quy va NHTM cho vay cling
chiu, diéu nay chua thuc sy gidm rdi ro cho NHTM tinh LNTH, chua thuc hién
ddy dd quyén va nghia vu cdc bén tham gia cling nhu khong khuyé&n khich
NHTM tinh tham gia von diéu 1& ctia Quy.

11.4.2. Neuyén nhan tu phia khach hang:

» Khédch hang vay c6 tam 1y y lai, chiy y trong hoan tra ng, lai vay:

Ngoai chd truong khoanh nd ca phé cho cic ho nghéo, hd ddong bao din
toc thi€u s6 va ho ndng dan trdng, chim séc thu mua ché bi€n ca phé theo QP
095 cia Chinh Phii, NHNN Lao chi dao ti€p tuc cho cdc hd ndng dian vay von
khoi phuc vudn ciy ca phé, cao su kinh doanh dé hoan trd ng vay mdi va ng vay
dugc NHTM khoanh.

Mic dd NHTM tinh LNTH da tich cuc phdi hgp v6i cdc nganh lién quan,
don doc thu hdi cdc khodn ng khoanh dén han nhung dén thdi di€m 31/12/2005
con gan 16,4 ty kip v6i 1.689 hod va 3 don vi con du ng dugc hudng chinh sich
khoanh ng ctia Chinh Phi chua trd ng dit di€m cho NHTM tinh LNTH. Tinh

hinh trén do nhi€u nguyén nhén cu thé nhu:
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- V& nguyén nhin khich quan, Ngan hang khong dudc chii dong phdt mai
tai sdn thé chap d€ thu hdi nd, trong khi thdi gian thuc hién cic thl tuc phat mai
tai sdn thé chip ctia khach hang vay 1a hd sdn xuit theo quy dinh thudng rat lau.
Gid cd cdc mit hang ndong sdn ma chli yéu 1a ciy ca phé bi€n dong theo chiéu
huéng gidm trong nhi€u nim la nguyén nhan tryc ti€p din dé€n cdc ho sdn xuit
gdp nhiéu khé khiin trong viéc trd ng vay ngan hang.

- Mot bd phan khong nhé ho sdn xuit c6 du ng ngan hang da dugc khoanh
con ¢6 tAm 1y trong chd ¥ lai vao chii truong xod ng ctia Cinh Pha, thi€u thién
chi trd ng vay ngin hang.

Péi véi du no cé nguon géc khoanh ca phé ciia cdc hd déan toc thiéu so.
Pay 13 nd rat khé thu hdi do NHTM tinh khong thé chi dong xit 1y tai sdn thé
chap 1a quyén st dung dat va quyén sd hitu nha ctia cdc ho dan toc thiéu s6.

11.4.3. Neuyvén nhan tu phia ngdn hang:

> Thi€u thong tin tai chinh, phi tai chinh, théng tin thi trudng, cic
nganh nghé SXKD ctia khach hang trong qué trinh thim dinh.

Tai NHTM tinh LNTH, trong hd sd vay von clia doanh nghiép, cdc bdo
c4o tai chinh hau nhu chua phan 4nh trung thuc k&t qua kinh doanh. Thuc trang
nay do cdc bdo cdo tai chinh nhiéu doanh nghiép chua dudc ki€m todn mot ciach
chinh xdc, mdt s doanh nghiép tuy cé ki€m todn nhung chim so vdi thdi gian
NHTM can c6 thong tin d€ st dung cho qud trinh phan tich. P&i véi khdch hang
12 c4 nhin, thong tin vé thu nhap ké khai khong diy dd lam cho viéc x4c dinh
dong tién thuc clia ngudi vay khong chinh xdc.

NHTM tinh sau khi thu hdi ng gdéc va 1ai tir khach hang, chi ti€n hanh tat
todn khodn cho vay va thuc hién luu trit hd so vay theo ché& do Iwu trit vin ban

thong thudng ma chua &ng dung cdng nghé hi€n dai trong luu trit thong tin lich
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stt vé quan hé vay von cida tirng khach hang gitip cho NHTM dé& dang khai thic
thong tin tin dung trong qua khit cia khach hang khi tai 1dp quan hé tin dung
cling nhu cung cap thong tin cho Trung tAm thong tin tin dung. Thong tin tin dung
cta khéach hang trong qud khit sé hét stic quy gid doi v6i cac NHTM trong viéc
thAm dinh va xdc 1ap quan hé tin dung Iin dau véi khach hang.

NHTM tinh LNTH chua c¢6 bd phan nghién ctu, thu thap thong tin ti
nhiéu ngudn khic nhau ctia doanh nghiép hoat dong trong cdc nganh nghé khac
nhau trén dia ban d€ tong hdp thanh cdc ludng thong tin mang tinh dy bdo ddi
vdi titng nganh nghé cu thé dé€ c6 thé tham khio khi thAim dinh nhu ciu vay cida
doanh nghiép hoat dong mot trong cdc nganh nghé dé.

» Tinh trang qua tai cua cin bd tin dung:

Tinh hinh quan ly khdch hang c6 quan hé tin dung cia mot can b tin
dung tai NHTM tinh LNTH di vudt kh3 ning kiém sodt. Tinh trang mdt CBTD
quan ly va theo doi ng vay cda trén 300 khdach hang khong phai 1a it. Hién tai
CBTD la ngudi truc ti€p thuc hién quy ché cho vay, quy ché bdo ddm tién vay,
quy trinh cho vay.. CBTD phai truc ti€p thuc hién mot s6 cong viéc cd ban sau:
ki€m tra hd so xin vay ddp tng cdc di¢u kién vay von; thim dinh kiém tra ddi
tugng vay, tinh hiéu qué clia du 4n xin vay, ddm bdo tién vay; ki€m tra st dung
von vay, don doc viéc tra 14i, goc theo ky han di cam két...

Trong diéu kién thsi gian 1am viéc gi6i han, n€u c6 nhiéu mén vay nhd,
dia ban dan trdi, s& lugng khiach hang vay dong thi khdi lugng cong viéc cla
CBTD cang nhiéu din dén tinh trang qué tdi cia CBTD. P€ gidi phéng khdi
lugng cong viéc, CBTD c6 thé phdi bd b6t mot vai khau cong viéc hay thuc hién
qua loa, hinh thitc, nhit 14 thuc hién vai trd ki€m sodt sau khi cho vay. Do khong
thuc hién ding quy trinh, vi pham quy ché cho vay I nguyén nhan phat sinh ng

qué han, chdt lugng tin dung gidm sit.
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> NHTM tinh LNTH giip nhiéu khé khiin trong dinh gia TSCP.

Tham dinh gi4 tri tdi sdn s dung cho muc dich cAm c¢&, th€ chip nhu bat
dong sin, nha xudng, mdy mdc thi€t bi, hing hod... 1a cin ctt d€ NHTM quyét
dinh cho vay, phdt mai tai sdn cam c6 thé chip. Hién nay, NHCHDCND Lao
cho phép cic NHTM tu thod thudn va tu chiu trach nhiém khi xdc dinh gia tri tai
san th& chdp, cAm c6 cda khiach hang, do d6 viéc thim dinh gid tri cdc tai sdn
theo gi4 tri thi trudng 12 mot van dé khé khin cho cic NHTM.

CBTD ctia NHTM tinh LNTH chua dugc trang bi diy dd kha ning chuyén
mon trong nganh thAm dinh gid, sy thong thao vé ti sdn can thim dinh. Nhat 1a
trong linh vyc trong tinh tai mot thdi di€ém nhat dinh. P&i véi NHTM chua c6
phong thAim dinh gid tri tai sdn thi CBTD x4c dinh gid tri tai sin bing kinh
nghiém, cdm tinh hodc dua theo bdo cdo TSCD ctia khdch hang. Ngay c& d6i véi
NHTM di cé phong thim dinh gid thi cdn bd thim dinh khong cé trinh do
chuyén nganh vé tai sdn cin thim dinh, néu c6 thi tai sin thim dinh chd yé&u
ciing chi 1a bat dong san. NHTM phai tu gdnh chiu nhitng rii ro khi thim dinh
gia tri tai san cao hon gid tri thi trudng hodc khdong dam bao tinh phap 1y. Ngoai
ra nhitng vu viéc tiéu cuc trong viéc thim dinh gid tri tai sdn th€ chdp, cAm c6
cao hon gia tri thi trudng khoé cé thé han ché& dugc.

Hién tai NHTM tinh LNTH chi tié€n hanh dinh gid lai tai sdn khi phat hién
khodn vay c6 vin dé d€ ti€n hanh thd tuc phat mai tdi sin ma chua quan tim
viéc ddnh gid tai san th€ chap, cAm cd theo dinh ky nén xuat hién tinh trang gid
tri thanh 1y thdp hon so gi4 tri thAim dinh ban dau khi€n NHTM tinh LNTH khong
thu hoi di nd va 1di vay tir khach hang.

> Trinh d) c4n b tin dung con han ché.
Cédn bo tin dung tai NHTM tinh LNTH chua ¢6 trinh d§ dai hoc chi€m ty

trong 90%, chi ché mot s6 CBTD c¢6 trinh dd dai hoc. Ngoai ra vin con tinh
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trang NHTM thu nhin nhin vién khong vi ning lvc ma da phan do thin quen,
gdi gdm hodc trdi nganh din d&€n khong ddp tng yéu cau cong viéc. Mic du,
mdt s6 can bd duge bd tri di hoc chuyén ddi hoic t6 chiic cho di hoc cic 16p bdi
dudng nghiép vu, tuy nhién van con thi€u ki€n thitc vé nén kinh t€ thi trudng néi
chung va hoat dong ctia NHTM trong nén kinh t€ thi trudng.

Do han ch& vé trinh dd nghiép vu, thi€u ki€n thitc kinh t& thi trudng nén
han ch& vé kha ning phan tich cia CBTD, nhat 13 kh4 ning d4nh gid cdc du 4n
dau tu, k§ ning phan tich, k§ ning 1ap bang lvu chuyén tién t& tir d6 1am co s3
cho viéc 4p dung phuong thuc cho vay, muc vay, xdc dinh ky han ng thich hgp
véi tirng khach hang. Do trinh do, ning lyc chuyén mon ctia CBTD thap, lam
viéc tuy tién, thi€u y thifc ton trong cdc quy trinh va cdc quy dinh phép luat l1a
nguyén nhan phat sinh ng qua han.

> Danh gia tin dung va xé&p loai khiach hang giita cAc NHTM khong
thong nhat trong ca nudc.

Viéc chaim diém tin dung va x&p loai khiach hiang 13 mdt quy trinh gitp
cho cic NHTM déanh gid khd niang thyc hién cdc nghia vu tai chinh cia mot
khich hang d6i vé6i NHTM nhim xdc dinh rii ro trong hoat dong cap tin dung.
Mtc dd rdi ro thay ddi theo tirng khiach hang va dudc xdc dinh thdong qua ddnh
gid bing thang diém, dua vao cdc thong tin tai chinh, phi tai chinh c6 sin cda
khdch hang. ChAm di€m tin dung va x&p loai khdch hang hd trd cho cic NHTM
ra quy€t dinh cdp tin dung nhu xdc dinh han mdc, thdi han, 1di suit, bién phdp
bdo dadm tién vay. Ngoai ra con 12 cong cu d€ gidm sit va ddnh gid khdch hang
khi khodn tin dung con du ng. Cho phép NHTM ludng trudc nhitng ddu hiéu x4au
vé chi't lugng khodn vay va c6 nhitng bién phap tng phé kip thdi.Viéc x&p loai
khong thong nhat gdy tré ngai khi cic NHTM tham khdo thdng tin x&p loai tin

dung vé mot khach hang gitta cic NHTM tir Trung tAm thong tin tin dung,.
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> Chua chap hanh tét quy ch& théng tin tin dung.

DPén nay, nhin chung viéc trién khai thyc hién Quy ché& hoat dong thong
tin tin dung hau hé&t con chdm, cdc chi nhinh NHTM chua thuc hién ky k&t hop
ddng cung cap va khai thic thdng tin tin dung thdng qua truy cip trang Web clia
Trung tAm. P& ddp ng nhu ciu clia tra cifu thong tin, tif ddu nim 2006 dé&n nay
cdc NHTM khai thac thong tin tin dung chi yéu van thyc hién bing gidi phap
hdi va nhin tin qua NHTM TW du6i hinh thic hdi tin tra 181 nén chdm va khong
kip thdi nén giy tr§ ngai cho cic NHTM trong thaAm dinh, va quyét dinh cho
vay.

NHTM tinh LNTH cung cip hod so phdp ly, thong tin tai chinh, thong tin
tin dung khong day dud, khong kip thdi va thi€u chinh x4c cho Trung tim phong
nglra rii ro cia NHTM TW do nhiéu nguyén nhan cd bdn nhu: 1anh dao NHTM
tinh LNTH chua that sy quan tim va kién quyét chi dao thuc hién nghiép vu,
chua bd tri cdn bd chuyén trach cong tdc thong tin tin dung, cong téc thong tin tin
dung chua tri€n khai ddy di dé&n cdc chi nhdnh truc thudc...

> NHTM tinh LNTH chua ¢6 by phin quan tri rii ro chuyén biét.

Hién nay NHTM tinh LNTH chwa thanh 14p bd phin quan tri rdi ro
chuyén biét d&€ quan 1y, phan loai, trich 1ap du phong va x& 1y cdc khodn ng c6
vaAn d& nhim phong ngira va han ch& thip nhit rli ro tiém 4n trong hoat ddng tin
dung. CBTD thuc hién tat cd cdc nghiép vu tir khi thi€t 14p quan hé tin dung véi
khach hang cho dé&n khi thanh 1y khodn vay. Vé6i khdi lugng khdch hang nhiéu,
CBTD sé& khong thé thuc hién ddy dd cdc nhiém vu véi hiéu qud cao ciing nhu
han ché rii ro tdng thé trong hoat dong tin dung.

CBTD thudng qudn 1y cdc khodn cho vay theo dia ban, khu vyc hanh
chinh s& khong thé phan tich riii ro clia chi nhdnh theo nganh nghé, thanh phan,

loai hinh tin dung ciing nhu du bdo cdc tdc dong clia viéc thay ddi chinh séich,
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cdc bi€n dong cda thi trudng, nganh hang, sin phdm d€ cé dinh hudng diéu
chinh cd cau cho vay véi riii ro thap nhat.

Két lugn: Thuc trang nd xAu tai NHTM tinh LNTH x4c dinh theo QP 245
dé&n 30/06/2006 chi€m ty 1& 8,5% trong tong du ng cao hon chi tiéu ng x4u do
NHCHDCDN Lao dé ra 6%, bén canh dé ty 1€ trich 1ap, ty 1€ st dung du phong,
ty 1& ng ton thit dang theo ddi trén tdng du ng dang c6 chiéu huéng ting cao tir
nim 2001 dé&n nay cho thdy chit lugng tin dung thip va tiém 4n rdi ro cao. Qua
x4c dinh va phan tich cdc nguyén nhan néu trén da 1am rd hon ngudn gdc siu xa
din dén rii ro trong hoat dong tin dung tai NHTM tinh LNTH 1am cd s§ dé xuat
céc gidi phap nhim han ch€ rii ro tin dung & mdc dd cho phép va chidp nhan
dugc v6i mong mudn hoat dong tin dung cia NHTM tinh LNTH ting trudng,

hiéu qua va bén vitng.
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CHUONG III:
GIAI PHAP HAN CHE RUI RO TIN DUNG

II1.1. Pinh huéne phdt trién hé thénge NHTM Lio trong xu th& hoi

A

nhdp

Co ciu lai va phét trién cdc NHTM va cdc TCTD khic 1a mot trong
nhitng chuong trinh trong tAm cda chi€n ludc cdi cdch cd ciu kinh t€ Lao dén
nam 2010. Chuong trinh nay dang dudc trién khai tirng buéc d€ chuin bi cho hé
thong NHTM hoi nhap vao thi trudng tai chinh khu vuc.

> Muc tiéu chi€n lugc phat trién cac TCTD dé&n 2010.

- C&i cdch va phat trién hé thong TCTD Lao theo huéng hién dai, da
ning, dat trinh dd trung binh tién ti€n trong khu vuc vé6i cau triic da dang vé sé
hitu, loai hinh TCTD thudc cdc thanh phin kinh t€, c6 quy mo hoat dong 16n
hon, tai chinh lanh manh va c6 kha ning canh tranh véi cdc ngin hang trong khu
vuc.

- Phdt trién hé théng TCTD Lao hoat ddng an toan va hiéu qua virng chic
dua trén cd s§ cong nghé va trinh d6 quin 1y tién ti€n, 4p dung thong 1€, chuin
muc quoc t€ vé hoat ddong ngin hang thuong mai. Phat trién va da dang hod cic
san pham, dich vu ngian hang nhim cung cip day dd, kip thdi, thuin tién cdc
dich vu, tién ich ngan hang cho nén kinh t&.

> Mot s chi tiéu chi y&u dén nim 2010. (K& hoach phdt trién Kinh té-Xa

hoi 5 nam 2006-2010 trong linh viec Ngan hang cua NHCHDCND Lao)

- T8¢ d6 ting trudng tin dung: 16-18%
- T6c dd ting trudng huy dong von: 16-18%
- Ty 1& an toan von Trén 7%
- Kha néang sinh 16i (ROE): 10-12%
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- Ty 1& nd thudc nhém 3.4 va 5/téngdungd  5-7%
> Nhiém vu phét trién hé thong NHTM Lao d&n niam 2010.

- Ti€p tuc hoan thién cidn badn Luat NHNN va Luat cic TCTD, cdc vin
ban phdp luat khic cé lién quan tao thinh mot hé thong Phdp ludt hoan thién.

- Ti€p tuc d6i mdi hé thong cac TCTD trén cd s§ co ciu lai va td chic hé
thong cdc TCTD theo hudng hién dai, da ning, c6 ciu tric da s3 hitu, da loai
hinh va da thanh phan kinh t&€ véi viéc phdt huy vai trd chi dao cta cdc TCTD
nha nudc, khai thic tiém ning th€ manh clia cic TCTD trong va ngoai nudc
khéc dua trén co sd cong nghé, trinh dd qudn ly tién tién vé6i viéc 4p dung céc
thong 1¢ va chuin muc qudc t&, bio ddm phat trién bén virng.

- Ti€p tuc phdt trién va da dang cdc sdn phdm dich vu ngian hang nhit 12
huy dong von va cho vay vdi chit lugng cao v mang 1u6i phan phdi phat trién
hdp 1y nhim cung ng diy dd, kip thdi, thuin tién cdc dich vu, tién ich ngan
hang cho nén kinh t& trong thdi ky ddy manh cong nghiép hod, hién dai ho4.

- Ap dung cdng nghé tién ti€n trong tit cd cdc nghiép vu ngan hang. M&
rong va hién dai hoa hé thdng thanh todn lién ngan hang va hé thdng thanh todn
ndi bd cta cdc TCTD theo ciu tric md, c6 khd ning tich hgp hé thdng, khd ning
tu dong hod, k&t ndi tryc tuyén va giao dich mot cita. Phat tri€n cdc hinh thic,
phuong tién va dich vu thanh tén khong diing tién miit tién ti€n, an toan va hiéu
qua.

- Xay dyng hé thong thanh tra, gidm sdt ngan hang hién dai, hitu hiéu ci
vé thé ch&, md hinh td chifc, con ngudi va phuong phap.

- Nang cao chat lugng thong tin, bdo cdo, thong ké ngan hiang theo chuin

myc quoc gia phit hdp v6i chudn muyc qudc t€ va khu vuc.
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- Phat trién ngudn nhan luc cia hé thong ngin hang dip Wng dugc yéu
cAu trong diéu kién phat tri€n mdi. Poi ngii cdn bd ngin hang vira phai gidi
nghiép vu, vira phdi c6 phaAm chit dao dic tot, nhi't 1 dao dic nghé nghiép.

I11.2. Pinh hudng phat trién cia NHTM tinh LNTH.

Cin cf muc tiéu chi€n luge va nhiém vu phét trién hé thdng NHTM Lao
dé&n nam 2010, k& hoach phat trién kinh t€ — xa hoi tinh LNTH ctia Tinh Uy,
UBND tinh LNTH, Ban gidm d6c NHTM tinh LNTH d€ ra muc tiéu dinh huéng
phét trién cu thé nhu sau:

» Muc tiéu dinh huéng.

- Ti€p tuc ddi m&i cdc mit hoat ddng ngan hang theo dinh huéng ctia Nha
nudc va clia Nganh trong tirng thdi ky. Phat trién NHTM tinh LNTH hoat dong
an tdan, hiéu qua vitng chic dya trén cd s§ cong nghé va trinh d6 tién ti€n, 4p
dung thong 1&, chudn muc qudc t€ vé hoat dong ngan hang nhim thuc hién c6
hiéu qua chd truong, chinh sdch cia nha nudc va cia nganh, tip trung vao cac
muc tiéu va chuong trinh phét trién kinh t& clia dia phuong.

- Phét trién va da dang hod cdc sdn pham, dich vu ngin hang nhat I3 huy
ddng von va cho vay vdi chit lugng cao nhim cung Gng day dd, kip thdi, thuan
tién cdc dich vu tién ich ngan hang cho nén kinh t€. P4y manh huy dong cic
ngudn von dé€ chli dong ddp tng nhu cau vay von clia cdc thanh phan kinh t&.

- Chuén bi cdc diéu kién dé thuc hién c6 hiéu qua chitc ning quan 1y nha
nuGe trén linh vyc tién t& va hoat dong ngan hang cia NHTM tinh LNTH. Nang
cao ning luc thanh tra, kiém tra, gidm sat ddm bdo hoat dong clia hé thdng theo
huéng an toan, canh tranh lanh manh va phat trién bén vitng.

- Huéng t6i hgp tdc vdi ciac nudc ling giéng d€ md rong hoat dong tin

dung ciling nhu hoc héi kinh nghiém, dao tao can bo trong linh vuc ngan hang.
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> Mot s6 chi tiéu chi yé€u cia NHTM tinh LNTH dé&n 2010.
- T6c do ting ngudn von huy dong tai chd binh quan hang nim la 12%,
dua ty trong von huy dong tai chd trong tong du ng, binh quin chi€m 50%.
- Téng Du ng cho vay ting binh quin hang nim 11%-15%.
- Ty 1& No xau trong Tdng du ng binh quan hang nim khong qué 7%.
- Nang ty 1€ doanh thu tit cac dich vu Ngin hang va tir cdc hoat dong khac
ngoai hoat dong Tin dung hang nam tr 6,6% nam 2001 1€n 20% vao ndam 2010.

I11.3. Gidi phap nein netra va han ché rdi ro tin dune tai NHTM tinh

LNTH.

Nganh Ngin hang dang trong thdi ky hdi nhap qudc t€ linh vuc ngan hang
— tai chinh, NHTM tinh LNTH sé& c6 nhiéu cd hoi khi tham gia vao nén kinh t€&,
tai chinh toan ciu ddng thdi phai ddi mit vdi nhitng thach thitc nha't dinh trudc
4ap luc canh tranh vdi cdc ngan hang nuéc ngoai. Nhiéu nha nghién cttu di dé ra
cdc nhém gidi phdp dong bd nhiim ning cao ning lIvc canh tranh cdu cic NHTM
Lao d&n nim 2010. trong luan vin nay, tic gid dva trén bdi cdnh nén kinh t& tri
thiic, yéu cau hodi nhap hién nay va van dung cdc thong 1& qudc t&€, mot s6
nguyén tic co ban cia uy ban BASLE d€ dé ra mot sd gidi phdp chung tdi thi€u
c6 thé hd trg cho cic gidi phdp cia NHTM tinh LNTH thyc hién dugc muc tiéu
ngin ngira va han ché rdi ro tin dung.

I11.3.1. Gidi phdp cua cdc ¢d quan quan 1V nha nudc tai tinh LNTH.

> Cong bd cong khai va day da quy hoach dat, quy hoach chi ti€t chuyén
ddi co ciu cay trong - vat nudi, quy hoach viing nguyén liéu ...

Trong nhitng nim gan didy, UBND tinh LNTH di tirng budc cong bd cic

quy hoach nhu dat, viing nguyén liéu, chuyén ddi cd ciu vat nudi ciy trong gitip

cho doanh nghiép va ngudi dan c¢é dinh huéng trong sdn xudt déng thdi gitp cho
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NHTM tinh LNTH diu tu von ding huéng tai mdt s6 khu vuc trong tinh, tuy
nhién viéc cong bd nay chua déu khip va hoan chinh do dé cidc quy hoach chua
ddp tng nhu cau tham kh3o clia doanh nghiép, ngudi dan ciing nhw NHTM tinh
LNTH. D€ ning cao chit lugng quy hoach, UBND tinh cin nghién cttu, khio sit,
quy hoach ddng bd, chi ti€t va 6n dinh, dong thdi gdn véi khau xic tién thuong
mai, xidc ti€n dau tu, tim thi trudng tiéu thy. Quy hoach cin dugc thong bdo dén
cidc S&, nganh va UBND céc cip 1am co s thuc hién nhiém vu quén Iy nha nudc
trén dia ban cling nhu huéng din cho doanh nghiép, ngusi din diu tu ding
huéng mang lai hiéu qua cao gép phan phat tri€n kinh t&€ xa hdi ctia tinh.
> Thanh lap cong ty dinh gia tai san.

Cong tdc thAim dinh gid khi NHTM tinh LNTH gip nhiéu khé khin, nén
yéu ciu thanh 1ap cong ty thAm dinh gid doc 14p 13 cin thi€t trong thdi gian tdi.
Cong ty thAm dinh gid clia tinh v6i kh3 ning chuyén mon siu va rong sé thay
cho NHTM trong thAm dinh gi4 thi sdn mot ciach chinh xdc va gidi quyét kho
khin cia NHTM do khong thé bao quit hét moi linh vuc clia hoat dong thim
dinh gid, gidm chi phi dao tao, ngdn chin ti€u cuc cia CBTD. Miit khic cong ty
th&m dinh gid sé& thay cho NHTM gdnh chiu toan bd trdch nhiém khi thAm dinh
gid thi€u chinh x4c, chia sé rii ro véi NHTM.

D€ hd tr¢ cac TCTD trong xi 1y tai sdn bdo ddm, NHCHDCND Lo, Bo
Tu phdp, Bo Tai chinh di ban hanh thong tu lién tich huéng din viéc xit Iy tai
san ddm bao dé€ thu hdi ng cho cac TCTD theo thi tw ndp thué va cic khoan phi
ndp ngan sdch, k€ dén thu ng gdc, 1di vay, 1di qua han tinh dé€n ngay bén bdo
ddm hoic bén giff thi sdn giao ti sdn cho TCTD dé xit ly. Thi ty vu tién trong
viéc thanh todn thu ng tir x&f 1y tai sdn bdo ddm chua thé hién ddy dd cam két
gitta khach hang va quyén x{ 1y tai sdn th€ chdp thu hdi ng cia NHTM trong

hdp dong tin dung. Cdc nghia vu thu€ cla khiach hang 1a mot nghia vu ma
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NHTM khong thé biét trudc, bi€t diy di d€ c6 thé tién liéu kha ning thu nd khi
dinh gi4 va ding ky giao dich bdo ddm. Do d6 cAn cin ctf thit ty wu tién khi ding
ky giao dich bdo ddm, NHTM dugc wu tién thanh todn ng goc, ng 1di trudc cdc
khodn ng ngin sdch nha nudc. Ngoai ra thong tw néu trén can dé cap dén nhitng
bién phdp kién quyé&t c6 tinh cudng ché trong viéc xit Iy tai sén bdo ddm thu hdi
ng khi khdch hang hoic bén bdo lanh khong giao tai sin cho TCTD dé xit y.

> Quy dinh ki€m todn cdc doanh nghiép la diéu kién bit budc, ddng thoi
c6 bién phap ché tai € dim bao tinh minh bach vé thong tin tai chinh.

Céc S&, Nganh trong tinh déu c6 chung yéu ciu d6i v6i bdo cdo tai chinh cla
Doanh nghiép phai hoan thanh diing thdi di€m quy dinh, va dudc ki€m todn bsi
cong ty ki€m todn ddc 1ap. Nhiim tranh tinh trang doanh nghiép c6 nhiéu bio
cdo tai chinh khac nhau khi giao dich véi cic SG Nganh véi cac muc dich khac
nhau do dé S& Tai chinh tinh cAn quy dinh ki€m todn cdc doanh nghiép la diéu
kién bit budc. P&i véi NHTM tinh LNTH, chat lugng cong tidc thim dinh lién
quan mat thi€t véi tinh trung thuc trong bdo cdo tai chinh clia cdc doanh nghiép.
Ngoai ra d€ ddm bdo s liéu trung thuc cin cé bién phip ché tai d6i vdi doanh
nghiép c6 tinh gian 1an che diu sy thiat qua bdo cdo tai chinh.

[1.3.2. Giai phdap cia NHCHDCND Lao:

> Thong nhat hé thong phan tich, x&€p loai doanh nghiép toan nganh.
Viéc phan tich va x&p loai tin dung doanh nghiép 12 mot quy trinh danh
gid khd niing thuc hién cdc nghia vu tai chinh clia mot doanh nghiép doi véi
TCTD nhim xdc dinh rdi ro trong hoat dong tin dung. Trudc thuc trang céc
NHTM trén cd nudc ddnh gid, x&p loai doanh nghiép rat khac nhau dudc dé cap
trong chuong II, nén NHCHDCND Lo cin thdng nhit cic tiéu chi danh gid va

x&p loai khach hang (bao nhiéu hang) d6i v6i cic NHTM TW, diéu nay gidp cic
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chi nhanh NHTM c6 thé tham khdo k&t qua x&p loai mdt doanh nghiép cu thé tai
cdc NHTM khdc, mit khac Trung tim thong tin tin dung sé& d& dang tdng hop tir
cdac NHTM TW va cung cap thong tin cho cdc TCTD khdc tham khdo.

Quy trinh phan tich ddnh gid va x&p loai DN ngoai viéc tip trung vao cidc
chi tiéu phan tich cdc hé s dé€ lam ro sy thay ddi vé cau tric von, hiéu qua st
dung von, con phdi néu dugc con sd tuyét ddi vé quy mo von, khd ning cho
khach hang vay t8i da 1a bao nhiéu.

Ngoai ra hién nay Trung tim thong tin tin dung chi phan loai doanh
nghiep theo 4 nganh kinh t€ cd bdn (ndng - 14m nghiép, cong nghiép, xay dung,
thuong mai dich vu) va du ki€n di€u chinh cdch phan loai doanh nghiép theo 8
nganh kinh t€. P& viéc phan loai nganh kinh t€ ctia Trung tim TTTD tuan thi
quy dinh cia Luat thong ké&, dong thdi phit hop quy ché bdo cdo thong ké nganh
Ngan hang cin thdng nhit phin loai doanh nghiép theo 21 nganh kinh t&.

Hién tai cdc By, Nganh déu st dung nhiéu tiéu chi khic nhau d€ x&p loai
doanh nghiép phuc vu cho yéu ciu quin ly nha nuSc ctia minh, dién hinh trong
ndm 2005, BO Tai chinh ciing dd ban hanh thong tu huéng din gidm sat va danh
gid hiéu qud hoat dong ctia DN nha nudc v6i hé thong chi tiéu gdm 5 nhém va
x&p loai doanh nghiép mot trong ba loai ( A, B hoic C). trong 5 nhém chi tiéu
trén, ¢c6 3 nhém chi ti€u tai chinh ( Doanh thu va thu nhap khéac; Lgi nhuin thuc
hién; Ng phdi trd qud han va kha ning thanh todn ng d€n han) c6 lién quan mat
thi€t d&€n cdc chi tiéu tai chinh ma Nganh ngin hang st dung dé phan tich, x&p
loai DN. P& cdc B, nganh lién quan cé thé trao ddi thong tin, tham khio két
qua phan tich x&€p loai DN, NHCHDCND Lio cin trao d6i thong nhit ciac B9,
nganh dé xuidt mot sd tiéu chi co ban trong viéc ddnh gid, x&p loai doanh
nghiép.

> Hoan thién, phat trién hé thdng thong tin tin dung Nganh Ngan hang.
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NHCHDCND Lao cho phép Trung tim TTTD can thanh lap cdc chi nhdnh
tai cdc thanh phd 16n nhu Savannakhet, Luangpabang dé thu thap, hinh thanh
kho dif liéu theo khu vuc nhim cung cdp TTTD dé4p tng nhu cau khai thic thong
tin cda cdc TCTD ddi v6i cdc doanh nghiép va md rong dén cdc doanh nghiép
vira & nho, ¢4 nhan.

Ban hanh quy ch& bt budc cic TCTD va Doanh nghiép c¢6 quan hé tin
dung, cung cip thong tin tin dung cho Trung TAm TTTD, quy dinh ché tai khi
cidc TCTD cung cAp TTTD khong day dd, kip thdi, chinh xdc. T8 chic ki€m tra
dinh ky thdng qua ddi chi€u tong du nd tai kho dif liéu clia trung tAm vdi cic
NHTM TW, qua d6 xac dinh kip thdi nhitng sai pham. Pinh ky quy c6 nhan xét
thong bdo toan nganh tinh hinh chdp hanh quy ch€ thong tin tin dung, xit phat
hanh chinh d6i véi cdc NHTM vi pham quy ché, ngodi ra quy dinh NHTM con
phai bu dip cdc thiét hai cho cac NHTM khdc do st dung ngudn thong tin thi€u
chinh x4c do minh cung c4p.

Ngudc lai Trung tim TTTD quy dinh chufn hod toan bd thong tin dau vao
cho minh d€ cic NHTM diéu chinh chuong trinh phAn mém theo hudng thu thap
thong tin hoan toan tu dong cung cip cho trung tim, khong d€ tinh trang cung
cAp thong tin vé trung tAm bing cdch gdi file dién t trén trang web (nhu bio
cdo ding ky vé tai sdn ddm bdo tién vay) gdy mat thdi gian, chi phi nhu quy dinh
hién nay. Trung tAm TTTD cin nghién ctfu viéc khai thdc thong tin tin dung tir
cdc TCTD trén co s§ dit liéu bdo cdo theo ch& dd bdo cdo thong ké toan nganh
dé han ché& viéc cung cAp cling mdt thong tin tif nhiéu quy trinh khic nhau.

Bén canh thong tin cdc khach hang c6 quan hé tin dung, va cdc thong tin
thu thip ngoai nganh, trung tim cin cung cAp thém thong tin khic nhu gid cdc
thi€t bi, may méc, diy chuyén cong nghé.. qua thu thip tir cic Nganh d€ céc

NHTM tham khio trong qu4 trinh thim dinh. Mu6n vy Trung tim can trién khai
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viéc mua tin tif cdc cd quan thong tin tin dung ASEAN, hi€p hdi thong tin tin
dung Chau A... Trén cd sé ngudn thong tin mua dugc, Trung tAm ban lai thong
tin cho vac TCTD, doanh nghiép... c6 nhu ciu vdi chi phi thich hgp.

Trung tAm can tri€n khai k§ thuat dé€ cic NHTM tra ctu truc ti€p thong
tin ciia khdch hang trong nudc trén trang Web TTTD mdt cdch nhanh chdng hiéu
qua va v6i mic phi ¢d dinh hing nim phit hop véi quy md clia tirng NHTM dé
khuyé&n khich cic NHTM cung cip va khai thdc thdng tin trong Nganh. Ngoai ra
Trung tAm tinh todn mifc phi phit hgp phdi trd tirng 1an (cho mot s6 nhém sin
phdm thong tin) ma Trung tim phdi mua trong nudc va tir cic td chiic quoc té.

> Pong bd trong ban hanh viin ban quy pham phap luat.

Vin ban dudi Luat ¢6 lién quan dén hoat dong ngan hang phdi dugc ban
hanh mdt cach dong bd, day dd va huéng din cu thé @€ tri€n khai thuc hién. Céc
Vu, Cuc ctia NHCHDCND Lao cn trao d6i thong nhi't trudc khi trinh Thong doc
ban hanh cdc quyét dinh trién khai quy ché, quy dinh tranh tinh trang khong
ddng bo va phdi diéu chinh bd sung trong 1 thdi gian ngin. Pon ci ngay
10/10/2005 Thong dc ban hanh quyét dinh 155 sita d6i bd sung mot s§ diéu cia
quy ch& cho vay cia TCTD trong d6 quy dinh viéc phin loai ng tit nhém 1 dé€n
nhém 5 theo quy dinh ctia NHNN Lao. Sau d6 Ban hanh quy€t dinh 245 quy dinh
cu thé vé cdch phan loai ng clia khach hang vao 1 trong 5 nhém nhung da c6
di€m khdc vdi diéu 5 clia quyét dinh 155, nén ngay 27/03/2006 Thong ddc ban
hanh quyé&t dinh 185 sita d6i bd sung quyé&t dinh 155. Viéc ban hanh vin ban quy
pham phdp luat cia Nganh khong dong b nhu trén din dén phai diéu chinh b6
sung va gay tr§ ngai cho cac TCTD trién khai thuc hién.

> Hoan thién quy ché phan loai ng, trich 1ap va st dung du phong.
Quy ché& phan loai ng, trich 1ap va st dung du phong theo quyét dinh 245

N A A 2 . . - A A 2 R A AN A
pht hgp yéu cau quan tri rai ro tin dung, tuy vay can stra d6i mot s6 ndi dung:
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Quy ché& 245 quy dinh “TCTD dudc sit dung du phong dé x& 1y rdi ro tin dung
theo trinh ty: si dung du phong cu thé @€ xi 1y rdi ro tin dung d6i véi khodn no
d6, ti€p theo phdt mai thi sin ddm bio d€ thu hodi nd, trudng hop phat mai tai
san khong dd bu dip thi dugc st dung du phong chung dé xir 1y ”. trong thuc t&
viéc phdt mai tai sdn 1a bat dong sdn thudng khé khiin, mat nhiu thdi gian nén
khi st dung du phong cu thé xit 1y rdi ro thi phan ng nay dudc chuyén ra theo doi
ngoai bang, phan ng con lai vin theo ddi ndi badng do chua phat mai dugc tai sin
dé thu hdi ng. Trudng hop nay gay khé khin trong viéc theo doi mot khodn ng
vira hach todn & ndi bdng 1an & ngoai bing, do d6 viéc x& 1y khodn ng nay
khong ditt diém. Nhu vay khong thé x{t Iy toan bd rdi ro tin dung ctia cdc khion
nd phdi x& Iy nhu quyét dinh 245 “Trudng hgp so tién du phong khong di d€ xi
ly toan bd rdi ro tin dung cla cdc khodn ng phdi x{t Iy chénh 1éch thi€u cta s6
tién du phong vao chi phi hoat dong”. P€ khic phu vuéng mic trén dé nghi s
dung dv phong d€ xt 1y rii ro dugc thay d6i theo trinh ty sau: st dung du phong
cu thé, ti€p d&n 12 dy phong chung va sau ciing tif ngudn phit mai tai sdn bdo
dam.

Hién nay quy ché& 245 quy dinh TCTD phan loai n¢ theo mdt trong hai
phuong phdp dinh luong (4p dung ngay) hoic dinh tinh (phuong phdp ti€n hanh
dp dung trong 3 ndm t6i sau khi xay dung dugc hé thong x&p hang tin dung ndi
b0). Tuy vdy dé ndng cao chdt luong tin dung trong thoi gian tdi nén dp dung
dong thoi 2 phwong phdp trén, phuong phdp dinh luong xit Iy nhanh nho dp dung
cong nghé thong tin nén TCTD phdn logi va trich ldp kip thoi; phuong phdp dinh
tinh ddnh gid chdt lugng tin dung chinh xdc hon. D61 chi€u k&t qué phin loai cia
2 phuong phép trén, n€u k&t qud phan loai theo phuong phap dinh tinh phai dwa

khodn ng vao nhém riii ro cao hon thi TCTD phai trich bd sung phan chénh 1éch.

51



I11.3.3. Gidi phdap cia Neidn hang Trung uong Lao chi nhanh Tinh
Luing Nim Tha.
> Tang cuong quan 1y nha nuée tai NHTM tinh LNTH.

Thanh tra NHTM tinh LNTH ning cao chat lugng thanh tra bing cich
nim bét kip thdi cac nghiép vu kinh doanh, dich vu ngan hang hién dai, 4p dung
cong nghé méi nhim gidm sat lién tuc NHTM tinh LNTH du6i hai hinh thic
thanh tra tai chd va gidm sdt tr xa. Thanh tra tai chd s& nang cao hiéu lyc do
viéc xt 1y cdc vi pham dya trén cdc bing ching khong tudn tha cdc quy dinh
phdp ludt 1am cd s& d€ dp dung cdc ché tai cu thé. Nghiép vu gidm st tir xa
nhim cdnh bdo kip thdi cdc sai pham dé NHTM tinh c6 bién phdp ngin ngira rii
ro trong hoat dong dinh doanh. Vi su phat trién vugdt bic ciia cong nghé thong
tin, hé théng phdp luat ngay cang hoan thién va yéu ciau minh bach trong cong
bd thong tin 13 diéu kién thuin 1di cho Thanh tra sit dung chd y&u phuong thirc
gidm st tf xa nham phat huy vai trd0 cdnh bdo sém, kip thdi phat hién cdc vi
pham quy ché&, bdo ddm an toan trong hoat dong clia NHTM tinh LNTH. Tié€p
tuc nang cao cht lugng cong tdc gidm sat tif xa trén cd s§ khai thdc toi da thong
tin tir bdo cdo thong k&, va thong tin trung tim TTTD.

Ngan hang trung wong Lao nghién citu va xay dung mot hé thong cdc chi
s6 va gidi han c6 tinh cdnh bdo mang tinh chuin muc d€ thong nhit danh gid
chat lugng tin dung clia cic NHTM néi chung vda NHTM tinh LNTH néi riéng.
DPinh ky nim NHTW Lao thu thap thong tin, tinh todn va thong bdo cédc chi s6
trung binh clia cic NHTM vé chat lugng tin dung d€ cac NHTM tham khdo va
dinh huéng cho cic NHTM ding ky thi dua. Cdc chi s6 co ban c6 thé ké dén
nhu:

* Ng qué han/té’ng du ng;

* Ng x4u NPL (nhém 3+4+5)/Tdng du nd;
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* Ty trong 14i treo/T6ng thu nhap tir hoat dong tin dung;

* Ty 1é toi da cia ngudn von ngdn han st dung d€ cho vay trung, dai han;

* C4c khodn xod ng/Tdng du ng;

* Trich 1ap dy phong rii ro/du ng binh quin;

* St dung dy phong rdi ro/du ng binh quén;

* Du nd tdn that dang theo d6i/Téng du ng...

Hé thong chi s& trén ddnh gid chinh xdc chat lugng tin dung, qua d6 dé
NHTM tinh LNTH c6 nhitng di€u chinh thich hdp va xi¥ 1y kip thdi.

Thanh lap Quy bdo lanh tin dung doi véi Doanh nghiép nhé va vira.

Viéc thanh 14p Quy bdo lanh sé& tao di€u kién cho cdc doanh nghiép nhd
va vira vay von tai NHTM, ting tinh khd thi va hiéu qué ciia cdc dy 4n va gidm
rii ro cho cic NHTM. Chi nhanh NHNN tinh LNTH Iam dau m&i phdi hgp véi
cac S§ Nganh lién quan tham muwu UBND tinh s6m thanh 14p Quy bdo lanh tin
dung. D€ dy 4n thanh 1ap Quy kha thi NHNN chi nhénh tinh cAn tham muu tinh
cAn ddi ngin sach cap von, huy dong von gép cia cic NHTM d€ hinh thanh von
diéu 1¢. Pdng thdi t6 chic toa dam véi cac S& nganh lién quan dé€ thong nhat,
1am 16 mdt s6 ndi dung sau: Muc tiéu hoat dong cia Quy nhim ddp ¥ng ngudn
von sdn xuat kinh doanh, ting hiéu qui dau tu cho cdc doanh nghiép va gidm ridi
ro cho cdc NHTM; X4c dinh quyén va nghia vu cdc bén tham gia; Trdch nhiém
ctia Quy bdo lanh ti€n hanh trd ng cho NHTM thay cho khdch hang khi khodn ng
d&n han ma khdch hang khong trd dudc ng hoidc trd khong diy di. Nhin thic
ding chd truong cta Chinh phii sé thic ddy cic NHTM, doanh nghiép, hiép hoi
nganh nghé gép von hinh thanh von diéu 1€, tao tién dé xic ti€n thanh 1ap Quy
bao 1anh cho doanh nghiép nhd va vira.

I11.3.4. Gidi phdp cua cdc chi nhinh ngdn hang thuong mai Tinh
Luidng Nim Tha.
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> Tri€n khai cé hiéu qui Quyét dinh ciia Thi tuéng Chinh phi.

D& Quyét dinh clia Thi tuéng chinh phd va Chi thi nim 2004 vé xi 1y ng
ton dong tai caic NHTM phdt huy tdc dung, gitip cho nganh ngan hang c6 ngudn
von tai diu tu phuc vu tot hon cdng cudc phat tri€n kinh t€ xa hoi tai dia phuong,
can thuc hién mot s6 gidi phdp sau:

Phai thanh 1ap ban thu hdi ng tai titng dia ban, giao nhiém vu cu thé dén tirng
cdn bo dé cong tac thu hdi ng dat két qui. Cadc NHTM ting cudng hon nita sy
phdi hop v6i UBND cédc cip, cdc t6 chic chinh tri x4 hoi va cdc s& ban nganh
trong viéc thu hdi ng vay. Tuyén truyén sdu rong mit tich cuc cla viéc thu hdi
von vay ngan hang di ton dong liu ngdy dé€n cdn by, cdng chifc va cic ting 16p
nhan dan d€ ning cao y thitc chdp hanh nghia vu tra ng.

Phdi hdp v6i cdc ¢d quan thi hanh 4n can xt 1y kién quyét va kip thdi doi
v6i cdc trudng hdp di c6 quyét dinh thi hanh 4n, c6 tai sin nhung khong trd ng
vay ngin hang. D6i véi cdc trudng hop di c6 thong bdo tam dinh chi thi hanh 4n
do ngudi vay khong c¢6 kha ning trd nd, NHTM ti€p tuc phdi hgp véi cic cd
quan thi hanh 4n theo doi kha ning trd no clia khach hang d€ thyc hién thi hanh
4n khi c6 dd di€u kién. P6i vdi nhitng trudng hdp da khdi kién ra Toa, tic dong
Toa 4n cdc cidp ddy manh ti€n d6 xi& 1y cdc vu kién va c6 bién phdp ché tai doi
vGi nhitng ngudi khong thuc hién 1€nh triéu tdp cia Toa.

> Ting cudng kiém toan ndi bo, ki€m tra cia lanh dao va chuyén dé.

Hoat dong ki€m tra, ki€m sodt cia NHTM trén dia ban can thyc hién theo
quy trinh, trinh tu, &ng dung cong nghé hién dai d€ dat hiéu qua cao. Viéc ki€m
tra, ki€m sodt cong viéc clia cdn bo, dic biét 13 CBTD nhim gitp ho tuin thi
chinh sidch cho vay, cdc quy trinh nghiép vu d€ ddm bio an toin trong cong tic
tin dung. Qua cong tic kiém tra, ki€ém sodt cung cip thong tin khi phat hién

nhitng sai s6t &€ ban 1anh dao c6 nhitng bién phap xt 1y kip thdi.
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Tiang cudng ki€m sodt ndi bo ddng thdi thuc hién nghiém tic quy ché
ki€m todn bdo cdo tii chinh clia cdc chi nhdinh NHTM bdi mdt doanh nghiép
ki€m todn ddc 1ap, di tiéu chuin, diéu kién theo quy dinh cia NHCHDCND
Lao. Viéc phdi hdp ki€m sodt ndi bd va ki€m todn doc 1ap s& han ché thdp nhat
rii ro tin dung phdt hién sai pham va xt 1y kip thdi. P& phat huy két qua phdi
hdp trong ki€m todn, cdc chi nhdnh NHTM phai xo4 bdo tdm 1y cuc bd, dong
thoi tao théi quen minh bach trong moi hoat dong nghiép vu.

» Tang cuong thu thap thong tin tai chinh, phi tai chinh, thong tin thi
trudng, cac nganh nghé SXKD ciia khdch hang.

DPé phdi hgp v6i Trung tim TTTD hoan thién va phat trién hé thong
thong tin tin dung, cic NHTM trén dia ban tinh khan truong tri€n khai cong tic
TTTD dén céc chi nhdnh tryc thudc chua thuc hién. Ting cudng chi dao, theo
ddi dén doc va ki€m sodt cdc chi nhanh bdo cdo kip thoi, dﬁy dd, chinh xdc vé
s6 lugng va chat lugng thong tin trude khi cung cip cho hdi s§ hodc Trung tAm
TTTD NHTW.

Cic NHTM can @ng dung cong nghé thong tin, thi€t 1Ap phAn mém dé
quan 1y khach hang, thong ké, luu trit thong tin lam co s§ phan tich danh gid
khach hang tir cdc 1an vay sau. Quy dinh cu thé, chit ché vé luu trit, bAo quin va
quan 1y hd so tin dung nhu mot tii sdn quan trong cia ngan hang. Ngoai ra cdc
NHTM can thu thip thong tin vé nganh nghé kinh doanh ctia khach hang dé du
dodn dudc khuynh huéng phat tri€n, 4p luc canh tranh tif cdc ddi thd cda khich
hang qua d6 danh gid kha ning kinh doanh va kha ning hoan tra ng cia khach
hang. Ting cudng hdp tic, trao ddi, chia sé thdng tin giita cic NHTM trén dia
ban va khai thac thong tin tin dung trén trang Web cda trung tim TTTD d€ tim
hi€u khach hang trudc khi cho vay.

> Nang cao chit lugng can bd tin dung, cin by quan tri rui ro.
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C4c NHTM trén dia ban xay dung quy hoach dao tao dén 2010 nhim tirng
budc nang cao ty 1€ can bd ¢6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc 1én mdc 50%.

Trong giai doan bung nd thong tin, khoa hoc cong nghé phit trién manh
thi ki€n thitc dd hoc rit nhanh bi lac hau. D€ ton tai va phdt trién NHTM phai c6
ch€ @6 dao tao va dao tao lai, xem nhiém vu nay la mot trong nhitng nhiém vu
thudng xuyén trong qud trinh xdy dung va phat trién ngudn nhin lyc clia cic
NHTM. Quy ch& dé bat cin bo cin 4p dung hinh thifc ddo tao ngidn ngay va to
chifc thi tuyén theo ding chitc danh ciAn bd nhiém nhu trudng, phé cic bd phan.

NHTM cin c6 bién phdp nang cao trinh d CBTD theo huéng ngay cang
chuyén nghiép hoa cao hon theo nhém ddi tugng khach hang, k€t hgp véi sédn
phdm, linh vyc, nganh nghé... T chitc phan loai CBTD theo cdc chudn myc (vé
trinh do, kinh nghiém, nghiép vu b8 trg khiac va phdm chit) cling véi viéc xdc
dinh cidc ddi tugng khach hang vay ddi véi titng chi nhainh NHTM d€ quy dinh
thAim quyén quyét dinh mitc cho vay, khoi lugng tin dung phit hgp kha ning
CBTD. Ngoai ra, trinh d CBTD phai ddp ng yéu ciu vira chuyén siu vira da
ning thong qua cd dinh thdi gian cdng tdc tai tirng bd phan va thuc hién thuyén
chuyén qua nhiéu bd phan khic nhau.

DPé cin bo, CBTD thuc sy quan tAm dén viéc hoc tip va ning cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu cic NHTM can c6 co ché khuyén khich cdn bd hoc tap
bing cdch hd trg mdt phan hoic toan bd kinh phi, thuc hién ché do khen thudng,
dé bat ddi v6i nhitng cdn bd c6 trinh dd chuyén mon cao va dat hiéu suit trong
cong viéc, bén canh viéc ty hoc tAp cia mdi cdn bd ngan hang, dinh ky md cic
16p dao tao nghiép vu mdi, ki€n thitc méi, cong nghé mdi va k§ ning quén ly
mdt ngan hang hién dai d€ can bd ngan hang ti€p can. Bén canh dao tao nghé
nghiép, cic NHTM c6 bién phdp gido duc dao didc nghé nghiép cho cdn bod

nhiim hinh thanh vin hod t6 chic trong don vi.
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Bén canh cong tic dio tao, bdi dudng cdn bo hién dang cdng tic, cic
NHTM tuyén chon nhéan vién c6 trinh dd cao d€ ddp Gng ngay mot s& nghiép vu
phic tap nhu thim dinh cho vay cdc du 4n, cong trinh xay ldp..; thim dinh gi4;
ki€m sodt bd chitng tir hoan hdo; quén tri rii ro; chuyén vién tin hoc; khic phu
tinh trang dao tao chuyén siu mat thdi gian va hiéu qud khong cao.

> Ting cudng kiém tra “ trong va sau” khi cho vay theo quy ché.

Tiang cudng ki€m tra s dung von trong va sau khi cho vay nhim phat
hién va ngin chic kip thoi viéc khdch hang sit dung von sai muc dich, kém hiéu
qua dé€ chii dong dé ra cdc gidi phap khic phuc, dong thdi CBTD giam sit qua
trinh luAn chuyén v6n vay va don doc thu hdi ng ding theo thoa thuin.

Cédc NHTM phdi dinh mdc s6 lugng khdch hang, du ng cho CBTD phu
hdp véi khd ning quin ly dé€ thuc hién tot viéc ki€m tra trong va sau khi cho
vay, xay dung k& hoach ki€m tra phit hop véi két qua phan loai ng titng khodn
vay ddm bdo yéu cdu mit do ki€m tra cao hon ddi v6i nhém ng xau. Ki€m tra
toan dién cic khodn vay vugt qua 1 mic du nd nhat dinh vdi ki€m tra di€n hinh
ddi véi nhém khich hang duge x&p loai ng dd tiéu chuin. Ting cudng gidm sit,
kiém tra d€ nang cao chit lugng cong tic kiém tra s dung von vay tranh tinh
trang hinh thitc, d6i phé nhim phat thién kip thdi khodn nd c6 van dé.

Cdc NHTM cin quy dinh k&t qud phan loai ng theo nhém (I, 11, III, IV, V)
12 co s& d€ x4y dung lich ki€m tra ctia cdn bo tin dung tuong Gng 1 nim, 6 thang,
3 thdng, 1 thdng, 1 thang hodc ngin hon phi hdp mic dd rii ro clia tirng nhém.

» Tach b) phin riéng c6 chuyén mén dinh gia TSBD, dang ky giao dich
dam bao, phat mii TSBD.

Cdc NHTM trén dia ban thuc hién ky hop dong véi cdc doanh nghiép
thAm dinh gid d€ doanh nghiép thuc hién thaAm dinh gid thay cho cic NHTM va

ganh chiu toan bd trach nhiém khi thAim dinh gi4 thi€u chinh xdc nhim gidi
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quyé&t nhitng khé khin trong cong tic thim dinh cia NHTM hién nay. Tuy nhién
tai LNTH chua c6 cdc doanh nghiép thim dinh gid, cic NHTM can thanh 1ap bod
phan chuyén trach thyc hi€n nghi€p vu danh gid, ding ky giao dich bao dam va
phdt mai tai sdn bao dam.

Cén bd thim dinh gid phai dugc dao tao chuyén nganh thim dinh gid dé
thuc hién t6t cdc mit nghiép vu lién quan d&€n cong tic dinh gid nhu: thim dinh
bdo cdo tai chinh, k& hoach kinh doanh hoic du 4n dau tu d€ x4c dinh hoat dong
doanh nghiép c6 hiéu qua hay khong; Tham dinh gi4 tri tdi sdn khi khiach hang
cAm cd, th€ chiap d€ vay von ngin hang; ThaAm dinh gid tai sdn trudc khi thuc
hién thanh 1y tai sdn khi khdch hang mat kha ning thanh todn...

Bo phan chuyén trach t6 chitc ddnh gid lai tai sdn th& chap, cAm cd theo
dinh ky 3 thdng, 6 thing, 1 nim phl hop véi mitc dd bi€n dong gid cda tirng loai
tai sin. Bén canh d6 ti€n hianh phin ving cic tai san th& chap d€ khi c6 xu
huéng bat 1gi vdi gid tri bat dong sin tai khu vuc nao dé c6 thé diéu chinh ngay
gid tri tai sdn thé chdp nhdm han ché i ro.

Bd phan dinh gi4 tai sdn con thuc hién mdt s6 nghiép vu nhu huéng din
khach hang thyc hién ding ky giao dich bdo ddm theo ding quy dinh, yéu cau
khach hang mua b3o hi€m tii sin d6i véi phuong tién van tai, tai san hinh thanh
tlf v&n vay..., tién hanh cdc thii tuc ph4t mai tai sdn thu hdi von.

> Chap hanh nghiém tic quy ché cho vay.

Céac NHTM trén dia ban tri€n khai, gidm st cdn bo chdp hanh nghiém tic
diéu khodn quy dinh trong quy ch& vay di ban hanh kém theo cdc quyét dinh b
sung stra ddi quyét dinh va huéng din cta NHTM TW. NHTM cin quy dinh
thong nhat quy trinh thim dinh d6i v6i du 4n ddu tu, phuong 4n sdn xuit, kinh
doanh dich vu nhu: hd so phap 1y, ning luc tai chinh, ning luc sdn xut kinh

doanh, tinh kha thi cia du 4n,.. ngodi ra cAn thdm dinh du 4n c6 phu hgp quy
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hoach clia dia phudng khong, chit lugng san phdm va kha ning canh tranh trén
thi trudng, hgp dong cung cAp ngudn nguyén liéu va tiéu thu sdn phdm Sn dinh,
quy trinh cong nghé ddm bio tiéu chudn clia cdc nudc phat trién...

DP&i v6i phuong 4n dau tu, phuong 4n phuc vu ddi séng cin thim dinh
ning luc tai chinh, khd ning von ty c6 tham gia, ngudn thu nhap dn dinh, tii sin
bdo ddm dugc xac dinh nhu ngudn thu ngd thit hai... DSi vdi loai cho vay don gidn
nhu cho vay ti€u dung,... cic NHTM nghién cttu, xay dung cac chi ti€éu danh gia
va hé thong tinh diém phu hop dac di€m kinh t€ trén dia ban 1am cd s§ ban hanh
phuong phdp tinh di€m st dung thdng nhit trong thAm dinh cho vay tiéu dung dé
ddp tng kip thdi nhu cau cla khdch hang ma vin ddm bdo tuin thd quy trinh
thAim dinh. NHTM can khic phuc quan di€m dit ning vao tai sdn ddm bdo ma
can quan tAim dé&n hiéu qua cla phuong dn, du 4n vay von va xdc dinh ngudn thu
ng chinh tir thu nhap cta dy an.

Trong qud trinh thAim dinh CBTD phdi tra cttu trang Web clia Trung tim
TTTD d€ nim thong tin tai chinh va phi tai chinh vé khdch hing, quan hé vay
trd va tai sin bado ddm ctia khach hang véi cic TCTD trude diy, thong tin ngoai
nganh, tri€n vong phat trién cia sadn phim, nganh kinh t& trén thi trudng lién
quan d&n khach hang dé€ xem xét, quyét dinh cho vay.

> Pa dang hod san phdm tin dung, sin phadm dich vu ngan hang.

cic NHTM trén dia ban hién nay déu chua cé chinh sich tin dung cu thé
dé€ 1am kim chi nam cho hoat dong clia tit cd cdc nhan vién va linh dao trong
tirng thdi ky. Trong thuc hién chinh sdch tin dung, NHTM can chd trong da dang
hod sdn phd&m cho vay do cdc doanh nghiép cling nganh, cling viing lanh thd... c6
thé c6 tuong quan rdi ro tin dung cao. Rdi ro tin dung x4y ra dén ciing lic vdi

nhiéu khdch hang 13 mot viec NH can hét stc tranh da dang hod trong cho vay
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thong qua x4c dinh vdi ty sudt sinh 13i cao nhat thi ty trong dau tu t8i vu vao mdi
nganh, khu vuc, thanh phin kinh t&... @€ rdi ro chip nhin dudc 1a bao nhiéu.

Cdc NHTM, bén canh cdc nghiép bu truyén thong, can phat tri€n manh
cdc nghiép vu bdo lanh, tin dung tiéu ding, thé tiéu ding, thé tin dung... Can diic
biét quan tAm phdt trién hinh thiic cho thué tai chinh do hinh thifc tin dung nay
c6 tinh an toan cao hon cdc hinh thic tin dung truyén thong hién nay.

Ciac NHTM dau tu phin tdn va giGi han cho vay tirng ddi tugng riéng 18
hay nhém d6i tugng c6 lién quan vdi nhau 1a mot trong nhitng bién phap phd
bi€n dé han ché€ riii ro. Pa dang héa cdc san pham tin dung tao diéu kién d€ md
rong doi tugng cho vay, chii dong xay dung modt danh muc véi mitc d6 rii ro
lugng hod dudc gitp cdc NHTM chi dong phong ngira va han ché rii ro.

Pa dang hod sdn phdm dich vu ngin hing chinh 14 cung cip nhiéu loai
dich vu nhiim thod min nhu ciu cda khdch hang trong linh vyc tién t&, tin dung,
ngin hang nhu: thanh todn, nhin va chuyén tién, thé tin dung, thanh todn thé,
gitt ho tai sdn, tv van... Qua d6 ngan hang giit dugc khich hang truyén thdng, md
rong khiach hang méi trén cac thi trudng khdc nhau, lya chon dugc khach hang
tot, gidm sy 1& thudc vao hoat dong tin dung nén rii ro tin dung sé& khong gay
dnh hudng nghiém trong d€n hoat dong ngan hang.

> Té chitc bd phan quan tri rdi ro

Céc chi nhdnh NHTM cin thanh 14p bd phan qudn tri rdi ro chuyén biét
vé tin dung xay dung chi€n lugc quan tri rii ro, td chic phan loai ciac khodn vay
theo mitc d6 rai ro. NHTM x4y dung va ban hanh quy ch€ hoat dong ctia bd
phan qudn tri rdi ro, trong d6 xdc dinh 16 chic ning nhiém vu va mdi quan hé
véi cdc phong bd phan khdc trong don vi. C4dc khodn nd xau dudc tdch khdi
CBTD chuyén giao cho bo phin quan tri rdi ro ti€n hanh phan tich d6i tugng

vay, 1én phuong 4n trd ng va cing c¢d hd so chudn bi xi¥ 1.
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Thong qua két qué phan loai ng tirng khodn ng, bd phan qudn tri rii ro
ti€n hanh phan tich theo nhém khach hang, thanh phan kinh t&, nganh kinh t&,
khu vuc nhim xédc dinh khuynh huéng rii ro, qua d6 xdc dinh gidi han tin dung
cho tirng nhém khéach hang, thinh phan kinh t€, nganh kinh t&, khu vic phit hdp
véi mitc dd rii ro ma NHTM chap nhan dudc.

B6 phén quan tri rdi ro phan loai ng theo phuong phap dinh lugng chinh
x4c kip thdi hang quy d€ xdc dinh ding chit lugng tin dung va 1am cd s trich
lap du phong rii ro, ddng thdi dwa ra cdc gidi phap cu thé nhim cai thién kha
ning trd ng. Sau d6 4p dung phucng phdp dinh tinh nhim ddnh gid chat lugng tin
dung chinh xdc hon. Khi k&t qué phan loai theo phuong phdp dinh tinh phdi dua
khodn ng vao nhém rii ro cao hon thi TCTD phai trich 14p b6 sung phan chénh
1&ch.

B6 phian quén tri rdi ro tw vin cho CBTD khi thuc hién tdi thim dinh
nhitng khodn vay 16n, phic tap déng thdi con ¢6 nhiém vu qudn tri rii ro d6i véi
timg CBTD. Truc ti€p dé xuat st dung duy phong d€ x& 1y ridi ro tin dung céc
khodn ng thudc nhém 5 va céc trudng hgp doanh nghiép bi gidi thé, pha san theo
quy dinh ctia phdp luit hodc c4 nhan bi chét, mit tich. TS chic phan tich cd ciu
tin dung, 14p bang tdng k&t ty 1&é ng khong thu hdi dude it nhat 5 nim trd lai,
ddnh gid ty 1&é ng khé thu hdi theo nganh kinh t&€, nhém khich hang.. dé€ diéu

chinh chinh sach cho vay phu hgp.
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KT LUAN VA KIEN NGHI

Rui ro tin dung ludn 13 dé tai dudc quan tAm va mang tinh thdi su cao, dic
biét trong nim 2005 Thong d6c NHCHDCND Lo chi thi “Nang cao chat lugng
tin dung, ting trudng tin dung phil hop vdi kha ning huy ddng von va ki€m sodt
rii ro, ddm bdo an toan hé thong”; dong thdi “Quy dinh vé phan loai ng, trich
1ap va st dung du phong d€ xit 1y rdi ro tin dung trong hoat dong ngan hang cida
TCTD” va Quy dinh vé cic ty 1& bdo ddm an toan trong hoat dong tin dung” cho
thdy vai trd qudn tri rdi ro, an toan hé thong, phong ngira va han ché rii ro tin
dung 12 nhiém vu trong tAm clia cic NHTM VN trong giai doan hdi nhap kinh t&
Quadc té.

Cin ctf dinh huéng va huéng dan cia NHCHDCND Lao, téc gid phan tich
thuc trang chat lugng tin dung tai cic NHTM tén dia ban tinh LNTH va ghi nhan
thuc trang ty 1€ trich du phong trén du ng binh quin; ty 1€ s dung du phong trén
du ng binh quin va ty 1& du ng tdn that trén du ng qua cdc nim cé chiéu hudng
ndm sau cao hon naim truGe.

Trudc thyc trang chat lugng tin dung gidm trong cdc nim qua, tic gid tap
trung nghién ctfu cdc nguyén nhan lam cd s d€ dé ra cdc gidi phap cd ban nhim
phong ngira va han ché riii ro tin dung trén dia ban. Trong s& cdc gidi phdp dé
ra, mot sd gidi phap dugc tic gid k€& thira va sira d6i, b6 sung d€ van dung phu
hgp vd6i thyc trang cac NHTM trén dia ban.

Bén canh d6, mot sd gidi phap sau la nhitng k&t qua mdi trong luan vin:

+ Quy dinh ki€m todn cdc doanh nghiép 1a diéu kién bit budc.

+ Trién khai viéc thanh lap cong ty thdm dinh gid tai tinh LNTH.

+ Sém thanh 14p Quy bdo lanh tin dung d6i véi Doanh nghiép vira va nhd.
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+ Thong nhat toan Nganh cdc tiéu chi ddnh gid va x&p loai khiach hang
(bao nhiéu hang) va thdng nhat mot sd tiéu chi cd ban trong viéc danh gid, x&p
loai doanh nghié€p giita cic B9, nganh.

+ Thong nhat toan Nganh cdc tiéu chi ddnh gid va x&p loai khach hang
(bao nhiéu hang) va thong nhat mot s6 ti€u chi co ban trong viéc ddnh gid, x&p
loai doanh nghié€p gitta cic B9, nganh.

+ Trong linh vyc thong tin tin dung, NHCHDCND Lo cin quy dinh ché
tai khi cdc TCTD cung c4p thong tin tin dung khong day dd, kip thdi, chinh x4c.
X4c dinh kip thoi nhitng sai pham, thong bdo va phat vi pham hanh chinh. Ngoai
ra, quy dinh NHTM phdi bu ddp cédc thiét hai cho cic NHTM khéc do st dung
ngudn thong tin thi€u chinh x4c do minh cung cip. Trung tim TTTD chuin ho4
toan bo thong tin didu vao d€ cic NHTM thu thap thdng tin hoan toan ty dong
cung cap cho trung tim; Phian nganh kinh t€ phi hgp cdch phan nganh ctia Luat
thong ké.

+ Nghién ctfu va xay dung mot hé thdng cdc chi s6 mang tinh chudn muc
dé thong nha't danh gid chat lugng tin dung cia cdc NHTM, thong bdo céc chi s&
trung binh trén dia ban d€ cic NHTM tham khdo so sdnh.

+ Hoan thién quy ch& phan loai, trich 1ap du phong va x{ 1y ridi ro theo
huéng: X& 1y dit di€m khodn ng thudc nhém tdn that theo trinh ty st dung du
phong cu thé, ti€p dén 1a du phong chung va sau cling tif ngudn phit mai tai sdn
bdo ddm; Thuc hién phan loai déng thdi theo 2 phuong phdp dinh lugng va dinh
tinh; Quy dinh k&t qua phan loai nd theo nim nhém (I, IL, IIL, IV, V) 1a cd s& dé
x4c dinh mat do ki€m tra thich hgp. Cin ¢t thi ty vu tién khi ding ky giao dich
bdo ddm, cic NHTM dugc uu tién thanh todn nd gdc va 13i khi x& ly TSBD dé

thu hdi ng.
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+ Cdc chi nhdnh NHTM thanh 1p bo phan qudn tri rdi ro chuyén biét dé
thuc hién cdc nhiém vu sau: xay dung chién lugc quan tri rdi ro; Phan loai ng
lam co s§ trich 1ap du phong; X4y dung gidi han tin dung d6i vdi tirng khach
hang, nhém khéach hang, nganh kinh té, khu vuc; Ti€p nhan cdc khodn ng xau tir
CBTD dé phan tich 1én phuong 4n thu ng va cling ¢ hd so chuan bi xit Iy; Pdnh
gia ty 1& ng khé thu hodi theo nganh kinh t&, nhém khach hang... d€ diéu chinh
chinh siach cho vay phu hgp khé ning quan tri rdi ro.

D€ ¢6 co 58 trién khai ddng bd cdc gidi phdp han ché rii ro tin dung tai
cdc NHTM trén dia ban tinh Ludng Nim Tha, tdc gid c¢6 mot s6 ki€n nghi cu thé
sau:

> Kién nghi Ngan hang Cong Hoa Dan Chi Nhan Dan Lao:

- Lam diu m&i phd hop véi cdc Bd Nganh lién quan thong nhit chuin hod
mdt s6 chi tiéu cd ban 1am co s& dé ddnh gia x&p loai doanh nghiép.

- Tham muu cho Chinh Phii quy dinh thong nhat quin Iy ding ky giao dich
bdo ddm vé tai san 1An bat dong sin cho cling mot t§ chic d€ thuin 1di trong
quan 1y tai san ctia doanh nghiép, cd nhin trong pham vi ca nuéc. Thanh 14p céc
chi nhanh Cuc ding ky qudc gia giao dich bdo ddm tai cdc dia phuong.

- Quy dinh ché€ tai khi cic NHTM khong thuc hién nghiém tic quy ché
hoat dong va trao d6i thong tin tin dung.

> Kién nghi UBND tinh Ludng Nim Tha.

- Chi dao UBND huyén, thi x4, thanh phd tuyén truyén gido duc dé ngudi
san xuit hi€u dudc 1gi ich trong viéc ky hgp ddng tiéu thu ndng sin, hang hod
Tinh c6 chinh sdch hd tr¢ cdc ddi tugng tham gia hop dong khi gip rdi ro do
thién tai, bi€n dong cta gia thi trudng va cdc nguyén nhan bat kha khang khac
thong qua viéc thanh 1ap qu§ binh &n gid hd tr¢ sdn xudt va tiéu thy cho mot s6

mit hang nong sdn chd y&u ciia tinh.
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- Xtc ti€n thanh 1ap cong ty thim dinh gi4 tai LuAng Nim Tha.

- S dung von ngan sich hinh thinh mot phan von diéu 1& cda Quy bio
lanh cho cdc doanh nghiép nho va vira

- Chi dao cdc S& nganh lién quan tri€n khai thyc hién cong tic ding ky
th& chap, bdo lanh biing quyén st dung dat, tai sdn gin lién vdi dat.

- Chi dao UBND cidc cap trién khai Chi thi ctia UBND céc xa, phudng
trong cong tac thu hdi ng ton dong.

- UBND tinh s dung ngan sach tinh bu 16 cho cac DN tuy khong xuit
khiu nhung d3 tiéu thu toan bd lugng ci phé tam trit nhung bi 16 do gid ca phé
giam.

Trong mot thdi gian ngin d€ hoan thanh ludn vin t5t nghiép nay tdc gid
da nd luc trong nghién ctu, khio sit, tdng hop phan tich qua d6 dé xuit mot s6
gidi phdp véi mong mudn gép phan han ché rii ro tin dung tai cic NHTM trén
dia ban tinh LNTH. Tuy nhién con rit nhiéu ndi dung cin ti€p tuc nghién citu
sau hon, trong d6 tdc gid du ki€n ti€p tuc nghién cttu hai ndi dung sau:

-X4y dung hé thdng x&p hang tin dung ndi bo dé€ hd trg cho viéc phan loai
ng theo phuong phdp dinh tinh.

-Van dung cdc cong cu phdi sinh trong hoat dong tin dung.

Vi ki€n thitc va thdi gian nghién citu han ché, luin vin khong thé tranh
khdi nhitng thi€u sét. Tdc gid rAt mong nhan dudc sy gép ¥ cla cac Thay Co6 va
ddng nghiép. P& tai nghién ctfu cla tdc gid tuy khong mdi nhung ludn 1a chi dé
dudc quan tim va mang tinh thdi sy cao, tic gid hy vong dudc cling trao d6i véi
nhitng d6ng nghiép quan tim dé&n chi't lugng tin dung rdi ro tin dung trong hoat

ddong ngan hang thuong mai.
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PHUC LUC

Bidu3.3a  TIN DUNG PHAN THEO THANH PHAN KINH TE
Tit NAM 2001 PEN NAM 2005 (BVT: ty kip, %)

N N L NAM

THANH PHAN KINH TE 2001 2002 | 2003 2004 | 2005
TONG SO DU NQ 2251 | 2781 |320,6 |352,9 | 3832
1. Thanh phan KTNN 79,3 90,3 102,3 | 107,0 | 97,1
Ty trong 35,2% 25,3%
2. Thanh phan KT Tap thé 1,6 1,9 2,3 1,9 6,1
Ty trong 0,7% 1,6%
3. Thanh phan KT Tu nhin 6,5 3,2 5,1 12,4 13
4. Thanh phdn KT C4 thé 84,5 175,8 |201,9 |218,4 |238,7
5. Thanh phan KT Hén hgp 53,1 6,9 9 12,2 27,4
7. Thanh phan KT lién doanh 0 0 0 1 0,9
T6NG sO N¢ QUA HAN 31,1 55,7 19,2 11,4 5,6
1. Thanh phan KTNN 29,3 31,2 3,2 2,1 0,7
2. Thanh phan KT Tap thé 02 |02 0,1
3. Thanh phan KT Tu nhin 1 1
4. Thanh phdn KT C4 thé 0,4 24,3 15,8 8,6 4,6
5. Thanh phan KT Hd hgp 1,1 0 0 0,6 0,1
7. Thanh phan KT lién doanh 0 0 0 0 0
TY TRONG NG QUA HAN 13,8% | 20,0% | 6,0% |3,2% |1,5%
1. Thanh phin KTNN 37,0% | 34,6% | 3,1% 1,9% |0,7%
2. Thanh phan KT Tap thé 0,6% 12,1% | 10,3% | 0,9% 1,5%
3. Thanh phan KT Tu nhin 0,0% |03% |0,7% |0,9% 1,0%
4. Thanh phdn KT C4 thé 0,5% 13,8% | 7,8% | 4,0% 1,9%
5. Thanh phan KT Hén hgp 25% 10,0% |0,0% |5,0% 0,2%
7. Thanh phan KT lién doanh

Ngudén: NHTM tinh LNTH
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Bing 3.3b: Tai san cia Hé thong NHTM Lao

Cuc tai chinh sach tién té

Cickhodnmuc | 3/2005 |6/2005 |9/2005 | 12/2005 | 3/2006 | 6/2006
Ngan hang thuong
mai Quéc doanh
Téng tai san 3783.15 | 3977.55| 3843.91| 3902.49 | 4042.56 | 4213.25
T§ trong 60.73| 6055 5885| 5672| 58.94| 60.15
T§ 16 ting -1.35 5.14 336 1.52 359 422
Ngan hang lién
doanh va tu nhan
Téng tai san 1501.84 | 1510.14 | 1547.58 | 1777.14| 1613.97 | 1655.80
T§ trong 2411 2299| 2369| 2583| 23.53| 23.64
T§ 16 ting 3.8 0.55 248 1483 918|259
Chi nhanh ngin hang
nudc ngoai
Téng tai sin 944 | 1081.2| 1140.09| 1200.91 | 1202.16 | 1135.37
T§ trong 15.15|  16.46| 17.46| 1745| 1753 1621
T§ 16 ting 469|  14.53 545| 533 0.1 -5.56
Téng cong
Tong tai san 6.228.99 | 6,568.89 | %158 | 6 280,54 | 6,858.69 | 7,004.42
Ty trong 100.00 | 100.00 100001 00.00 | 100.00 | 100.00
Ty ¢ ting 074 | 5.46 0.57 534|032 212

Ngudon: NHCHDCND Lao
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