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NGHIEN clu' [

GANH cong nghiép

khong khéi cha Viét

Nam vira ¢d dugc tiéng

vang 18n tai sy kién

chuyén nganh mdi dién
ra tai Berlin héi ddu thang 3 via
qua. Theo két qua nghién citu tién
hanh boi Hoi dong du lich va I
hanh thé gidi (World Travel and
Tourism council - WTTC), phéi hop
vdi Dy bao kinh t& Oxford (Oxford
Economic Forecasting - OEF) thi
Viét Nam xép hang 6 trén Top 10
cac nudc phat trién du lich va Ir
hanh t5t nhat trong thai gian tir 2007
dén 2016.

Nam 2005, Viét Nam d3 don
3,43 triéu lugt khach qudc té, tang
hon 17% so vdi n3m ngoai. Khach
du lich chi yéu dén tit céc thi truding
Trung Quéc, chau Au, Bic My va
Pong A. Dac biét, lugng khach dén
tir Thai Lan, Campuchia, Xinhgapo
tang dot bién. Nam 2006, nganh du
lich phan ddu don tir 3.6 dén 3,8
triéu lugt khach quéc t&, tang tir
10,5% dén 11% so vdi nam 2005.

Dé chudn bi cho fién trinh hoi
nhap kinh t& qudc té, hoan thanh
dugc cac chi tiéu k& hoach nam
2006 toan nganh du lich ndi chung
va thanh phd Hai Phong néi riéng
can phai dua ra cac gidi phap cu thé
dé khuyén khich nganh céng
nghiép khdng khéi nay duy tri vi tri
trén trudng quéc té.

Thuc trang du lich Hai
Phong trong giai doan
hién nay

Trudc si tang trudng cha toan
nganh du lich trong c& nuéc, du lich
Hai Phéng nhilng nam qua ciing
khdi séc, nang luc iuu trd cla du lich
Hai F’hbng da dat trén 5000 budng
phong. tmng @6 2.889 budng phong
dat tiéy ¢hudn Quéc t6 1ir 1-4 sao.
céng Su?f ﬁﬁ dung khach san binh

quén dat 65% nam. Ha| Phong hién
¢6 69 don vi hoat dong kinh doanh
I&r hanh, trong @6 cé 10 don vi I
hanh qudc t&. Binh quan cir 2 don vi
Juu tra thi cé 1 don vi [l hanh. Nang
fwc van chuyén I hanh khéng
nglmg tang, chi riéng tuyén Du lich
duong thiy Hai Phong - Cat Ba va
ngudc lai, da cd 9 don vi tham gia
kinh doanh. Dao Cat Ba duoge
UNESCO cbng nhan 1a khu du trir
sinh quyé&n thé gidi, day la niém tu
hao cha thanh phd Hoa Phugong dd,
Du lich Hai Phong dang dimg trudc
nhimg thach thirc, nhimg trién vong,
nhing van héi méi.

Trong 6 thang dau nam 2005,
thanh phd don va phuc vu 1 tridu
383 nghin lugt khach. Két qua 9
thang dau nam 2005, thanh phd
don va phuc vy han 1 triéu 800
nghin lugt khach du lich trong nudc
va Quéc €, dat 76,07% so vdi mirc
ké hoach nam, ting 18,8% so vdi
cung ky nam ngodi. Tuy nhién, sé
khach du lich quéc t& vé Hai Phong
gidm manh vi nhiéu nguyé&n nhan,
dac biét 13 viec dén khach du lich
dudng bién chua dugc 18 chic t6t.

Bén nay, trong 24 du an du lich
st dung ngudén vén ngoai ngan
sach dugc thanh phé chap thuan thi
¢ 4 du an di vao hoat ddng, 11 du
an trién khai thuan Igi. Trong 5 du
an str dung vén ngan sach, trong do
¢0 2 dy an hoan thanh.

Hién nay, nganh du lich dang
g&p nhiéu khé khan, trong d6 co 9

du &n c6 vudng méc, nhiéu du an
cén cb nguén vén dau t 16n nhu du
an Khu du lich sinh thai Tan Quang
Minh, khach san quéc t& NACIMEX
D4 San, Trung tam hd trg gidi thidu
cac san pham lang nghé va quang
ba du lich. Viéc phdi hop gilta cac
ban, nganh, dia phudng trong phat
trién du lich con nhiéu vudng mac,
chufa hiéu qua...

Nguyén nhdn dnh hudng
dén hoat déng du lich trén dia
ban Hai Phong

+ Mot fa, do anh hudng cia
bao lam thiét hai nang co sd ha tang
khu vic ven bién, nhiéu doan dé,

dudng, trudng, tram, khu nha nghi,
khach san bi hu hdng. Mat khac, gia
cad tdng manh, dich cum gia cim
trén dién réng, cé nhiéu canh bao
song than & cac viing ven bién da
I2m cho tdm ly khach du lich o ngai,
cac nha dau W thi chd ddi, xem xét
tinh hinh.

+ Hai la, do khéch Trung Quéc
vao Viét Nam bang Thé du lich
giam manh, con phia Trung Quéc
lai chua khuyé&n khich khach diing
Thé du lich d&n Viét Nam. Ma g Hai
Phang thi lugng khéach du lich Trung
Qudc vae 1a nhiéu nhat, chiém 70%
lugng khach quéc t&.

+ Ba /a, sy vi pham cla cac
doanh nghiép kinh doanh I hanh
va [uu trd con nhigu, chua ¢ cac
bién phap déng bo, quy chuan dé
kh#c phuc hién tugng nay. Két qua
khao sat hoat déng kinh doanh du




lich nam 2005 tai 89 dan vi, khuyén
cao 30 khach san vi pham quy dinh
vé quan ly khach luu tri, 12 khach
san treo bién khong ding hang sao
da xép.

+ B6n la, co cau dau tu mat
can ddi, dau tu cho phat tnién nha
hang, khach san dugc coi trong nén
chiém ty trong cao, trong khi dau tu
vao du lich van hod, thé thao, gidi tri
chua dugc quan tdm ding muc,
dan dén khdng déng bd vé cac dich
vu du lich.

+ Nam [a, hé théng co sd ha
tang chua dong bd. Mac du hoat
déng dau tu phat trién hé thdng
giao théng, van tai, thdng tin lién lac
da dudc tang cudng song trong linh
vuc dudng thuy, dudng sat con han
ché can dau tw nhiéu hon nira.

+ Sau 13, céng tac dao tao
ngudn nhan luc phuc vu phat trién
du lich chua dude dau tu dung mirc.
Mat khac viéc xa hoi hoa cong tac
dao tao chua tét dan dén chét lugng
phuc vu thap, chua dap (ng yéu
cau hdi nhap.

+ Bay 13, chi ngan sach Nha
nudc cho tuyén truyén quang ba du
lich, nhat 1a chi cho cong tac xuc
tién, quang ba du lich Viét Nam néi
chung va Hai Phong ndi riéng trén
thi truong quéc t€ qua cac kénh
théng tin chua dung mic cling nhu
viéc thanh lap cac co quan dai dién
du lich & cac tinh, 8 nudc ngoai con
xa vdi yéu cau.

Dé ddy manh téc do phat trién
du lich trén dia ban Hai Phong, dap
(mg dugc yéu cau hdi nhap kinh té,
dac biét 14 khi Viét Nam ra nhap
WTO thi can co nhimg giai phap cu
thé dé Hai Phong sdm trd thanh
diém dén hap dan cla du khach
trong nudc va Qudc t&.

Nhiing giai phap thiic
day du lich Hai Phong
ddp ing yéu cau héi
nhap

Thir nhét, x8y dung hinh énh
cla Hai Phong trong tam tudng cda
méi khéch du lich, tao ra nét dic
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trung cho thanh phé Hoa Phugng
do. S{r dung cac phuong tién truyén
thong, t8 chitlc héi chg, héi thao,
biéu dién nghé thuat, dang cai thi
Hoa hau (nhu bai hoc clia Thai Lan
sau con séng than} mang ban sac
Hai Phong, tao ra mot cam giac am
cung, vui vé. Bé tao cho nhan déan
¢6 niém tu hao va khach du lich ¢6
an tuong dep vé thanh phd, canh
quan dai trung tdm thanh phd can
duge dau tu nang cap, tu sla, chinh
trang xanh, sach, dep han.

Hon nira, nén dau tv von ngan
sach hosac phéi hgp Nha nudc véi
nhan dan cing té chifc va quang
ba du lich thdng qua cac chuong
trinh 1& hoi truyén théng hang n&m
{chuong trinh, ndi dung, thai gian),
chugng trinh Du lich Van hod, Du
lich sinh thai (sdp xép hgp ly, ndi
dung hap dan), cac diém du lich
trong diém ¢b ngudi hudng dan, co
tai lidu gidi thiéu vé su tich lich s,
van hoa, ¢d bang gidi thiéu tém Iuge
bang tiéng Anh, k& ci viéc tai diém
du lich ¢d noi ban tranh anh, sach
bao va san pham luu niégm du lich.
Tang cudng an ninh dé khach du
lich cam gidc dugc an toan, thoai
mai, kién quyét chong t& nan an xin,
ban @& luu niém, bam theo khach
gay buc bdi khé chiu, mat thién cam
vl méi trudng du lich Hai Phong.
Dep nhiing tu diém tiéu cuc, nhing
ngudi ngdi danh bac trén dudng

phd, nhimg ngudi ngdi ban nhimg

san phdm van hoa phdm ngoai
luéng, nhing ngudi tham gia cac
hoat dong vé t& nan xa hoi tai dai
Trung tdm thanh phd va trén cac
duding phd chinh; thuc hién trigt dé
yéu cau duang théng, hé thoang dé
dam béo an toan giao thdng va vé
sinh méi trudng, gdp phan thu hat
va gay an tugng cho khach du lich
vé& thanh phdé Hai Phdng xanh,
sach, dep; thanh phé va nganh du
lich nén tac m§t phd di bd cho nhan
dan va khach du lich di lai ngdm
canh quan thanh phd.

Thir hai, tang cudng phét trién

mot s6 khu du lich téng hop.

Nganh Du lich Hai Phong can
chd dong xay dung thém cac tour,
tuyén du lich méi nham timg budc
da dang hoa san phdm dich vu va
nang cao sic hdp dan cho trung
td&m du lich Cat Ba, D6 Son. D6 la:
khan truong hoan chinh hd sd xin
phép md tuyén va thl tuc nhap
canh Phong Thanh (Trung Quéc);
xUc tién viéc 1ap tour du lich Bac Hai
- Hai Phang; dé nghi thanh phd va
nganh hang khong cho khai md
tuyén bay Hai Phong - Bac Hai
(Trung Quéc); xay dung ké hoach
t8 chifc lién hoan van hoa du lich
thudng nién chudn bi cac diéu kién
khai thac thi trudng du lich Van
Nam (Trung Qudc) khi tuyén duong
cao téc va dudng sat chat lugng
cao Hai Phong - Ha Néi - Lao Cai
duge xay dung ...

Thit ba, trong Ifinh wic dau tu
phat trién két cau ha tang phuc vu
du lich, Hai Phong can dua ra
nhimg chinh sach hdp dan thu hat
dau tu, gidm bét ganh nang cho
ngan sach nhung van dam bao tién
dd cac du an s6m dua vao khai thac
dat két qua. Vi du: xay dung khu du
lich t8ng hgp Cat Ba, Thanh lap doi
tau khai thac tuy&n du lich Hai
Phong - D& Son - CatBa - Ha Long
va Hai Phong - Céat Ba - Ha Long;
hoan chinh cac thi tuc xady dung
khu du lich sinh thai H3 song Gia
(Thuy Nguyén), khai mé tuyén du
khao déng qué Kién An - An L&o -
Vinh Béo - Tién Lang - Kién Thuy;
Thiét tap quy hoach khu du lich van
hoa - canh quan Nui Voi (An L30);
hoan thanh quy hoach chi tiét khu
db thi du lich - nghi dudng D4 San;
dau tu md tuyén dudng Gia Luan -
Thi trdn Cat Ba - Chiia Déng - Cat
Co I, dv an nao vét vinh Tang Dinh
va cap nudc sach Cat Ba...

Th tu, Hai Phong nén t8 chiic
nhiéu chuyén nghién ciu, tim hiéu,
hop bao, tham du hdi chg, gidi thiéu
va tuyén truyén quang ba vé du lich

(Tiép theo rang 30)
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tdi. K& hoach tang von diéu & cla
BVSC lén 100 ty déng sé truc tiép
anh hudng dén toan bd dinh hudng
hoat dang ctia BVSC trong nam tdi va
nhing nam tiép theo. Bi cling véi sy
md rong qui mo, viéc di chuyén dia
diém cdng ty ciing la mot doi hdi cdp
bach can phai tinh toan dé dua vao ké
hoach 2006. Bén canh dé, cac cong
ty chiing khoan canh tranh vdi nhau
quyét liét rén cac mat hoat dong kinh
doanh, thuc hién gidm phi sé 1a mét
trong nhimg khé khan khdng nhé cla
BVSC trong qua trinh trién khai hoat
déng kinh doanh ndm 20086,

Trén cd sd téng hop, phan tich
cac kho khan thuan Igi, BVSC xay
dung k& hoach tiép tuc nghién ciru
trién khai cac hoat déng nhdm tang
nhu tién hanh nang cap website,
hoan tat CSDL phuc vu cho giao
dich, nang cao chét lugng ban tin thi
trudng, day manh hop tac véi mot s6
ngén hang nudc ngoai trong viéc thu
hat, md tai khoan giao dich chimg
khoan cho nha dau w nudc ngoai,
tim kiém co hdi dé phat trién mang
ludi dai ly nhan lénh va giao dich.

P6i vai ¢d phiéu, du kién sé co
cdu lai danh muc tu doanh theo
huting thu hep mét phan nguén vén
dau tu vao cac cd phiéu niém yét
déng thai chuyén dan sang dau tu
vao cac loai c8 phiéu chua niém yét

¢b tiém nang tang trudng tot dé chl
dong trich 1ap dy phong va dam bao
miic thu nhap theo ké hoach dat ra.
Trén nén tang clia hoat dong tu van
¢6 phan héa, tu vdn phat hanh,
niém yéVdang ky giac dich tién
hanh day manh hoat déng t doanh
dai véi cac ¢b phiéu chua niém yét;
trudc tinh hinh thi trudng chimg
khoan Viét Nam dang trén da phat
trién va tang trudng tuong dsi én
dinh, hoat déng tv doanh cén tang
han mic dau tu dé nang cao Igi
nhuan tir hoat déng nay.

Déi véi trai phidu chinh phd,
tang cudng cong tac nghién clu,
phan tich dién bién I3i sut thi triong
dé thuc hién dau tu nhidm hudng
chénh léch 1ai v8n. Tién hanh trién
khai, phéi hgp véi cac dan vi c6 sb
du tién gl 16n d8 ddy manh cac hoat
dong REPO nhdm hudng chénh
l&ch 13i suat. Tiép tuc thuc hién va
hoan thanh céc hgp ddng da ky két
tr nam 2005, bén canh d6, tién hanh
trién khai, khai thac thém cac khach
hang mdi ¢6 nhu cau, tap trung vao
cac hoat dong tu van tai chinh, xac
dinh gia tri doanh nghiép, tu van o8
phan hoa va tr vdn phat hanh.
BVSC tiép tuc cling cd va phat huy
hoat déng tu van cd phan hoa, gan
tv van cd phan héa véi hoat dong
niém yét va dang ky giao dich trén
TTGDCK, coi day 1a mdt khau co

ban va tiép theo trong hop déng tu
van c¢& phan héa tron g6i. Py
manh hoat déng tu van tai chinh
gan vdi bao {&nh phat hanh, dua
hoat déng nay dat doanh thu chiém
ty 18 cao hon trong toan bd doanh
thu hoat dong clla cong ty. Xay
dung cac san pham tu van tai chinh
doanh nghiép thanh mét qui trinh va
¢ hé thdng, hudng 14i viéc cung
cap tu van tai chinh sép nhap, gidi
thé, mua ban cong ty.

Vé hoat dong bao Ianh phat
hanh, uy thac dau thau, dai ly phat
hanh: BVSC sé ch(i dong ndm bat ké
hoach phat hanh clia t§ chifc phat
hanh va ké hoach dau tu clia Bao Viét
Nhan tho, xac dinh Bao Viét Nhan tho
la khach hang chil luc dé thuc hién
bao lanh phat hanh trai phiu Chinh
phtl. Hoat dong tu van va bao lanh
phat hanh ¢d phigu cho cac doanh
nghiép s& la mang nghiép vu dugc
BVSC dac biét chi trong trong thdi
gian t3;; iép tuc tim kiém khach hang
va thuc hién 18 chirc ban dau gid cd
phan cho cac don vi tién hanh ¢ phan
ho4; tap trung vao mang nghiép vu
bdo lanh trai phiéu Chinh phli d€ co
thé dap ung dudc nhu cdu cla cac
khach hang. ..

Trén ¢d sd tinh hinh thuan Igi va
khé khin nhu trén, BVSC phan dau
dat t8ng doanh thu 26,19 i déng, t8ng
thu nhap trudc thué dat 10,73%, tang
7% so vdi nam 2005.4

Du liCh Héi Ph(\)ng...{ﬂé}) rh..eo trang 26)

Hai Phong tai thanh phd Hué,
TPH6 Chi Minh, TP. Da Nang, tinh
Lao Cai, Dac Lac va mdt so thi
trudng tiém nang nhu: Trung Quéc,
Nhat Ban, Thai Lan, Han Quéc, My,
Anh, Difc, Séc, Phap ... Béng thdi,
thanh phd chi dao nganh du lich
tiép tuc hoan thién cac trang web-
site trang théng tin du lich trén
mang {website), phat hanh dia CD
va cac loai 4n pham gidi thiéu du
lich Hai Phong, khuyén khich va hé
trg cac doanh nghiép ap dung hé

théng quan ly ISO vao kinh doanh...
Thit nam, Hai Phong can som
hoan thien hé so d& xdy dung

Truéing Trung hoc Nghiép vu du lich

Hai Phong, tién 18i ¢6 truong cao
dang vé Du lich trén dia ban Hai
Phong nhadm dao tao ngudn nhan
le cho nganh du fich mién duyén
hai Bac Bo. Trudc mat nén xin md
cac lop dao tao Dai hoc, sau Bai
hoc trong nudc va nudc ngoai vé
chuyén nganh quan tri khach san,
quan tri kinh doanh du lich d& dap

(mg yéu cau nhéan su.

Pé hodi nhap thanh céng, du
lich Hai Phdng can nghién ciu xay
dung thuong hiéu ddc trung cho
minh kiéu nhu Ha Ndi - thanh phé vi
hoa binh. Pa Lat - thanh phd Hoa,
Hué - thanh phé Festival, Ba Ning
- thanh phé bién ...

Hai- Phong nén phan dau trd
thanh do thi sinh thai. Thuong hiéu
nay gop phan tén vinh gia tri cla
khu du trit sinh quyén Cat Ba, nimg
san ho Bach Long VY, khu sinh thai
van hoa ven bién va hdi ddo.Q




