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| Trong thén dai biing n thong tin, bio chi la lirc lugng rit quan trong gbp phan néing cao higu quig

ctia phan bién xa hdi trong tién righ xy dung mét xa héi thye sy dan chu. Vai Im tich cyre cia cfngy
i déng bao chi t4m hoan thién hon nhimg nhén t3 tich cyre va nhimg dién hinh tién tién trong sén xudt
! kinh doanh, gép phin dua kunh té dit nudcec phét trién cung véi sy phét trién chung cia thé gisi. Bén .
I canh dé, bio chi con 14 ciu ndi quan trong gitra doanh nghiép va nha quén ly, hoach dinh chinh sichl

gidp Nba nuée diéu chinh nhitng chi truong, dudng

doanh nghi¢p — chinh quyén nh nuse.,

4o chi ra di mang str mang trréc hét 14

Bdé théa min nhu cdu théng tin ciia xa
hoi. Xa héi cang hi¢n dai, vige phé bién

théng tin trén quy mo dai chung cang tré nén quan
trong va vi vay, si phy thuge, anh uomg Iin nhau
gitra bdo chi va xa hdi cang trés nén chat ché. Trong
thai dar bing nd thdng tin ngay nay, bao chi la [T
luong rat quan trong gop phan nang cao hi¢u qua
cua phan bién xa hoi trong tién trinh xdy dymg mt
xa hdi thyc sy dan chu. Vai o tich cuc cua cfng
d6ng bio chi da thiic ddy qu trinh phét mén cita xa
hoi va lam hoan thién hon nhimg ohin té tich cuc
va nhimg dién hinh tién tién trong san xuit va kinh
doanh, g6p phin dua kinh 1€ dit nuée phit idn
cling vén sy phit trién chung cua thé gigi. Bao chi
14 cau néi quan trong gitra doanh nghiép (DN) va
nha quan Iy, hoach dinh chinh sich giip Nha nuée
diéu chinh nhimg chil ruong, duémg 16i cho phu
hop vé1 thye tién. Vi 56 luong loai hinh béo chi
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ngay cing ting va chit hrong ngay cang tét, bho ol
con tham gia mét c4ch manh mé trén mit trin ching
tham nhiing, tiéu curc va t§ nan x3 hji da
tin va tr thanh mét nhu cdu cin thiét cho nhén dag
Trong bt ky théi dai ndo cua xa hi, cic még
quan h, nhét 12 quan h¢ gitta c4 nhin, té chirc vl
xa hoi cling dugc dt ra véi nhimg quy tic, c:ﬁ
myc nhit dinh. Méi quan hé gia bdo chi - d
nghiép — chinh quyén nha nuéc thuge vé quan hf:
cﬂamélnghécéquanhéréngrii va ¢ sirc tAc 4
hét sitc manh mé véi toan thé cong déng, géppl
quan trong trong dinh huéng du luan, gido duc
my v hinh thanh 16i séng cia mot xa hi. Thyc &
cude sbng cho thdy DN va bao chi ¢ méi quan h%
hai chidu, gén b6 v hé troy lin nhau, DN cin bm;
chidécblhéngﬁnphucvusa’nxuﬁt—kinhdmnh.
quéng bé thuong hiéu, san phim, dich VU ciia minhy
khich I¢ thanh qua lao dong sdng tao. Ngugc igi, bio}
chi coi DN, doanh nhén 1 ngudn d& tai phong pht,
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Churong trink déi thogi
&ilta cdc nha bdo va doanh [l
nhn do Phong Thuomg
mai vd cong nghiép Viét
Nam (VCCI) 16 chire ngay
10.6.2016, Pho Chui tich
Qubc héi Phing Qude
Hién, Chii tich VCC Vii
Tién Lic vi Chii nich Hot
nhi bio Viét Nam Thugn
Hiu chi tr dién din.

(Anh Tu ligu)

da dang trong hoat dgng nghiép vy, phyc vi nhu cau
thong tin ciaa x3 hoi. DN con 1a nguén hé g t
cliinh quan trong, khéng thé thiéu di véi hoat dgng
xa hoi ciia cac co quan bao chi... Khi ni vé quan hé
bao chi - doanh nghiép, nhiéu nha bio, doanh nhan
€6 § kién, nhn dinh cho ring day 14 “méi quan h¢
gén bo, hop tac va chia s¢”, “méi luong duyén
khong thé chia tach", ré1 “béo chi la tai mét, nhung
cing I ngudi ban tri ky ciia DN. Béo chi ciing la
nguin “tiép lira™ cho DN, doanh nhan dé clng hop
téc di dén thing loi".... Nhung hiéu mot cach thiu
déo dé méi quan h¢ niy c6 tic dong tich cyc trong
su phét trién chung thi khang d&. Véi bo chi, néu
chi coi DN, doanh nhan don gian 14 khéch thé béo
chf, 14 noi dé khai thic théng tin va cung cip hop
dbng quing céo thi b thé 1a ding, nhung chua du
vi v8i chire nng ciia minh, béo chi cén tham gia
hoach dinh chinh sch, 14 noi tic djng manh mé dé
¢6 thé thay déi cic chii mrong 16m cia qua trinh
quan 1y xa hdi. Béo chi cling 14 noi tao ra khiing
hoéng truyén thang va quén 1y qud rinh nay. C6 thé
hiéu duge mét thye trang & céc dja phuong 13, DN
tim dén bio chi it khi vi thiic diy phit trién, thiic diy
thue thi chinh séch mi chi don gian 14 dura tin vé hoi
nghi, hii thao, dén nhin phin thuéng. ... con da sé
céc trudmg hop khic, DN ngai, hoic né manh tiép
xtic véi bdo chi. Didu ding noi hon 1a DN ngaj tiép
xiic v6i bao chi ngay trong nhimg tinh huéng cin
béo chi nhdt, d 14 khi gip tinh budng khing hoing
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truyen théng. Do chua quen, chua chudn bj it va
chua ¢6 kich ban xir Iy khang hoang, khi gap su c6
trong truyén théng (fr chuyén mén goi la khing
hodng), cic DN dia phuong thudng tranh mit nha
bdo, khéng tri 11, khéng cung cdp théng un; dun
diiy trach nhiém tra 16i bio chi hay tham chi tim
cach tiéu cire “bit" théng tin xdu ro ri wén mit bao
trong nhimg truong hop nay. Déng buén, déy khéng
phai 1a s6 it, néu khong néi la kha phé bién,

Tir phia cdc nha béo, ciing phai thang thin nhin
nhén, mdt 6 nhi bdo con nhiéu han ché vé kién thire
kinh &, kinh doanh, chwa nim vimg va con chua
hiéu biét phap luét cho nén d 1am cho théng tin irén
mit bio thiéu khach quan, anh hirong dén hoat déng
cta DN. Mét s6 tnrémg hop cén c6 nhimg dinh kién
xau vé& DN, doanh nhan, mang djnh kién 4y vio
trong cic bai viét vén tim thé soi méi, bdi méc, quy
chup 1am ton hai dén DN, doanh nhan, khién hoe
ngai. khong min ma véi béo chi... Hon nira, céc bai
viét mang tinh xdy dymg, didu fra, phan tich thei
cuge, méi truomg kinh doanh, dénh giA chidu huong
thi trudng ¢ gitp DN phit trién, holc nhimg ba:
phan bién, phan tich chinh sich lién quan dén hoat
dang DN con it bon nhimg bai mang tinh cé va,
tuyén truyén... Mot s bai viét vé kinh (€ rén bdg
thit ra chi viét ur géc d§ kinh té - xa bér chung
chung ma chua siu, nén higu qua théng tip va tic
ddng xa hdi con han ché, khéng néi “triing”, né1
“diing" nhimg diéu ma DN dang quan tim trén tra;
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chua tinh mét s it mang ning tinh quy chyp, ddnh
ddng DN tam an chin chinh véi nhimg DN lam &n
chdp git, &n xdi, 1m an phi phap... din 161 viéc DN
chuaxcmbéochildbgndﬁnghénh,!hﬁmchinghi
0g, dé phong, khong cung cip théng tin chinh xic
cho bao chi. i
Béochnavﬁkhniuhdﬁnahmo:d_leda,xa
hoi, mét giai cép, day [a dida duge khing dinh
khéng chi véi béo chi v5 san. Trong didu kién Viét
Narn, béo chi I tiéng néi cia Déang, Nha nuée, ciia
18 chirc chinh trj xa bgi, nhung déag théi béo chi
ciing li dién dan cita quin chimg nhin dan, duoc d3t
ddi sy linh dao cia Diéng, sy quén 1y cia Nbha
nude, Thyc té, béo chi vira 14 cong cy ciia Dang va
chinh quyén, nhung ciing |4 noi phan anh bitc trank
Xé hoi mé céch sinh dgng va chén thye nhat. Vi vy,
viéclﬁnhdaovﬁquénlybéochibbﬁlddiaphuong
nio ciing cén ton trong hoat dong nghigp vy cia co
quan béo chi, tao diéu kign dé bso chi c4 didu kién
phat trién vi thé hign trung thure cai nhin khich quan
v6i hign thue xa hoi. Mi quan hé giita béo chi —
DN va chinh quyén phii duge dim bio trong mét
MGi trudng mi cic chil thé trong 6 phat huy duore
trich nhi¢m cia minh. Mgt méi trudng ma béo chi
cékhanéngphénénhn'ung!huccafcsukiéu,céc
vin dé ndy sinh, tién liéu dugc sir phit trién, danh
8id duore tic dong cita né 161 xa hoi. Bai hoc vé quan
Cafe xin chao va chéi nuéi Vit tai Tp HCM vira qua
1amot bai hoc. Cac cdp chinh quyén chi o thé dua
mduvcnhﬁngquyédinhqua’n ly chinh x4c trén co
50 ciia nhimg théng tin trung thye, néu théng tin sai
léch sé giy ra nbiing hiu qua kho luémg. Trong cic
truong hop khic (ma phin Ién bao chi dia phuong
£2p nhimg tinh hudng nay) 14, chinh quyén can thiép
$8U Vo cong viéc cuia bdo chi, mit sb chi dao mang
tinh djnh hudng cao dé bao chi thue hién, mot sé
trong d6 14 chi dao truc tip dua hay khéng dura
théng tin. Bidu nay dnh buong nhidy dén qué trinh
e nghiép, thim chi lam saj léch théng tin, anh
hudmg t6i dur lun; nhimg c4i goi 14 “cii phon™ hay
“ﬁn.nhin" khong phai it rong cic trudng hop nay.
Nhiew ngudi cho ring, sy diing cam, dén thin cia
nha béo la diéu kign nén quyér dé 1am nghé, nhung
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didu cin triréc hét 1 méi trémg lam béo lanh m
dugc tao ra bdi chinh quyén s& lam cho thong!
trung thyc va nhanh nhay. Vidu.\lunﬁugdin )
Binh phén timg lai chinh quyén héi nam 1997, g
{4u nay giéi 1am béo vin thiémg nhic téi nh la
din chimg vé viée c6 qua nhiéu théng tin 0
miéng, ninmg o6 qué it céc bai béo théng tin chi
théng, din dén vige sy kién bj hidu sai vé bin cHll
Chn phéi nhin nbén ring, chinh quyén, h §

vi DN déu cin dén nhav, ddy 1a méi quan b
thiét va rit quan trong bdi chirc ning cia céc
thé trong do, néu gidi quyf:t 16t céc méi quan h¢ g

thic day dugc sy phat trién cia xa hi, con ngumy
lai, sw kim ham Ja gt yéu. Quan trong 13 méi b
déu lam 16t chirc néng, nhigm vu cia minh 26p phill}
tao ra méi quan hé trong séng, minh bach, khongyg
lgi. Trong d6, muén thic diy quan hé 1nh men}
gitta béo chi va DN, chn c6 sir phéi hop gitra ba bék:
béo chi - DN - chinh quyén. .
V& cée co quan béo chi, dé thyc hign tét chif
néng cia minh cin ning cao ning hye viét kinh
va trau d8i dao ditc nghé nghigp cho ngudi lam ’
rén luyén dirc tinh trung thyrc, phén 15 phai tréi, nhig
12 phéi tin vio nhimg gi minh viét ra, néi ra, Dih
biét, trong théi ky san xudt, kinh doanh gap nhié
kh khan nhu giai doan hign nay, bio chi cin
cdnh ciing DN, gitip DN wirgt khé mt céch cy thil
thiét thyc; cung cip cho ho théng tin chinh xig
théng tin cin 3 rang, khach quan, da chiéw, khd 4
mép md, gy hoang roang. Bén canh Quy djnk i
dao ditc nghé nghigp ctia nguér 13m bdo Vigt N
do Hoi Nha béo Viét Nam ban hanh, céc co q
béo chi dja phurong ciing cAn xay dung cac quy d
dao dirc nghé nghiép trong quan hé véi DN
chinh co quan minh 1am cim nang cho phéng viéd
trong xay dung quan hé véi DN. Linh dao co
bao chi cin xay dung muc tiéu I5u dai cho néi
kurh € néi chung va nhimg vén a cAp béch ndi
riéng. Thyc té cho thdy, myc tiéu néi dung clia o}
quan bio chi rét quan trong, trong qua trinh ty di
chinh hoat dfng cita cic co' quan bio chf c4 thé
1 rang, nhung viéc xdy dung thanh chinh sich of
thé cho muc tiéu hién & nhidu co quan bio chi chu?
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i:‘aqw quan tim dl'lr‘lg mire. C6 thé ly mt vi dy cu
éxg tE trong nhimg van dé ndi c4m hién nay la Khoi
iy "8%1¢p, Vin de Khoi Nghiép d3 vA dang 1a ciu
,chuyén théi sur - kinh (€ cia dit owde. G Vigt Nam,
Tivai trd i ngi doanh nhin v DN ng#y cang dugc
22 Ding va Nha nude dé cao trong su nghiép cong
i\';:nghlie‘;j:\ boéa, hién dai hég dé.t ou6e. Nhumg chua
; ‘nhjeut'obﬂocoidﬁylévéndécﬁnqmnﬁm,chua
,'"fcé dinh huéng cy thé. Mt vén dé nirm 13 phai lam
i cho xi héi ¢6 cai nhin thién cim véi doanty nhin,
lf'“ DN, coi hg Ia Iuc luong chu lue xung kich trong sy
" nghigp phit trién kinh & nhu nghi quyét ciia Quéc
it hoi. BE lam duge didu ndy, mrée hét cac nhi bio
B viét vé kinh € phai 13 nhiing ngudi khai sing, phai
i hidu hét nhitng kho khiin, gian kh ma DN, doanh
nhén phai tréi qua trugce khi thanh cong. Trénh cich
hitu sai réng, cir DN 13 buon gian, ban lju, trén
thué. .1 §3m soi tim kiém nhiig sai sét, nguy hiém
nhdt la quy chup ning né khién DN lao dao, roi vao
ak khiing hoéng.
it V& phia cic DN ¢ dia phuong, cin nhin nhin
iz quan hé véi bdo chi hyr cong viée hing ngay, 1 mét
& phin et yéu trong san xudt, kinh doanh. Khéng nén
iz €0i béo chi 14 ddi nrgng lang trénh, can d6i phé trong
chién hrge truyén théng, Bat cir mét DN nao ciing
; ¢dn 6 thdng tin chinh xic va dly di dé hoach dinh
.. chién luge, chinh séch kinh doanh ding. Nhiéu to
, bdo, nhi bio ludn sit cnh cling céc chuyén gia kinh
;  theo ddi, phan tich tinh hinh kinh & @& kip thai
, dua ra nhimg dy béo, B1ip céc DN lya chon dugc
. dudmg hudng kinh doanh ding dén, thich hop. Dé
' lam dugce nhu vily, rit cin mét méi quan hé coi ma,
' tin cdy v tn trong Iin nhau gitra béo chi va DN vi
sur phit trién chung ctia cng déng. Ngay véi cac
DN chua ¢6 nhu ciu quang ba thwong higu, ciing
cin xem bio chi nhy mGt kénh théng tin quan trong
dé tiép cén chinh sich, phan bi¢n chinh sich, ciing
nhu dé hoan thién phuong huéng san xudt kinh
doanh. Trong qué trinh hoat dong, nhimg bién dong
cia thi trudmg, sy thay d8i chinh sach c6 thé din dé
nhimg s cé khéng mong muén, quen £0i 1a khiing
hoang truyén thong. Theo khai ni¢m thong thuemg,
diy "4 bat ki mt su kién ngodi y muén o mang
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méi de doa nghiém trong dén uy tin ciia DN hoac
mémuuamdcbmuénqmn.sukienoémg‘lm@n
hanh ddng vi pham long tin, mt sy thay ddi trong
mdi m.réngmhu-mh,céobu@cbo"ica'cnhz‘\nvién
hoc nhimg nguei khic, mét oghi dinh dét ngét ciia
chinh pha, 16 héng trong sin phim, hoje b ky tac
déng tiéu cure nio khic™; hay néi mét céch don gian,
“khimg hoang 13 bat k mot sy kién nio co khi ning
anh huéng tiéu cure dén hinh anh cia cong ty i véi
cong ching ciia né". Khiing hoang truyén thong néu
£2p phai 4 nh huong rit nghiém trong dén DN va
doanh nhén, vi vy can chu y xay dung kich ban xtr
1y khimg hoang ngay tir ddu, khong der “nuée dén
chin mi nhay”. Théi gian qua, méi quan h¢ DN va
béo chi ciing boc 16 mot s6 bat cip, thim chi bire
xtic, din dén viéc théng tin chua chudn xdc trén bdo
chi gdy anh héng dén lgi ich ciia DN. Neuyén nhin
chinh cua tinh trang nay 1 nhiéu DN chua chu déng
cung cip théng tin cho bio chi, co ché phat ngén
chur dinh hinh, chura thong nhét, nhat 14 khi DN gip
kho khan, va vap: mét vai nba bio lgi dung vai trd
&ifm sit, phan bi¢n x4 hi cia minh dé phé binh vo
can cty, théi phéng qui mie s viée dé de doa, téng
tién, xin quing cio DN,

Téng cuéng quan 1y nha nuée bing vide hoan
thién céc quy dinh, ché tai cing 13 yéu ciu cip thidt
nhim lam trong séng méi quan hé bdo chi- DN. Bén
canh viée thyc hién tét Luat bio chi thi ciing cin co
nhimg bién phap nhim khuyén khich dong vién cac
nha bio. Hién dang co mét tinh trang coi cor quan
bio chi hodc nhu ké an nguoi & trong nhi; hojc
ngudi khéng di tin cdy, chi chi y khi 61 ngay 18,
tét, ngdy truyén théng... ma chura chi trong viéc
cung cdp théng tin, chua cb nhimg dinh huéng cy
thé trong cOng tic tuyén truyén vé hoat dong cua dja
phuong. Chinh quyén, vé khia canh xa hi ciing can
chu ddng rong viéc dong vai rd 14 clu ndi cho mé
“Iuong duyén™ DN va bao chi. Thye té cho thiy, dia
phuong quan tam Ianh dao béo chi bing théng tin,
buéng dén, gap gd, tao diéu kién cho bao chi iép
can DN, khéng dé ¢ “viing cim™ trong truyén
théng thi s& it xdy ra cic su ¢, cic cupe khiing
hoing truyén théng. Theo ching t6i, cung véi cac
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16p tap huin, bdi dudmg cho phong vién, bién tip
vién cic co quan béo chi, vé nghiép vu viet tin, bai
kinh té, chinh quyén nén cimg céc co quan bédo chi
cén t6 chirc nhiéu hoat dgng hé trg DN nhir 6 chire
hdi thao, mo cic 16p ky ning giao tiép véi bso chi
danh cho linh dgo DN, k¥ ning xdy dung vi quing
ba thuong hi¢u; ky ning ngudi phat ngon va xir I):'
kbing hodng. Tir 6, giip DN xdy dyng cic ké
hoach, chién hrge vé quan hé cong ching, gi6i thiéu
san phim, djch vu; cich ta 1gi phong vin bio chi,
xir Iy khing hoang. Nhimg hoat dng ndy 14 hiru
ich, hd trg DN rat nhiéu trong quan hé véi bo chi
va cin tiép tyc duge trién khai nhidu hon, chuyén
sau hon.

Cin thiy réng, cdng nghé truyén théng dang phét
trién hét sic manh mé nhé su phat trién cia ki thust
s6. O nhimg mue d0 khic nhau, cude cach mang
ndy da lan rong dén mot ngéc ngéch trén todn ciu.
O dau chiing ta ciing déu thiy nhiing vi dy méi vé
céch thirc mi cong nghé thong tin (IT) vé vién thong
(ICT) the dgng lam thay doi cude sbng cia con
ngudi. Truyén théng néi chung khéng tach rési khoi
xu thé do. Nhimg tién b nhanh chong cia céng
ngh¢ dé 1am cho nganh cong nghiép nay hiu nhw di
bién a1 tht cd nhimg khia canh trong hoat dng ciia
minh,mé!sé!blxéogié'ydidlnhcécsénphém in
dn, cdc dai PTTH phai thay d&i n viéc sin xuét néi
dung, sip xép chuong trinh va cich thirc da
chuang trinh dén véi cong chiing. Hé qua 16n nhit
cba sy phét trién vé I thudt s§ khéng dimg lai &
nhimg diéu da ké trén, ma n6 con tao ra nhimg
phuong thirc théng tin méi phi truyén théng. D6 la
mOi quan hé gjira gidi truyén théng truyén théng va
cdng ching dang thay déi, cho phép mang luéi xa
hi trén céc trang web san xut, phin tich v truyén
ba nhl’}ng tin tirc va théng tin 161 cdng ching, durge
lién két véi nhau bing cong nghé, ma khong bi han
che bai khodng céch dja Iy. Nhimg déi méi trong
cong ngh¢ théng tin da cho phép hau nhur it ci moi
ngudi déu duoc tiép cin thong tin, trer thanh nhimg
Ngdi sing tao va déng gép cho nginh cong nghiép
bo chi. Nha dé. tin tirc duge truyén di theo nhiing
cach thire phi truyén théng véi nhimg he qui khéng

thé dodn truéc duoc. Sy xust hién khip noi colli
phuong tién truyén théng da kich thich sy ket
thoug tin rét higu qua. Dén nay, wbc tinh c6 hi
ngu(‘ricéﬂ)éugaylipn'xccbduvc!héng’ﬁncﬁa
sur kién nhd 6 cdc camera ky thut s, tro g
phén nhiéu 12 nhé tinh ning cia nhimg chide & :
thoai di dgng cuia he. Nhimg céng cu nay tao ra i
“thé hé thong tin toin cu™ 6 kha nzing tao lip, &
xui, chia sé vi tham gia vio nhimg gi dang did
cuia cufc séng. Mang ludi toan ciu cho phép i
ngudi dura tin tic, suy nghi, y twdng vA hinh anh 43
moi n0i, moi lic. Ciing nhés himg tién b ny,
DN hoin toan ¢4 thé 10 ra cho minh mang Iig
truyén théng cua riéng minh, mang luéi ndy
cho DN truyén thong, quing b hinh anh, sin
ctia minh. Nhung cho di mang luéi ndy cia DN
hoat dong hiéu qua dép dau thi cilng khong thé thik
duge sw phdi hop cia cic co quan béo chi, i
nhién, ban thin céc co quan béo chi ciing phai§
diu trong viéc ndm bt cic phuong tién cng ngh
truyén théng méi dé tiép can céng ching hiu g
hom, nhanh hon; qua d6, khing dinh tinh thisi sy,
thesi v ohat I tinh chdn xéc vé thng tin trong
ching. Hién cdc co quan béo chi dia phuong g}
nbr chira chit Bm dén vige tin dung wu thé g
mang truyén thong x3 héi nén dang 16 ra lac hiulh
Xu huéng vén dang ¢6 buéc chuyén dich manh m
ndy. Diéu nay cang khién bao chi bit loi hon trog
cube chién thong tin hién nay cilng nir néu mol
khing dinh vai trd chi dzo trong dinh huéng
tin cia c4c co quan truyén théng chinh théng. !
Lic sinh thot, Tong bi thr Nguyén Vin Linhd
cho ring: Béo chi khong chi Ia dién din cia
nh nude vé mét s cn bd viét bao ma con 1 di
din cta quén ching nhin dan. Dy I3 quan dil
nbumg ciing 14 tinh thin cin quén trigt trong mié
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Ly ludn chinh irl & Truyén théns
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