NGHIEN CUrU - TRAC BOI

- Néng cao higu qua thang tin bao chi
~ phuc vu cdng tac Ianh dao, quan Iy
o Viét Nam hién nay

® TS NGUYEN DUFC HANH
Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén

Béo chi phuc vu céng téc tanh dao, quan 1y bing cich déng i, phd bién va huong din b chirc thye
hién céc quyét dinh quan Iy. Bao chi cing tham gia vao viée ting cuong hoat ddng kism tra, gidm sit ciia
qué trinh }anh dao, quan 19, g6p phin xAy dyng mang hréi giao hru thong tin, xAy dung hé thong quan Iy
¢6 higu Iure, gitip ban hanh va quan triét nhimg quyét dmh quan 1y trong doi séng mdt cach chinh xc,

- thuinlai. Dleu ndy dbi hoi thdng tin bdo chi phai ngdy cang ning dong, dong gop tich cyc vao qua trinh
ra cAc quyét dinh lanh dao, quan ly ding dén, tao diéu kign ndng cao higu hre, hiéu qua cong tic linh dao,

. quan 1Y vi muc tidu phit trién bén vilng & nude ta hién ay.

1. V& vai trd ciia théng tin bdo chi phuc vu
cdng tic Kinh dao, quén Iy
Mt trong nhimg chirc néng quan trong cla
thong tin bao chi 13 tbyc hién phan 4nh, phan tich
hién trang tinh hinh cic mit trong d%i séng xa héi
va sinh hoat enia céc ting 16p nhin din. Théng tin
bao chi huy dong trf tué cua x3 hdi, ¥ kién cia cic
chuyén gia, cAc nha khoa hoc, cia nhin dén vae vige
tham gia quan 1y v giam st xA hdi. Nho bdo chi
" cung cip nhitg thong tin chinh xAc, trung thuc, kip
: thoi mé lanh dao Dang, Nha nudc, che cap chink
quyén va cic oo quan chuyén mdn xdy dung néi
dung cac nghj quyet va ra cac quyct dinh quén ly
bao dam tinh ding dén, kha thi rhim myec tidu dra
= chc linh virc otia doi séng x& hoi khong ngimg phat
~ trién. Céc nha lanh dgo, quin 1y thong qua bao chi
dé kiém tra vigc thuc hién cac quyét dinh quan 1y,
phat hién cég sai 1am, 4ch tic trong viée thuc hién
céc quyét dinh quén 1y, phat hign ra cac tl-ueu s0t
Dgay trong cac quyét dinh quan ¥, qua dé tién hinh
. diéu chinh nhimg quyét dinh va bién phap quén Iy

-

.-

L

cho phi hop.

Cég théng tin bio chi chinh xac, 6 chit uong
giiip cac cAp lanh dao, quan 1 xdy dung dwge chi
trong, dudng 161, chinh sdch dép tmg yéu ciu cia
ca hé théng chinh tri trong x3 héi, lam cho dudng
161, nghi quyés, quyét dinh dugc ban hanh kip thes,
giai quyét tdt cac nhiém vu trong tAm trén mot linh
vigc vt doi séng x3 hdi. Co thé ndi, cac chu truemg,
dudng 164, cac nghi quyét va cic quyét dinh lanh
dao, quan 1y 14 két qua cia qué trink thu thap va xir
Iy hang loat thong tin, trong do6 théng tin bao chi
déng gop mét phin quan trong.

(O Viét Nam, bdo chi 14 co quan ngén ludn ciia cac
1 chire Dang, Nha mrdc, & chirc x& hot va la didn
dan cia nhin dan. Théng qua cac ndi dung da dang
duge chuyén tai, b chi di dip img nhu ciu théng
tin ciia nguwdi dén. Phia khéc, nhén din chinh 13 ngudn
cung cap thong tin cho béo chi. Thong qua béo chi,
ngumdanoothsphana:ﬂl,neuylﬂenveuhmgvan
@& minh quan tim, nhimg van d& xa héi bire xic,
nhitmg vAn d& x& hoi ndy sinh, nhing ché do, chinh
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séch phtt hop hay chua phil hop v6i thuc tién..

Nhur viy, thdng tin béo ki lam thanh mGtbd phan
quan trong ¢ia todn bo ket ciu thong tin trong hé
théng quin 19, 1a mét yéu 16 gitp cho cac hoat déng
Jah dao, quén Iy dat hiéu qua. Nhér b thong tin n6i
chung, théng tin b4o chi néi riéng mé hé théng quin
1§ ¢6 kha ning thyc hién dugc syr twong thc qua lai
véi md1 trudng xung quank, phi hop va quy dinh
mbi quan b giira cac b3 phan cia hé thong, huémg
survan dong clia cac b) phan nayva ¢ he théng vio
viéc thye hién nhifng muc tiéu da déra.

2. Thong tin bdo chi phyc vy cdng tic linh
dao, quan 1y & Viét Nam trong nhimg nim qua

Piang Céng san Vit Nam ludn coi bao chi la
cong oy dé¢ hwe trong qué trinh 1inh dao cachmang.
Cac thé he lanh dao Pang déu sit dung bao chi dé
tuyén truyén, vin dong cée phong trio cch mang.
Céc w lanh dao tr Trung wong dén dja phuong
niiéu ngudi da tham gia viét béo, sit dung bao chi
nhu mt kéah d8 phuc vu cong tac lnh dao.

Negudi séng lap Pang Cong san Vit Nam 13 Chi
tich HS Chi Minh d4 sir dung bao chi @& thyc hién
fanh dao su nghiép céch mang. Xuat phat tir nhén
thire “cach mang 13 sw nghiép cla quan chimg”, Chia
tich Hb Chi Minh ngay tir budi ban diu hoat déng
da biét sir dung bao chi nhur mt vil ki sic bén dé
b vil va ddng vién phong trio cich mang cva nhin
dén. Trong sudt cuge di hoat dong cua minh, Chit
tich Hb Chi Mivh da dé lai mdt du sin vo cing db
56 v6i hon 2000 bai bao, véi 174 bit danh khic
nhau tir trong nuée cho 161 hai ngoai. Chi riéng voi
bao Nhan dan, tir s5 1 ngdy 11.3.1951 dén s6 5526
ngay 1.6.1969, Chi tich Hb Chi Minh d3 ding 1.206
bai viét vi 23 bt danh khac nhau.

Sau Chi tich HS Chi Minh, céc thé hé lanh dao
ciia Dang, nhidu ddng chi da quan tAm va si¥ dung
cdng cu baeo chi mft cach sac bén trong diu tranh
cachmang, gianh chink quyén, dhu tranh gii phong
dén téc, théng nhét dt mdc, bao vé ddc 1ap dan the
va xiy dyng dat nuéce. Cac dbng chi Truong Chinh,
V& Neguyén Giép, Xuan Thay .. . déu 12 nhitg nhi
bdo lén clia cach mang.

Trudng hop ctia déng chi Téng Bf thu Nguyén

Vin Linh voi bt danh N.VL va chuyén muc
weccanlamngaym%lbaoNlnnDan'hmkme i |
tir sau Dai 11 VI 12 mdt vi du dién hinh vé vigo s
lsinh dao sir dung bao chi nhirmdt cdng ey trong oy
téc Ianh dao, quén 1y. Tir ngdy 2551987 dén o8
28.9.1990 & 6 27 bai bio nhan dé “Nhilng vig
lam ngay”, ky tén N.VL ding wén béo
Dan. Nhimg vu viée thc gid N VLnéu lén déuyéy
dlchdanhcacwquancotrachnhl, cac ch
chiuu'anhnhlemtmctlepglmquyetmetdevata
cong khai trén cac phuong tign théng tin dai chimg}
Biéo chi cach mang Viét Nam di gin lin vo
trinh d4u tranh gianh doc 12p dén tdc va sy n
théng nhét dét nude. Tlep &6, trong cdng cudc
dumg va bao vé Té qubc xa hoi chit nghifa, bio

duong di t6i sy nghiép 4di mdi. Chéng b
nim 1979-1980, bao Nhan Dén 43
dich cir phong vién xubng diabin viétbai “tim h1§1
cic giai phip ning cao mire song clia ndng dim”m
thuc chét 12 didu tra nong thon Viét Nam vA phtig
anh kip théi thyc trang bao ddng t6i lanh dan ¥l
nhan dén ca nudc. VG cc bai viét sau sic, ding
cam vakhéo 1o cita cac nhé béo nhi Him Tho, THi
Duy... thoi gian d6 d8 gop phan dura toi sy nhfttd
cia Trung wong a5i véi co ché khodn trong
nghiép (Chi thi 100/CT ra doi thang 1. 1981). %
chi cling da bay 1 sw ting ho d61 vori nhimg col:
“phi rao” - chong co ché tri tré bao thi b, manfi
dan céi cach. Néu khong b su huoug (mg cia
chi, nhimg ngudi di tim céil méi bin di khong
“tdn tai” dugc®.

Nhimg nam ghn déy, béo chi dang ngdy c
phat trlem hoat dong théng 1in, bao chi ¢ the
true 1iép t0i timg b phan cu thanh ciia hé thcmg
héi, to1 toan x3 hi. Thong qua bo chi, ngudi &
co the phat bidu ¥ klen nguyén vong ciia mizh vﬁ
céc van &€ trong doi sbng XA hoi, qua d6, thé hidf
sir gidm sat va phan biéo xd hdi cua minh. Bim
sur kién, thong tin nhanh nhay, phin tich tring v
8 trong diém va dinh homg tr twong, hudng
dur ludn 13 rang, cAc co quan thong thn, béo chi
thy hién tét chire ning cung cap théng tin cho heit
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d6ng larth dao, quéan Iy théng qua cac ndi dung phan
“héi, cae i kién phan bign.

Thue  cho thiy, nhé ¢6 ¥ kién phén tich, binh
ludn ciia cée cfng thc vién, cia nhan dan, phn anh
- ding lic, kip thei, thiu 1y, dat tinh ma d& gép phin
‘ Lz;c? dién kién thudn loi cho cac co quan chuyén méon

diéu chinh, b8 sung, khdng ngimg hoan thign cor ché,
'chinh sach, dap img nhu céu, phat trién cia dht
nude. Nhi€u co quan bio chi di mé didn dan,
h!.lyén trang, chuyén mye... tap hop duge nhidu ¥
'kién cia cdc chuyén gia, cde nha khoa hoe va cic
thng [6p nhan din déng gop vao chc dy én, d8 an,
: v ban phdp luat.
Thoi glan qua do nhén thve dugc thm quan trong
 ctia thong tin bao chi nén nhiu co quan, t5 chirc da
& 1a céc quy dinh vé quy trinh xir Iy théng tin bao
; chi nhim phuc vu cong tic ldnh dgo, quan Iy cia co
: quan, 1 chire cia minh,

Hién nay, cong théng tin dién o7 ciia hiu hét cic

1 b, nganh, dja phuong trong ca mxde dbu condidung

; diém théng tin v& hoat ddng chi dao, quin 1y coa lank
. dao bg, nganh, tinh, d‘ong thii néu nhimg van d& méi
; ndy sinh trong doi séng do bdo chi phan auh dén véi
i CAC o quan chirc nang, cic cép 12nh dao.

Théi gian qua, mGi niim ¢d héng ngan thong fin
, duge dAng thi, hing trdm sy viée do bao chi dira tin
, 43 g6p phin dic luc vao cong tac diéu hanh, quin Iy
& cAc co quan, bd nganh, dia phurong, qua do nhiéu
- su viée phire tap di dwoc thio g va xir I kip thoi.

Riéng nam 2015 vira qua, nhiéu sy viée déng chit
,v trén céc linh vye khéc nhau do bao chi dua tin,
phiin dnh dirge cée co quan clie ndng, cac cplanh
dao quznfamvaklpthmxulydungdan da gitip han
che tleu cue, giai toa digce nhitng bire xic xa hdi,
tao niém tin trong nibén din. Co thé diém qua mot
. 56 sur vide o thé sau:
. - Thang 10.2015, Thudng trwe Chinh pht dudi
- sur ol trd chia Thit féng Chinh phiz da mei Chitich
UBND thanh phé Ha Noi, BY Xay dung v cac B,
uganh lién quan kiém diém, xir 1y vé sai pham cua
toa nha Kirth D8, 8B 1.2 Trye, tr thong tin dang ti
mang tinh chét phat hin cuia bio dién tir PetroTimes.
- Nhimg ngay cudi thang 2.2016, sw viéc khu

nghi dudng Le Mont Bavi Resort & Spa xdy dung
trai phép tai Vuon Quéc gia Ba Vi (Ha NoD voi
nhiing vi pham nghiém trong, duoc cde phrong tign
théng tin dai ching phat hién, phan anh d3 gy ngd
ngéng du luén. Sau ki bdo chi dua tin, co quan
chitc ning vao cude, ngay 29.2, BG mx(mg Bé
NN&PTNT Cao Bitc Pht di yéu chu Téng cuc
Lam nghiép t6 chirc doan thanh tra, kidm tra 1am 15
viéc xay dung cac cong trinh trdi phép.

- Cubi thang 3.2016, théng tin béo chi da d& cap
nhiéu vén d& dir luin quan ngai, dic biét vé: Dy an
he Lhéug cép nurée chubi do thi Son Tay - Hoa Lac
- Xuan Mai - Miéu Mén - Ha Ngi - Ha Pong. Ngay
25.3.2016, Ph6 Thit tirdng Neuyén Xudn Phic di yéu
céu Uty ban Nhén dén thanh phé Ha Néi chi i, phéi
hop voi Bo Xéy dung ra soat, danh gié tam rd nhimg
théng tin ma du lujn d& cap lign quan dén du an. ..

Nhur viy, di véi nhidu nganh, dia phuong trong
ca nuéce, bao chi da gop phin quan trong tuyén
truyén, ning cao nhin thirc va tao sw d(‘”mg thudn
rong thye higén cdc muc tiéu, nhiém v, giai phap,
cac d& dm, cac chirong trinh cdng tac 1ém, xit I cac
sur viée phicc tap nay sinh. Nhidu dé xudt, kién nghi
hop 1y ctia béo chi da duoc cac cép lanh dao, quan
19 tiép thu va chi dao o quan chite ndng xem xét,
gidi quyét mdt cach nghiém tic, théa dang. N6i
chung, théng tin béo chi d4 lam tét nhidm vy cla
minh & ¢4 hai chidu, tuyén truyén chi tuong, dudmg
161 ciha Dang, chinh séich, phap ludt clia nha mrée t6i
céc ting 16p nhén dén, ddng thoi phin anh nhimg
vén dé do thuc tidn dit ra trong qué trioh trién khai
thuc hién va ca nhimg van dé moi nay sinh.

Tuy nhién, do téc dé phét trién nhanh, déi séng
xa hoi lién tuc bién Chuyén trong xu thé todn ciu hod
&khip céc linh vuc nén thong tin bao chi ciing chua
thé nio dap ting duoc diy di nhu ciu théng tin ci
tir phia cac cép lanh dao, quan 1y cling nhu tir phia
cdc co quan, to chirc va ngudi dan.

Mot day, rong tit bai — hiedng 167 thinh vuegng,
séng 1go, céng bang va dan chi do Chinh phi Vidt
Nam (B¢ K& hoach va Diu tu) vi Nhom Ngan hing
Thé gi6i cling thire hién, cho ring cn c6 nhidu
chirc x4 héi da dang tham gia vao qua trinh hoach
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dinh chinh sach va gidm sat trdch nhi¢m gm trinh
ciiz nha nuéc. Nha mrée cin 68 khung khé phap Iy
yéu ciu céc che co quan cong quyén phai minh bach
va tao co ¢hé cho ngudi dan twong thc hleu qua voi
nha nudc thong qua viéc ting cudmg tiép can thong
tin chinh x4, kip thér va néng cao vai tr0 clia cac
o quan théng tin dai chung Bao cdo Vige Nam 2035
nhin manh: ‘“Nguyén thc co ban 1 thong tin co thé
duoc cong khai trir khi o 1y do chinh ddng dékhong
¢ong khai, nhu vi bio dam an ninh quoc gia hode
bao mat thong tin ca nhan”. Bnng thii yéu chu
“Ngng cao tinh dic ldp ciia truyén thing. Tich bach
giita quan 1y nha mrde voi quan tri truyen thong,
tang cuong co ché truy ciru trach nhiéra dén sw thay
vibinh sy héa dé ci thign chét lugng dira tin, s& tao
didu kién @8 iruyén théng dong vai trd mang tinh
xdy dung hon” ®.

Trong khoing thi gian tr thing 8. 2013 dén
thang 11.2013, nhém chuyén gia cua Trung tam
Tmyen thong Gido duc cong ddng (MEC) da nghxcn
ol vé “Miite 46 phan hi cia co quan Nha nudc dbi
i kién nghi, phé binh cia tb chitc, cong dén trén
béo chi”. Cac két qua nghién cim cia MEC da néu
n n\?ng:

Héu hér dai dzén cd co quan rhi nude né tranh
vide trd 161 tryec tiép cho nha bdo, co quan bdo cht
Néu béo chi ¢6 yéu cdu, cde cor quan Nha mudc
thuomg lam Fhé bang cach yéu Ccar giri vin ban, gii
cdu hoi trudc qua email va giri lgi cdu tra loi dwoc
SOGH St an

Co quan Nha meéc 7t tich cyc phdn hoi khi
thong tin béo chi ding c6 diém sai, chua day di
nhumg loi co ddu higu lam ngo cde bai bdo phdn
dnh ding cdc sai pham, aéu cue ™.

Tirnhimg ndi dung két tudn ndy, Béo cio khuyen
nghi cac co quan lanh dgo, quan 1y phai biét léng
nghe vi trdn trong heng néi cha nhing ngudi din
6 trach nhiém duoc phan 4nh qua thong tin béo chi,
quads lam cho cac hoat ddng lanh dao, quan Iy didu
hanh cd chat lugng, iéu qua hon.

3. Néng cao hi¢u qué cia thong tin bao chi
phuc vy cdng tac Linh dao, quan 1y hién nay

Tir thye tién 30 nim ddi moi vira qua cho thiy

e

nhidu noi ¢ Binh dgo t chifc the hién t6
higu qua céc nghi quyét, quyét dinh cia By
Nha nuéc. Tuy nhién, ciing ¢ mot 53 noi,
dia phurong khng coi trong cong tic thong tin,
thiéu nhig thong tin chinh x4c nén khong
phat hién nhimg vén d& mdi phit sinh tix co
chi dao, nén vide trién khai thurc hién cée quyét
quan 1y kém higu qué, gidm sit 16ng tin trong’
dén, Tir 6 cling 1am han ché vai trd lanh dao,
]ycuacanbolarﬂldaocaccap

Dé gitip Chinh phi va cic co quan bg, 1
thy hién tht chirc nang linh dzo, quén 1y 48
béo chi phéi ning cao trach nhigm trong viée A
hién thong tin, x 1 thdpg tin mit cach khach
chinh xac va dua tin trc kip thii, tao didu kig
cac nha 1inh dgo, quin 1y ra quyét dinh ding d
ddng thei 1am cho ngudi dan nang cao nb,m lbm
tnrére nhimg bidn dang clia ddi songkinh - xahm,
chia sé va dong gop cung Chinh phui, bo, nganh, fha
phxmng trong viée khac phuc Kkho khiin 48 gm
on dmh, dong théri ndim bit co hdi phét trién. Th
thire t, d& bao chi c6 duge hogt dong thongtm i
qua, ciing cin su ho tro tir phia céc co quan
nha mrdc.

Mot s khuyén nghi can dugc h y ‘hién nay| ﬁ

P Vet hanh long phap B cdn ¢ su bink tﬁ]k
v nhdt quan frce mitt b6 sung ngay cdc cheta@
i vn;'c 14 chite, co quan Nha meoe - phdn héi chil

Déi véi cae nha bio, co quan bdo chi o
cmmg ndng Iiec chuyén mon, dao dirc nghe ngl
nhdm 1iép nhan, khai thic 16t hon nguén thn,
v6 tdn tie ban doc/khdn, think gid, chit trong 4
mike vai (70, chice ndng tumangxﬁ héiva
kénh tlzong tin phi mqen !hona

Déivéi lanh dao cde 16 chitc, co quan Nha
cén thay d6r nhan thiec, coi viée phan hoi cong a
théng qua bdo chi 1d “co hoi” hon Ia “nghia
tir d6 c6 chc cdch thic tmg xir mang tinh
guong mau, d6ng thot cai thién nhank chong
thidu hut vé quy trink, kf nang ik Iy thong tir, i
hdi bdo chi, :

(Xem tiép trang 49)
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